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Bibliotecile publice din Republica Moldova. Situatii statistice 2003-2004

RETEAUA DE BIBLIOTECI PUBLICE

Bibliotecile publice din Republica Moldova si-au asumat misiunea
de a oferi publicului acces liber la informatie, culturd, educatie, prin
servicii adecvate, adaptate nevoilor utilizatorilor si nivelului de
dezvoltare a societatii informationale.

La 1 ianuarie 2005 in Republica Moldova functionau 1386 de
biblioteci publice aflate in subordonarea Ministerului Culturii si
Turismului al Republicii Moldova, din care 1218 (87,9 %) activau in
localitati rurale, 121 (8,7 %) — 1n orase, 45 (3,2 %) — in municipii si 2
biblioteci cu statut de biblioteca nationald — Biblioteca Nationala a
Republicii Moldova si Biblioteca Nationald pentru Copii “lon
Creanga”.

Pentru anii 2003-2004 s-a pastrat tendinta anilor precedenti de
infiintare si reinfiintare a bibliotecilor, precum s§i a sectiilor pentru
servirea copiilor n cadrul bibliotecilor publice. Au fost reinfiintate 2
biblioteci in raionul Cimislia (s. Porumbrei, s. Gura Galbena); in raionul
Floresti s-au deschis 3 biblioteci (Cuhurestii de Jos, Bezeni, Napadova),
in Caugeni — 1 biblioteca (s. Marianovca de Sus), in Cahul si Taraclia
— si-au reluat activitatea 2 biblioteci comasate in 1998 cu bibliotecile
scolare din s. Lucesti si s. Salcia. Totodatd biblioteca publica din s.
Plopi, Cantemir, la decizia primariei din lipsa de finante, a fost comasata
cu biblioteca scolara din localitate. In asa fel, cei 1700 de locuitori de
diferite varste din sat pot beneficia doar de serviciile bibliotecii scolare,
care functioneaza in localul scolii si in corespundere cu programul de
lucru al acesteia. Biblioteca Publica pentru Copii din Criuleni a fost
comasata cu Biblioteca Publica Raionala.

Sunt biblioteci, care nu au activat perioade indelungate iar unele
si astdzi ramanand sa fie inchise pentru potentialii beneficiari din mai
multe motive. O situatie complicata se atesta in raionul Rascani, unde
in 2 biblioteci (s. Sverdiac si s. Ciubara) din lipsa de bibliotecari, este
intreruptd activitatea pe parcursul mai multor ani de zile. Biblioteca
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publicid din localitatea Usurei din acelasi raion nu a activat in anul
2003 din motive similare. Biblioteca publica din s. Stefanesti (Floresti),
fiind unica biblioteca din localitate, din lipsa de bibliotecar nu a
functionat intreg anul 2004. in 2004 din acelasi motiv nu a functionat
biblioteca publicd pentru copii din s. Fundurii-Vechi (Glodeni). 3
biblioteci satesti (Pompa, Musteatd, Moldovanca) din raionul Falesti
au fost inchise in 2004 pentru o perioada de 11 luni (lipsa de personal).
Bibliotecile publice din satele Nicolaevca, Slobozia Magurii n-au
activat pe parcursul anului 2004 din lipsa de cadre. Din diferite motive
3 biblioteci nu au activat in 2004 o perioada de 4-6 luni (BPO Ocnita,
biblioteca publica comunald din s. Mereseuca, s. Lencauti). Biblioteca
publicé din s. Valea-Trestieni (Nisporeni) nu a activat 6 luni in 2004,
locul ramanand vacant si la inceputul anului 2005. Biblioteca publica
sateasca Paruceni (Nisporeni) nu a functionat pe parcursul a 9 luni de
zile din acelasi motiv. Unele biblioteci - compartimente ale acestora
nu au activat din cauza reparatiilor capitale (Biblioteca “Ovidius”, mun.
Chisinau - pe parcursul anului 2004).

Din cele 1386 de biblioteci doar 311 sunt amplasate in spatii
speciale, iar 1024 ocupa localuri reamenajate. 1176 de biblioteci se
gasesc 1n cladiri proprii i 211 arendeaza. 403 biblioteci publice necesita
reparatii capitale si 42 sunt in stare avariata.

In raionul Floresti doar 5 biblioteci din 50 sunt incilzite in perioada
rece a anului, in raionul Rezina doar 9 din 35 de biblioteci (3 sunt
asigurate cu Incilzire centrala, 6 cu sobe si incilzitoare electrice), in
raionul Hancesti nu au avut incélzire 23 din 64 biblioteci, in Cimislia
s-au incalzit 14 din 39 biblioteci, in raionul Edinet - 5 din 47, in Causeni
—9din 45, in Anenii Noi— 11 din 37, in Cahul — se incalzesc 11 din 48,
in Orhei — 34 din 54, in Sangerei — 19 biblioteci nu se incalzesc si 11
se incalzesc partial din 47 biblioteci comunale, in Taraclia se Incélzesc
12 din 24 biblioteci, la Ocnita—11 din 30 biblioteci, in Solddnesti — nu
se incalzesc 24 din34 de biblioteci, in Glodeni — nu se incilzesc 14 din
35 biblioteci, in UTA Gagauzia — nu se incélzeste nici o biblioteca
sdteasca.

Situatia a inceput sa se redreseze. In ultimul timp se construiesc
cazangerii autonome (BPR Floresti), pentru anul 2005 este programata
gazificarea §i conectarea la incalzirea centrala a BPR Leova, BPR
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Rezina a fost conectata la reteaua centrald de incélzire (banii in suma
de 100.000 lei fiind oferiti de intreprinderea privata “Ciment S. A.”,
Biblioteca publica Bucuria, Orhei, Biblioteca Publicd Oraseneasca
Ciadir-Lunga, bibliotecile comunale s. Ustia, Cocieri, Cosnita, Dubasari
(Incalzire autonoma). Conform unei decizii luate de administratia
raionului Dubasari toate cele 9 biblioteci publice din retea, care la
moment nu se Incdlzesc, vor fi asigurate cu céldura in anul 2005. O
situatie buna se atesta n raionul Leova, unde toate cele 37 de biblioteci
sunt asigurate cu incalzire in perioada rece a anului.

Sunt frecvente cazurile cand bibliotecile sunt cu geamuri sparte,
usi deteriorate (s. Dumitreni, Floresti). 8 biblioteci din 37 din Anenii
Noi, 12 biblioteci din 35 din Floresti, 11 biblioteci din 45 din Causeni,
7 biblioteci din 35 din Ialoveni, 7 biblioteci din 55 din Rascani, 7
biblioteci din 47 din Sangerei, 7 biblioteci din 35 din laloveni, 8
biblioteci din 37 din Anenii Noi, 13 biblioteci din 35 din Straseni si 10
biblioteci din 64 din Hancesti nu au avut curent electric din lipsa de
finante, pe motiv cd nu au fost instalate contoare electrice sau sunt
amplasate in cladiri avariate. In raionul Cahul toate bibliotecile
amplasate 1n casele de cultura (in total 11) duc lipsa de curent electric.
Spre exemplu, din motivul, ca se afla in cladiri avariate, in raionul
Glodeni nu sunt conectate la curent electric 4 biblioteci (Butesti,
Camenca, Cuhnesti / filiala pentru copii si Ustia. Cazuri de lipsa de
curent electric au fost atestate si in localitdti urbane (Biblioteca Publica
nr. 2 din Ciadir-Lunga). Notabil este faptul cé Consiliile raionale si
locale sunt cointeresate de redresarea situatiei complicate din biblioteci.
In special, la sedinta Consiliului Raional Glodeni a fost pusi in discutie
problema redresarii situatiei in institutiile de cultura din raion si in
urma vizitelor in localitatile raionului s-au produs schimbari pozitive.
Hotarari la nivel raional au fost luate pentru revitalizarea bibliotecilor
din or. Basarabeasca. La decizia primériilor locale au fost facute alocari
pentru modernizarea bibliotecilor din mai multe localitéti din raionul
Causeni (In special, s. Baurci, Farladeni, Pervomaiscoe s.a.). Merita
sd fie mentionat faptul, ca odata cu implementarea unor proiecte de
extindere a serviciilor pentru beneficiarii bibliotecilor publice,

bibliotecilor respective prin procurarea utilajului, mobilierului,
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efectuarea reparatiilor capitale, oferirea unor localuri noi, adecvate
bibliotecilor (BPR “Alexandru Donici” si biblioteca “Nordic”, Orhei,
s. Bilicenii Vechi, Sangerei, or. Marculesti, Floresti, s. Tatarasti,
Straseni). Multe biblioteci, insa, nu au beneficiat de mijloace banesti
pentru procurarea mobilierului si utilajului specializat pe parcursul
multor ani de zile.

In raport cu anii precedenti mai multe biblioteci au primit bani
din bugetele locale pentru reparatii curente §i procurarea mobilierului.
Au fost alocati bani si pentru renovarea partiala a spatiilor bibliotecilor
publice raionale.

Dar in anul 2004 niciuna din cele 55 de biblioteci publice care
activeaza in Réascani nu a beneficiat de bani pentru investitii, procurarea
utilajului si a inventarului.

Din cele 35 biblioteci ce fac parte din reteaua bibliotecilor publice
din Straseni - 6 necesita reparatie capitala si 25 reparatie curenta.

COLECTII

Colectiile bibliotecilor publice din Republica Moldova au
constituit la Inceputul anului 2005 17. 754,6 mii documente, ceea ce
este cu 88,3 mii unitdfi mai putin ca in anul precedent. Numarul
documentelor in limba de stat este de 7575,4 mii exemplare (ceea ce
constituie 42,7 %), iar in anul 2003 — de 7650,0 mii exemplare
publicatii (ponderea acestora fiind de 42,9 %). Ca si 1n anii 2001-
2002 1n 2003 indicatorul respectiv a cunoscut o evolutie pozitiva, iar
in perioada urmatoare acesta fiind in mica descrestere.

Fondul de carte existent asigura In momentul de fata 4,2
documente/locuitor, ceea ce da dovada de un indice de dotare cu carte
destul de bun. Indicele mediu redus de circulatie a fondului (1,3, iar
in unele raioane: Calarasi, Cantemir, Drochia, Glodeni, Hancesti,
Rascani 0,6 — 0,7), ne dovedeste, ca fondurile bibliotecilor contin multe
publicatii depasite dupa continut i uzate fizic, precum si cele in grafie
chirilica.

Un indicator foarte important pentru imaginea de ansamblu a
actualitatii colectiilor detinute de biblioteca este rata de innoire a
stocului (sau rata de viati a stocului). In anul 2004 acesta a fost de
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74,3 ani (in 2003 — 38,1 ani). Chiar fara a calcula indicatorul respectiv
constatam ca bibliotecile publice din Moldova detin numeroase
documente aparute cu mult timp in urma, ceea ce face carata de utilizare
a colectiilor sa depaseasca cifra acceptatd de bibliotecile europene,
adica de 7-10 ani (conform recomandarilor IFLA, UNESCO), in unele
localitati indicatorul dat depésind chiar cifra de 100 ani. Este nevoie
ca directorii bibliotecilor publice impreund cu angajatii lor sa-si
revizuiascd atitudinea fatd de calitatea colectiilor si sa purceada la
eliminarea a tot ce nu mai corespunde din punct de vedere documentar,
cultural, stiintific etc. Este necesar de facut acest lucru chiar si 1n situatia
actuald a bibliotecilor, cand iesirile depasesc achizitiile (in 2004
intrarile au constituit 239,0 mii exemplare, iar iesirile — 353,2 mii
exemplare si in 2003 respectiv 468,2 si 667,3), aceasta fiind calea
corecta de realizare a unei valori acceptabile a ratei de viatd a propriilor
colectii.

Structura colectiilor dupa categoria documentelor este prezentata
in felul urmator: 97,5 % sunt carti si publicatii periodice, 0,6 %
documente de muzica tiparita, 0,01 % manuscrise, 0,4 % documente
audiovizuale, 0,02 documente electronice, 0,8 documente grafice, 0,7
alte documente (2004). Aceeasi situatie urmarim si in anul 2003. Dupa
cum vedem, unica schimbare a suferit ponderea publicatiilor digitale.
Si totusi daca sa facem o comparatie cu anul 2001, cand documentele
electronice erau atat de putine, incat in anul mentionat nici nu figurau
in rapoartele statistice, in 2002 se egalau deja cu 2300 unitati, in 2003
— cu 2700 unitati, iar Tn 2004 — cu 3500 exemplare.

Problema achizitiei de carte a ramas prioritara pentru bibliotecile
publice si in anii raportati. Semnificativ este faptul, ca s-au intensificat
relatiile de colaborare cu consiliile locale, ceea ce a adus la sporirea
alocatiilor de bani pentru procurarea documentelor, reparatiile curente,
etc. Spre exemplu, toate primariile raionului Hancesti au alocat surse
financiare pentru achizitia de carte (fie si modeste, in medie 1000 lei),
bibliotecile beneficiind si de 5-6 titluri de editii periodice. Alocéari
considerabile in dezvoltarea colectiilor au facut primariile satelor din
raionul Cimislia: s. Gura Galbena (21.000 lei), s. Hartop (6000 lei),
celelalte sate de la 500 la 1000 lei fiecare; raionul Basarabeasca (peste
3000, cu exceptia primariei s. lordanovca, care a oferit doar 500 lei).
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Eforturi mari face Biblioteca Publicd “Alexandru Donici” (Orhei) in
colaborare cu Consiliul Raional Orhei pentru dezvoltarea relatiilor cu
reprezentantii administratiei publice locale si crearea unei bune imagini
a institutiilor bibliotecare in comunitatile raionului, pe parcursul anilor
2003-2004 organizadnd mai multe actiuni (intruniri, mese rotunde,
seminare). Ca rezultat au fost considerabil marite sumele alocate pentru
procurarea editiilor periodice (in medie o biblioteca a primit 7 titluri),
primariile satelor Donici, Mitoc, Ghetlova, Pelivan, Branesti, [sacova,
Ivancea, Malaiesti, Furceni, Piatra, Pohrebeni, Vatici si Susleni au oferit
in anul 2003 pentru achizitionarea documentelor de la 2000 la 6000
lei (alte 4 primérii oferind sume pana la 1500 lei), iar in 2004 primariile
s. Ghetlova, Malaiesti, Pelivan si Pohrebeni au oferit pentru cumpararea
publicatiilor de la 2800 pana la 5000 lei (alte 11 primarii dand in acest
scop de la 600 pana la 2100 lei). Situatia s-a Tmbunatatit considerabil
in raport cu anul 2000, cand bibliotecile publice satesti au trecut la
gestiunea primariilor si nici una din ele nu a beneficiat de achizitii
subventionate de administratiile publice locale. 17 biblioteci din raionul
Criuleni au beneficiat de surse financiare pentru achizitie din banii
bugetelor locale.

Primariile satelor din raionul Edinet, insd, au alocat bani doar
numai pentru publicatiile periodice, la capitolul achizitiei de carte nu
au oferit nici un ban. O situatie complicatd urmarim si in Biblioteca
Publica Raionala Donduseni, in bugetul cireia ani la rand nu se
programeaza sume necesare pentru achizitia de carte si publicatii
periodice.

In mare masuri bibliotecile au reusit si-si imbogateasca colectiile,
in special cu carte de referinta, gratie contributiei financiare a Fundatiei
Soros-Moldova, care la fel ca 1n anii precedenti a finantat programul
“Dezvoltarea colectiilor”. In anii 2003-2004 acesta a fost orientat
spre bibliotecile din spatiul rural. In special proiecte de dezvoltare a
colectiilor au avut bibliotecile din s. Lapusna, s. Dragusenii-Noi
(Hancesti), s. Limbenii-Vechi (Glodeni), s. Taraclia (Causeni), s.
Tantareni, Roscani, Telita, Varnita, Bulboaca, Delacau (Anenii Noi),
s. Balabani, Novosiolovca, Cairaclia (Taraclia), s. Oxentia, Dorotcaia,
bibliotecile pentru copii s. Parata, Cocieri, Dubdsari, s. Berezlogi,
Bulaiesti, Ciocélteni, Donici, Fedoreuca, Lucaseuca, Morozeni, Seliste,
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Teleseu, Trebujeni, Zorile (Orhei), s. Roscani, Telita, Tantareni, Varnita,
Anenii Noi s. a. Bibliotecile care au implementat proiectele
nominalizate au avut crestere considerabila a numarului de vizite si
imprumuturi.

O sursd de completare cu documente au fost donatiile de carte.
Astfel, in anul 2004, prin intermediul Centrului de distribuire a
donatiilor al Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, bibliotecile
publice au intrat in posesia a 32 943 mii exemplare de publicatii
(250 titluri). In anul 2003 aceasta cifra a fost mai mare — de 35 585
mii exemplare (144 titluri). in special, in conformitate cu legislatia
Republicii Moldova privind editarea literaturii nationale, a fost elaborat
un Program guvernamental de editare a literaturii nationale, gratie
cdruia pe parcursul mai multor ani bibliotecile sunt asigurate in mod
gratuit cu carte aparutd la editura “Cartea Moldovei” (in 2004 — 14
291 exemplare, din care 22 titluri; in 2003 — 20562 exemplare, din
care 28 titluri). In asa fel, in 2004 o bibliotecd publica a primit conform
Programului sus-numit in medie cate 10 carti, iar in 2003 — cate 15. O
considerabild donatie de carte in volum de 2784 exemplare (Cartea
Memoriei in VII volume) a intrat in Centrul de donatie pentru a fi
distributa cu titlu gratuit bibliotecilor publice din Republica Moldova.

Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare in anii 2003-
2004 a sustinut Proiectul “Limba — mijloc de integrare sociald”, in
cadrul caruia au fost editate publicatiile "Limba care ne uneste” (set
de studiere a limbii de stat pe niveluri, compus din manuale, caiete de
exercitii, casete audio, CD-uri pentru populatia alolingva); “12 teme
de comunicare. Ghid de buzunar” (pentru studierea limbii bulgare);
“Predarea si Invatarea limbii prin comunicare. Ghidul profesorului”,
care au fost distribuite bibliotecilor din republica. Seturile date au fost
de real folos bibliotecilor din UTA Gagauzia si, indeosebi, Bibliotecii
Publice Orasenesti Taraclia, unde functioneaza un Centru de studiere
a limbii de stat pentru cetatenii alolingvi; a bibliotecilor specializate
in servirea reprezentantilor minoritatilor etnice ale Bibliotecii
Municipale “B. Petriceicu Hasdeu” din Chisindu, precum si multor
altor biblioteci din Moldova. Donatii particulare de carte in limba
ucraineana (150 publicatii) a avut Biblioteca Publica Raionala Glodeni.

Pe parcursul mai multor ani Fundatia Soros-Moldova isi aduce
contributia la asigurarea bibliotecilor publice cu carte si editii periodice
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curente. Astfel, in anii 2003-2004 o buna parte din bibliotecile publice
din tara (indeosebi cele din localitatile rurale) prin intermediul
Bibliotecii Nationale a RM au fost abonate la 5 editii periodice (in
total 1600 abonamente in fiecare an raportat).

O sursa importantd de asigurare a bibliotecilor cu publicatii este
Fundatia Cartii. Donatii cu titlu gratuit au parvenit si din partea mai
multor organizatii, organisme internationale independente,
nonguvernamentale (Centrul regional de mediu REC MOLDOVA,
Centrul National de Studii si Informare pentru Problemele Femeii,
Centrul de Promovare a Tolerantei si Pluralismului, Centrul de
Promovare a Libertatii de Exprimare si a Accesului la Informatie,
Societatea de Distributie a Cartii “PRO-NOI”, Comisia Nationala a
Republicii Moldova pentru UNESCO, Biroul de Informare al
Consiliului Europei in Moldova s. a.).

Donatiile de carte sunt bine-venite, dar ele nu pot constitui nucleul
unei colectii bine structurate, adecvate specificului beneficiarului.

In raionul Floresti 20 de biblioteci (din cele 50) nu au fost asigurate
in 2004 cu editii periodice si nu au avut achizitii, unicele intrari
parvenind din donatiile de carte. Problema asigurarii cu publicatii
periodice a fost actuala pentru bibliotecile publice din Sangerei, unde
majoritatea bibliotecilor de la sate au beneficiat de doar 2-3 titluri si
acestea fiind ziarele raionale “Ecoul nostru” si “Plai Sangerean”. Toate
bibliotecile raioanelor Ialoveni, Glodeni, Strageni au primit in medie
cel putin 3-4 titluri de reviste si ziare, iar unele au beneficiat de 10-12
titluri (s. Cajba, Ciuciuleni, Hajdieni din Glodeni), bibliotecile publice
comunale din Cimislia, Leova si Hancesti au avut in medie 4-6 titluri
(BP Iargora, Leova — 12 titluri), bibliotecile publice satesti din
Basarabeasca si Anenii Noi au beneficiat in medie de 8-9 abonamente,
iar in s. Iordanovca si Bascalia 12-15 titluri, cele din Criuleni —10
titluri. Bibliotecile satesti Briceni, Cernoleuca, Criscauti, Donduseni
(satul), Mosana, Pivniceni, Sudarca, Teleseuca si Tarnova (raionul
Donduseni), insa, in anul 2004 nu au fost abonate la editii periodice
curente. Primaria satului Tiganesti (Straseni), necatand la faptul, ca
localitatea are un numar mic de populatie, a oferit bibliotecii 13 titluri
de publicatii periodice si a gasit surse suplimentare pentru a achita un
salariu deplin specialistului.
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La micgorarea fondului de carte a influentat in mare masura starea
nesatisfacatoare a spatiilor ocupate de biblioteci. Spre exemplu, din
cauza acoperisului deteriorat, in urma ploilor abundente numai din
fondurile Bibliotecii Publice Raionale Ocnita au fost distruse 3963
exemplare de publicatii.

FACILITA'[I S| SERVICII

La inceputul anului 2005 cele 1386 de biblioteci publice oferecau
cititorilor 192 (in 2003 — 123) statii de lucru pentru utilizatori in regim
automatizat, dintre care 56,8 % sunt pentru cititorii din bibliotecile
municipale si orasenesti, 34,9 % pentru utilizatorii bibliotecilor de la
sate si 8,4 % pentru cei ai Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova
si ai Bibliotecii Nationale pentru Copii “I. Creangd”. Daca e sa
comparam cu anul 2002, cand procentul statiilor de lucru amplasate
in bibliotecile din spatiul rural se egala cu 4,3 %, atestdm o Imbunatitire
considerabila la acest capitol.

UTILIZATORII
S| UTILIZAREA BIBLIOTECILOR

In anul 2004 cele 1386 de biblioteci publice au oferit servicii de
lectura si informare pentru 1648,8 mii cititori (645,3 mii copii), 1006,7
mii din ei fiind utilizatori activi (423,1 mii copii). Numarul de
beneficiari, in pofida faptului ca unele biblioteci nu au activat perioade
indelungate (iar unele din ele si astdzi sunt inchise pentru cititori), nu
se incalzesc 1n perioada rece a anului, nu sunt asigurate cu echipamentul
si mobilierul necesar s. a., este in continui crestere. In 2003 numarul
cititorilor era de 1584,6 mii (645,2 mii copii), din care 991, 9 mii erau
beneficiari activi (406,4 mii copii).

Unul din cel mai relevant indice este vizitele. La 1 ianuarie frecventa
a fost de 9862,7 mii (4065,2 mii revenindu-le copiilor), ceea ce vis-a-
vis de anul 2003 este cu 373,8 mii u.m. mai mult. Indicele mediu de
frecventa este de 9,8 (In anul precedent — de 9,6).

Numarul documentelor consultate constituie 23672,9 mii
publicatii, ceea ce este cu 148, 0 mii u.m. mai putin ca in anul precedent.
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Publicatiile in limba de stat, Insa, sunt utilizate la maximum, atat de
adulti, cat si de copii. In total au fost imprumutate 14 717 mii
documente in limba de stat (cu 564, 0 mii u.m. mai mult ca in anul
2003), ceea ce in procente se egaleaza cu 62, 2 % (in 2003 ponderea
imprumuturilor in limba de stat era de 59,4 %). Indicele mediu de
lectura este de 23,5.

Unul din obiectivele principale pentru anii 2003-2004 a fost
diversificarea serviciilor in scopul cresterii operativitatii si calitatii
in deservirea utilizatorilor , transformarea bibliotecilor publice in Centre
de Informare Documentara. Astfel, au fost realizate mai multe proiecte
sustinute financiar de Fundatia Soros-Moldova: “Extinderea accesului
la serviciile informationale acordate beneficiarilor de catre “Centrul
de informare §i Documentare “Orhei” (Biblioteca Publica raionala
Orhei), “Centrul de Informare in medicina si ocrotirea sanatdtii” (BPR
Calarasi), Centrul Comunitar de Informare in domeniul agriculturii §i
turismului (s. Donici, Orhei), Centrul INFO-TERRA in Biblioteca
Publica Taraclia de Salcie (Cahul), Centrul Informational pentru
dezvoltarea comunitard (s. Porumbrei, Cimislia), Centrul Informational
de antreprenoriat (BPO Donduseni), Centrul de Informare si
Documentare (BPO Drochia), Centrul de Informare si documentare
Bolohani si  facilitarea accesului la informatie pentru promovarea
initiativelor locale (s. Bolohani, Orhei), Centrul comunitar de
informare “Speranta” (s. Zorile, Orhei), Centrul comunitar de
informare §i documentare Tvardita (Taraclia), Centrul Informational
Agrar (s. Alexeevca, Ungheni), “Educatia permanentda a utilizatorilor
din comunitate” (BP Cricova, mun. Chisinau). Problemele cu care se
confruntd Centrele de Informare documentara au fost puse in discutie
la Masa Rotunda “Serviciile oferite de centrele informationale din
cadrul bibliotecilor publice”, organizatda de BPO “ D. Cantemir”,
Ungheni.

in BPO Anenii Noi, F alesti, “P. Stefanuca”, laloveni, Taraclia,
bibliotecile publice din s. Bravicea, Calarasi, s. Milesti, Nisporeni, s.
Bilicenii Vechi, Sangerei, s. Zastanca, Soroca activeaza cu succes Salile
“Multimedia”.

O preocupare a bibliotecilor publice ca si in anii precedenti a ramas
incluziunea sociali a persoaneleor dezavantajate. In 2003 - 2004 si-
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au inceput activitatea serviciul “Multimedia” pentru copiii cu disfunctii
locomotorii (Biblioteca Publicd pentru Copii “I. Creangd”, Balti),
“Persoane in dificultate, acces la informatiile si serviciile bibliotecii,
actiuni unde copii §i tineri cu handicap diferit pot comunica cu alti
copii si tineri” (s. Lozova, Straseni), Sala “Multimedia” pentru
beneficiarii dezavantajati (biblioteca publica si filiala pentru copii
Molovata, Dubasari), “Cartea si biblioteca in integrarea copiilor cu
handicap” (BP Evreiasca “I. Mangher” , BM “B. P. Hasdeu”).

De o mare popularitate la persoanele de varsta a treia s-au bucurat
Cluburile “Tainele sanatatii”, “Clubul varstei de Aur” (BM “B. P.
Hasdeu, BPR Calarasi).

In perioada raportata au fost implementate mai multe proiecte
destinate copiilor si tinerilor: “Servicii de biblioteca pentru copii §i
tineret” (s. Merenii Noi, Anenii Noi), “Centrul pentru copii si tineret”’
(s. Sadova, Calarasi), “Acces la informatie pentru copii §i tineret in
zonele defavorizate” (s. Molovata Noua, Dubasari), “Tinerii de azi —
viitorul de mdine” (s. Ustia, Dubdsari), Centrul Informational
“Tineretul. Dreptul la viitor”, “Mediateca Junii” (or. Marculesti,
Floresti, “Sala Multimedia pentru copii i tineret” (BPO Rezina, BP
Scoreni, Straseni), “Club pentru activitatea grupurilor de voluntari,
pentru copii si tineret” (s. Tataresti, Straseni), “Sprijin infocultural,
comunicare §i agrement pentru adolescenti si tineri” (BPO Telenesti),
“Integrarea tineretului gagauz in viata sociala a Moldovei” (Biblioteca
regionala publica a Gagauziei), “Dialog cu tineretul” (Biblioteca
centrald pentru Copii, Comrat).

Unul din obiectivele principale ale bibliotecilor publice in anii
2003 — 2004 a ramas sa fie asigurarea cu servicii de calitate a
reprezentantilor minoritatilor nationale. Un eveniment semnificativ
pentru populatia orasului Ocnita a fost lansarea Salonului minoritditilor
nationale. Colectiile Salonului cuprind publicatii in limba rusa,
ucraineand si poloneza (in total — 2453 de publicatii), donate de
Ambasada Poloniei in Republica Moldova. In biblioteca publici
Slobozia Doamnei (Orhei) a fost creat Centrul de Informare, Educare
si Integrare a romilor. Ca si 1n anii precedenti cu succes au activat
bibliotecile publice specializate in servirea beneficiarilor-reprezentanti
al minoritatilor nationale (Bibliotecile-filiale “M. Lomonosov”, “I.
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Mangher”, “L. Ukrainka”, “H. Botev”, “M. Ciachir” din mun.
Chisinau).

In bibliotecile publice din Republica Moldova sunt create si
functioneaza Cenacluri literar-artistice (“La Creanga”, Biblioteca
Nationala pentru Copii “I. Greanga”, Salonul literar , BM Balti, “Pana
albastra”, PRO Cimislia, “La teiul”, BPO Ocnita, “La steaua”,
biblioteca publica din s. Ustia, Dubasari), Salonul Artelor (BM Bilti),
Saloane literar — muzicale (BPR Calarasi, BM “B. P. Hasdeu),
Cluburi ecologice (“Patrimoniu”, BP din s. Gura-Galbenei si s.
Gradiste, Cimiglia, “Maria sa — Natura”, BPR Donduseni), Cluburi
literare (“Dialog”, BPR Drochia “Miorita”, BP Ochiul Alb, “Vatra”,
BP s. Palanca, Drochia ) s. a.

Specific a devenit pentru bibliotecile din republica organizarea in
cadrul bibliotecilor a muzeelor satelor (s. Molovata Noud, Dubasari,
s. Condrita, Chisindu, s. Milesti, Nisporeni).

PERSONALUL

In reteaua bibliotecilor publice la 1 ianuarie 2005 erau angajate
3411 persoane/ la 1 ianuarie 2003 — 3259 persoane. O buna parte din
personal activeaza in functie de bibliotecari (in 2004 — 2495 persoane,
in echivalent norma intreaga — 2343,85; in 2003 — 2485 persoane, in
echivalent norma intreagd — 2299,6 persoane). 1126 de bibliotecari
aveau studii superioare si 786 — studii medii (in 2004) si in 2003
respectiv 1139 si 813. Conform cerintelor IFLA se recomanda ca o
treime din personal (fard personalul auxiliar) sa fie bibliotecari
calificati. In bibliotecile publice din Moldova din cei 2495 de
bibliotecari 1698 sunt cu studii de specialitate (68,1 %). La fel se
recomanda 1 angajat cu norma intreaga la 2500 oameni.

Ca si 1n anii precedenti s-a pastrat tendinta de retribuire a muncii
de bibliotecar doar pe 0,75 sau 0,5 salarii si In asa mod institutiile
bibliotecare de reguld fiind unicele de acest gen in localitati care
functioneaza dupd un program redus. O situatie complicata se atesta
in raionul Floresti, unde 24 biblioteci din cele 54 au activat doar pe 0,5
salariu. 8 biblioteci sunt amplasate in sate cu un numar mare de
populatie, dar motivand c& nu ajung finante, primariile nu asigura
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activitatea acestora la nivelul cuvenit. Primaria satului Lozova, Straseni,
tindnd cont de faptul, cd volumul muncii bibliotecarului a crescut
considerabil odata cu implementarea proiectului “Sansa”, care are drept
scop sustinerea persoanelor in dificultate prin asigurarea acestora a
accesului la informatiile si serviciile bibliotecii prin organizarea
actiunilor unde copiii si tinerii cu handicap diferit pot comunica cu
alti copii si tineri, a oferit Inca o unitate de bibliotecar pe un salariu
intreg. Merita sa fie mentionate primariile s. Hartop, Cenac, Sagaidac,
Codreni, Porumbrei (Cimislia), care necatand la faptul ca bibliotecile
sunt amplasate 1n localitati cu un numar redus de populatie, au oferit
bibliotecarilor pentru buna activitate a acestora din banii bugetului
local salarii depline. O situatie similard urmarim si in bibliotecile
publice din s. Chircaiesti, Gradinita, Plop, Baurci, Taraclia din Causeni,
s. Butuceni, Lopatna si Tarzieni din Orhei si In satele Macareuca si
Salvirii Noi din Drochia; Isnovat, Maldiesti si Jevreni (Criuleni).
Consiliul Raional Ialoveni a decis sa plateasca bibliotecarilor, incepand
cu anul 2004, un adaos la salariu de 20 %. Totodata 12 bibliotecari din
Cimiglia care activeaza si ofera servicii de informare si lectura in satele
cu un numar de populatie mic au fost salarizati doar pe 0,5 salariu.
In 8 biblioteci publice satesti, amplasate in localitati cu o populatie
mica din raionul Strageni, bibliotecarii au fost retribuiti doar pe 0,5
salariu. 3 bibliotecari din raionul Nisporeni au lucrat doar pe 0,75
salariu si 7 pe 0,5 salariu. O situatie complicatd se urmareste si in satul
Grozesti (Nisporeni) pe teritoriul caruia se afla 3000 de locuitori,
activitatea bibliotecii publice astazi fiind asigurata doar de un singur
angajat, care activeazd pe 0,25 salariu. Din neglijenta totala a
administratiei publice locale cladirea bibliotecii este avariatd. La decizia
Directiei de Finante Hancesti din lipsa de bani 19 biblioteci din 64
existente in raion au activat doar pe 0,5 salariu. Din cei 57 de bibliotecari
care sunt angajati in bibliotecile din raionul Réscani 11 au activat pe
0,5 norme, 8 — pe 0,75 norme, in Taraclia — din 35 bibliotecari — 9 au
fost retribuiti doar pe 0,5 si 0,75 salariu, in Orhei din 86 de bibliotecari
6 au activat pe 0,75 norma, 17 — pe 0,5 norma, 3 — pe 0,25 norma si 60
pe un salariu complet. Dacd mentionam, ca salariul mediu al unui
bibliotecar din spatiul rural este de 284 lei, iar pentru munca sa pe 0,5
salariu acesta va primi respectiv 142 lei, este clar de ce locul vacant de
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bibliotecar, care printre multe obligatiuni §i responsabilitdti are in
gestiune si fondul de publicatii, nu este solicitat deseori ani de-a randul.

Astazi problema asigurdrii cu cadre calificate a bibliotecilor
publice, in special a celor din spatiul rural, este in multe biblioteci din
republicd. Sunt frecvente cazurile cand in biblioteci din lipsa
personalului calificat de biblioteca activeaza educatori, pedagogi, iar
in rest specialisti doar cu studii medii generale, medii tehnice, specialisti
in poligrafie, contabili, medici-veterinari, agronomi, infirmieri etc. Dar
situatia difera de la un sistem la altul. Spre exemplu, bibliotecile publice
din raionul Glodeni sunt asigurate cu specialisti 100 %. Personalul
este stabil pe parcursul mai multor ani de zile. Din putinii specialisti
fara studii in domeniu care activeaza in bibliotecile din raion toti au
experientd mare de lucru. O situatie buna la capitolul asigurarii cu
personal calificat se atesta n bibliotecile din raionul Edinet, Donduseni,
Cantemir.

INSTRUIREA CONTINUA

Anii 2003-2004 au fost pentru intreg sistemul biblioteconomic
national un an de amplificare a rolului instruirii continue. Initiatorul si
promotorul instruirii continue a bibliotecarilor a devenit Scoala de
biblioteconomie din Moldova, care a acoperit practic acest proces.
SBM astazi este veriga principald in sistemul instruirii continue a
angajatilor bibliotecilor. Bibliotecarii care activeaza in bibliotecile
publice au beneficiat pe parcursul anilor 2003-2004 de diverse categorii
de actiuni de instruire: seminare modulare (organizate in cadrul a 4
module: “Tehnici si tehnologii informationale noi pentru bibliotecari”,
“Management si marketing biblioteconomic”, ”Diversificarea
serviciilor informational-bibliotecare”, “Catalogarea si clasificarea
documentelor”); seminare generale (basic training), mese rotunde,
ateliere, conferinte. In total pe parcursul anilor raportati au beneficiat
de diferite forme de instruire continua 903 bibliotecari din bibliotecile
publice, ceea ce constituie 53,9 % din numadrul total de cursanti. in
special in aceasta perioada au fost organizate cateva seminare pentru
instruirea bibliotecarilor care activeaza in bibliotecile satesti cu tema:
“Biblioteca comunala si schimbarea activitdtii informational-
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bibliotecare”. O buna parte din bibliotecarii comunali din raioanele
Floresti, Soroca, Hancesti, Leova, Cimislia, Cahul, Vulcanesti,
Cantemir, Ungheni au beneficiat de instruire si In cadrul actiunilor
organizate de SBM in teritoriu.

INFORMATIZARE

La 1 august 2003 a fost lansat proiectul SIBIMOL (Sistemul
Informational Integrat al Bibliotecilor din Moldova), care este unul
din cele mai importante proiecte strategice in biblioteconomia si in
cultura Moldovei in general. Implementarea lui va produce o schimbare
radicald in ceea ce priveste accesul populatiei la cunostinte si la
informatie §i va marca inceputul unei perioade calitativ noi, cu totul
deosebite in dezvoltarea sistemului de biblioteci si al democratiei,
culturii si civilizatiei comunitare in republica noastrd. SIBIMOL va
integra bibliotecile informatizate din Moldova intr-o retea nationala
prin intermediul Internetului. Partea principala, integratoare a
sistemului o va constitui Catalogul Electronic Colectiv Partajat, in care
vor fi reflectate colectiile si bazele de date ale tuturor bibliotecilor din
Moldova si care va fi accesibil in orice localitate: in biblioteci si la
domiciliu. SIBIMOL va asigura, prin portalul sau, accesul beneficiarilor
din Moldova la cataloagele colective, la bazele de date si la resursele
electronice ale tarilor lumii, precum si accesul tuturor tarilor lumii la
Catalogul National Colectiv Partajat (CNCP) si laresursele electronice
ale bibliotecilor din Republica Moldova, contribuind astfel la crearea
unei imagini noi a republicii noastre i constituind un factor esential
in progresul tehnic, stiintific si socio-cultural al acesteia.

Servicii electronice inedite de referintd ofera Biblioteca Publica
de Drept (www.pll.md) inaugurata in anul 2001 in municipiul Chisinau.
In scopul ghidarii si orientarii utilizatorului in gasirea informatiei prin
indicarea celor mai bune resurse informationale si documentare cu
caracter juridic biblioteca a creat servicul Intreabd bibliotecarul sau
Intreabd un bibliotecar (numit sugestiv in cadrul Bibliotecii Publice
de Drept (Intreabd bibliotecarul — cuvintele fiind scrise impreuna, si
unite prin arond) este un serviciu informational inovator in lumea
bibliotecara din Moldova. Oferit direct prin intermediul paginii WEB,
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oricine poate avea posibilitatea de a consulta interactiv bibliotecarii
de referinta ai Bibliotecii Publice de Drept pentru a obtine informatii
bibliografice si factologice utile din domeniul jurisprudentei. Pe langa
multiplele servicii traditionale activitatii de biblioteca Biblioteca
Publica de Drept a considerat necesar si medierea accesului la
informatie prin intermediul Internet-ului, care poate fi accesat in sala
de computere Bibliotec(@ta.

Perioada raportata se caracterizeaza prin extinderea procesului de
informatizare in bibliotecile de la sate. Astdzi peste 30 de biblioteci
satesti sunt dotate cu echipamente tehnice (calculatoare, copiatoare
XEROX, imprimante etc.), acestea devenind centre informationale ale
comunitdtilor. Ca si In anii precedenti informatizarea bibliotecilor a
avut loc gratie sustinerii financiare a Fundatiei Soros — Moldova. in
general, Tn perioada anilor 2000-2004 Fundatia Soros — Moldova a
contribuit la crearea Centrelor Comunitare §i Informare
Documentara, spatiilor Multimedia, Centrelor Informationale etc.
(in total - au fost implementate 65 de proiecte, jumatate din care in
spatiul rural). Un obiectiv direct de informatizare a bibliotecilor satesti
si de asigurarea satenilor cu accesul la informatie au avut proiectele:
“Accesul la informatie — problema fundamentald a sdatenilor”
(biblioteca publica s. Sofia, Drochia), “Informatizarea satului— viitorul
tarii” (Biblioteca Publica s. Scdieni, Donduseni), “Promovarea
serviciilor informationale in spatiul rural” (Biblioteca Publica s.
Baraboi, Donduseni), “Mediateca in promovarea accesului la
informatie” (s. Milesti, Nisporeni), “Centrul de Informare si
Documentare si facilitarea accesului la informatie pentru promovarea
initiativelor locale” ( Biblioteca Publica s. Bolohani, Orhei), “Sprijin
socio-educational §i de consultanta privind implementarea initiativelor
locale” (Biblioteca Publica s. Visieni, Telenesti) s. a.

Biblioteca publica din s. Pelenia, Drochia a beneficiat de un proiect
de informatizare, care a fost sustinut financiar de Corpul Péacii. Ca
rezultat aceasta astazi este dotatd cu 6 calculatoare. Gratie proiectului
s-a procurat carte in suma 40 142 lei (1037 de exemplare) si mobilier
in suma de 10000 lei.

Unele biblioteci din teritoriu au beneficiat de surse financiare din
bugetele locale pentru procurarea echipamentului tehnic (Biblioteca
Publica Ciadir-Lunga de un copiator; Bibliotecile publice raionale
Glodeni, Soroca si Straseni, biblioteca publica sateasca Bulboaca,
Anenii Noi au fost dotate cu calculatoare).
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CONCLUzII
Reusite

v Cresterea numarului de utilizatori inscrisi (in comparatie cu
anul 2002 cu 193,3 mii);

v Cresterea numarului de vizite (in comparatie cu anul 2002
cu 613,5 mii u. m.);

v Cresterea numarului de imprumuturi (in comparatie cu anul
2002 cu 878,9 mii u. m.);

v Comunicarea mai buna cu reprezentantii administratiei
publice locale;

v Lansarea proiectului SIBIMOL (Sistemul Informational
Integrat al Bibliotecilor din Moldova);

v Finalizarea proiectului european PULMAN — Retele Avansate
Mobile pentru Biblioteci Publice;

v Participarea la proiectul european CALIMERA — Aplicatii
culturale: Medierea accesului la resursele electronice locale;

v Implementarea mai multor proiecte de extindere a serviciilor
pentru beneficiarii bibliotecilor publice;

v Extinderea procesului de informatizare in bibliotecile din
localitatile rurale;

v Obtinerea de finantiri mai considerabile din bugetele consiliilor
locale la capitolul achizitia de carte si modernizarea bibliotecilor;

v Amplificarea rolului instruirii continue, initiatorul si pro-
motorul conceptului instruirii continue a bibliotecarilor devenind
Scoala de Biblioteconomie din Moldova, care a acoperit strategic si
practic acest proces;

v Stoparea procesului de lichidare a bibliotecilor publice si
demararea procesului de deschidere si de reinfiintare a acestora (in
special in spatiul rural).

Probleme

v Fluctuatia mare a personalului de biblioteca, angajat in
bibliotecile publice si lipsa acestuia, in special din cauza statutului
social jos al bibliotecarilor si a salarizarii neadecvate;

v Nefunctionalitatea mai multor biblioteci pe parcursul
perioadelor indelungate;

v Finantarea insuficienta a bibliotecilor, in special pentru achizitia
de carte §i reparatii;

v Reducerea considerabild a fondurilor de carte detinute de
biblioteci (In comparatie cu anul 2002 cu 477,1 mii documente).
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