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MISISQ - o sansa pentru schimbare

Proiectul TEMPUS, Nr. 543929-TEMPUS-1-2013-LT-TEMPUS-JPGR, ,,MISISQ”
a fost conceput ca o strategie de modernizare a bibliotecilor universitare din
Republica Moldova in vederea amplificarii rolului acestora in asigurarea studii-
lor de calitate. Perioada de functionare a Proiectului - 2013-2016.

Scopul principal al proiectului este crearea spatiului informational acade-
mic unic, cu sanse egale de acces la informatie a intregii comunitati academice.
Nucleul acestui spatiu il constituie catalogul partajat generat de sapte biblioteci
universitare participante la acest Proiect.

In vederea realizarii scopului propus au fost stabilite urmatoarele obiective:

1. Crearea infrastructurii informationale a bibliotecilor universitare din Mol-
dova si implementarea unui software specializat de bibliotecd in vederea credrii
catalogului partajat cu acces local si la distantd. Aplicarea unei platforme cu
posibilititi de integrare a resurselor informationale detinute de biblioteci si a
resurselor cu drept de acces, platforma care ar permite regasirea operativa si
eficienta a informatiei.

2. Crearea repozitoriilor institutionale care ar reflecta activitatea de cercetare
a universitdtilor, ar contribui la optimizarea comunicarii stiintifice si la cresterea
vizibilitatii acestora in spatiul academic international.

3. Implementarea serviciilor informationale moderne pentru studenti, cadre
didactice, cercetdtori care vor contribui la imbunatatirea calitétii proceselor de
instruire si cercetare la universitatile din Republica Moldova.

4. Utilizarea eficienta a resurselor informationale prin ridicarea nivelului cul-
turii informatiei a utilizatorilor si optimizarea comunicdrii bibliotecar - utilizator.

5. Formarea formatorilor care vor organiza training-uri in vederea instrurii
utilizatorilor bibliotecilor universitare si elaborarea materialelor educationale in
acest scop.

Realizarea acestor obiective schimba in esenta biblioteca universitara, trans-
formand-o intr-un portal integrat in spatii informationale mari, ea participand
la dezvoltarea, organizarea acestor spatii si oferind utilizatorilor sai posibilitati
nelimitate in regasirea informatiei.

Acest numadr al revistei Magazin bibliologic vine sa descrie pas cu pas proce-
sul de realizare a obiectivelor propuse, produsele si serviciile obtinute si schim-
bérile intervenite in activitatea bibliotecilor universitare sub impactul realizarii
obiectivelor stipulate in Proiectul MISISQ.

Meile Kretaviciene
Liubovi Karnaeva
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Universitatea Lituaniana de Stiinte Medicale, Kaunas, Lituania
Biblioteca si Centrul de Informare
http://www.lsmuni.lt

Universitatea Lituaniana de Stiinte Medicale este cea mai mare institutie de invatdmant
superior in domeniul stiintelor biomedicale din Lituania, ce integreaza studii de calitate, cer-
cetare si practicd clinica. Studiile si cercetarile stiintifice au loc in cadrul a 7 facultati (Medi-
cind, Farmacie, Odontologie, Sdnitate Publica, Asistentd Medicala, Medicina Veterinara), 6
institute de cercetare (Endocrinologie, Cardiologie, Neurostiinte, Medicina Comportamen-
tald, Tehnologii de Crestere a Animalelor, Stiinta animalelor), spitalul universitatii si clinicile
veterinare. In prezent, universitatea oferd 24 de programe de studiu si are mai mult de 7000
de studenti inscrisi.

Biblioteca si Centrul de Informare este o componentd informationala de bazd a universitatii
si una dintre cele mai importante biblioteci medicale din tarile baltice, cu spatii moderne,
cladire recent construitd, avand implementate tehnologii informationale avansate: sistem
informational integrat de biblioteca, sistem RFID cu statii de autoimprumut i autorestituire,
depozit digital institutional, biblioteca digitala, sistem de referinte virtual non-stop etc. Noile
tehnologii implementate aduc un plus de valoare bibliotecii si ofera un mediu atragator pen-
tru utilizatori.

Colectia bibliotecii cuprinde circa 619 190 de unitati bibliografice (200 260 titluri), dintre
care 80% sunt din domeniul medicinii si al biologiei. Colectiile bibliotecii se caracterizeaza
prin diversitatea publicatiilor, aspectul lingvistic, tipologic, modul de acces (majoritatea
publicatiilor in acces direct la raft), suportul informational (tiparit, electronic etc.).

Biblioteca oferd acces gratuit utilizatorilor sai la peste 40 de baze de date academice renu-
mite la nivel international datorita calitatii informatiilor pe care le ofera.
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RIGA TECHNICAL UNIVERSITY

Universitatea Tehnica din Riga, Letonia
Biblioteca Stiintifica
http://www.rtu.lv/en/

Infiintatd in anul 1862, Universitatea Tehnicd din Riga este cea mai mare universitate
in domeniul stiintelor tehnice din statele baltice, este o universitate europeand acreditata
recunoscuta pe plan internagional, formata din 8 facultati si 35 de institute. Define locul doi
printre universitatile din Letonia in functie de numarul de studenti, insa define intdietatea la
cel mai mare numar de studenti finantati de stat.

Biblioteca Stiinfificd este cea mai veche bibliotecd universitara din Letonia, istoria ei
fiind strans legata de istoria universitatii. Fondarea bibliotecii dateaza din anul 1862 si are
la bazd donatia Tn numar de 1 048 de carti primite de la Comitetul de Fabricatie si Bursa
de Valori din Riga. Actualmente, biblioteca detine o colectie vasta de peste 1,9 milioane de
documente Tn domeniul ingineriei si arhitecturii, asigura acces la baze de date cu publicatii
stiintifice nationale si internationale. In colectia bibliotecii exista publicatii rare valoroase,
cele mai multe dintre ele fiind pastrate in filiala de chimie a bibliotecii, cum ar fi: Journal
der Pharmacie fiir Arzte und Apotheker (1794); Korrespondenzblatt des Naturforscher-Ver-
eins zu Riga (1880-1912); Rigasche Industrie-Zeitung (1877-1906), precum si publicatii ale
chimistilor eminenti — Paul Walden, Wilhelm Ostwald, Augusts KeSans si altii.

Structura bibliotecii este reprezentata de Biblioteca centrald, 5 biblioteci filiale situate in
Riga si 3 biblioteci filiale cu sediul in alte orase ale Letoniei (Daugavpils, Liepaja, Ventspils).
Biblioteca participa impreuna cu alte 8 biblioteci letone de importanta nationala la crearea
catalogului electronic unic, implementeaza tehnologiile RFID pentru protectia, autoimpru-
mutul si autoreturnarea publicatiilor, pune la dispozitia utilizatorilor sali de lectura speciali-
zate, sali pentru studiu individual si in grup.

Biblioteca sustine intreg invatdmantul academic tehnic, impunéndu-se prin diversitatea
si relevanta colectiilor sale, produselor si serviciilor de inalta calitate, prestate de specialisti
profesionisti.
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Universitatea din Debrecen, Ungaria
Biblioteca Nationala si Universitara
http://www.lib.unideb.hu

Universitatea din Debrecen este cea mai veche institutie de invatamant superior din
Ungaria, fiind consideratd unul dintre cele mai mari si remarcabile centre educationale si
intelectuale ale tdrii. Are in structura sa 15 facultiti organizate in trei centre (Centrul de
Stiinte Agricole si Inginerie, Centrul de Stiinte Medicale si de Sanatate si Centrul de Arte si
Stiinte Umanistice), la care isi fac studiile peste 30 000 de studenti instruiti de 1800 de cadre
didactice.

Universitatea si Biblioteca Nationala si Universitard din Debrecen a fost infiintatd in anul
1918. De la 1 ianuarie 2001, in rezultatul aplicdrii unui management unificat, biblioteca a
devenit o institutie integratd, toate cele sapte biblioteci stiintifice avand un scop comun de
a oferi acces la informatie pentru toata comunitatea universitara si cetatenii tarii. Biblioteca
si-a asumat mai multe roluri: ca bibliotecd publica cu depozit legal national primeste copii
ale tuturor tipurilor de documente publicate in Ungaria, ca centru national al Sistemului de
Furnizare a Datelor Nationale colecteaza, prelucreazd si stocheazd informatii despre biblio-
teci, furnizeaza servicii de imprumut interbibliotecar la nivel national, acorda asistenta de
specialitate bibliotecilor universitare maghiare din térile vecine.

Biblioteca detine o colectie de peste 6 milioane de volume. Cea mai mare si mai valoroasa
colectie o constituie cartile si periodicele tiparite (peste 2 700 000 de documente). Un poten-
tial informational remarcabil pentru studiu si cercetare il reprezinta revistele electronice (15
000) si bazele de date nationale si internationale de nivel academic. In bibliotecd sunt dispo-
nibile pentru utilizatori si alte tipuri de documente: partituri muzicale (100 000), fisiere audio
(30 600), imagini (2 800) etc.

Biblioteca pune la dispozitia utilizatorilor spatii de lectura confortabile, facilitéti tehnolo-
gice moderne, acces la resurse informationale de calitate. In scopul sustinerii informationale
a procesului de cercetare biblioteca gestioneazd arhiva electronica a Universitatii din Debre-
cen (DEA), participa la crearea si dezvoltarea profilurilor autorilor, gestionarea datelor de
cercetare, acorda servicii bibliometrice etc.

v

Jojlipn1g njeyen easijereunguwi] niuad sulepoyy 8jeuoljewIoU| 1I0IA8S sndwis | INjN108Iod IllsusLed

U 21680]01|gIq uIZebe

| -1



Partenerii Proiectului Tempus ,,Servicii Informationale Moderne pentru Imbunatatirea Calitatii Studiilor”

@ | Magazin bibliologic nr. 1-4

Universitatea de Medicina si Farmacie
»luliu Hatieganu” din Cluj-Napoca, Roménia
Biblioteca Centrala ,\Valeriu Bologa”
http://www.umfcluj.ro

Universitatea de Medicind si Farmacie ,Iuliu Hatieganu” este o institutie de invatdmant
superior de stat si de cercetare in domeniul stiintelor medicale din Romania. In prezent, la
universitate studiazd peste 10 000 de studenti (dintre care mai mult de 2 000 de studenti
strdini, proveniti din peste 50 de tari). In cadrul celor trei facultiti - Medicini, Medicina
Dentara si Farmacie, universitatea ofera pregatire pentru 12 specializari in trei limbi de studiu
(romand, franceza si engleza).

Biblioteca ,Valeriu Bologa” a Universitétii de Medicina si Farmacie ,,Iuliu Hatieganu” s-a
infiintat in anul 1949, odata cu Institutul de Medicina si Farmacie, fondul initial de carte fi-
ind format prin desprinderea unei parti din colectia de carti medicale existente in Biblioteca
Centrala Universitara din Cluj.

Biblioteca ,,Valeriu Bologa” este o biblioteca universitara si specializata, aflata prioritar in
serviciul studentilor, masteranzilor, doctoranzilor, rezidentilor si cadrelor didactice din uni-
versitate. Biblioteca detine colectii de carte si periodice (peste 111 000 de volume tiparite),
mijloace de informare si accesare din domeniul stiintelor medicale si farmaceutice, inclusiv
al nutritiei si dieteticii si domeniile conexe.

Biblioteca Universitatii dispune de acces la numeroase publicatii stiintifice, majoritatea in
format electronic. Bazele de date abonate sunt achizitionate prin consortiul national ANE-
LIS+, cum sunt: Elsevier - Science Direct Freedom Collection Journals, SpringerLink Jour-
nals, Thomson Reuters Web of Knowledge (WS; JCR; DII), ProQuest Central, Ebsco ASC,
Scopus, Oxford Journals, Wiley Journals si prin abonamente directe ale universitatii: Clinical
Key, Thieme ebooks Collection, Cochrane Library Wiley, EMBASE, AccessPharmacy, Micro-
medex, DynaMED, Dentistry and Oral Sciences Source, Cinahl Complete.

Un volum de circa 90% din fondul de publicatii este in acces liber la raft, cartile fiind
aranjate dupa sistemul clasificdrii NLM (National Library of Medicine a SUA), in ordinea
specialititilor medicale, de la cele preclinice la clinice.

Biblioteca organizeaza si asigurd accesul la catalogul on-line si biblioteca electronicd, de-
tine un sistem de autoservire prin intermediul aparatului self-check, destinat operarii directe
de catre utilizatori pentru imprumut. Este integrata in procesul academic prin predarea cur-
sului ,Documentarea medicald” in cadrul programului de bazd a $colii doctoratului si crea-
rea bazei de date a tezelor de doctorat si lucrérilor de licenta in sistemul antiplagiat.



IP Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie
»Nicolae Testemitanu”
Biblioteca Stiintifica Medicala BSM
http://library.usmf.md

Fondaté in anul 1945, Universitatea de Stat de Medicind si Farmacie ,,Nicolae Testemita-
nu” este unica institutie de invatdmant superior medical si farmaceutic din Republica Moldo-
va, ce oferd programe de instruire universitard si postuniversitara prin rezidentiat a cadrelor
medicale si farmaceutice. Conform cerintelor spatiului educational european si exigentelor
mondiale, asigurd, ulterior, instruirea prin secundariat clinic, doctorat, postdoctorat si for-
marea profesionala continud pe parcursul intregii activitati.

In structura universitatii sunt incluse 5 facultiti - Medicina nr.1, Medicina nr.2, Farmacie,
Stomatologie, Rezidentiat si secundariat clinic. Peste 6000 de studenti din Moldova si alte 26
de tdri isi fac studiile la aceasta universitate in 4 limbi: romand, rusd, francezd si engleza.

Biblioteca Stiintificd Medicala (BSM) reprezintd o subdiviziune a universitatii, orientatd
spre asigurarea informationald a proceselor de instruire, cercetare si practicd medicala. In
evolutia sa, biblioteca a acumulat un tezaur informational remarcabil in domeniul medicinei
— circa 900 000 de publicatii tiparite, circa 2000 de documente electronice.

In scopul valorificarii si promovirii potentialului stiintific al universitatii, Biblioteca a
creat si dezvoltat repozitoriul institutional in domeniul stiintelor medicale a USMF , Nicolae
Testemitanu” - http://library.usmf.md:8080/jspui/.

Biblioteca oferd acces la o gama larga de baze de date de profil medical si farmaceutic:
Programul HINARI (Health InternetWork Access to Research Initiative): Scopus (Elsevier),
Google Scholar, Popline, Web of Knowledge Special Edition - Medline, Cochrane Library,
etc.; Programul ARDI - (Access to Research for Development and Innovation); OARE (Onli-
ne Access to Research in the Environment); OVID MD; BioDigital Human; OncologySTAT;
Global Library of Women’s Medicine Global Library of Women’s Medicine.

Biblioteca Stiintifici Medicala detine o colectie de carte rara si veche, care a apartinut me-
dicului german Richard Koch, cérti deosebit de valoroase, datand cu sec. XVI-XVIII, opera
lui Voltaire, opere ale adevaratelor somitdti in medicina: Hippocrates, Ibn-Sina, Galenus,
Paracelsus, Caelius s.a.

In cadrul BSM functioneazi urmitoarele centre de informare: Centrul de Informare si
Documentare al Organizatiei Mondiale a Sanatatii, Centrul de Informare al Uniunii Europe-
ne, Centrul de Informare ,,Infomedica’”.

Biblioteca Stiintifica Medicala intretine relatii de colaborare cu bibliotecile medicale din
Carolina de Nord, SUA, parteneriat ce prevede urmatoarele directii: donatii de publicatii
de profil medical; imprumut interbibliotecar de publicatii si livrare electronica a articolelor
de revista; acces la baze de date si reviste electronice de profil medical; instruirea continua a
bibliotecarilor.

Importante sunt si colaborarile cu bibliotecile universitatilor de medicind din Romania
(Bucuresti, Craiova, Cluj-Napoca, Targu-Mures, lasi, Sibiu etc), Ministerul Federal al Sanatatii
din Germania. Biblioteca este lider national in cadrul proiectului ,,Servicii Informationale
Moderne pentru Imbunitatirea Calititii Studiilor”; participant in cadrul proiectului: ,,Mod-
ernizarea serviciilor bibliotecilor universitare”

Anual biblioteca inregistreaza peste 11 000 de utilizatori activi, 330 000 de vizite i 600 mii
de imprumuturi de publicatii, oferind un spectru larg de servicii informationale moderne.
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el Universitatea Agrara de Stat din Moldova
‘3" Biblioteca Republicana Stiintifica Agricola ,N///,

NS http://www.biblio.uasm.md

Infiintatd in anul 1933, Universitatea Agrard de Stat din Moldova este cea mai veche si
unica institutie de invatamant superior din Moldova cu activitate didactica, educativa, de
cercetare si de extensiune in domeniul stiintelor agricole si medicinii veterinare. Universitatea
asigurd conditii optime de instruire pentru diverse programe de studii (licenta, masterat,
scoald doctorald), afirméandu-se pe parcursul anilor prin formarea a circa 50 000 de specialisti,
dintre care peste 1 000 — din 67 de tari ale lumii. Structura universitatii include sapte facultéti
distincte — Agronomie, Horticultura, Medicind Veterinard si Stiinta Animalelor, Inginerie
Agrara si Transport Auto, Cadastru si Drept, Economie, Contabilitate.

Anul fondarii universitétii a marcat si momentul infiintdrii bibliotecii, care in prezent ac-
tiveaza atat ca structurd infodocumentara universitara, cat si ca centru informational de rang
republican in domeniul stiintelor agricole si centru biblioteconomic departamental cu functii
metodologice pentru bibliotecile institutiilor de cercetare si ale colegiilor de profil agricol din
republica.

Biblioteca sprijina procesul de studii si cercetare, dezvoltand si punand in valoare cea mai
variata si completd colectie de documente in domeniul stiintelor agricole din tara cu peste
700 mii volume in diverse limbi. In temeiul statutului de Biblioteca depozitara FAO in Mol-
dova biblioteca administreazd colectia de publicatii ale Organizatiei Internationale pentru
Alimentatie si Agricultura (FAO).

Biblioteca are o structurd integratd, constituita din unitatea centrald cu un centru de im-
prumut, un centru de informare, cinci sali de lecturd specializate cu acces liber la raft si trei
biblioteci - filiale, care functioneaza pe langa facultatile universitatii.

Complexitatea ofertei informationale a bibliotecii presupune atat produse si servicii tra-
ditionale, cit si moderne, cele mai apreciate de cadre didactice si cercetatori find serviciile
bibliometrice, e-referintele factologice, livrarea electronicd de documente si serviciile de im-
prumut interbibliotecar international AGLINET din colectiile bibliotecilor agricole din peste
50 de tari ale lumii.

Biblioteca ofera acces la o serie de baze de date specializate in domeniul agricol, inclusiv
cele generate de FAO: AGORA (Access to Global Online Research in Agriculture) cu texte
integrale ale revistelor si cartilor celor mai prestigioase edituri academice din lume, baza de
date factologica FAOSTAT, baza de date AGRIS (International System for Agricultural Scien-
ce and Technology) etc.

Exercitand functia de Centru National AGRIS-MOLDOVA, biblioteca realizeaza inte-
grarea in baza de date AGRIS a metadatelor privind documentele de profil agricol, editate
pe teritoriul RM. Aderind la comunitatea internationala AGROVOC, biblioteca efectueaza
traducerea si adaptarea tezaurului agricol multilingy AGROVOC in limba romana.

Inscriindu-se intr-un amplu program de informatizare, desfisurat in cadrul proiectului
comun al bibliotecilor universitare ,,Servicii informationale moderne pentru imbunatatirea
calitatii studiilor”, biblioteca asigurd acces on-line la catalogul electronic, promoveazd
contributiile didactice si stiintifice ale cadrelor didactice ale UASM prin intermediul repozi-
toriului institutional.



a Academia de StUdii Economice a MOldovei s Il A
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. Bibliotoca Stiintifich ASEM
www.lib.ase.md

Academia de Studii Economice din Moldova (ASEM), fondata la 25 septembrie 1991,
constituie un complex universitar, in cadrul cdruia activeaza 6 facultati cu 26 de catedre, 2
departamente, 7 centre, 13 servicii, Scoala Masterald de Excelentd in Economie si Business,
Scoala Doctorald, Scoala Superioara de Turism si Servicii Hoteliere, un incubator de afaceri,
Colegiul National de Comert.

Biblioteca Stiintifica a ASEM a devenit un suport real pentru procesul de inviatamant,
cercetare si sistemul de instruire continud. In structura sa biblioteca detine 4 sili de lectura,
un centru de imprumut §i un centru multimedia. Salile de lectura au o capacitate totala de
470 de locuri, in care se pot consulta aproximativ 300000 de documente de toate tipurile, iar
centrul de imprumut pune la dispozitia utilizatorilor sai 150000 de documente. Biblioteca
serveste anual peste 10000 de utilizatori — studenti, masteranzi, doctoranzi, cadre profeso-
ral-didactice si specialisti din sfera comerciald, financiari, bancari si din afaceri. In vederea
dezvoltérii colectiilor Biblioteca Stiintifica a ASEM a incheiat conventii de colaborare cu ase-
menea organisme internationale ca Banca Mondiald, Fondul Monetar International, Comisia
Europeand, precum si cu peste 40 de parteneri din tard si de peste hotare.

Prin intermediul Consortiului REM (Resurse Electronice pentru Moldova) este asigurat
accesul la bazele de date EBSCO Publishing, Elgar Online, Oxford Online Products, Polpred,
Gale Cengage Learning, Palgrave Macmillan Journals, Emerald.

Au fost implementate peste 40 de proiecte internationale, cele mai importante fiind: Pro-
iectele de dezvoltare a colectiilor si de informatizare a bibliotecii, finantate de Fundatia Soros;
Proiectul TEMPUS ,,Servicii informationale moderne pentru imbunététirea calitatii studii-
lor” (MISISQ); Proiectul ,,Centrul European de Documentare” (,,Eui”); doua proiecte impor-
tante — ,,Dezvoltarea noilor servicii informationale pentru invitdmantul economic superior
din Moldova” si ,Modernizarea serviciilor bibliotecilor universitare din Republica Moldova’,
finantate de Programul Norvegian de Cooperare in domeniul invatimantului superior cu
Eurasia, fiind realizate in parteneriat cu 18 biblioteci universitare din Republica Moldova,
Universitatea din Bergen, Norvegia si Universitatea Transilvania din Brasov, Romania. Par-
ticiparea la realizarea unui numar impunator de proiecte a permis modernizarea serviciilor
Bibliotecii Stiintifice a ASEM si dezvoltarea unor servicii noi pentru utilizatorii bibliotecii.

Biblioteca contribuie esential la cresterea vizibilitatii cercetarilor stiintifice din cadrul
ASEM prin promovarea modelelor accesului deschis - a fost elaborata Politica institutionald
a Academiei de Studii Economice din Moldova privind accesul deschis, a fost creat repozito-
riul institutional (IREK - ASEM), catalogul web OPAC integrat pe platforma de cautare Pri-
mo, a fost inregistratd revista ,Economica” in directoriile DOA]J (Directory of Open Access
Journals), Electronic Journals Library, Universal Impact Factor, Open Academic Journals
Index (OAJI). Repozitoriul institutional a fost inregistrat in OpenDOAR si ROAR. Toate
acestea impreuna au reorganizat circuitul cunostintelor si au imbundtatit calitatea serviciilor
oferite utilizatorilor de informatii.
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http://www.library.utm.md/ TUM

Universitatea Tehnici a Moldovei (UTM) a fost infiintata in anul 1964. In prezent, univer-
sitatea are un contingent de circa 9520 de studenti, care isi fac studiile la 64 de specialitati si
specializdri, in cadrul a 9 facultdti: ,,Energetica si Inginerie Electricd’, ,,Inginerie Mecanica,
Industriala si Transporturi’, ,Calculatoare, Informatica si Microelectronicd’, ,Inginerie
si Management in Electronica si Telecomunicatii’, ,Tehnologie si Management in Indu-
stria Alimentard”, ,Industrie Usoard”, ,Cadastru, Geodezie si Constructii’, ,Urbanism si
Arhitecturd’, ,Inginerie Economica si Business”.

Biblioteca Tehnico - Stiintifica a UTM este o institutie infodocumentara de profil tehnic.
Biblioteca are o structurd complexa ce include: 7 filiale la facultéti, 8 servicii de imprumut, 10
sali de lectura, inclusiv specializate: de referinta, editii speciale, colectia stiintificd, beletristica.

Colectiile bibliotecii includ peste 972300 de documente in limbile roména, rusa, engleza,
franceza, germand (monografii, manuale, cursuri, tratate, enciclopedii, dictionare, documen-
te normative, ziare, reviste, anuare) din toate domeniile stiintei si tehnicii.

Biblioteca serveste anual peste 10400 de utilizatori, inclusiv 9500 de studenti.

Prin intermediul site-ului biblioteca ofera utilizatorilor produse electronice proprii: ca-
talogul electronic, ce contine 168660 de inregistrari bibliografice; biblioteca electronica, ce
include colectiile: ,,Materiale editate la UTM” (654 de cursuri si materiale didactice); ,,Li-
teraturd electronica” (329 de carti digitizate); expozitia virtuald a noilor achizitii; buletinul
bibliografic al publicatiilor noi; catalogul periodicelor abonate de BTS; e-bibliografii.

Utilizatorii beneficiaza de bazele de date Springer, ce includ peste 2800 de titluri de reviste
cu text integral, 8000 de carti electronice; cca 10 baze de date disponibile in acces deschis si
baze de date pentru testare.

Biblioteca organizeazd diverse activitati stiintifice, cultural-educative pentru comunita-
tea universitara: In ajutor licentiatului, Orizontul profesiei ingineresti, Cultura informatiei
pentru toti, Saptdmani de informare, Zile ale catedrelor cu biblioteca etc.



Universitatea de Stat din Moldova
Biblioteca Centrala Universitara
http://usm.md/

Universitatea de Stat din Moldova a fost fondata la 1 octombrie 1946, astazi fiind cea
mai reprezentativd institutie de invitdimant superior din Republica Moldova. In prezent,
universitatea are un contingent de circa 15 000 de studenti, care isi fac studiile la peste o sutd
de specialitéti si specializdri, in cadrul a 13 facultati.

Universitatea de Stat din Moldova s-a afirmat nu numai ca o institutie educationald
moderna, dar si ca un centru stiintific polivalent bine cunoscut departe de hotarele republicii.
Cercetarile stiintifice se desfdsoara in cadrul departamentelor universitare si a laboratoare-
lor de cercetari stiintifice din cadrul Institutului de Cercetare si Inovare care reuneste 21 de
laboratoare stiintifice, 11 scoli doctorale si 3 centre de excelenta. Activitatea universitatii este
cunoscuta in arealul invatamantului universitar international prin prisma parteneriatelor de
succes si a diverselor proiecte in cadrul mai multor programe de cooperare, cum ar fi: Eras-
mus Mundus, Tempus, Erasmus +, Black Sea Basin Joint Operational Programme, CEEPUS
si diverse proiecte sustinute de AUF.

Un centru important in asigurarea informationald §i documentara a procesului de
educatie si cercetare este Biblioteca Centrald Universitara. Biblioteca tezaurizeaza o colectie
cu continut enciclopedic de cca 1 770 000 de documente, detine o colectie speciala care in-
clude: carte veche roméaneasca si universala, carti in miniaturd, carti cu autografe, biblioteci
personale ,,Irina Stavski” si ,,Jon Osadcenco” etc.

Biblioteca aboneazd anual peste 120 de titluri de periodice din tara si de peste hotare. Par-
ticiparea bibliotecii in cadrul proiectului Journal Donation Project SUA, contribuie la dezvol-
tarea colectiei de reviste in limba engleza in domeniile stiintelor socio-umanistice.

Anual biblioteca inregistreaza circa 10300 de utilizatori activi, 330 000 de vizite, 498000 de
imprumuturi de documente. Biblioteca pune la dispozitia utilizatorilor: un centru de impru-
mut la domiciliu, 2 filiale de facultate, 3 sali de lecturd specializate, oferind spatii confortabile
pentru studiu si lectura.

Utilizatorii beneficiazd de acces la resursele electronice proprii (catalogul electronic al bib-
liotecii, repozitoriul institutional, biblioteca electronicd), precum si la baze de date internati-
onale (EBSCO, SpringerLink s.a.).

Biblioteca Centrala USM mentine relatii de parteneriat cu biblioteci si centre universitare
din tard si de peste hotare prin schimbul de documente si participarea la proiecte de dezvol-
tare si modernizare a serviciilor oferite utilizatorilor.
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http://libruniv.usarb.md/

Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, fondatd in anul 1945, reprezinta un impor-
tant centru educational, stiintific si cultural in zona de nord a Republicii Moldova. Univer-
sitatea desfasoara activitati conform unui complex de obiective ce urmaresc dezvoltarea si
avansarea ei la un nou nivel al conceptualizarii si realizarii menirii ei ca institutie cu statut de
patrimoniu national, chemata sa contribuie la reformarea invatamantului superior pe coor-
donatele esentiale conform cerintelor moderne europene si mondiale.

Biblioteca Stiintifica a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Bilti este unica Bibliote-
ca Stiintificd la Nordul Moldovei, clasata de Guvern la categoria superioara de retribuire a
muncii, are statut de Centru Biblioteconomic, este Biblioteca Depozitara Regionala a Bancii
Mondiale.

In organigrama bibliotecii sunt integrate structurile internationale: Centrul de Docu-
mentare al ONU, Centrul de Informare al Uniunii Europene, Punctul de Informare NATO,
Colectia Institutului Cultural Roman, Colectia Institutului Goethe, Filiala Bucuresti, cir-
ca zece colectii particulare ale personalitatilor din Moldova, Romania, Germania, Suedia,
Elvetia.

Biblioteca pune la dispozitia utilizatorilor sai o vasta colectie care include 1 021919 docu-
mente in 57 de limbi, fiind completatd anual cu peste 4 000 titluri in 8 500 volume. O colectie
reprezentativa este fondul de carte rara ce contine circa 7 400 documente.

Anual biblioteca inregistreazd peste 9 000 de utilizatori, mai bine de 200 000 de vizite fi-
zice $i 395 000 de vizite virtuale, peste 600 000 de imprumuturi, circa 10 000 de furnizari de
documente electronice si peste 2 700 000 de accesiri electronice.

Oferta informationald este suplimentata prin abonarea la bazele de date EBSCO si Sprin-
ger, Legislatia Republicii Moldova, fiind oferit accesul la peste 60 de baze de date, prin inter-
mediul carora studentii si profesorii au acces la continuturile integrale ale circa 151 000 de
documente digitale, inclusiv 47 100 de reviste.

Incepand cu anul 2013 comunitatea academica beneficiazi de continutul integral al
productiei stiintifice universitare prin Repozitoriul Electronic Institutional - Open Research
Archive (ORA) USARB, dezvoltat in cadrul Proiectului MISISQ (2013-2016). Deosebit de
important a devenit accesul la resursele informationale partajate a sapte biblioteci universi-
tare prin intermediul sistemului ExLibris PRIMO.



Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau
Biblioteca Stiintifica
http://lib.upsc.md/

Universitatea Pedagogicd de Stat ,,Jon Creangd” din Chisindu a fost fondata in anul 1940.
Astézi, aceasta intruneste opt facultéti, la care isi fac studiile peste 6000 de studenti. Pe par-
cursul ultimilor zece ani de activitate, universitatea si-a largit considerabil profilul de prega-
tire a profesorilor scolari, a reinnoit nomenclatorul specialitatilor si a revazut planurile de
invatamant.

Biblioteca Stiintifica a Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creangd” este unica biblio-
teca stiintificd universitara cu profil pedagogic din tara. Biblioteca are misiunea de a par-
ticipa la procesul de instruire, formare §i educare, precum si la activitatea de cercetare, ce
se desfasoard in cadrul universitétii prin dezvoltarea unei baze infodocumentare, destinate
sustinerii curriculumului universitar, programelor de cercetare ale studentilor, cadrelor di-
dactice, cercetatorilor si altor categorii socio-profesionale din mediul universitar.

La 01.01.2016 patrimoniul bibliotecii include 752377 de unitati bibliografice (285 351 de
publicatii stiintifice si 324154 de publicatii didactice), 52% din patrimoniul documentar
constituie publicatiile in limba roména, 48 % in limbile rusd, engleza, germana, italiana etc.

Sistemul de servire a utilizatorilor cuprinde: imprumutul la domiciliu, consultarea pu-
blicatiilor in 5 sali de lectura specializate cu o capacitate totala de 250 de locuri, accesul la
catalogul electronic al bibliotecii, baze de date nationale si internationale (EBSCO Publish-
ing, abonate in cadrul proiectului ,,eIFL Direct Moldova”). Zilnic, biblioteca este frecventata
de circa 650 de utilizatori, care consulta peste 1300 de publicatii in format traditional si
electronic.

Biblioteca Stiintifica a UPS ,Ion Creangd” este membru al Consortiului REM (Resurse
Electronice pentru Moldova), participantd in proiectele internationale Tempus MISISQ -
»~Modernizarea serviciilor informationale pentru imbunitétirea calitatii studiilor” (2013-
2016), ,Modernizarea serviciilor bibliotecilor universitare din Moldova” (03/2016-10/2019)
in parteneriat cu Academia de Studii Economice a Moldovei, Universitatea din Bergen, Nor-
vegia si Universitatea Transilvania din Brasov, Romania si alte 18 biblioteci universitare din
Republica Moldova.

Realizarea obiectivelor proiectului ,,Servicii informationale moderne pentru imbunatati-
rea calitatii studiilor” a permis modernizarea infrastructurii informationale, crearea arhivei
digitale institutionale cu acces deschis la informatie, catalogului electronic partajat, imple-
mentarea de noi servicii pentru comunitatea universitara si extinderea cursului Cultura In-
formatiei in biblioteca universitara.
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Cronologia derularii proiectului

12-13 martie 2014 - lansarea proiectului ,Servicii
informationale moderne pentru imbunitatirea calitatii
studiilor”, Biblioteca si Centrul de Informare a Universitatii de
Stiinte Medicale din Kaunas, Lituania

03-05 aprilie 2014 - prezentarea softului specializat de
biblioteca Aleph- produs al companiei ExLibris, Biblioteca
Stiintifica Medicala USMF ,Nicolae Testemitanu” din
Republica Moldova

09-11 aprilie - prezentarea softului specializat de
bibliotecd KOHA, Biblioteca Stiintifica Medicalda USMF
»Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova



28 august 2014 - sedinta de monitorizare a proiectului
Tempus  ,Servicii  informationale = moderne  pentru
imbunitatirea calitdtii studiilor”, Biblioteca Stiintifica
Medicala USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica
Moldova

15-16 ianuarie 2015 — sedinta Management Team, Biblioteca Stiintificd a Universitatii Tehnice din Riga,
Letonia

13 februarie 2015 — sedinta de lucru in cadrul WP2 — e-
repozitorii, Biblioteca Universitatii Pedagogice de Stat ,,lon
Creanga” din Chigindu

2 martie 2015 - sedinta grupului de lucru WP2 e-
repozitorii, Biblioteca  Republicana Stiintificdi Agricold a
UASM
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2 martie 2015 — Iintrunirea reprezentantilor bibliotecilor participante in cadrul proiectului cu
reprezentantii firmei ExLibris, Biblioteca Stiintifica Medicala USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica
Moldova

26 martie 2015 — sedinta grupurilor de lucru Catalogare, Achizitie si Circulatie, Biblioteca Stiintifica
ASEM

31 martie 2015- sedinta Team Key Persons, USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova

15-17 aprilie 2015 — instruire 1in vederea implementarii softului specializat de bibliotecd Aleph,
Biblioteca si Centrul de Informare a Universitatii de Stiinte Medicale din Kaunas, Lituania




7 mai 2015 - sedinta grupului de lucru WP, e-repozitorii, Biblioteca Stiintifica Medicala USMF ,Nicolae
Testemitanu” din Republica Moldova

7 iulie 2015 - sedinta grupului de lucru WP ;e-repozitorii, Biblioteca Stiintificdi Medicala USMF
,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova

20-21 iulie 2015 — sesiunea de training privind implementarea software specializat de biblioteca Aleph,
Biblioteca Stiintifica Medicala USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova
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22-24 iulie 2015 — sesiunea de training privind aplicarea Modulului Catalogare, Biblioteca Stiintifica
Medicala USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova

26-28 august 2015 — sedinta Management Team, Biblioteca Stiintifica Medicala USMF ,Nicolae
Testemitanu” din Republica Moldova
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04 septembrie 2015 — sedinta grupului de lucru Circulatie, Biblioteca Stiintifici Medicala USMF
»Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova




16-18 septembrie 2015 — curs de  instruire in vederea crearii, administrarii si mentenantei e-
repozitoriilor institutionale, Biblioteca Nationald si Universitard a Universitatii din Debrecen,
Ungaria

28-30 septembrie 2015 - sesiunea de training privind aplicarea Modulului Circulatie, Biblioteca
Stiintifica Medicala USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova

28 septembrie — 02 octombrie 2015 — sesiunea de training privind aplicarea modulelor Circulatie si
Seriale, Biblioteca Stiintifica Medicala USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova
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01-02 octombrie 2015 — sesiunea de training privind aplicarea Modulului Seriale, Biblioteca Stiintifica
Medicala USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova

19-23 octombrie 2015 - sesiunea de training privind aplicarea Modulelor Catalogare, Administrare si
platforma Primo, Biblioteca Centrald a Universitatii de Stat din Moldova

26 octombrie 2015 — sedinta de monitorizare a proiectului Tempus ,Servicii informationale moderne
pentru imbunatatirea calitatii studiilor”, Biblioteca Stiintifica Medicala USMF ,Nicolae Testemitanu” din
Republica Moldova




27-28 octombrie 2015 - sesiunea de training privind aplicarea Modulului Achizitii, Biblioteca
Centrali a Universitatii de Stat din Moldova

30 octombrie 2015 - Conferinta de totalizare a activitatilor prevazute in WP2 — e-repozitorii cu
genericul ,,Crearea repozitoriilor institutionale — oportunitate de amplificare a vizibilitatii
universitatilor din Republica Moldova in spatiul informational global”, Universitatea de Stat
din Moldova

Contertaga do totalizare » sctvtSplor previzate b
WP, - & Repositories

- repozitoriilor institagionate -
oportunitate de amplificare avizibilitag

Informational global

B

27-28 ianuarie 2016 — sedinta Management Team, Biblioteca Stiintifica Medicala USMF ,Nicolae
Testemitanu” din Republica Moldova

09-11 martie 2016 — sesiunea de training privind WP3 Cultura informatiei, Biblioteca Centrala
"Valeriu Bologa" a Universitatii de Medicina si Farmacie "luliu Hatieganu" din Cluj-Napoca, Roméania
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14-16 martie 2016 - sesiunea de training privind WP3 Cultura informatiei, Biblioteca Centrala "Valeriu
Bologa" a Universitatii de Medicina si Farmacie "luliu Hatieganu" din Cluj-Napoca, Romania




20 aprilie 2016 - sedinta Management Team, Biblioteca Stiintificd a Universitatii Tehnice din Riga,
Letonia

19-20 mai 2016 - training privind formarea formatorilor in vederea implementérii WP3 Cultura
Informatiei, Biblioteca Stiintifica Medicala USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova

26-28 mai 2016 - sesiunea de training privind aplicarea Modulului Achizitii si Primo Back Office,
Biblioteca Stiintificd Medicala USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova
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03 iunie 2016 - sedinta grupului de lucru Circulatie, Biblioteca Stiintifica ASEM




CZU 025.3/.4:018.11:0277

Primii pasi de catalogare corporativa
in cadrul Consortiului bibliotecilor
universitare din Moldova

A fi impreund este un inceput,

a ramane impreund este un progres,
a lucra impreund este un succes.
Henry Ford

Asigurarea accesului liber si deplin al
utilizatorilor la resursele informationale
este una din misiunile de bazd ale oricarei
institutii infodocumentare moderne. In
conditiile cresterii constante a volumului
de informatii si, totodatd, a finantarii insu-
ficiente, majoritatea bibliotecilor nu sunt in
stare sa satisfacd necesitatile informationale
complexe ale utilizatorilor sdi doar cu aju-
torul fondurilor si bazelor de date pro-
prii. De aceea, bibliotecile au inceput sa-si
uneasca fortele, creand asociatii, consortii,
sisteme corporative de diferit nivel, contri-
buind la formarea spatiilor informationale
comune. Experienta pozitiva a cooperarii
bibliotecilor la nivel global demonstreaza
ca asocierea institutiilor infodocumentare
in proiecte comune nu numai cd oferd un
acces mai larg la resurse informationale,
dar reduce in mod semnificativ costurile
tehnologiilor de biblioteca si formeazd un
nou tip de relatii interbibliotecare.

Dezvoltarea  tehnologiilor informa-
tionale a revolutionat modul de organiza-
re a prelucrarii documentelor in biblioteci.
Prelucrarea analitico-sintetica a documen-
telor este un proces complex (catalogare,
clasificare, indexare etc.), fapt ce a determi-
nat necesitatea cooperarii in aceasta directie
atat la nivel national, cat si international, in
vederea crearii, dezvoltarii si utilizarii in
comun a cataloagelor electronice colective.
Principalele beneficii pe care le au biblio-
tecile in urma implementdrii tehnologiilor
de catalogare corporativa sunt: reducerea
costurilor de prelucrare a documentelor
prin divizarea rezonabild a muncii catalo-
gatorilor, posibilitatea realizarii unor pro-

Abstract

Collaboration is a necessity in the current
library environment where time, money, and
resources are limited and information is growing
at an exponential rate. The TEMPUS project
»Modern Information Services for Improvement
Study Quality” (MISISQ) brought together
seven university libraries from the Republic of
Moldova, developing a successful partnership
to create a comprehensive, authoritative union
online catalogue and ultimately improve access
to information resources for moldavian academic
community. This article provides an overview of the
current state of cataloging cooperation, reveals
prospects for further cooperation, and highlights
difficulties in cooperation. This paper also
describes common accepted rules and standards,
the procedures and practices adopted by the
university libraries for the cooperative cataloging
program. In the few months that libraries have
been participating in a cooperative cataloguing
program, they have found that the benefits
derived have considerable offset the additional
work required. Cooperative cataloging means:
shared effort for the benefit of all.

Keywords: cooperative cataloging, interlibrary
cooperation, online union catalogue, scientific
libraries, information resources, bibliographic
and authoritative records, library technologies.
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duse informationale de inalta calitate si, in
consecintd, largirea accesului la informatii
pentru utilizatori.

Notiunile catalogare corporativd, catalog
electronic colectiv, sistem de catalogare cor-
porativd sunt relativ noi pentru bibliotecile
din tara noastra, dar nu si pentru térile dez-
voltate, care au implementat demult aceste
tehnologii. Ideea credrii cataloagelor colec-
tive, bazate pe cooperarea intre biblioteci,
a apdrut inca in secolul trecut, prin anii
’60, cand in SUA a fost elaborat formatul
MARC pentru schimb de date, a fost creat
OCLC (Online Computer Library Center)
si s-au pus bazele primului catalog electro-
nic colectiv. Ulterior, eforturile cercetéto-
rilor straini au fost concentrate in directia
realizdrii ideii de catalogare corporativa cu
scopul de a reduce costurile de biblioteca si
de a promova accesul la informatiile din in-
treaga lume. Astdzi, la realizarea catalogu-
lui colectiv mondial WorldCat, gestionat de
OCLC, participa peste 72 de mii de biblio-
tecidin peste 170 tariale lumii. Sub egida Bi-
bliotecii Congresului, la nivel international,
functioneazd Programul de catalogare cor-
porativd (Program for Cooperative Catalo-
ging), fiind implicate circa 300 de biblioteci
mari din lume. In Federatia Rusa sunt in
derulare proiectele de anvergura ARBI-
CON - Asociatia consortiilor bibliotecilor
regionale si Centrul LIBNET, in cadrul cd-
rora au fost create mai multe cataloage co-
lective, cel mai important fiind Catalogul
colectiv al bibliotecilor Rusiei (CBopmHblIit
Karanor 6ubmorex Poccum - CKBP). In
Romaénia, de asemenea, se bucurd de suc-
ces doud proiecte mari: Catalogul Colectiv
al Bibliotecilor din Roménia — BIBLIO.ro,
care integreaza informatia bibliografica a
Bibliotecii Nationale a Roméniei si a bibli-
otecilor publice si ROLiNeST (Romanian
Library Network Science & Technology)
- portal romanesc in stiintd si tehnologie,
care ofera acces la catalogul colectiv virtual
al marilor biblioteci universitare din Ro-
mania, la resursele electronice produse sau
abonate de universitati, precum si la cele in
acces deschis, necesare cercetarii si proce-
sului de invatamant academic.

In Republica Moldova, in anul 2003, a
inceput implementarea unui proiect ase-

madnator - SIBIMOL (Sistemul Integrat al
Bibliotecilor Informatizate din Moldova),
care viza crearea unui sistem national de
catalogare corporativd pentru constitui-
rea Catalogului National Colectiv Partajat
(CNCP), in care sa fie reflectate colectiile
si bazele de date ale tuturor bibliotecilor
din Moldova si care si fie accesibil oricui
si oriunde prin intermediul Internetului.
SIBIMOL a inceput sé functioneze, la pro-
priu, in anul 2013. In prezent, in CNCP
sunt integrate bazele de date si resursele
electronice ale Bibliotecii Nationale a Re-
publicii Moldova si peste 30 de biblioteci
publice raionale si ordsenesti din tara. Cu
sigurantd, asocierea bibliotecilor in sco-
pul crearii unui spatiu informational unic
national va continua, eventual cu perspec-
tiva integrarii in catalogul colectiv mondial.

In anul 2013, gratie initierii Proiectului
Tempus ,Servicii informationale moder-
ne pentru imbunatétirea calitétii studiilor”
(MISISQ), a fost relansatd ideea credrii unei
infrastructuri informationale comune, de
aceastd data de cdtre bibliotecile universita-
re din Republica Moldova. Astfel, sapte bi-
blioteci universitare si-au consolidat efortu-
rile pentru crearea unei resurse bibliografi-
ce de calitate - Catalogul colectiv partajat al
Consortiului bibliotecilor universitare din
Moldova, care sa asigure accesul operativ la
informatie pentru comunitatea academica
din intreaga tard. Ca prim pas in realiza-
rea acestui obiectiv a fost achizitionarea si
instalarea in biblioteci a sistemului inte-
grat de bibliotecd ALEPH, un instrument
modern, performant si flexibil, care oferd
solutii optime pentru managementul resur-
selor bibliotecilor in cadrul parteneriatelor.
A urmat instruirea personalului in vederea
utilizarii softului ALEPH. La prima etapd,
reprezentanti ai companiei ExLibris, pre-
cum si specialisti din bibliotecile partenere
din Europa, au instruit un grup de bibliote-
cari din cele sapte biblioteci universitare. In
continuare au avut loc instruiri si testarea
programului la nivel local, in fiecare bibli-
oteca. Paralel cu training-urile, compania
ExLibris a realizat conversia bazelor de date
ale bibliotecilor universitare in noul sistem
ALEPH, menit sa asigure accesul tuturor
utilizatorilor la informatiile bibliografice



din baza de date comuna. Deoarece bibli-
otecile au lucrat anterior in softuri diferite
(QSeries, TinLIB, TinREAD) si au utilizat
formate diferite de prelucrare a datelor,
conversia s-a realizat anevoios, au existat
erori, pierderi de informatii, discrepante.
Dar, in final, datorita unei conlucrari active
si constructive intre bibliotecarii universi-
tari, ingineri si specialistii de la ExLibris,
toate problemele au fost solutionate. Drept
rezultat, intr-un singur sistem complex au
fost integrate cataloagele electronice ale ce-
lor sapte biblioteci universitare. In prezent,
catalogul colectiv al Consortiului bibliote-
cilor universitare din Republica Moldova
contine peste 932860 de inregistrari bibli-
ografice: cdrti, seriale, resurse electroni-
ce si alte tipuri de documente, reflectand
colectiile bibliotecilor participante in pro-
iect.

Catalogarea corporativd a adus bibli-
otecile universitare la un nou nivel de
interactiune, bazatd pe cooperare, coordo-
nare, mai multd comunicare si deschide-
re. Aceasta cale de dezvoltare oferd bibli-
otecilor noi perspective si imbundtateste
esential eficienta activitatii lor. Aplicarea
corectd a regulilor de catalogare si indexa-
re, respectarea cu strictete a standardelor
de catalogare si altor standarde conexe sunt
conditii esentiale pentru bibliotecile parti-
cipante in proiect, in scopul uniformizarii
activitatii de prelucrare a documentelor si
realizdrii controlului bibliografic, avand in
vedere angajamentul asumat in realizarea
catalogului electronic colectiv.

Noul sistem integrat de biblioteca
ALEPH permite implementarea tehnolo-
giilor corporative de catalogare, ofera po-
sibilitatea respectdrii tuturor standardelor
nationale si internationale de descriere
bibliograficd, dar a adus, in acelasi timp, o
serie de elemente noi pentru bibliotecarii
catalogatori si anume - necesitatea cunoas-
terii si aplicérii corecte a formatului de pro-
cesare a datelor MARC 21. In acest context,
a fost elaboratd lucrarea Formatul MARC
21/Bibliografic, care va servi in calitate de
ghid pentru catalogarea automatizata in
ALEPH. De asemenea, pentru optimizarea
si uniformizarea activitatii de catalogare, au
fost elaborate machete pentru diferite tipuri

de inregistrari bibliografice si de autoritate.

Catalogarea partajatd se bazeaza pe
principiul elaborarii o singurd data a des-
crierii bibliografice a unei publicatii, dupa
norme si reguli unanim acceptate, econo-
misind timpul pe care il cheltuiau inainte
toate bibliotecile, descriind unul si acelasi
document. Algoritmul catalogarii partajate
este urmatorul:

1. receptionand un document nou, bi-
bliotecarul verifica dacd descrierea bibli-
ograficd existd deja in catalogul colectiv,
efectuand cautdri dupd ISBN sau prin com-
binarea mai multor criterii;

2. daca inregistrarea bibliografica nu se
regaseste in baza de date, catalogatorul ela-
boreaza o inregistrare bibliograficd noua,
conform standardelor in vigoare si reguli-
lor unanim acceptate;

3. dacd inregistrarea bibliograficd a
documentului receptionat existd deja in
baza de date, catalogatorul completeaza
cu informatiile specifice pentru biblioteca
sa: holdinguri, numere de inventar, cota de
raft locala, indicii CZU, sigla bazei de date
proprii in campul BAS si, dupa caz, mai pot
fi addugate subiectele proprii, conform lim-
bajului de indexare utilizat.

Chiar de la inceputul implementdrii
softului ALEPH a fost creat grupul de lu-
cru Catalogare, constituit din specialisti
catalogatori, reprezentanti ai celor sapte
biblioteci universitare partenere. Au fost
organizate pana acum 13 sedinte ale gru-
pului Catalogare in cadrul carora au fost
discutate si solutionate mai multe probleme
legate de conversia datelor din softurile uti-
lizate anterior, dar si alte subiecte specifice
activitdtii de catalogare. De asemenea au
fost adoptate mai multe decizii metodolo-
gice comune. De exemplu:

- utilizarea diacriticelor romanesti pen-
tru noile intrdri, cu perspectiva corecta-
rii inregistrarilor din conversie din softul
QSeries, unde nu era posibila utilizarea di-
acriticelor;

- renuntarea la prescurtdri in campuri-
le MARC 245 Titlul propriu-zis si 260 Date
de publicare, pentru optimizarea regasirii
informatiilor in catalogul electronic;

- in cazul catalogérii documentelor cu
mai mult de 4 autori - cadre didactice si
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stiintifice ale universitatilor, fiecare biblio-
tecd are dreptul de a-i mentiona pe toti in
campurile MARC 700 Autor persoand fizicd
- intrare secundard. In toate celelalte cazuri
vor fi mentionati doar primii trei autori;

- vedetele de subiect se vor scrie cu pri-
ma litera majusculd;

- pentru notele locale se va utiliza cam-
pul MARC 999, la sfarsitul notei indican-
du-se institutia careia ii apartine (USME
ASEM etc.);

- inregistrdrile de autoritate se vor ela-
bora sau redacta in timpul catalogdrii cu-
rente etc.

Fisierele de autoritate au o deosebita
importanta atat pentru procesul de cata-
logare, cat si pentru regasirea si accesarea
inregistririlor bibliografice. In sistemul
ALEPH au fost integrate toate fisierele de
autoritate ale celor 7 biblioteci universita-
re. Evident, a avut de suferit mult calita-
tea acestora dupa conversie. Sunt necesare
interventii serioase de redactare, combina-
re, unificare a inregistrarilor de autoritate
pentru a obtine un instrument de control
bibliografic de calitate, util si atat de nece-
sar in activitatea de catalogare corporativa.
Redactarea intregului masiv de inregistrdri
de autoritate nu poate fi realizatd in termen
scurt, aceastd activitate va continua, se pare,
inca multi ani de acum inainte. Deocam-
datd s-a convenit ca redactarea acestora sd
se realizeze pe madsura catalogarii curente.
Totusi, unele activitati de redactare ar putea
fi planificate, de exemplu, redactarea inre-
gistrdrilor de autoritate care se dubleaza, se
suprapun si nu pot fi utilizate in procesul
de catalogare a documentelor.

Insusirea tehnologiilor catalogirii cor-
porative are loc treptat, fiind indispensabi-
le perfectionarea continua si descoperirea
unor noi forme si metode de lucru. Intruni-
rile specialistilor catalogatori s-au dovedit
a fi deosebit de importante si productive
pentru eficientizarea activitatii de cataloga-
re. Multe probleme au fost deja solutionate
in comun, rezultatele bune sunt evidente.
Dar sunt, si vor mai fi incd, multe aspecte
metodologice si organizatorice care urmea-
za a fi discutate la nivel corporativ. Printre
acestea mentionam:

1. Partajarea revistelor care vor fi descrise

analitic. Mai multe biblioteci din Consortiu
aboneazd aceleasi titluri de reviste. De
exemplu, pand la integrarea in sistem,
aceleasi articole din revistele Economica,
Contabilitate si audit, Univers pedagogic,
Revista de istorie a Moldovei erau descrise,
clasificate si indexate de cel putin trei bibli-
oteci concomitent. Pentru a evita dublarea
muncii catalogatorilor si a inregistrarilor
bibliografice analitice in baza de date este
necesar de analizat listele revistelor abona-
te la toate bibliotecile si de impartit titlu-
rile dublate in dependentd de specializarea
bibliotecii. Ideea este urmatoarea: conform
unui acord, fiecare bibliotecd-partenera va
avea o listd de reviste pe care se angajeaza
sa le descrie analitic, inclusiv dezvaluind
continutul articolului prin atribuirea su-
biectelor, indicilor de clasificare, adnotari-
lor etc.

2. Unificarea inregistrarilor bibliografice
dublate. In urma conversiei bazelor de date
a celor 7 biblioteci universitare, in catalo-
gul colectiv s-au acumulat cate 3-7 inre-
gistrari bibliografice ale unuia si aceluiasi
document. Ideal ar fi ca fiecare document
sd fie reflectat in catalogul colectiv printr-
o singura inregistrare bibliograficd. Pentru
combinarea dublatelor trebuie, mai intai,
stabilite criteriile de selectare a inregistrarii
bibliografice care sa ramand in sistem, de
exemplu, calitatea acesteia, care poate fi de-
terminata dupd caracterul exhaustiv (canti-
tatea de informatie inclusa in inregistrarea
bibliograficd) si acuratete (corectitudinea
introducerii datelor si respectarea standar-
delor).

3. Aprobarea unei metodologii comu-
ne de descriere a documentelor in volume.
Deocamdatd, opiniile sunt diferite: unii
catalogatori sunt adepti ai metodei de de-
scriere a fiecarui volum ca editie separata,
iar altii propun metoda de descriere multi-
nivel, tratdnd fiecare volum ca parte a unui
intreg.

4. Stabilirea metodei de elaborare a de-
scrierilor bibliografice analitice. Au fost
puse in discutie doua variante: 1) prin de-
rivare de la inregistrarea bibliografica a
unitatii-gazdd, mentinand astfel legitura
cu sursa, 2) crearea unei baze de date se-
parate pentru descrierile analitice, meto-



dé utilizata de Biblioteca Universitatii de
Stiinte Medicale din Kaunas (partener eu-
ropean in proiectul MISISQ) si multe bibli-
oteci din lume.

5. Partajarea responsabilitatilor privind
controlul calitatii inregistrarilor biblio-
grafice noi, dar si redactarea fisierelor de
autoritate si a inregistrarilor bibliografice
din conversie. Calitatea catalogului elec-
tronic colectiv este in interesul tuturor
participantilor in proiect, de aceea nu tre-
buie neglijata corectitudinea descrierii bi-
bliografice de dragul vitezei de completare
a bazei de date si a datelor statistice.

Realizand deja primii pasi de cataloga-
re corporativa, bibliotecarii universitari au
remarcat eficienta si perspectivele acesteia.
Printre beneficiile catalogarii corporati-
ve si realizdrii catalogului colectiv putem
mentiona:

- uniformizarea activitatii de catalogare;

- imbunatitirea calitdtii inregistrari-
lor bibliografice (prin eforturi comune se
obtine o calitate mai inalta);

- eficientizarea proceselor tehnologice
de catalogare (distribuirea eforturilor de
catalogare, micsorarea timpului de proce-
sare a noilor intrari, reducerea costurilor de
resurse umane, financiare si materiale);

- sporirea vitezei de completare a cata-

Referinte bibliografice:

logului electronic colectiv cu inregistrari
bibliografice noi;

- prezentarea colectiilor bibliotecilor in
spatiul web intr-un mod atractiv;

- dezvoltarea serviciilor noi de bibliote-
ca: imprumut interbibliotecar (ILL) si livra-
re electronica de documente;

- optimizarea servirii informationale a
utilizatorilor (reducerea timpului pentru
regasirea informatiilor in biblioteci, facili-
tarea procesului de imprumut);

- largirea accesului la informatie (utili-
zatorii obtin acces unic si rapid la colectiile
tuturor bibliotecilor partenere);

- cresterea numarului de utilizatori;

- consolidarea relatiilor profesionale cu
colegii din alte biblioteci, crearea deprinde-
rilor de munca in echipa si gandire colec-
tiva etc.

Prin eforturile depuse de cele sapte bibli-
oteci universitare participante in Proiect s-au
pus bazele unor activitati comune in scopul
realizdrii unui produs informational de ca-
litate - Catalogul colectiv partajat al Con-
sortiului bibliotecilor universitare din Repu-
blica Moldova, care sd satisfacd necesitatile
informationale ale comunitatii academice
din tara. In concluzie, putem afirma cu cer-
titudine: catalogarea corporativd inseamnd
efort partajat in beneficiul tuturor.
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Standarde de catalogare: Formatul MARC 21

Automatizarea bibliotecilor a conditio-
nat schimbarea radicala a domeniilor tradi-
tionale de prelucrare a documentelor. Efec-
tuarea in regim automatizat a procesului de
prelucrare, stocare si asigurare a accesului
la informatie, necesitatea integrarii biblio-
tecilor in circuitul informational mondial,
dicteaza respectarea normelor si standar-
delor internationale in domeniu [3].

In acest context, ne-am propus sa
abordam subiectul ce tine de aplicarea for-
matelor MARC, in special MARC 21, in
procesul de catalogare a documentelor si
importanta respectarii formatelor pentru
compatibilitatea si schimbul international
de date.

Istoria dezvoltdrii Formatelor MARC
cuprinde peste cinci decenii. Ideea de a
crea catalogarea ,.citita” de calculator (Ma-
chine Readable Cataloguing) a fost lansa-
ta de catre Biblioteca Congresului in anul
1960. Astfel, s-a pus problema inregistrarii
intr-un format standard a datelor bibliogra-
fice cu ajutorul calculatoarelor existente in
arsenalul bibliotecii. Evident, sarcina nu a
fost usoard, deoarece informatia de pe fisele
de catalog nu putea fi transferata direct pe
un computer (formatul pe fisd de catalog
traditionala a fost implementat in 1901(7]).
Pentru a citi §i distribui datele bibliogra-
fice, computerul necesitd orientdri pentru
recunoasterea acestor elemente. In anul
1964, sarcina de a crea un proiect util pen-
tru inregistrarea de informatii bibliografice
»citibile” de masina a fost incredintata unui
grup de specialisti. Astfel, dupa mai multi
ani de studiu, Henriette Davidson Avram
(1919-2006), prezintd in anul 1964, Bibli-
otecii Congresului de la Washington, un
proiect-pilot pentru catalogarea electro-
nicd cu denumirea MARC I (acronimul
de la MAchine-Readable Cataloguing). In
acelasi timp, in Marea Britanie, Consiliul
Bibliografiei Nationale Britanice a elaborat
proiectul BNB MARGC, in care a fost pusa
problema utilizdrii metadatelor pentru
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Abstract

The article presents several milestones from the
evolution of the MARC format development,
MARC 21 particularly. The compatibility of
various formats used in the cataloging process
is addressed, which is very actual for the in-
ternational library community under the as-
pect of information resources integration and
data exchange. The paper exposes strengthened
efforts from the university libraries of Moldova
oriented towards uniform cataloging rules.

Keywords: MARC standards, MARC 21 for-
mat, exchange data, university libraries, LIS,
cataloguing rules.



pregatirea si utilizarea editiei tiparite a Bibli-
ografiei Nationale Britanice (BNB). Inves-
tigarea acestor probleme in paralel au dat
curs colaborarii anglo-americane in scopul
credrii proiectului MARC II (1968) [1].

In pofida cooperitrii si colaboririi intre
marile centre biblioteconomice din diferite
tari in vederea crearii principiilor unice de
catalogare electronicd, au aparut mai multe
versiuni ale formatului MARC: UKMARC
(Regatul Unit al Marii Britanii), USMARC
(USA), INTERMARC - format pentru
tarile francofone (Franta, Belgia si partea
relevantd din Elvetia). In plin proces de
dezvoltare a formatului, la inceputul ani-
lor 70, familia MARC cuprindea peste 20
de versiuni ale formatului. Celor existente
deja, s-au alaturat: CANMARC (Cana-
da), FINMARC (Finlanda), ANNAMARC
(Ttalia), IBEMARC (Spania), DanMARC
(Danemarca), AUSMARC (Australia), LC-
MARC, NorMARC (Norvegia), SwaMARC
(Suedia) s.a. [8]. Aparitia unui numar mare
de versiuni nationale ale formatului se ex-
plicd prin diferentele si traditiile existente
in normele nationale de catalogare aplicate
in diferite tari.

Ca urmare, folosind softuri elaborate in
baza diferitor formate MARC, institutiile
bibliotecare se confrunta cu problema
compatibilitatii si schimbului de date. Pen-
tru a depasi problema incompatibilitatii
formatelor MARC, in anul 1977 IFLA
(Federatia Internationald a Asociatiilor si
Institutiilor bibliotecare) a decis sa dez-
volte un format intermediar - UNIMARC
(»-Universal MARC”). Scopul acestuia era
de a permite receptionarea inregistrari-
lor, create in orice alt format MARC in asa
mod, incat acestea sa poatd fi convertite
in UNIMARC si invers. Astfel, sub egida
IFLA, a apdrut prima editie a formatului:
UNIMARC: Universal MARC format. O a
doua versiune a fost publicatd in 1980, ur-
matd, de elaborarea manualului de utilizare
a formatului (1983). In anul 1987 Manualul
UNIMARC a fost publicat, iar in anul 1994
apare versiunea printatd a manualului, inti-
tulata Manual: bibliographic format. A treia
si actuala editie a fost editatd in format ti-
périt in anul 2008.

In anul 1991 in cadrul programului

IFLA ,Controlul bibliografic Universal si
programul MARC International (Univer-
sal Bibliographic Control and International
MARC, UBCIM) este instituit Comitetul
Permanent UNIMARC (PUC), abilitat cu
responsabilitdti de monitorizare si control
privind dezvoltarea formatului, inclusiv asi-
gurarea compatibilitatii noilor modificari
cu versiunile elaborate anterior. Necesitatea
instituirii acestui comitet a fost provocata
de dezvoltarea in continuare a versiunilor
nationale a formatului MARC. Astfel IFLA
dezvoltd si actualizeaza permanent toate
formatele de date ale UNIMARC-Iui, atat
versiunile complete, cét si cele concise[4].

Cativa ani mai tarziu, in anul 1999, SUA
si Canada au facut un pas important in di-
rectia integrarii formatelor USMARC si
respectiv. CANMARC. Rezultatul coope-
rarii intre cele doud parti a fost unificarea
si armonizarea formatelor la care, ulterior,
s-a aldturat si formatul britanic UKMARC.
Astfel a fost creat un format unic cu numele
simbolic MARC 21, care pretinde a fi ,,For-
matul secolului 21”.

Atat IFLA, cat si Biblioteca Congresu-
lui SUA dezvoltd formatele UNIMARC si
MARC 21 urmarind, de fapt, acelasi scop:
de a apropia cit mai mult aceste formate si
de a le face cit mai compatibile si facile in
utilizare pentru comunitatea internationald
[10].

In continuare ne propunem si expu-
nem unele detalii referitor la Formatul
MARC 21 in contextul aplicdrii recente a
acestui format si in Republica Moldova si
potentialului interes care poate fi manifes-
tat de cétre bibliotecari vis-a-vis de acesta.

Dupa cum am mentionat, formatul
MARC 21 a fost proiectat pentru a redefi-
ni formatul original de inregistrare MARC
si pentru a-l face mai accesibil comunitatii
internationale. MARC 21 este un format ba-
zat pe standardul ANSI Z39.2, care permite
utilizatorilor de diferite softuri sa comuni-
ce intre ei §i sd schimbe date bibliografice.
Caracteristicile structurale ale formatului
MARC 21 permit folosirea a doua seturi de
caractere (MARC-8 sau Unicode, codificat
ca UTF-8). MARC 21, are la baza ISO 2022
si permite, pe langa alfabetul latin, folosirea
caracterelor: ebraic, chirilic, arab, grec si cele
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din Orientul Indepartat [9].

MARC 21 reprezintd un complex inte-
grat de formate specializate pentru urma-
toarele cinci tipuri de date:

® pentru date Bibliografice (Bibliographic)

® pentru date de Autoritate (Authority)

® pentru evidentd (Holdings)

® pentru clasificarea datelor (Classification)

® pentru informatii comunitare (Commu-
nity)

MARC 21 pentru date Bibliografice a
fost dezvoltat in scopul stocarii informati-
ilor bibliografice despre carti, seriale, fisie-
re de calculator, hdrti, muzicd, inregistrdri
audio, materiale video si materiale mixte.
Formatul pentru date Bibliografice, pe lan-
ga functia de a permite citirea electronica
a descrierii bibliografice a unei lucrari, mai
include in structura sa campuri pentru des-
crierea continutului documentului, pre-
cum si prezentarea textului integral.

MARC 21 pentru date de Autorita-
te este strans legat de formatul datelor bi-
bliografice. Formatul datelor de autoritate
contine informatii importante si a fost con-
ceput pentru a asigura coerenta si unifor-
mitatea punctelor de acces din baza de date
bibliografica.

MARC 21 pentru evidenta a fost ela-
borat pentru a stoca datele pertinente ale
exemplarelor pentru toate tipurile de mate-
riale inregistrate privind informatii de baza
non-bibliografice: locatia exemplarului,
cota de raft, numérul de exemplare, starea
fizicd, sursele de achizitie, posibilitatea de
imprumut etc.

MARC 21 pentru clasificarea datelor a
fost elaborat pentru a stoca indicii de clasi-
ficare atribuiti documentului: insusi indicii
de clasificare, termenii de indexare structu-
rati ierarhic, termenii si notiunile explicati-
ve de indexare. Sunt prevazute cAmpuri de
legatura, si link-uri, si alte specificatii.

MARC 21 pentru informatii comuni-
tare a fost dezvoltat pentru a stoca descri-
erea resurselor de baza non-bibliografice
destinate comunitatii, cu scopul de a furni-
za publicului informatii utile - evenimente,
programe, servicii, adrese, date de contact
etc. [5]

Formatele de date din familia MARC 21
se completeazd reciproc: pentru toate ele-

mentele de descriere bibliografica se creaza
puncte de acces pentru inregistrarile de au-
toritate; pentru fiecare titlu de descriere se
creaza un sir de inregistrari de elemente si
legaturi cu Holdings conexiuni.

In prezent exista doud versiuni publicate
ale Formatul MARC 21: deplind (6 volume)
si concisd (1 volum). Versiunea deplina se
deosebeste de cea concisd prin prezenta-
rea mai detaliatd a caracteristicii campuri-
lor, dar mai ales prin prezenta a unui nu-
mar mare de exemple. Versiunea concisa
a formatului MARC 21 oferd posibilitatea
de a se familiariza rapid cu acest format si,
deasemenea, ofera exemple. Sarcina de
dezvoltare a formatului MARC 21 apartine
in special Oficiului de dezvoltare a stan-
dardelor MARC din cadrul Bibliotecii
Congresului SUA, dar nu numai. Anual
se efectueaza un sir de modificari in toate
formatele de date (ultima Listd de modi-
ficari dateaza cu aprilie 2016). Acest fapt
demonstreazd extinderea implementarii in
plan international si dezvoltarea continua a
acestuia [6].

Formatul MARC 21 este utilizat aproape
in toate tarile vorbitoare de limba engleza.
Réspandire largd a primit in Europa (Sue-
dia, Danemarca, Finlanda, Spania, Franta,
Letonia, Lituania s.a.). MARC 21 este im-
plementat cu succes in bibliotecile din Chi-
le si Brazilia. In Federatia Rusa, uilizatorul
principal al formatului MARC 21 este Bi-
blioteca de Stat a Rusiei.

In Republica Moldova Formatul MARC
21 este aplicat in bibliotecile universitare,
dat fiind faptul, ca acestea implementea-
za softul integrat de biblioteca - ALEPH,
versiunea 22, bazat pe acest format. Soft-ul
a fost achizitionat in anul 2015 in cadrul
Proiectului Tempus ,,Modern Information
Services for Improvement Study Quality”
(MISISQ). ALEPH este un program de-
osebit de complex, menit sa asigure auto-
matizarea celor mai importante procese de
biblioteca: achizitia, catalogarea, circulatia
publicatiilor, WebOPAC, precum si gestio-
narea informatiilor interne prin servicii de
rapoarte si analize statistice.

Astfel, sapte biblioteci universitare din
Republica Moldova (Biblioteca Stiintifica
Medicala USMF ,Nicolae Testemitanu”,



Biblioteca Centrala USM, Biblioteca
Stiintificd ASEM, Biblioteca UPS ,Ion
Creanga’, Biblioteca Stiintifica USARB,
Biblioteca Republicand Stiintifica Agrico-
la UASM, Biblioteca Tehnico-Stiintifica
UTM) si-au consolidat eforturile pentru
a crea un catalog colectiv partajat, care sd
asigure cresterea calitatii si relevantei ofer-
tei informationale a bibliotecilor si accesul
operativ al utilizatorilor la informatie. In-
cercand sa facem primii pasi citre o catalo-
gare partajata, respectarea cu strictete a re-
gulilor de catalogare ISBD impuse de IFLA
si a standardului de descriere bibliografica
a devenit o conditie esentiald, in vederea
asigurarii unei uniformitati in elaborarea
inregistrarilor bibliografice si pentru reali-
zarea catalogului colectiv, obiectiv asumat
de bibliotecile participante in proiect. Noul
sistem integrat de bibliotecdi ALEPH ofera
posibilitatea respectarii tuturor standarde-
lor nationale si internationale de descriere
bibliograficd, dar a adus, in acelasi timp, o
serie de elemente noi pentru bibliotecarii
catalogatori si anume necesitatea cunoaste-
rii si aplicarii corecte a formatului biblio-
grafic MARC 21 [2].

Consolidarea procesului de catalogare,
cu sigurantd vine sa faciliteze activitatea
bibliotecilor si cu prisosintd, activitatea
catalogatorilor. In scopul realizirii efici-
ente a activitdtii de partajare a procesului
de catalogare, a fost creat un grup de lucru
din specialisti cu experienta in domeniu,
reprezentanti ai celor 7 biblioteci partene-

Referinte bibliografice:

re in proiect. Sarcinile grupului se reduc la
studierea minutioasa a modulului Catalo-
gare si formularea propunerilor, elaborarea
regulilor, normelor practice in vederea im-
plementarii acestuia, inclusiv aplicarea for-
matului MARC 21. Printre primele actiuni
in acest sens este elaborarea Ghidului de ca-
talogare in formatul MARC 21 pentru date
bibliografice (Gangan Irina, Biblioteca Sti-
intifica Medicald a Universitatii de Stat de
Medicina si Farmacie ,,N.Testemitanu” din
Republica Moldova).

Cu referire la Republica Moldova, vom
mentiona cd subiectul ce tine de formatele
in baza carora functioneazd sistemele in-
tegrate de biblioteca, practic, nu este cer-
cetat si nu este reflectat in publicatiile de
specialitate. Nu exista o viziune clara, la
nivel national, privind orientarea spre un
format concret in contextul tendintelor
de dezvoltare si implementare a formate-
lor MARC si schimbului de date pe plan
international. Credem cé@ aceste aspecte
necesitda o abordate complexd la nivel de
organisme nationale, departamentale in
domeniu precum: Consiliul Bibliotecono-
mic National (CBN), Consiliul Biblioteci-
lor din Invitimant de pe langd Ministerul
Educatiei (CBI) care si-ar gasi exprimare
in strategia de informatizare a bibliotecilor
din Moldova. Acest obiectiv este unul foar-
te actual, presupune investitii materiale si
umane de proportie si necesitda implicarea
statului, precum si consolidarea eforturilor
specialistilor din domeniu.
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Catalogarea de la TINLIB la ALEPH

Catalogarea, ca disciplina biblioteco-
nomicd, face parte din grupul activititilor
tehnice de prelucrare a informatiilor bib-
liografice. Scopul catalogdrii il consti-
tuie realizarea unui sistem de cataloage
(traditionale si on-line) care sd ofere cat
mai diverse puncte de acces in cautarea si
regasirea documentelor. Realizarea aces-
tui proces prevede respectarea anumitor
reguli si norme predefinite in standardele
internationale in vigoare.

Procesul de informatizare a inceput in
anii 90 ai secolului trecut, in baza forma-
tului specializat de biblioteca MARC, ce
acoperea doar partial unele functii specifi-
ce bibliotecii: catalogare, abonare, achizitii,
OPAC, organizdnd un sistem modern po-
lifunctional. Dupd anul 1990, strategia de
dezvotare a Bibliotecii a inscris ca obiectiv
prioritar modernizarea activitatii si servi-
ciilor oferite utilizatorilor. Implementarea
tehnologiilor noi oferd un sir de oportuni-
tati ce tin nemijlocit de calitatea serviciilor
informationale prestate utilizatorilor. De
aceea managerii Bibliotecii intotdeauna au
fost in cdutarea unui program mai avansat,
dotat cu variantd de retea integrald. Proie-
ctul de informatizare ABUB-SOROS, pre-
zentat la concursul lansat de Fundatia SO-
ROS in anul 1998 si implementat in anii
ce au urmat, a inscris Biblioteca Stiintifica a
Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti
printre primele biblioteci din Moldova, dota-
te cu hardware modern si software TINLIB
— versiunea 280 mai apoi 380, 410.[1]

Lina MIHALUTA Adella CUCU

Abstract

A huge amount of work was carried out by li-
brarians and information manager concerning
ALEPH sowtware implementation.This article
describes only part of the experience of moving
from one cataloguing software to another, steps
and current concerns of specialists in performing
the process of creating a shared catalog.

Keywords: cataloguing, bibliographic records,
ALEPH, integrated library system, authority
files,authority files, fields and subfields , collecti-
ve catalog, Web Opac.
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Informatizarea serviciilor de biblioteca
este un proces de mare complexitate si
performanta pentru specialisti, intrucéat
biblioteca este o institutie a informatiei cu
documente, procese specifice de prelucrare
complicate si activitati variate. In anul 2013,
sapte biblioteci universitare din Moldova
si-au unit efortul in Proiectul MISISQ
(Servicii Informationale Moderne pentru
Imbunatatirea Calitatii Studiilor), coor-
donat de partenerii europeni de la Biblio-
teca Universitatii de Stiinte Medicale din
Kaunas, Lituania pentru crearea sistemului
integrat de bibliotecd si de imbunatatire a
serviciilor de informare pentru studii de
calitate in universitatile din Republica Mol-
dova. Obiectivul de baza fiind crearea cata-
logului unic partajat prin implementarea
softului ALEPH. Acest catalog partajat a
devenit un instrument de cautare si regasire
a informatiei bibliografice existente in mai
multe biblioteci universitare din Moldova.
[2] Sistemul integrat de biblioteci ALEPH
furnizeaza bibliotecilor unelte eficien-
te, usor de utilizat si proceduri ce vin in
intdmpinarea cerintelor tot mai mari din
domeniu in prezent, cat si in viitor.

Sistemul cuprinde urmatoarele module:

- Achizitie/Seriale

- Catalogare

- Circulatie

- Modulul OPAC — Web (Online Public
Acces Catalog), prin care utilizatorii au ac-
ces la informatiile cuprinse in baza de date.

- PRIMO

In continuare ne vom referi, cu
precadere, la Modulul Catalogare si an-
ume la etapele de implementare in Biblio-
teca Stiintificdi USARB. Utilizand Modulul
Catalogare, personalul bibliotecii poate
creea inregistrari bibliografice pentru toate
tipurile de resurse. Zonele ISBD (Interna-
tional Standard Bibliographic Description
- Descrierea Bibliografica Internationala
Standardizata) corespund cdmpurilor si sub-
campurilor formatului MARC 21, al cérui scop
este facilitarea schimbului international de
date bibliografice.

Prima prezentare de lucru in softul
ALEPH a avut loc in anul 2015, in cadrul
trainingului organizat pentru specialistii
din Republica Moldova de la Biblioteca

Universitatii de Stiinte Medicale din Ka-
unas, Lituania - partenerii si coordonatorii
europeni ai proiectului MISISQ.

Pentru integrarea intr-un catalog unic a
fost necesard o ampla minutioasa pregatire
a bazei de date, creatda in TinLib, expe-
dierea acesteia catre partenerii de la Ex-
Libris (Compania producatoare a softului
ALEPH) pentru convertirea ulterioara.
Acest proces reprezintd convertirea date-
lor stocate intr-un anumit format cétre un
alt format fara a pierde acuratetea datelor.
Cu regret insa, cat de atent nu ar fi lucrat
bibliotecarii §i informaticienii, oricum au
fost i mai sunt unele imperfectiuni si prob-
leme de rezolvat.

In cadrul intrunirilor Grupului de luc-
ru, la nivel national, au fost abordate diverse
subiecte ce tin de descrierea si cataloga-
rea diferitor tipuri de resurse: monografii,
conferinte, seriale, multimedia, publicatiilor
in mai multe volume, analelor etc.La fel
si prezentarea corectd a elementelor bib-
liografice in campurile §i subcampurile
corespunzatoate ale formatului MARC 21.

Deciziile luate in cadrul sedintelor
de lucru sunt orientate spre o catalogare
uniforma a resurselor la nivel de consortiu.
Sesiunile de training din cadrul proiectului
pentru Modulul Catalogare au fost benefice
bibliotecarilor-catalogatori, care mai tarziu
au instruit personalul la locul de munca in
vederea acumularii cunostintelor de utiliza-
re a Modulului: metode de accesare, creare,
editare si salvare a inregistrdrilor, crearea /
redactarea vedetelor de subiect; creare/edi-
tare holdings, metode de corectare, precum
si alte functii de catalogare.

Pentru implementarea Modulului de
catalogare bibliotecarii balteni au realizat
un sir de lucrari atat la nivel de consortiu
cat si institutional.

La nivel de consortiu: Participare la
indentificarea intrebérilor si problemelor
comune ale modulului Catalogare si expe-
dierea catre partenerii de la ExLIbris pen-
tru solutionare a subiectelor despre:

e stabilirea principiilor de acordare a
drepturilor si nivelurilor pentru cataloga-
tori in procesul de creare a inregistrarilor
in catalogul colectiv;

e claborarea si redactarea unei liste co-
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mune cu termenii utilizati pentru marcarea
Functiilor responsabilitatilor; Mediu, Tip
publicatie pentru a fi setate 1n sistem si val-
idate Tn procesul de catalogare;

e utilizarea uniforma a cotei de raft si a
vedetei de subiect;

e expedierea listei de abonamente la re-
viste si ziare;

e studierea modalitdtii de catalogare a
resurselor multivolume;

e stabilirea modalitatii de redactare a
vedetelor de subiect, creare de holdings;

e stabilirea machetelor de catalogare
pentru diferite tipuri de resurse;

e determinarea campurilor §i subcam-
purilor pentru fisierul de autoritate autori
persoane fizice etc.

La nivel institutional, de asemenea, a
fost creat un grup de lucru pentru Modulul
Catalogare, care a fost preocupat de veri-
ficarea i identificarea neconformitatilor,
rezolvarea problemelor si corectarea date-
lor convertite:

e crearea filialelor/colectiilor si siglelor
de localizare a documentelor in ALEPH;

e stabilirea parolelor de lucru in Modu-
lul Catalogare pentru bibliotecarii-catalog-
atori;

e climinarea exemplarelor si a titlurilor
scoase din circulatie;

e redactarea corespondentei cu repre-
zentantii Companiei ExLibris in vederea
rezolvarii unor probleme ce au apdrut dupa
convertirea bazelor de date, cu exemple con-
crete din cele doua formate Tinlib si ALEPH;

e claborarea si setarea in campul Statis-
tici a disciplinilor de studiu conform planu-
lui de Invatamant USARB pentru determi-
narea ulterioara a dotarii lectoratelor;

e stabilirea statutului pentru fiecare ex-
emplar;

e particularitatile de utilizare a campu-
lui 9XX (experienta bibliotecii).

O preocupare importantd a catalogato-
rilor este Fisierul de autoritate vedetele de
subiect, care are o deosebitd importanta in
cautarea si regasirea informatiei. Construi-
rea vedetelor de subiect trebuie realizatd in
corespundere cu tezaurele de descriptori

aplicati in activitatea bibliotecilor : Euro-
Voc, AgroVoc, Mech, RAMEAU 5. a. La
nivel de consortiu acest proces trebuie rea-
lizat uniform, respectand deciziile luate in
cadrul sedintelor.

Nu mai putind importanta o are si fisi-
erul de autoritate autori persoand fizicd.
Pentru completarea/construirea unui fisier
cat mai perfect a fost convenit asupra cam-
purilor si subcampurilor obligatorii : for-
ma preferata a numelui autorului; formele
nepreferate ca vedetd a numelui autorului;
date biografice ale autorului; domeniul de
activitate, ocupatia, titluri profesionale, lo-
cul de exercitare a profesiei.

La moment, preocuparile catalogato-
rilor / clasificatorilor sunt nu numai cata-
logarea curentd a resurselor achizitionate,
dar si redactarea adecvata a inregistrarilor
convertite.

Prioritatile Modulului Catalogare:

- posibilitatea definirii campurilor lo-
cale pentru catalogarea tuturor tipurilor de
resurse;

- verificarea si validarea automata a
inregistrarilor, pe masurd ce acestea sunt
salvate si genereaza mesaje de avertizare
si de eroare;

- permisiunea de a separa baza de date
bibliografica de baza de date de autoritati
si administrarea lor individuala;

- afisarea, selectarea si completarea
automata a informatiilor importate din
fisierul de autoritate in campurile descrieri-
lor bibliografice in momentul catalogarii
unui document;

- posibilitatea de trimitere de tip ,,vezi”
in fisierul autoritati;

- vizualizarea inregistrarilor in Web
OPAC ;

- validarea datelor din campuri si sub-
campuri, semnaland erorile de completare;

- modificarea inregistrarilor din bazele de
date cu ajutorul campurilor si subcampurilor;

- mentinerea automatd a legaturii
intre fisierul de autoritate i inregistrarea
bibliografica,

- salvarea Inregistrarilor bibliografice pe
PC-ul local in momentul pierderii conexi-
unii cu serverul;

- crearea de rapoarte si statistici in timp
real.
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Conferinta

Stiinta in nordul Republicii Moldova:
realizdri, probleme, perspective, conferinta nati-
onald (2; 2016; Bélti). Conferinta nationala cu
participare internationala Stiinfa in nordul Re-
publicii Moldova: realizdri, probleme, perspec-
tive: consacratd aniversdrilor de 70 de ani
de la constituirea Institutiilor de Cercetare
Stiintifica din Moldova, 55 de ani de la
fondarea Academiei de Stiinte a Moldovei,
10 ani de la fondarea Filialei Bélti a Acad-
emiei de Stiinte a Moldovei. Editia a 2-a,
29-30 septembrie 2016, Balti / coordonator
(ed.) Valeriu Capcelea; colegiul de redactie:
Ion Gagim [et al.]. -Bélti : [s.n.] , 2016.- 314
p. : tab., fig., diagr.- ISBN 978-9975-89-029-8

Antetit.: Filiala Balti a Acad. de Stiinte a
Moldovei, Agentia de Dezvoltare Regionala
Nord, Univ. de Stat ,, Alecu Russo” din Bilti,
Inst. de Cercet. pentru Culturile de Camp
»Selectia”; Texte: limba. roména, rusa;

http://tinread.usarb.md:8888/tinread/
fulltext/capcelea/stiinta2.pdf.

Referinte bibliografice:

Concluzii

Complet integrat, Programul ALEPH
este un sistem on-line, bazat pe tabele de
parametri, cu ajutorul cdrora poate fi ad-
aptat cerintelor specifice bibliotecii ce
utilizeazd sistemul. Modificarile pot fi
facute chiar de catre bibliotecarii institutiei
beneficiare. Posibilitatea realizarii unor
retele de biblioteci constituie un argu-
ment important in alegerea ALEPH-ului.
Din momentul instalarii $i configurarii tu-
turor tabelelor programului ALEPH, toate
modulele sunt accesibile si pot fi utilizate
in functie de capacitatea de adaptare si
eforturile fiecarei biblioteci. Catalogarea
partajata/colectivd a documentelor contri-
buie la accesul mult mai rapid al utilizato-
rilor la informatia solicitata prin multiplele
posibilitati de cautare pe care le ofera plat-
forma PRIMO.

1. MIHALUTA, Lina. Catalogarea in contextul integrarii bibliotecilor moderne. In: Magazin bibliologic. 2005, nr.3/4, pp. 70-72.
2. Modern Information Services for Improvement Study Quality [on-line]. [Accesat 6.10.2016]. Disponibil: http://misisg.usmf.

md/index.php/ro/procese.



CZU 025.3/.4:044

Descrierea bibliografica analitica
a articolelor in software integrat
de biblioteca ALEPH

In epoca actuala, bibliotecile pe langi
statutul de centre informative au mai do-
béandit si statutul de centre formative. Uma-
nitatea tinde sa devina o societate a cunoas-
terii prin informatie, o societate a viitorului
care promoveaza mediul electronic.

Prin afirmatiile IFLA ,,0 colectie orga-
nizatd de carti, periodice, alte documente
grafice si audiovizuale, cat si serviciile unui
personal capabil sa dezvaluie si sa puna la
dispozitie aceste materiale in scopul satisfa-
cerii necesitdtilor de informare, cercetare si
recreere a cititorilor sai’[1].

Provocdrile societatii informationale
aflate azi intr-o expansiune rapida nu pot
trece fard implicarea bibliotecilor. Misiu-
nea principald a bibliotecilor este sd ofere
utilizatorilor sdi informatii de orice natura.
Necesitatile/cerintele informationale ale
utilizatorilor pentru un acces rapid si mai
flexibil la resursele informationale relevan-
te sunt din ce in ce mai pretentioase. Sis-
temele integrate de biblioteca oferd instru-
mente accesibile tuturor tipurilor de biblio-
teci pentru satisfacerea cerintelor personale

Abstract

The paper presents the modes of analytical
bibliographic description of articles from se-
rial publications and collections in the inte-
grated library system ALEPH.

Keywords: analytical bibliographic descrip-
tion, integrated library systems, shared cata-
log, Web OPAC.
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si institutionale atat pentru prezent cét si
pentru viitor [2].

Unul din obiectivele prioritare ale Proie-
ctului  MISISQ (Servicii Informationale
Moderne pentru Imbunititirea Calititii
Studiilor), coordonat de partenerii euro-
peni de la Biblioteca Universitatii de Stiinte
Medicale din Kaunas, Lituania este crearea
spatiulului informational unic prin imple-
mentarea softului ALEPH si al Modulului
ExLibris PRIMO, unde printr-o singurad ca-
utare se pot gdsi resursele informationale,
inclusiv catalogul partajat al celor sapte bib-
lioteci universitare participante in proie-
ct. Catalogul partajat este un instrument
de informare bibliografica centralizat care
acumuleazd/include o evidenta a tuturor
tipurilor de resurse existente in bibliote-
cile, fie de pe un teritoriu determinat sau
un profil specializat, cum este cazul biblio-
tecilor universitare din Moldova.

In cadrul Proiectului la nivel local au
fost create grupuri de lucru si determinati
responsabilii de implementarea module-
lor softului ALEPH. Membrii Grupului
de lucru Modulul Catalogare fiind biblio-
tecari-catalogatori. Sesiunile de training
destinate Modulului catalogare au avut
drept scop dezvoltarea abilitatilor de uti-
lizare a modulului, cunoasterea metode-
lor de accesare, creare, editare si salvare
a Inregistrarilor, identificarea rutinelor
de verificare, crearea / cdutarea vedetelor
(Headings), localizarea inregistrarilor, me-
tode de corectare, precum si alte functii
de catalogare. Activitatile de instruire au
continuat la locul de munca prin invétarea
personalului din biblioteci.

La finele lunii decembrie 2015 Softul
Integrat de Biblioteca ALEPH a fost imple-
mentat in cele sapte biblioteci universitare
din Moldova. Bazele de date din diferite
sisteme (TINLIB, Q-Series, TinRead) au
fost convertite, astfel fiind creat catalogul
partajat. Orice conversie de date dintr-un
sistem in altul genereaza anumite prob-
leme, neconformitati. Grupul de lucru al
Modulului Catalogare a verificat/testat cor-
ectitudinea datelor convertite. In cadrul
sedintelor, 11 la numar, au fost discutate
si inaintate diverse subiecte ce tin de cata-

logarea tuturor tipurilor de resurse in noul
sistem cu partenerii de la ExLibris pentru
solutionarea lor ulterioara. Astfel au fost
stabilite machete cu campuri si subcam-
puri necesare pentru fiecare categorie de
resurse: monografii, seriale, multimedia,
articole din periodice/culegeri, fisiere de
autoritate (vedete de subiect, autori per-
soane fizice, colectivitati) etc.

Rolul important al catalogdrii este de a
furniza utilizatorilor un sistem coerent de
organizare a informatiilor, determinand
foarte bine conditiile de stocare, prelucra-
re, organizare si valorificare a resurselor
informationale oferite. Realizarea calitativa
a acestei activitati importante impune anu-
mite reguli de catalogare, care trebuie res-
pectate atunci cand resursa descrisa ofera
acest lucru.

Catalogarea in regim automatizat con-
tribuie la accesul mult mai rapid al utiliza-
torilor, la informatia solicitatda datorita mul-
ALEPH.

O particularitate a activitatii realizata de
biblioteci este cea de descriere analitica a
articolelor din periodice si culegeri. Valoa-
rea informatiilor continutd in publicatiile
periodice, este de neestimat. Articolele au
un potential informativ enorm prin opera-
tivitatea publicarii si gradul de noutate, de-
aceea descrierea analitica a documentelor a
devenit demult un proces de neinlocuit in
biblioteci.

Un document este valoros prin continu-
tul lui, de aceea una din sarcinile bibliotecii
este de a dezvalui continutul documentului
prin procesul de descriere analitica.

Descrierea analiticd este procesul prin
care fiecare unitate bibliograficd pasibild
descrierii este tratatd ca un complex de
componente cu informatii proprii. Cer-
cetarea documentelor din punct de vedere
al componentelor si al notelor de continut,
indexarea si localizarea informatiilor in
catalog se efectueaza in scopul extinderii
capacitatii informationale a catalogului si
valorificarii colectiei documentare a Biblio-
tecii prin addugarea de noi informatii.

Descrierea analitica a publicatiilor exis-
tente in biblioteca se face conform profilu-
lui institutiei, a colectiilor disponibile, in



baza interesului manifestat de cétre utiliza-
tori fatd de un domeniu sau altul, avand ca
prim criteriu de selectie gradul de noutate
al publicatiei.

Avantaje:

e flecare parte componenta devine titlu
cautabil;

o intregeste si pune in valoare docu-
mentele prin addugarea de informatie;

« conferd documentelor o noua relevantg;

« faciliteaza géasirea in mod rapid a unei
informatii corecte si complete;

» realizeaza conexiuni intre documente;

« este un instrument in alcdtuirea biblio-
grafiilor tematice complete si a referintelor.

Notiuni si definitii: Inregistrarea bib-
liograficdi analitici este inregistrarea
bibliografica, obiectul cdreia este partea
componentd a unui document pentru care
sunt necesare date despre documentul-
gazda din care face parte.

Descrierea bibliograficd analitica este
elementul principal al inregistrarii biblio-
grafice analitice si contine: date despre
partile componente ale documentului; in-
formatii despre documentul-gazda; date
despre localizarea partii componente in
documentul-gazda; note referitoare la par-
tea componenta si sursa-gazda.

Publicatiile pasibile descrierii analitice:

« Stiintifice;

« Social-politice;

» Metodico-aplicative;

« Popular-stiintifice;

o Literar-artistice;

 Materialele conferintelor;

« Didactice (daca bibliotecarul considera
de cuviinta sd evidentieze unele capitole);

o Ziare: locale, nationale, strdine.

Publicatii care nu sunt pasibile descri-
erii analitice:

« Reviste de abstracte si alte publicatii cu
caracter bibliografic curent;

« Publicatii informativ-publicitare;

o Suplimente ale revistelor fira period-
icitate

« Reviste ilustrative;

« Reviste de moda, reviste pentru lucrul
manual §i menaj;

« Reviste de divertisment;

« Reviste pentru femei si barbati;

« Reviste de satird si umor,

In format electronic inregistrarea bib-
liograficd analiticd include si elemente
suplimentare: notiuni de indexare, abstracte,
rezumate, indice czu, adresa electronicd a
full textelor, informatii cu caracter de ser-
viciu i data catalogarii documentului.

Schema descrierii bibliografice anali-
tice pentru contributii din reviste, cule-
geri:

Autor. Date despre partea componen-
ta (contributie) : date referitoare la partea
componentd / mentiunile de responsabili-
tate referitoare la partea componentd // In-
formatii despre documentul-gazda in care
se cuprinde partea componentd : mentiuni
de responsabilitate referitoare la unitatea
gazda (revistd, culegere). — Anul publicarii
unitatii gazda. - Numarul unitatii gazda. -
Paginile unde a fost publicata partea com-
ponenta. — Note.

Exemplele folosite sunt inregistrari bib-
liografice realizate de biblioteca Stiintifica
USARB cat si a bibliotecilor participante in
proiect din prelucrarea curentd. Descrierea
bibliograficd analiticd a articolelor din pe-
riodice si culegeri este realizatd in Modulul
Catalogare a sistemului intergrat ALEPH.

In procesul de descriere analiticd a ar-
ticolelor nu se utilizeaza toate campurile
predifinite de sistem prin derivarea din ti-
tlul revistei care are multe cAmpuri, doar
numai acelea de care avem nevoie, iar in
cazul cand un cdmp sau subcdmp lipseste
se adaugd prin Editare. Deoarece siste-
mul dispune de facilitati pentru descrierea
corecta si clard a documentelor mentionam
importanta campurilor:

520 ##$a Rezumat, abstract, referat

530 ##%a Disponibil si pe CD-ROM

$a Disponibil si on-line

85641$u Adresa electronica, linkul la resursa

v A

INYH UIP 8JelISISAIuN 8|199101|qIg Ul BOS8101|gIq op 1ezi|eioads a1em)jos easejuswas|du)

U 21680]01|gIq uIZebe

oLoZ | ¥-1

~
(O8]



Implementarea software specializat de biblioteca in bibliotecile universitare din RM

Magazin bibliologic nr. 1-4 | 2016

N
~

- | Dutercsve msgng tem (18)

Macheta campurilor pentru crearea unei inregistrari bibliografice

LDR

nas [k |

Rmcored st (1)
Bt v (07)

Charmter cocieg scham (3]

Tt of rmced 18]
Tyt of corssd [08)

Encading el (17}

Lrkad sucord isoramirt (1) [ |

ale analiticului din reviste

7015

Format BK
Leader LDR
Fixed-Length Field 008
Sursa de catalogare 040 a Institutia care a creat inregistrarea
Cod de limba 041 Text in mai multe limbi
a
b
CZU 080 a Index CZU
Autor 1001 a Responsabilitate primara
Titlul propriu-zis 24510 a Titlul articolului
b Informatii despre titlu.
¢ Mentiunea de responsabilitate
Tipul publicatiei 380 a Articol
500 Note generale
Rezumat 520 a Rezumat, abstract, referat
Disponibilitatea 530 a Disponibil si pe Cd-ROM
a Disponibil si on-line
Adresa electronica 856 41
- u linkul la resursa
Noti despre limbi 546 a Text in roména; abstracte in engleza si rusa
Vedeta subiect 650 14 a
(camp repetabil)
Alt autor 700 1 a Responsabilitate secundara
4 Alte functii/contributii.
Alt autor colectiv 710 2 a Denumirea colectivitatii
7731 t Unitatea gazda
d Anul de editie
¢ informatii relatie Nr.
h Descrierea fizica
x ISSN
w Numair de sistem al unitéitii gazda (revista)
BAS a Baza
LKR a ANA
b 002100109
1 Biblioteca administrativa SUO01773
n Titlul unitate gazda (ex. Akademos : ev. de St., Inovare,
Cultura si Arta)
y Anul de editie
v Nr
m Titlul articolului
OWN PUBLIC




Catalogare soft ALEPH

Analitic din revista

em 2507746 Altetea Sa Regala Principele Radu al R (Tofan, Eugenia) An: 2015
EE
Tofan, Eugenia. T 00000naa*a22rrrracad500
v . . 001 002507746
Altetea Sa Regala Pr1nc1pele 005 __ _ 20160927143518.0
1 A s . o008 160613c20154~~amynanaprassssspassagrumsd
Radu al Roméniei - Doctor Ho- || 020~ a usarb
. . R 080 a 929 Principele Radu
noris Causa al Ul’llveI'Sltatll ASM @ : E 94(498)"197{092)Principele Radu
: . 100 1 a Tofan, Eugenia
/ Eugenla TOfan // Akademos . E E E Altetea Sa Regala Principele Radu al Romaniei - Doctor Honoris
= 3 Causa al Universitatii ASM
Rev. de St., Inovare, Cultura si - EagoniaToton
A _ _ _ _ 530 _ a Disponibil si online
Artd. - 2015. Nr'3(38)' P.6-7. 520 _ a Altea Sa Regala Principele Radu al Romaniei a fost desemnat cu
ISSN 1857-0461. titlul de Doctor Honoris Causa al Universitatii Academiei de
Stiinte a Moldovei. Onorificul titlu i-a fost acordat in semn de
pretuire §i recunostintd pentru promovarea valorilor morale gi
. .. . culturale autentice, pentru consolidarea relatiilor de colaborare
Academia de Stiinte a Moldovei moldo-romane.
> ’ 650 14 a Academia de Stiinte a Republicii Moldova
773 1 t Akademos : Rev. de $t., Inovare, Cultura gi Arta
CZU 929 Principel 2 e
rincipele g Nr.3(38)
» » h P.6-T
Radu 94(498) 19 (092) % 1857-0461
H s w 002100109
PrlnCIPele Radu 856 41 i http://www.akademos.asm.md/files/Alteta%20sa%20regal%C4%83%2
OPrincipele%20Radu%20al%20Romaniei%20%E2%80%93%20Doctor%2
OHonoris%20Causa%20al%20Universitatii%20ASM.pdf
BAS _  a USARB
LER — a ITM
b 002100109
1 suoo01
n Akademos : Rev. de $t., Inovare, Cultura i Arta
T 773
v 2015
v Nr.3(38)
m Altetea Sa Regald Principele Radu al Roméaniei - Doctor Honoris
Causa al Universitatii ASM
OWN _ a PUBLIC
Voass sesazes % | 5 siseul Oeeres < Mlow: % Bibioeca Soingdicha U % ;' { Aluejea Sa Regald Princ; X | -* Freseniarea softaane AL X = I
< C | O 81180864 o e
gl S —
Toste USM  UPSC  UTM  USMF  ASEM | USARB SM  Prime Central Index
alteqea 52 = I st

confine cuvirtsle de v |[cetunde in integistrare .

Altetea

I Principele Radu al Roméniei - Docter Honoris Causa al Universitgi ASM

da 5t Incvare, Culturd g Atth 2015 NeJ(38) P 6.7 002100109
3018
# Acces online

EVENIMEN

Subscribe fo E
- Librony Hews foeds

ALTETA
ALROMA

i-a fost acordat in

Altefa Sa Regald Principele Radu al Rondaici «
fass desemanat cu tithul de Dossor Honorls Causa al

SA REGALA PRINCIPELE RADU
NIEI - DOCTOR HONORIS CAUSA
AL UNIVERSITATII ASM

Universititi Academici de Stlinse a Mobdovel. Ono- I

rificul tithy seman de prejuire si re-

cunogtingi pentry promowares valosilor morale i

culturale autentice, pentra consalidares relatiilor de

colaborare moldo-romdne.

Ceremania de inmbnare a insemnclor de DHC

a avut loc la 28 sepiembric 2015, in sediul Bibliote-

«lb Stibnifior Centrale <Andrel Lupas™ (lnssiu). Au

asistat ministrul Educatici, Corina Fusu, ambasadorul

Rominici in Republica Moldova, ES Marius Lazurcd, -

INY UIp @JeliSIaAIuN 8]109101|gIq Ul B08101|qIg op 1ezi|eloads aiemyos easelusiua|du)|

7-1 U oIBojolaIg uizebepy

910¢

~
(@)



Implementarea software specializat de biblioteca in bibliotecile universitare din RM

Magazin bibliologic nr. 1-4 | 2016

~
(@)

Analitic din culegeri

APMSAHUNK, AJIEKCaHPY

HasoroBast OTBeTCTBEHHOCTD,
HEKOTOpbIe IPOOIeMbl IPUMEHEHNUA
Ha/IOr0BOJ OTBETCTBEHHOCTH /
Anexcanyipy ApMsAHUK, VIBan bany //
Conferinta Stiintifica Internationald
~Competitivitatea si inovarea in economia
cunoasterii’, 25-26 septembrie 2015. -
Chisinau, 2015. - Vol. 4, pt. 1. - P. 219-223.
- Bibliogr.: p. 223

Publicatii colaboratori ASEM
Drept fiscal - responsabilitate fiscala

CZU 342.743

Concluzii
Sistemul integrat de bibliotecdi ALEPH

MANOIEEAN CTRECTREMHOCTE

irdsls de cautars v || eriunda [n nregistrar

1ANOMUEN OTBECTIMOCTL, WERITORLAE APOGNEHL AWAIEING WANOIDDOA GTBUCTEENNOCTA
i

Bibtioteca ars §i copli fizics

25092013_41 pdf

&) £} P
em 2503335 Hanoroeas o (A A py) An: 2015
E |
¥ _ 00000naa*a22rnrrrnnacadhod
001 002503335
00s 20160322133318.0
008 _ _ 1512085201582 AAMYAAAAAATAAAAAIQQAD A TUSA
040 _ a ASEM
080  a 342.743
100 1 a ApmAHHK, Anekcauapy
245 10 a Hanoroean 0TBeCTBEHHOCTb, HeKOTOpble Npobnemsl NnpuMeHeHUA
HanoroEoi OTBEECTEEHHOCTH
© Anekcangpy Apmanuk, Uean bany
650 4 a Publicatii colaboratori ASEM
650 4 a Drept fiscal
650 _4 a responsabilitate fiscalad
700 1 a Bawuy, UBan
773 1 t Conferinta $tiintifica Internagionala "Competitivitatea i inovarea
in economia cunoasterii”, 25-26 septembrie 2015
z 9789975757737
d Chiginau, 2015
g Vol. 4, pt. 1
h P.219.223
n Bibliogr.: p. 223
856 4 u http://ase.md/files/publicatii/electronice/25092015_41.pdf
BAS _ a ASEM
LER __ a ANA
b 002502596
n Conferinta $tiintifica Internationala "Competitivitatea si inovarea
in economia cunoagterii”, 25-26 septembrie 2015
T 773
m Hanoroeas OTEECTEEHHOCTL, HEKOTOpEIE Npobnemsl NpuMeHeHus
HanoroEoi OTEECTEBEHHOCTH
OWH _  a PUBLIC

A Intomatianald “Compatitiitatea 3 invaron Tn oconomia cuncagtodl”, 25-26 saptombde 2015 Chisinhia 2015 Val 4, pt 1P 219-221 Bil

Suliscr e ta

Libr sy Newes feeds

ACADEMIA ROMANA
INSTITUTUL NATIONAL DE CFRCETARI ECONOMICE  COSTIN CKIRTTESCU™

CONFERINTA STIINTIFICA
INTERNATIONA LA
wCompetitivitatea si inovarea in economia

cunoagterii™

ofera posibilitatea nu numai de catalogare
partajata, dar si pentru schimbul de infor-
matii. Aceasta oportunitate reduce cheltu-
ielile de timp ale personalului, la fel omite
erorile care dubleazd inregistrarile sau duc
la pierderea informatiilor. Descrierea bibli-
ograficd incorecta a resurselor influentea-
za la cautarea si regasirea informatiilor de
catre utilizator in Web Opac.

De calitatea lucririlor realizate de cata-
logatori depinde gradul de regasire a infor-
matiilor si relevanta catalogului necesitati-
lor informationale ale utilizatorilor.

Glosar

Document-gazda. Document in care
este publicata partea lui componenta.

Camp - element desemnat separat in
cadrul unei inregistrari bibliografice. Un
camp poate fi constituit dintr-unul sau mai
multe subcdmpuri.

Subcamp - element bibliografic de-
semnat separat in cadrul unui cAmp. In ca-
zul inregistrarii bibliografice poate fi consi-
derat sinonim cu elementul bibliografic.

Element bibliografic - cea mai mica
unitate de informatie dintr-o inregistrare




bibliograficd (ex., titlu, paginatie etc.)

Fisier de autoritate - liste de cuvinte
sau sintagme (nume, titluri, subiecte, czu)
supuse controlului unei autorititi profesio-
nale, ce desemneaza entitati de un anumit
tip (autorizate), folosite ca puncte de acces
in cataloage (vedete uniforme).

Vedeta de subiect — un cuvant sau un
grup de cuvinte, un simbol sau un grup de
simboluri (litere, semne) evidentiate/stabili-
te de catalogator in scopul ordnduirii lor
dupd un sistem standard. Parte importanta
a descrierii care determina ordnduirea de-

Referinte bibliografice:

scrierilor bibliografice intr-un sistem de
catalogare (on-line/traditionale) si con-
stituie puncte de acces la informatiile cu-
prinse intr-un catalog de biblioteca.
Indexare coordonatd - indexarea care
utilizeazd un limbaj combinatoriu se nu-
meste indexare coordonata, deoarece con-
ceptele si/sau cuvintele care reprezinta
continutul documentelor pot fi liber com-
binate intre ele in timpul cercetarii docu-
mentare pentru a reprezenta continutul ce-
rerilor si deci regasirea acestor documente.
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Cateva reflectii asupra implementar

modulului Circulatie a soft-ului ALEPH

Bibliotecile universitare din Republi-
ca Moldova prin participarea la proiectul
TEMPUS ,,Servicii Informationale Moder-
ne pentru Imbunititirea Calititii Studiilor
(MISISQ)” au intrat intr-o noua etapa de
dezvoltare, marcatd de implementarea no-
ului sistem de gestiune infodocumentara.
Sistemul de biblioteca ALEPH a produs o
serie de schimbari la nivelul universitatilor
din Moldova, reorganizand circuitul
cunostintelor si imbunatatind calitatea ser-
viciilor oferite utilizatorilor de informatii.

Un sistem integrat de biblioteca dispune
de o baza de date centrala, gestionatd de un
software adecvat prin intermediul cdruia se
asigura toate functiile specifice unei bib-
lioteci, inclusiv si circulatia publicatiilor
din fondurile institutiei. Tehnologiile
informationale in bibliotecile stiintifice se
dezvolta in mai multe directii. Implemen-
tarea tehnologiei de servire a utilizatorilor
in regim computerizat este considerata la
moment prioritard, care asigurd calitatea
serviciilor oferite in institutiile infodocu-
mentare.

In cadrul proiectului ne-am propus
sda introducem un serviciu modern -
imprumutul electronic al documentelor
- un serviciu nou pentru Republica Moldo-
va. Esenta imprumutului electronic consta
in inregistrarea electronica a utilizatorului,
imprumut, returnarea si extinderea terme-
nului de imprumut al exemplarelor prin
citirea cu scanerul a codurilor de bard de
pe carti si de pe permisul de intrare a utili-
zatorului.

Modulul Circulatie al soft-ului ALEPH
este un complex tehnologic performant
destinat realizarii functiei de imprumut al
publicatiilor in cadrul bibliotecii. Prin im-
plementarea acestui modul s-au obtinut ur-
matoarele avantaje:

o cresterea eficientei activititilor de
servire informationala a utilizatorilor si a
imprumutului de publicatii;

AN

Natalia CHERADI Ana GUDIMA

Abstract

The article is dedicated to implementation of
Circulation Module of the ALEPH software in
libraries that participate in TEMPUS Project
»Modern Information Services for Improvement
Study Quality”. ALEPH library system has pro-
duced changes that reorganize knowledge circu-
it and improve the quality of services offered to
users of information in universities of Moldova.
The new technology optimizes user’s services and
increase the efficiency of publications loan.

Keywords: Integrated library system, Aleph ILS,
Circulation module, users of information, acade-
mic community, university library.



» asigurarea accesului publicului la baza
de date a sistemului precum si la publicatiile
on-line.

Particularitatile functionarii modulu-
lui Circulatie sunt legate de procedurile de
imprumut electronic al documentelor in
diverse subdiviziuni structurale ale biblio-
tecii (sali de lectura, sectoare de imprumut,
depozite etc.), luand in considerare statu-
tul exemplarelor si statutul utilizatorilor
(studenti, masteranzi, doctoranzi, cadre di-
dactice, cercetatori etc.).

Trecerea la imprumutul documente-
lor in regim electronic optimizeazd pro-
cesele de circulatie. Utilizatorul obtine
rapid informatii despre disponibilitatea
publicatiilor din fondul bibliotecii, statutul
exemplarului si primeste un e-mail despre
indeplinirea comenzilor. Acest lucru ajutd
la economisirea timpului, atat a utilizato-
rului cat si a bibliotecarului, care nu mai
are nevoie sd vina la raftul de carti pentru
a constata faptul absentei exemplarului,
aga cum se intampla in regimul tehnologiei
traditionale.

Trecerea la un nou sistem de servire
ofera posibilitatea de a forma un grafic de
consultare a publicatilor care sunt in nu-
mir redus de exemplare. In cazul in care
cartea asteptatd de utilizator se returneaza,
bibliotecarul este semnalat despre solicita-
rile existente pentru aceasti editie. In acest
caz, cartea este rezervata automat pentru
cititorul, care o astepta, fapt confirmat si
prin mesajul de e-mail trimis utilizatoru-
lui. In plus, programul ofera posibilitatea
de a monitoriza respectarea conditiilor de
utilizare a publicatiilor si trimite scrisori de
atentionare cititorilor despre nerestituirea
la termen a publicatiilor.

Acelasi modul al sistemului este respon-
sabil pentru formarea bazei de date a utili-
zatorilor bibliotecii prin crearea de profiluri
electronice (date personale, adresa, e-mail,
informatii generale etc.). Completarea pro-
filurilor este facilitata de un set de elemente
care pot fi validate.

Modulul Circulatie ofera posibilitatea de
arealiza permisul de intrare a utilizatorului
cu fotografie si codul de bard, precum si de
a determina anumite drepturi si privilegii
cu privire la modul de utilizare a fondurilor

bibliotecii, in functie de categoria lui.

Un exemplu de flexibilitate a modulului
(pot fi definite 99 de statuturi de utilizator),
constd in faptul ca pentru utilizatori care
nu au dreptul de a imprumuta cérti, dar au
o nevoie justificata de acest serviciu, siste-
mul ofera aceastd posibilitate pentru o pe-
rioadd scurtd de timp.

Sistemul detine un numar semnificativ
de statute de imprumut si permite biblio-
tecii sd modeleze politica de imprumut in
functie de valoarea publicatiilor.

Din moment ce fiecare carte de bibliote-
ca si fiecare permis de utilizator contine un
cod de bara unic, iar sectoarele de impru-
mut sunt echipate cu scanere pentru citirea
codurilor de bara, imprumutul de publicatii
devine extrem de rapid. Mai intéi este iden-
tificat utilizatorul prin citirea codului de
bara de pe permisul lui de biblioteca. Siste-
mul ofera bibliotecarului posibilitatea de a
vedea pe monitor toate informatiile cu pri-
vire la utilizator, inclusiv numarul cardu-
lui de bibliotecd, fotografia utilizatorului,
existenta datoriilor, numarul de publicatii
imprumutate anterior. Apoi, prin citirea
codului de bara a exemplarului se identifi-
ca si se inregistreazd imprumutul in formu-
larul electronic al utilizatorului. In acelasi
timp sistemul inregistreazd informatia ca
publicatia anumita a fost imprumutata
unui utilizator concret. Utilizatorul trebuie
sa cunoasca ca exista garantii prin care nici
un exemplar nu va fi inregistrat in profilul
lui electronic fara stirea lui.

Activitatea de implementare a procese-
lor legate de circulatia documentelor a in-
ceput in cadrul Proiectului MISISQ prin
decizia Consiliului coordonator din 16
martie 2015 privind formarea grupurilor
de lucru (cu functii de coordonare) in ve-
derea implementarii software-ului ALEPH.

In procesul de implementare a modulu-
lui s-au identificat urmatoarele obiective:

« testarea si adaptarea echipamentului si
softului la cerintele proprii ale bibliotecii;

« conversia bazelor de date a cititorilor;

« scolarizarea personalului si a utilizato-
rilor;

o implementarea tehnologiilor compu-
terizate a proceselor de circulatie.
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Grupul de lucru Circulatie, care a inclus
specialisti din toate bibliotecile consortiului
MISISQ a stabilit algoritmul aplicarii sis-
temului. Toti au participat la instruirea in
domeniul operirii soft-ului ALEPH. In
competenta echipei s-au aflat si problemele
legate de instruirea tuturor angajatilor de
biblioteca din zona de servire a utilizatoru-
lui. Au avut loc intrunirile de lucru a echi-
pei de cate ori a fost nevoie pentru a efectua
schimbul de informatii, analiza obiectivelor
si evaluarea lucrarilor efectuate.

Grupul a cautat solutii optime, de mul-
te ori solutii de compromis, pentru adap-
tarea programului la nevoile bibliotecii.
In procesul de implementare a sistemului
devine importanta revizuirea si adaptarea
tehnologiei si documentatiei de bibliotecd
in scopul obtinerii eficientei maxime. Au
existat situatii cand a trebuit sa distrugem
stereotipurile bibliotecarilor, formate de-a
lungul anilor. Fard indoiala, orice inovatie
intdmpina rezistenta din partea personalu-
lui, care poate fi depasita prin influenta ad-
ministrativa, precum si prin demonstrarea
avantajelor inovdrii. Eficacitatea sistemului
depinde de stabilirea interactiunii maxime
dintre subdiviziunile Catalogare si Servirea
utilizatorilor.

Inainte de implementarea programului
de catre reprezentantii Companiei ExLibris
Limited au fost realizate activitati de in-
struire diferentiate pentru bibliotecarii de
sistem si pentru specialistii direct implicati
in fiecare dintre modulele softului.

Termenul ,circulatie”, aparent se con-
centreazd doar pe procesul de impru-
mut. Cu toate acestea, conceptul dat, in
esenta reprezintd un set de caracteristici
functionale noi care se realizeaza pe baza
unui catalog electronic. Pentru implemen-
tarea imprumutului electronic a documen-
telor, in primul rand, este necesar de a crea
o baza de date a utilizatorilor.

Procesul de implementare a modulului
Circulatie a fost realizat pe etape.

1. Analiza chestionarului de Configura-
re a modulului Circulatie ALEPH: studie-
rea conceptelor de baza (functiile circulati-
ei, unitatile circulatiei, utilizatori si obiecte,
orele de functionare a bibliotecii, politica
de imprumut, amenzi si avize de restantd

etc.) si a instructiunilor pentru completa-
rea chestionarului pentru clienti.

2. Procesul de creare a bazei de date a
utilizatorilor a presupus analiza formatului
de introducere a datelor propuse de noul
soft; identificarea campurilor in confor-
mitate cu specificul servirii in cadrul bib-
liotecilor consortiului; conversia datelor
privind utilizatorii din bazele de date exis-
tente. Au fost identificate problemele care
trebuie solutionate inainte de a prezenta
Companiei ExLibris Limited bazele de date
CITITORI pentru conversia datelor. Prima
problema a fost clarificarea aspectelor juri-
dice. Implementarea soft-ului ALEPH tine
de anumite proceduri privind controlul,
colectarea, stocarea si transmiterea infor-
matiei, ceea ce poate crea provocari privind
protectia datelor cu caracter personal in
contextul exteriorizarii datelor despre uti-
lizatorii bibliotecilor consortiului.

In acest sens, pornind de la importanta
recunoscutd pe plan international a
dreptului la protectia datelor cu caracter
personal, a fost studiata legislatia Republi-
cii Moldova cu privire la prelucrarea date-
lor cu caracter personal si libera circulatie
a acestor date in sistemele automatizate.
Aceste probleme au fost discutate cu de-
partamentele juridice din fiecare institutie
participanta la proiect. Totodata, aceste as-
pecte au fost discutate si cu Centrul Nati-
onal pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal al Republicii Moldova.

La prelucrarea datelor cu caracter per-
sonal in cadrul institutiilor de invatamant
superior sunt aplicate principiile prevazu-
te de actele internationale si nationale pri-
vind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si cerintelor fata de asigurarea
securitatii datelor in cadrul sistemelor in-
formationale, aprobate prin Hotéararea Gu-
vernului nr. 1123 din 14 decembrie 2010,
Regulamentului Registrului de evidenta al
operatorilor de date cu caracter personal,
aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 296
din 15 mai 2012 si alte acte legislative/nor-
mative de profil. Senatele universitatilor
au aprobat politici si regulamente, care
actioneaza in baza Legii Republicii Moldo-
vanr.133 din 08.07.2011 ,,Privind protectia



datelor cu caracter personal”. Obiectivele
principale ale acestor documente sunt dis-
ponibilitatea, integritatea si confidentialita-
tea tuturor informatiilor, inclusiv datelor cu
caracter personal prelucrate de institutiile
noastre, atat in cadrul prelucrarii manuale,
cat si in sistemele si procesele informatice.

In institutiile de invatdimant superior
din Republica Moldova sunt aplicate prin-
cipiile prevazute de actele internationale si
nationale referitor la prelucrarea automati-
zata a datelor cu caracter personal in regu-
lamentele interne. Aceste documente stau
la baza procedurilor din biblioteca.

Avéand in vedere ca siguranta I'T nu poa-
te fi garantata exclusiv cu ajutorul unor
sisteme tehnice, a fost nevoie de luat o de-
cizie care a asigurat o procedurd corectd
din punct de vedere organizatorico-juridic
in procesul de implementare a soft-ului
ALEPH. Compania ExLibris Limited a asi-
gurat derularea procedurii de conversie a
datelor personale din institutiile noastre in
conditiile care nu au contravenit legislatiei
in vigoare.

Au fost inaintate propuneri furnizorului
de soft privind structura formatului in care
sa fie prezentate datele privind utilizatorii
pentru conversie si incorporare ulterioara
in sistem. Este vorba de ordinea campuri-
lor, numarul maxim de caractere, valoarea
vida a cdmpului etc.

A fost realizatd o analiza prealabild a
problemelor privind functionarea modulu-
lui Circulatie la nivel de fiecare biblioteca,
care ulterior au fost clarificate in cadrul se-
minarelor de instruire, organizate de Com-
pania ExLibris Limited.

3. A fost analizata situatia curentd pri-
vind implementarea Modulului Circulatie
ALEPH in bibliotecile partenere a Proiec-
tului MISISQ, s-au identificat problemele
privind inregistrarea si monitorizarea di-
verselor activitati de circulatie (tranzactii):
imprumuturi; restituiri; prelungiri ale datei
scadente; rezervari etc. Totodata au fost
dezbatute propunerile privind penalizérile
pentru nerespectarea termenului si norme-
lor de imprumut.

Comunicarea si interactionarea efi-
cientd la nivel de grup a fost importan-
td pentru obtinerea rezultatelor, care vor

avea un impact pentru functionarea efi-
cientd a consortiului. De calitatea imple-
mentarii modulului Circulatiei depinde
interactionarea eficienta a utilizatorilor cu
platforma PRIMO. Bibliotecile consortiului
se confrunta cu cresterea asteptdrilor utili-
zatorilor in ceea ce priveste accesul mai ra-
pid si mai usor la informatie. Eficienta ope-
rationald va asigura furnizarea de servicii
excelente si cresterea nivelului de satisfactie
a utilizatorilor.

Configurarea modului a fost adaptata la
procedurile fiecarei biblioteci prin comple-
tarea chestionarelor, s-a realizat conversia
datelor privind utilizatorii si s-au identifi-
cat erorile.

Membrii grupului au subliniat importanta
credrii unor politici si proceduri unice de
imprumut. Autorizarea de a utiliza diferite
functii de circulatie a fost datd la nivel de
sublibrary. Modulul de Circulatie si Web
OPAC-ul sunt interconectate si informatia
despre imprumut trebuie sd fie relevanta
pentru fiecare exemplar (daca este impru-
mutat, data cand se asteapta a fi restituit, nu-
marul cereri de rezervare). Fiecare utilizator
trebuie sa poata vedea lista imprumuturilor
sale, cererilor de rezervare, sa poata prelungi
perioada de imprumut; sd poata face cereri
de rezervare.

In cadrul sedintelor au fost realizate pre-
zentari privind setdrile realizate in biblio-
teci, care permit definirea statutelor citito-
rului si a exemplarelor, in functie de regulile
de imprumut a bibliotecii (perioada de im-
prumut in functie de tipul documentului,
data imprumutului si data scadenta etc.).
S-a optat pentru ca modulul Circulatie sa
asigure posibilitatea rezervarii publicatiilor
in functie de statutul cititorului si al
exemplarului via Web OPAC si PRIMO.
Fiecare cititor (patron) este identificat prin
cel putin 2 identificatori unici: ID si barcod.
ID-ul este o constanta care nu se poate mo-
difica, barcodul poate fi modificat oricdnd.
Problema generarii automate a barcoduri-
lor si posibilitatea de schimbare a parolei
utilizatorului in Primo au fost rezolvate cu
furnizorul de soft.

In procesul de parametrizare a tabelelor
au fost parcurse urmatoarele etape: stabili-
rea statutelor cititorilor; stabilirea statute-
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lor publicatiilor; stabilirea drepturilor citi-
torilor pentru fiecare statut de document
in parte (dacd are drepturi de imprumut,
rezervare, prelungire etc.; pe ce perioadd se
face imprumutul; nr. maxim de documente
imprumutate simultan din acel statut; nr.
maxim de documente imprumutate in to-
tal, simultan, indiferent de statut; zile, ore
de gratie, cuantumul amenzii; orarul bibli-
otecilor/filialelor - zile libere peste care se
va sari la calculul datei scadente, respectiv
amenzilor etc.).

Grupul de lucru a venit cu propuneri
concrete privind definirea sistemului de
amenzi si alte tranzactii de bani, precum
si afisarea acestora. S-au propus doud mo-
dele de sanctionari privind nerestituirea la
termen a publicatiilor imprumutate in ra-
port cu tipul documentelor si actiunilor de
deteriorare, maculare, distrugerea totala a
documentului, inlocuirea acestuia cu un
exemplar identic sau suportarea costului
pierderii documentului etc.

4. Desfasurarea activitatilor planificate
in Proiectul MISISQ in termenii stabiliti a
fost importanta in legaturd cu termenele de
garantie oferite de Compania ExLibris Li-
mited. Realizdrile pozitive, inregistrate de
grupul de lucru Circulatie software ALEPH
se datoreazd interactiunii eficiente si
schimbului de idei, multiplicarii eforturilor
pentru implementarea modulului. Grupul
specializat a putut sd fixeze noi obiective pe
termen scurt si mediu in vederea solutio-
ndrii celor mai stringente probleme cu care
s-au confruntat bibliotecile.

Au fost verificate rezultatele conver-
siei bazei de date ,Utilizatori’, s-a realizat
corespondenta cu colegii de la ExLibris in
privinta completarii campurilor solicitate.
S-a realizat studierea materialelor de
instruire cu privire la Modulul Circulatie
si exercitiile practice de introducere a unui
utilizator nou in sistem. In institutii au fost
elaborate politici de circulatie pentru fiecare
tip de document si categorie de cititor; s-au
definit categoriile si statutele documente-
lor; s-au stabilit normativele de imprumut.
Biblioteca Stiintifica Medicala a Universita-
tii de Stat de Medicina si Farmacie ,,Nico-
lae Testemitanu” a elaborat Regulamentul
privind prelucrarea si protectia datelor cu

caracter personal al utilizatorilor.

A fost elaborat si distribuit materialul
»Modulul CIRCULATIE: ghid pentru bib-
liotecari”. Scopul ghidului este de a facilita
procesul de implementare a softului in zo-
nele de servire a utilizatorilor. Totodata a
fost modelat procesul de inregistrare a uti-
lizatorilor in modulul Circulatie/ ALEPH,
de imprumut al publicatiilor, de restituire
a publicatiilor, de prelungire a termenului
de imprumut etc. in baza de date a fiecdrei
biblioteci din consortiu.

A fost rezolvata problema generarii
automate a ID-urilor utilizatorilor care
contin abrevierea institutiei, urmatd de
numdr; procedura de modificare globald a
datei de valabilitate a adresei utilizatorului;
procedurile privind setarea si configurarea
componentelor modulului; procedura de
utilizare a fotografiei pentru crearea permi-
sului de cititor; modificarea parolei de catre
utilizator in PRIMO; formularea cereri de
modificari globale privind statutul exem-
plarelor la fiecare institutie; au fost stabilite
valorile implicite la PRIVILEGII LOCA-
LE. A fost studiat modul de transformare
a listei utilizatorilor in format XML pentru
importarea datelor in ALEPH si statisticile
privind procesele de circulatie.

Pe baza caracteristicilor categoriilor
de utilizatori s-a conturat politica de im-
prumut care a inclus indicatori cum ar fi:
termenul de utilizare a publicatiei, precum
si extinderea termenului de imprumut;
facilitati oferite; tipuri de amenzi pentru
intarzierea restituirii a documentelor; pre-
lungiri ale datei scadente; rezervari si altele.

Punerea in aplicare a Circulatiei, de ase-
menea, permite obtinerea informatiilor ne-
cesare bibliotecilor pentru monitorizarea,
evaluarea si analiza fondului de publicatii.
Aceste informatii includ date privind ci-
titori, care au restante de imprumut, sau
care in mod repetat nu respectd conditiile
de returnare a publicatiilor; o lista cu cele
mai solicitate publicatii. Sistemul monito-
rizeazd conditiile si regulile de utilizare a
publicatiilor, creeaza o notificare de incal-
care a termenilor de returnare, blocheaza
automat imprumutul cartilor pentru utili-
zatori care nu au respectat regulile de im-
prumut.



Consideram cd, cat mai curand po-
sibil, treptat se va renunta la tehnologia
traditionala de imprumut datorita urma-
toarelor avantaje: reducerea complexitatii
si @ numarului de operatiuni efectuate de
catre bibliotecar si utilizator; economisirea
timpului de servire. O bibliotecd bine pusa
la punct din perspectiva tehnologica are as-
tazi o misiune speciala de a asigura accesul
rapid la resursele informationale.

Bineinteles cd descrierea tuturor aspec-
telor ce tin de implementarea modulului
Circulatie a sistemului automatizat de bib-
lioteca ALEPH este un exercitiu imposi-
bil. Punerea in aplicare a acestui sistem
modular ofera o oportunitate majord de a
imbunatati eficienta serviciilor pentru ci-
titori, a elibera bibliotecarul de proceduri
de rutina, de realizarea evidentei statistice
in regim traditional. Introducerea activa a
tehnologiei informatice in servirea utili-
zatorilor va schimba rolul bibliotecarului,
care ar trebui s fie un mediator intre utili-
zator si purtitorul de informatii si sd opti-
mizeze relatia cu clientii sdi.

Informatizarea fiecarei biblioteci are
propriile sale caracteristici. Nu reprezin-
td o exceptie si bibliotecile participante la
proiectul MISISQ, in care exista o evidenta

Referinte bibliografice:

complexa si multidimensionald a colectiilor
si a servirii utilizatorilor. Cu toate acestea,
datorita flexibilitétii sistemului ALEPH si a
deschiderii pentru o colaborare eficientd din
partea furnizorului de soft, s-a reusit rezol-
varea sarcinilor proiectului in conditii opti-
me. Proiectul a contribuit la informatizarea
proceselor de biblioteca si a permis perso-
nalului sa realizeze mai rapid si mai eficient
servirea utilizatorilor, in special, asigurarea
accesului beneficiarilor la toate publicatiile
detinute.

Succesul implementarii sistemului infor-
matizat de biblioteca ALEPH a depins mult
de respectarea prevederilor si solutiilor
organizatorice, tehnice si tehnologice, pre-
cum si activitatea eficientd cu personalul.

Proiectul MISISQ a impus un nou mod
de gandire si de lucru in echipa si a creat
nevoia de formare continua a specialistilor
nostri. Proiectul are beneficii vizibile: acce-
sul utilizatorilor la informatie si servicii de
calitate, folosirea eficienta a timpului perso-
nalului, crearea produselor informationale
colective si satisfactia pentru o colaborare
rezultativa. Obiectivele proiectului au fost
realizate cu succes, crednd premise sigure
pentru colaborarea sustenabila a biblioteci-
lor universitare din Republica Moldova.

1. Modern Information Services for Improvement Study Quality [on-line]. [Accesat 6.10.2016]. Disponibil: http:/misisg.usmf.

md/.

2. Modulul CIRCULATIE: ghid pentru bibliotecari [on-line]. [Accesat 6.10.2016]. Disponibil: http:/misisq.usmf.md/images/

Course_materials/Final_Ghid_Circulatie.pdf.
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Particularitati de implementare a modulului
circulatie in softul ALEPH

Bibliotecile de astdzi se confrunta cu pro-
vocirile unui divers univers de informatii
care se extind spectaculos. Asteptdrile
sporite ale utilizatorilor pentru un acces mai
rapid si mai flexibil la informatii relevante
merg pas in pas cu cerintele institutionale
pentru a spori eficienta operationala.

Participarea Bibliotecii Stiintifice USARB
in Proiectul MISISQ - TEMPUS (Modern
Information Services for Improvement Study
Quality) a facut posibild crearea spatiului
informational unic. Scopul proiectului fiind
imbunatatirea calitatii studiilor superioare
in Republica Moldova, prin extinderea si
diversificarea accesului la informatie pentru
intreaga comunitate academica.
fiind unul dintre cel mai solicitat sistem
integrat de biblioteci si a consortiilor de
biblioteci din toata lumea, s-a optat pen-
tru sistemul integrat de biblioteca ALEPH
a companiei ExLibris. Configuratia siste-
mului poate fi adaptata pentru a satisface
aproape orice politicd §i procedurd de
biblioteca ca:

® Achizitia

® Catalogarea

¢ Circulatia

® Rapoartele

Implimentarea acestui soft a necesitat
un sir de activitati de instruire. Scopul pri-
oritar al acestora fiind formarea abilitatilor
de stocare, prelucrare a datelor utilizatori-
lor in Modulul Circulatie. Membrii gru-
pului de lucru, creat la nivel local in cadrul
proiectului, au analizat si identificat diver-
se situatii ce tin nemijlocit de necesitatea
parametrizarii tabelelor; de inregistrare
si monitorizare a diverselor activitati de
circulatie: imprumuturi, restituiri, prelun-
giri ale datei scadente, rezervari, generarea
si personalizarea rapoartelor si statisticilor.
Toate aceste informatii au fost expediate
partenerilor de la compania ExLibris pen-
tru a fi solutionate.

Ludmila RAILEANU

Tatiana PRIAN

Abstract

The article reflectes ALEPH implementation
stages of Circulation Module in the Scientific Li-
brary USARB, its possibilities, ALEPH software
model structure.

Keywords: MISISQ project, circulation, ALEPH
software, user status, user type, tables, user re-
gistration, loans, check-in, reserved requests,
PRIMO platform, electronic catalog, Scientific
Library USARB.



Implementarea modulului circulatie
in softul ALEPH in Biblioteca Stiintifica
USARB a evoluat in cateva etape:

« stabilirea configuratiilor de circulatie;

o convertirea bazei de date Cititor din
TinLib in ALEPH;

« verificarea inregistrarilor.

Posibilitatile modulului Circulatie in
softul ALEPH sunt multiple. Ele permit:

- o politica de circulatie flexibila;

- crearea usoarda a Inregistrarilor
utilizatorilor;

- acceptarea cererii de fotocopiere;

- circulatie oft-line integrata;

- rapoarte si statistici de circulatie ex-
tinse.

Modelul de structura a ALEPH-ului
este bazat pe tabele. Configurarea acestora
poate fi adaptata pentru orice politica de
circulatie.

La inceput, au fost stabilite Statutul
si Tipul utilizatorului conform Regula-
mentului privind drepturile si obligatiile
utilizatorilor in BS USARB si in
conformitate cu Codul Educatiei al RM,
cap. V. Personalul din invataméntul superi-
or art. 117 Categoriile de personal.

Ca urmare au fost create urmatoarele
statute de utilizatori:

01 Student sz (sectia zi)

02 Student fr (frecventa redusa)

03 Student extensiune (Studentii uni-
versitatii ,,A.I.Cuza” din lasi, extensiunea
Balti)

04 Elev (Elevii Liceului Teoretic Repub-
lican ,,I.Creanga” din Balti)

11 Masterand

12 Doctorand

13 Post-doctorand

21 Audient

31 Nespecifici cu drepturi incomplete

32 Nespecifici cu drepturi complete

40 Cadru didactic

41 Cadru didactic auxiliar

42 Cercetdtor

56 Alte categorii

Tipul de utilizator a fost notificat cu
anumite coduri:

SZ - Student sz (sectia zi)

SF - Student fr (frecventa redusa)

SE - Student extensiune (Studentii univer-
sitatii ,, A.I.Cuza” din Iasi, extensiunea Balti)

EV - Elev (Elevii Liceului Teoretic
Republican ,,I.Creanga” din Balti)

MD - Masterand

DD - Doctorand

PD - Post-doctorand

AD - Audient

NE - Nespecifici

- Extern cu drepturi incomplete

- Extern cu drepturi complete

CD - Cadru didactic

CA - Cadru didactic auxiliar:

- Bibliotecar

- Informatician

- Laborant metodist

- Acompaniator

CE - Cercetdtor

AC - Alte categorii:

- Colaborator

- Pensionar

- Personal auxiliar si de deservire

Informatia data a fost prezentatd in
formularul Circulation Configuration
Questionnaire, cuprinzand si un sir de
parametri necesari pentru configurarea
modulului Circulatie. In continuare a fost
necesara convertirea Bazei de date Cititorul
din TINlib in Baza de date ALEPH. In-
formatiile despre cititor din Baza de date
TinREAD ale BS USARB, a fost descarcata
si prelucrata conform parametrilor soli-
citati de partenerii ExLibris. Toate datele
generale cum ar fi: Nume prenume, numdr
permis, facultate, specialitate, an de studiu,
telefon fix/mobil, adresa e-mail, adresa
domiciliu au fost transferate in modulul
circulatie ALEPH. Daca pentru unele
informatii (Nume prenume, numdr permis,
adresa e-mail, adresa domiciliu) sistemul
oferd campuri prestabilite, atunci pentru
facultate, specialitate, an de studiu, grupa
s-a decis utilizarea campurilor din TAB-
ul 2 Blocari si note globale/Informatii
globale utilizator.
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ALEPH Ve Usizsto Demplare Gircuhioie Gereri Bapaste *Senicii Lislp [7]

& | [usesemn B3] resw1 wsansen usarsecs) =9
(8] 4~ -
Bz @ |ﬂJ;U|ﬂ| Infoeriecs sdrey |
= Activitate utlizator
[L) Grprumastr @)
[ humerar (0.00 i credi)
[H] Cereri rezervare (3)
[P] Coreri fatocepioes ()
[1] Cereri CIB (0 ; 0/0) .
[X] Omputermicial () =
[R] Stk chs bt 1. Datali liizator global 2, Blocuri ¢ note globale
U] Lista comenzilor
[5] Sumar ciryi socrighbaeti [0 [B] e
(] aral o socrigobdez [0 [b] T
I['iI]er’h h’:\j?c‘&m Bocunigobden [0 [B] R
[A]Cerari
= Dnregistrare utilizator Eelf ks | Notr globale 1 [Foss Biblioteca Stintifica A ‘_J
15] Infor masoii globale wtiteal| .l Potr globalr 21 [ Departamentul Tehnologii —1
[12] Infor masoii locale utilizat o B = Informagionale
[0 Informavol adresr Adreiry - Goges 13/, B B ey k2 2 Serviciul Resurse umane J
[T] i gt || roesdoonser [an1 Facids ra
Note adicionsle2: [ Gr, ASHIZ Fac. de Litere
"Onercare wil Fac. de Gt. ale Educatie, Psihologle 51
Compurl prctajate: E“"""“:Z"“‘d Arte ¥ . 2
— Palron Addresses
Codpoti el Acdress FSREM Fac, de 5t Reals, Econimice 5l als
- made I Patron Status Medulii V
e s lexpraton bate
Talwfon (L=
Telwfon (2
.

Campurile date contin o listda drop-down ce ne permit selectarea informatiei necesare,
aceste liste fiind incdrcate in doua tabele administrative cu continut similar dar in limbi
diferite pc_tab_exp_field.Ing.

| Definition of GUI drop-down menues (SU055\tab - pe_tab_exp field.rum )
1. Internal command 2,ALPHA | 3, Description 4. Code ~
FIELDZ L CATEDRE
FIELDZ L Catedra de drept privat CDPR.
FIELDZ L Catedra de drept public copu
FIELDZ i Catedra de et, sociournane i asist, soc, cssAs
FIELDZ L Catedra de filal, eng, &i germ. CFEG
FIELDZ L Catedra de Ib, ram, i Flal, romanicr CLRFR
FIELDZ L Catedra de lit, rom, «i universalr CLTRU
FIELDZ L Catedra de slavisticr cs
FIELDZ ] Catedra de arte «i ed, art, CAEA
FIELDZ I Catedra de psihalogie cp
FIELDZ L Catedra de et 2le educawiei csE
FIELDZ L Catedra de mat. & inform, M
FIELDZ L Catedra de st sle nat. i agr. CSHA
FIELDZ L Catedra de &t. economice csE
FIELDZ L Catedra de et. fe. € ing. CsF1
FIELDZ L SPECIALTTTOL
FIELDZ L Administraioie publicr ap
FIELDZ L Agisteniar socialr as
FIELDZ L Drapt DR
FIELDZ i Dreptul sfacerilor D
FIELDZ L Istorie & educaie civier EI
FIELDZ L Palitici europene i adm. publ, Pa
FIELDZ L Palitici € serv, soc, pt, Fam, & copil PF
FIELDZ I Supervizarea on asist, socialr sa
FIELD3 ] €, penale & criminalogie SPC
FIELD3 I Didactica b, rom, on ec. alol DRA
FIELD3 L Didactica b, ruse on ec. naw, DRUM
FIELD3 L Didactica fit, univ. DLU
FIELD3 L Didactici mod, sle disc, folal, DM
FIELD3 L Jurnalism ®
FIELD3 L Lb. engl. i lb. fr. (trad.) EFT
FIELD3 L Lb. engl. i lb. germ. (trad.) EGT
FIELD3 L Lb. fr. €i lb. engl. (trad.) FET
FIELDZ L Lb. germ. <i lb. engl. (trad.) GET
FIELDZ L Lb. < lit, engl. i lb. fr. EF
FIELDZ i Lb. i it, engl. & Ib. garm. EG
FIELDZ L Lb. i lit, engl. i Ib. rom. ER
FIELDZ L Lb. i lit, engl. & Ib. span. ES
FIELDZ L Lb. i lit, . i I, engl, FE
FIELDZ L Lb. i lit, . i I, germ. Fa
FIELDZ L Lb i lit, germ, e lb, engl, GE
FIELDZ L Lb. i it, germ, e lb. fr, aF
FIELD3 L Lb. i lit, germ, & lb. span. as
FIELD3 L Lb i lit, ram. RO
FIELD3 L Lb i lit, rom, <i Ib, engl, RE
FIELD3 L Lb i lit, rom. €i Ib, engl. (trad.) RET
FIELD3 L Lb i lit, rom, € Ib, Fr. RF
FIELD3 L Lb. i lit. rom. i Ib. germ. RG v
< >
| @) [Fisierul este verificat «i paste F editst.

La inregistarea utilizatorului sistemul genereazd automat un ID utilizator (System num-
ber) si Barcod. Dat fiind faptul cd utilizatorii de la USARB detin deja un numar de identitate
fixat pe Permisul de intrare, am solicitat posibilitatea atribuirii acestuia ca ID aditional la
inregistrarea utilizatorilor in ALEPH.



em number
01 Barcode
0z Additional 1D 02

USARBRBCSE01
/99999

A
B

Adaug ID

Sherge ID |

Detali I0-wri suplimentare |

Inn m Data cheii:
IUU m Werificare:
IAC E

Tipul cheii:
Tipul de werificare:

Statut:

I USARESAO1
I USARESENT

Actualizare
anulsre |

O importanta functie a acestui sistem este stabilirea diferitor privilegii pentru diferite
statute de utilizator. Pentru aceasta s-a setat tabelul administrativ tab31: Patron statuses
(statut utilizator), ce prezinta 23 de configurari pentru fiecare statut de utilizator.

) Pation statuses (default settings) {SUOSTib - 1k} ==

olElx]r]8]2]

L Gublbewy | 3. Paton sma 3 4. Fh E . pen £ 7. Chack lsan |+ Held pasmasen 3, Rarw premizmion . Sgrore lta reham 81, Fhatacapy chargs =
< = v " v " v v v " ¥

| SAMCEE " T L] L L] v ) £ Y H F

axn n v " v " v v v " ¥

oo - v H ' " v v r " E

i n v e v " v ' v " "

= T M v " T T v " F

Spis 13 T L Y L] T T ¥ N F

| SIMDES n T L M Y T ¥ N F

P 5 v " " ¥ v ¥ " e

e el T L " il T T N ¥ o
< »
e pre———————

Toate aceste permisiuni sunt vizibile in TAB-ul 3 Privilegii locale. Valorile pot fi setate
ca Valori implicite (se vor atribui datele configurate in tab31) sau se pot efectua modificari

personale pentru fiecare utilizator aparte.

1. Detali uliizstor locsl | 2. Blocuri ei note locale 3. Privilagil lncale |

Omprumut: *Da  ( hu Drephuri pt, Booking: ¥ Da
Reorngire! LO - PR Y Ignorr drepturi oret " Da
Cerere rezervare: * Da My Drephuri cerere catalogare rapidr: " Da
Cereri rezervrri multiple: LS PR G T

Cerare fotacopiara: Lol - PR O

Verificare tranzacioii: *Da M

Privilegil de modificare: #Dpa  {hu

Restibive cnterziatr ignoratr: " Da  #hu

Rezervrri pernise pentru exemplare ¢ (¢ Da M

Permisiuri pt. sala de lecturr: ®Da  {hu

Mo
& Mo
@ Mo

valimplicite
Anulare

Tot in acest tabel sunt determinate si date precum Termenul de valabilitate a permisului

si prioritatile pentru Cererile de rezervare.

5 Patrar stwtare defnutanttg) (S5l -tk | [ ==
PSR
| [artamdgder | tawdrgroor paremson. 13, Dl tid preey 0. T Bracking pareren 71, Bockrg - Igvora choaing Houn 12, Ry bl rass CLEDH recad [ 12, Pch Cosbegraparezen
W v 0 v " " "
i » E W 5 H
W N " 1 " o H
W H " T H n H
" . v 4 n N
W 3 " ¥ " " "
W . " v " H H
W 5 i W I 5
= ===
HI 8 Pavan senases i efaudt setingd) (AT - b3 1 =]
M| Elsixlrivie)
o [ r e [T rpr—— IR S ik g P B e o oo sy
L] - ; Frviord] B v H
v ‘ iy fhciai . "
— " T L S Al L] .
4 ' iy e : "
L r Lo S T "
‘ v peieied i 5 N
v 4 = = : o
E r Telefan (3): |
; v
; : Telsfor (4): |
valid de lat [2oemamo [B] valid perr tas [2izoopr [¥]
i) et [o1 D
) P m rmra a poen 1 v
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Implementarea software specializat de biblioteca in bibliotecile universitare din RM

O altd tabeld ce necesitd a fi completatd tine de Termenul de valabilitate a permisului,
tab30 Patron registration renewal - Atentionare expirare legitimatie, care include statutul
utilizatorului, termenul de prelungire si numadrul zilelor inainte de expirare a termenului de
valabilitate a permisului, precum si atentionarea de prelungire a acestuia.

Pentru sistemul ALEPH subdiviziunile bibliotecii au fost determinate ca filiale si setate in
tabelul tab_attr_sub_library.

|| = Sublibrary authorizations (SUOS54ab - tab_attr_sub_library ) [ =]

2.t type |3, Sublibrary code 4. Sublibrary code 5. Sublibrary code 6. Sublibrary code 2. Sublibrary code
suoss usARE DR DRA Dol

[ SICB RE sLct
sLez sLes ER s11 a2
sz =14 scas e cooniu
cpEUT clar D Bt B2
suoss usARE DR DRA [

[ SICB RE sLct
sLez sLes ER s11 a2
sz =14 scas e cooniu
cpeur c1ar D cet ce2

@) [Ficierul este verificat ¢i poate fi editat,

Pentru ca Circulatia sa functioneze a fost necesara setarea Orarului de functionare al bib-
liotecii in tab17 cu indicarea orelor de functionare pentru fiecare filiala si a zilelor lucratoare.

[T - 1b1T] =

TCup oMk | Afa | K Cpmibas | & Oue | T Cowents

E3E

el

R

Comark - The n e

ANABAOEEAGANN N R

HEFEH
EEE

o - Than Chrirn

[ L o

Procesul de circulatie prevede imprumutul si restituirea documentelor. La tranzactia de
imprumut, sistemul verificd atat utilizatorul cat si exemplarul pentru a vedea daca se poate
realiza imprumutul.

Sistemul verifica utilizatorul conform:

¢ dreptului de a imprumuta exemplarul respectiv;

® inregistrarii si termenului de expirare;

® existentei codurilor de blocare;

® existentei exemplarelor cu termenul de imprumut depasit sau a sanctiunilor prevazute.

Regulamentului privind drepturile si obligatiile utilizatorilor in B§ USARB

¢ cumulérii numdrului maxim de exemplare pe care le poate imprumuta in acelasi timp.

La fel Sistemul verifica daca exemplarul:

® poate fi imprumutat;

® nu are cereri de rezervare.

Totodata Sistemul gestioneaza diferite perioade de imprumut pe baza:

® statutului unui exemplar;

® statutului unui utilizator;

¢ formulelor de calcul ale datei scadente.
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Verificarea exemplarului poate fi realizata numai dupa configurarea tabelelor tab15 Item

statuses si tab16 Due dates, fines & limits.

T i Sattes (SUOSSRE - BTS.um ) =
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In tabelul Statut exemplar au fost stabilite: statutul exemplarului, statutul procesului si
conditiile de utilizare a exemplarului in dependenta de statut. De exemplu: Exemplarul aflat
la expozitie i se va atribui toate conditiile/posibilititile de utilizare indiferent de statut, iar
exemplarul aflat la copertare va avea toate conditiile/posibilitatile de utilizare cu exceptia
posibilititii de imprumut.

Tabelul Date scadente, amenzi a fost setat, stabilind in dependenta de statutul procesului
si statutul utilizatorului, conditiile/posibilitatile de utilizare pentru fiecare statut de
exemplar: parametrii termenului de imprumut, zilele de gratiere, numarul maxim posibil de
exemplare imprumutate, numarul maxim posibil de cereri de imprumut, termenul garantat
de imprumut, numérul maxim posibil de prelungiri.

5| Dus dates, fines Bhimits (SUOSSIs < nb16) [ - i
gISIXI 7]+ 9]

|G 10 | 2. Do a3, B prwve s APdrnsen | 5.Cun g |, Cae puarelr Twaden | btee g | b et | U Gty | 1) Fromdgh B, Mas o oloen 5, e, hold e i
[y ” o . ooz u ) 3 o oot m - °
iy @ - P . e " N oy oo oo e " v
18 o - . . e ;. » m ooy oo m m 0
10 o8 - o e w H ) oiin e m m 0
™ ® o - : preseees “ H ) o0 oo m m I
1A F} - . - oooons # A ES waa oo Y E v
] Due dates, fines & benits ( 0STita - tab16) o ]
SIS|x| |l 2]
[ 1 Form bt 35, P e b (rmpmit) 35, B el (e 17, i s hir (mepontl] 0. i e b [rwigonsl) 15, Mo, oy e el e .| # . it 2 Mt raem
[ = - T A 1y 2 om o on
I ormms) A un s s I g
v . fidiey B = s o sz
o sy a i o o o
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Dupa efectuarea setarilor necesare pentru imprumut / restituire s-a realizat configurarea
tabelului tab14 Item Reshelving Time, care contine perioada pentru gestionarea documen-
telor.

5| Itern Reshelving Time {SU055ab - tab14) =[S

1, Sublibrary 2. Collection 2. Itern status 4, Tkern process status C. Reshelving time
SLIOES L 01 ## oz00
SLIOES A 0z ¥ aann
SUIOSES At 0z i 000
SLIOES RARERH 04 #E 0z00
SLIOEE L 11} L oo
SUIOEE A o2 ¥ o200
SUIOES RARRA 13 ## aooo
SLIOES RARERH so #E o100
< >
0 Figierul este werificat gi poate A editat,

O altd posibilitate nu mai putin importanta, ce ne oferd acest modul este plasarea cererilor
de rezervare, ce permite utilizatorului de a fi sigur ca documentul solicitat il va putea impru-
muta conform ordinii de plasare a cererii si prioritatii de imprumut. Configuratiile necesare
au fost efectuate in tab37 Pickup list configuration for hold requests:

5 Hold request configuration ¢ SUOSS\tab - tab37) =N )

1. Sublbrary | 2. Ttern stabs 3. Dtem process status 4. Batron stats 5. Awsilability of item 6. Fickup location 7. Bickup location 8. pickup lacation 9. Fickup location 10. Pickup location 11, Pickup locat A
suoss P - P . suoss

o % s o ¥ st s s sica o sice

o o ! o N N Y B E”

o ® s o N au Y B N

o © s o N s Y B 14

o 0 e o N - Y B 1
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Y - s o - @
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Codurile create pentru colectiile particulare ale structurilor nationale, internationale si
personale ale filialelor au fost setate in tab40 Collection codes and names.

O535%ab - tabdQrum )

B l

# | Collection codes and narmes [0l
1.Coda | 2.Sublibrary | 3.Alpha
=3 =3 L
DRA DRA L
DCL DCL L
CI CI L
=] =] L
ca o L
CDR =] L
cs =] L
oo =] L
<ID o L
IR =] L
LG =] L
MDY =] L
CMF o L
CHY =] L
L=p] =] L
PP o L
Dou =] L
SICE SICE L
RE RE L
sLC1 SLC1 L
EM SLC1 L
<A SLC1 L
L SLC1 L
Dou sLC1 L
MATO SLC1 L
sLCz SLCz L
ca sLCz2 L
oG sLCz2 L
DoU SLC2 L
CRP sLCz L
ICR sLCz2 L
SLC3 SLC3 L
CA SLC3 L
AGEPT SLCE L
Cou SLC3 L
SLC4 SLC4 L
<

icierul este verificat ci poate fi editat,

4. Mame
Director

# ] Collection codes and names {SUDS5tab - tabdOrum )

[ |5

Director adjunct

Dezvoltarea colecwiilor
Catalogare. Indexare

Org. € conservarea col,
Carte cu autograf

Colecioia de documente rare
Colecioia de schimb

<ol Dan G, Dimitrescu

ol Ioan Crlin Dirmitrio

Cal. Iulius Popa

<al, Leanid Gheorghian
Cal, Mircea Druc

Col, Mirces Filip

Col. Micolae Yarnay

ol Micorici

ol Pavel Proca

Drepozit Sbligatoriu Univ.
Inform. &i cercetare bibliogr.
Referinioe bibliografice

£t Sociournane i econ.
Bibl. Depozit. Reg. a BM
Carte cu autograf

<al, Lituania

Depozit Obligatoriu Univ.
Punctul de doc, & inform MATS
£k, Filologice

Carte cu autograf

Col. Daniels Gofu

Diepozit Sbligatoriu Univ.
Cep. Romenii de Pretutindeni
Imstitutul Cultural Rormen

£t. Psihoped., reale, artr
Carte cu autograf

Cal, AGEPT

Depozit Obligatoriu Univ.
Cioc. on limbi strrine

Fw; " <

1.Code | 2. Sublibrary | 3. Alpha
ICR SLCz L
SLCE SLCE L
Lt} SLCE L
AGEPT SLCE L
slalN) SLCE L
SLC4 SLC4 L
Lt} SLCd L
Y SLC4 L
g SLC4 L
[=lelN) SLC4 L
SI1 SI1 L
oo =11 L
CID SI1 L
CIP =11 L
CLG SI1 L
MDD =11 L
CMF SI1 L
PP =11 L
SIz2 SIz2 L
SI2 =12 L
far SI3 L
slalN) =12 L
SI4 =14 L
i =14 L
SCAS SCAS L
—MIE —MIE L
felg W) COoMU L
EULI CDEUL L
=] Mo L
ICR rD L
CEL CEl L
B2 B2 L
2 S inee \
<

@) [Ficierul este verificat =i poate fi editat.

4. Mamne -~
Instibubul Culbural Reomen
=t Psihoped., reale, artr
Carte cu autograf

Col, AGEPT

Deepozit Obligatoriu Univ,
Do, on limbi sterine

Carte cu autograf

Col, Micolze Warnay

ol wilhelrni

Drepoait Obligatoriu Univ,
Doc, et fbelatristirer

Coll Dan G, Dimitrescu
Col, Iaan Calin Dimitriu
Col, Tulius Popa

Col., Leanid Gheorghian
Col, Mircea Druc

Col. Mircea Filip

Col, Pavel Proca

Doc. didactice fmetadice
Documente muzicale

Carte cu autograf

Deepozit Sbligatoriu Univ,
Docurnente on limbi strrine
Col. wilhelmi

Cercetare, Asist, de spec,
Cent. Manifestrri info-bibl.
Do, i informn, al QMU
Cioc, ei infarm, al EUT
Mediateca

Institutul Cultural Romen
Cat, Lburom, & Filol, romanicr
Cat. de Filal. Engl. &i germ.

B o (SUE

O importantd oportunitate a Modulului Circulatie in soft-ul ALEPH este conexiunea
directa cu platforma ExLibris Primo Catalogul Partajat a celor 7 biblioteci universitare din

RM.

ALEPH  Vizualizare Utilizatori  Exemplare  Circularoi

@ | [Usareecssol
=]

e Cereri Ropoarte *Servicii Help [?]

TestD1 (USARB5601/USARBBCS601)

[H] Cereri rezervare (5) er

Barcod Statut item | Filiala

Cereri

2 Pralungssts tat
- [P] Cereri fatocopiere (00 Opera literars 2017/03/16 09:00 1075601 Trprumut 20 Sala imprumut Ar, 1 ]
[1] Cereri OI8 @ ; 0/0) zile
[X] Omputernicioi (0 Tema pentru acasa 20170405 09:00 1298796 Imprumut Sala imprumut nr. 1
~[R]Sala de lecturr (ramar) 180 zile
[U] Lista comenzilor Pedagogia cresting : Man.  2017/04/05 0s:00 1283054 fmprumut  Sala imprumut or. 2 Datimodfic
[S]Surnar circulatoie pentru imvatamantul 180 zile Nate omprumut
o D ' o T Testl1 <+ E-raft  Contul meu e
&-onr Leg&turi la citari | Help Lirba: Roma
Toate USh  UPSC  UTW  USMF  ASEM [ USARB | UASM  Primo Central Indesx }
EBSCO Cautars avansatd subscribe to
| B csutare prin Ristoire Library News feeds _j
< [termenul sau sintagma ~ | [oriunde in inregistrare -
Eraft || Interogan
B imprumuturi 1) Lista imprumuturilor active Lista istoricului fmprumuturilor
Cereri (5) Prelungire la toate Prelungire selectie
Amenzi & taxe ) - Data _ Ora Amenda !
T . # Titlu Autor Locatie Statut
Blocari si mesaje 1 Tema pentru acass © (raman) Dabija, Micolas 0405017  09:00 Sala Trnprurmut Prelungire
Setari personale n 1859.0/011
2 Pedagogia cragtind © Man. pentru Mandécanu, Virgil 040517 02:00 Sala Tmprumut Prelungire
Tnvatamantul preuniversitar si universitar nr 2 37.014.52 ¢
22
3 Opera literara Eminescu, Mihai poet 03416417 02:00 Sala fmprumut Prelungire
roman 1850-1889 ne 1859.0 / E48
a Dictionar economic englez-raman Bantag, Andrei 102146 09:00 Sala Tmprumut Prelungire
nr 4 33003) /
E26

Aici utilizatorul, accesand contul sau, poate urmari situatia la zi a imprumuturilor si ter-
menul de restituire a acestora, oficiul unde trebuie restituit documentul, precum si cererile

de rezervare solicitate.



B8 0015 15| oo |

Activitate utilizator
~[L] Ornprurauturi (43 Inf. bibliogr Data cererii Data sf. cerere Data rezervarii
~[C) Numerar (0.00 in credit) 000465665 o Etergere
[H] Cereri rezervare (5)
K - Exemplar
[P] Cereri fotocopiere (0) 000274683 2016,09/28 2017/03/29 fn proces.
~[1] Careri OI& (0 ; 0/0) 000355383 Teoria generals a 2016,/00/30 2017,03/30 fnproces. 0 Erarp can
[*] Omputerniciai (0) dreptului i stziului : Curs Tiprrire
IR1Sala de lerhur infroc it =
Testd1 & E-raft  Contul meu  lesire g circ.
BB T ichete  Legéturi la citari Help Limba Romaniw
2 -
g\; ) \ P/ “Bieadenia de St econamice s Moldonel é "/
Toate  USK  UPSC  UTM  USMFE  ASEM | USARB UASM  Prima Central Index . ~
| EBSCO SO | csutare auansats Subscribe to
Cautars pin Ristoire Library News feeds
‘Iermemu\ 53U gintagma ¥ H oriunde in fnregistrare M .
E-raft Interogari
imprumuturi () Lista cererilor
B Cereri (%) Locatie
Amenzl 8 taxe # Tip Titlu Butor  Stawt ridicare  Locatie Actiuni
01 Rezervare War za warom : [CHopHKK] In Sala Org. gi congervares cal. Org. g
Blociri si mesaje proces  fmprumut  conservarea col. 34(478) / UNS
Setiri personale - nr 2
02 Rezervare Cronicele doctorului Urechia  In Sala de Org. gi coneervares cal. Colectia de
proces  lecturd nr documente rare 613/ U7S
3
03 Rezerare Teoria general a dreptului gi statului - Curs Baltag, T Sala Sala fmprumut nr. 2 34[075 8) 4
introductiv Dumitru proces  imprumut 524
nr 2
04 Rezeware Raporturile dintre stat si sacietatea civila in Tn Sala Sala fmprumut nr. 2 Doc
Republica Moldova T contesxtul realizérii refor proces  imprumut  didactice/metodice 32(478) / R25
nr.2
05 Rezeware Sub jug sirdinl Dighig, Tn Sala Sala imprumut . 1 94(478) £ D41
Gh proces  irmprurut
nr.1 4

In final putem concluziona ca sistemul integrat de bibliotecd ALEPH ofera bibliotecilor
universitare instrumente accesibile in fluxul de lucru pentru a satisface cerintele informati-
onale in crestere ale utilizatorilor. De aceea ne dorim, in continuare, ca Modulul Circulatie a
acestui soft sa fie utilizat la maximum, dar pentru a realiza acest proces e nevoie de a conti-
nua studierea minutioasd a ghidului de configurare pentru acest modul si setarea intregului
set de tabele administrative.

Referinte bibliografice:

1. http://misisg.usmf.md/index.php/ro/despre.

2. http://www.exlibrisgroup.com/category/Aleph.
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Platforma Primo — o0 noua oportunitate
pentru bibliotecari si utilizatori

In contextul procesului de la Bologna,
bibliotecile universitare sunt parte compo-
nenta a educatiei, orientate spre sustinerea
activa a procesului didactic si de cercetare,
intrucat, asa cum subliniaza Mircea Reg-
neald, educatia nu este altceva decdt un
proces social prin care mostenirea stiintificd,
literard, artisticd si morald a societdtii este
transmisd de la o generatie la alta.

In conditiile actuale, bibliotecile
universitare tind spre a aduce un suflu
nou activititii de biblioteca, fiind intr-
o perpetud schimbare, transformare, in
care informatiile si accesul la acestea sunt
conditii fard de care nu ar avea loc progre-
sul la nivel global. Bibliotecile manifesta
un interes strategic pentru instrumentele si
tehnologiile care faciliteaza regasirea resur-
selor si colectiilor, extinderea capacitatii de
valorificare a potentialului informational,
precum si conectarea la surse de informare
externe pentru a veni in intampinarea as-
teptdrilor utilizatorilor (multiple modali-
tati de cautare, interactivitate, acces rapid si
prompt de la distantd, acces dintr-un singur
punct la o multitudine de resurse, relevanta
rezultatelor investigatiei informatiei etc.).

Pentru a-si indeplini cit mai bine misi-
unea de diseminare a informatiilor si a cu-
nostintelor, pentru a oferi servicii si produ-
se de calitate utilizatorilor, pentru a-i atrage
si a-i mentine pe acestia, structurile info-
documentare trebuie sa intreprinda diverse
actiuni prin care sa identifice nevoile si as-
teptdrile utilizatorilor, sa cunoasca cat mai
bine comportamentul acestora in cadrul
procesului de informare, sa depisteze fac-
torii care influenteazd acest comportament.

Important pentru viitorul bibliotecii
universitare este schimbarea fundamentala
a filosofiei acesteia, caracterizata prin afir-
matia: ,sa ne orientdm mai mult spre servi-
cii moderne”, concept ce semnificd schim-
béari majore in structura organizatorica si
tehnologica a bibliotecii.

ny

P~ |."'1 Y _ﬂ\
ii‘:' rlj Fa

Olesea DOBREA Viorica LUPU

Abstract

The tools used to discover and provide infor-
mation offer to users a quite efficient method
to get information simultaneously through
one single point: both from own information
resources and external resources of other in-
formation providers. The article describes the
Primo system, an information product from
which 7 university libraries of the Republic
of Moldova have benefitted as a result of the
project ,Modern information services to im-
prove the quality of education”. The authors
highlighted the main features and functiona-
lities of the system, its advantages and bene-
fits for both library users and librarians.

Keywords: Discovery services; Primo; User
experience



Bibliotecile universitare din RM au cu-
noscut o noud etapa importantd in proce-
sul de modernizare si reconsiderare. Un rol
important in transformarea pozitiva a bi-
bliotecilor universitare din RM si alinierea
lor la tendintele actuale de dezvoltare a
societatii si invatamantului superior din
tara, il reprezinta proiectul TEMPUS
»Servicii informationale moderne pentru
imbunatatirea calititii studiilor” (,,Mo-
dern Information Services for Improve-
ment Study Quality (MISISQ)”. Realizarea
acestui proiect a presupus diversificarea si
modernizarea serviciilor informationale
pentru asigurarea invatamantului superior
de calitate, dezvoltarea unei infrastructuri
informationale comune, generarea parta-
jata a resurselor informationale si crearea
spatiului informational academic unic al
bibliotecilor universitare din Republica
Moldova.

Acest proiect a contribuit la transfor-
marea serviciilor bibliotecilor universitare
din RM in servicii integrate de regasire si
furnizare rapida si relevanta a informatiei,
a generat schimbdri vizibile in activitatea
bibliotecilor, avand un impact pozitiv
asupra utilizatorilor. Unul din produsele
informationale de care au beneficiat
bibliotecile universitare in rezultatul
implementarii proiectului este platforma
Primo.

Primo este un produs al firmei ExLibris
— lider in furnizarea de solutii software si
servicii complementare pentru biblioteci.
Acest produs se bazeaza pe cele mai noi
tehnologii de cdutare, pe paradigmele web
2.0, pe interoperabilitate, pe o arhitectura
deschisa si reprezintd un instrument de
descoperire, regdsire si furnizare a infor-
matiei, indiferent de suport sau localizare,
asigurand utilizatorilor acces operativ si ca-
litativla un spectru larg de resurse ale bibli-
otecii, imbogdtite cu resurse provenite din
surse externe.

Platforma Primo are la baza trei princi-
pii fundamentale:

REGASIRE

Avantajul cheie al acestei platforme con-
std in faptul ca sporeste potentialul bibliote-
cilor de a oferi accesul simultan utilizatorilor
dintr-un singur punct la o multitudine de re-
surse informationale, adica ofera posibilitati
de cautare si regdsire a informatiei in diverse
surse (cataloage, baze de date, depozite di-
gitale etc.), in diverse institutii de informare
(biblioteci, agentii, centre de informare, ar-
hive) si diferite tipuri de resurse (atat docu-
mente pe suport fizic detinute de biblioteca,
cat si digitale, multimedia etc.). Primo per-
mite atat integrarea resurselor institutiona-
le detinute de biblioteca, cat si a resurselor
informationale provenite din surse externe.

Fiecare bibliotecd decide in mod indivi-
dual ce resurse va integra in Primo, conform
necesitatilor sale, profilul resurselor, licente-
le, abonamentele la bazele de date externe,
acordurile cu furnizorii de informatii etc.

”
e C | @ primolibuniv.md

ire poiice™ Teac hing doc uments (s
Cante hete (Tag)  Ma mutte

Sanatata publica si management sanitar nate de curs
Enachescu, Dan

128
# Disponibil la USMF - imprumut Puslicati St (81421 54 gi alte locagi

W st

In prezent, in Primo sunt integrate cata-
loagele electronice ale celor sapte biblioteci
universitare partenere in proiect, precum
si o gama largd de resurse externe, la care
accesul este pe baza de licentd sau gratuit,
printre care mentionam: bazele de date EB-
SCO, programul HINARI, AGORA, OARE,
FAOSTAT, AGRIS, SpringerLink etc.

Repozitorii
L [nstitutiomnale
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Pentru a oferi un continut mai relevant
pentru contextul de cautare si profilul
fiecdrui utilizator, echipa ExLibris a inves-
tit foarte mult efort in atingerea unui echi-
libru adecvat in prezentarea rezultatelor
investigatiei informatiei prin dezvoltarea
algoritmului de ierarhizare bazat pe rele-
vantd. Mecanismul de ierarhizare al Primo
foloseste tehnologia ScholarRank pentru a
sorta rezultatele cautdrii dupa relevanta pe
baza mai multor criterii:

- gradul in care o inregistrare bibliografi-
cd se potriveste cu interogarea;

- scorul de valoare care reprezintd o
semnificatie academica a inregistrarii bibli-
ografice (de exemplu, afisarea prioritara a
articolelor stiintifice publicate in reviste re-
cenzate si cu un numar mai mare de citari
si, la final, a celor ce poartd un alt caracter
decat cel stiintific);

- data publicdrii (actualitatea) unui do-
cument (Primo ia in considerare faptul ca
utilizatorii, de obicei, prefera informatii ac-
tuale);

- clasamentul de relevantd personalizat
(relevanta unei inregistrari pentru intero-
garea si profilul specific al utilizatorului).
Primo ia in consideratie anumite carac-
teristici ale utilizatorului si le permite sa
adapteze listele rezultatelor cdutarii pentru
domeniul sdu de interes;

- clasamentul de relevantd a colectiilor
locale (permite bibliotecilor ajustarea seta-
rilor pentru relevanta clasamentului pro-
priilor resurse, astfel incat in rezultatul in-
vestigatiei informatiei acestea s apard pe
prima pagina in lista de rezultate, inaintea
inregistrarilor provenite din Primo Central.

Pentru clasamentul de relevantd a re-
zultatelor cautdrii, Primo utilizeaza indicii
SNIP (indice care masoara citdrile primite
de un serial in functie de comportamentul
citdrilor in cadrul unei discipline) si SJR
(indice ce masoara prestigiul unui serial).
Aceste doua valori au fost aprobate de Else-
vier pentru indexarea revistelor in baza de
date Scopus.

Ca element de baza al solutiei de desco-
perire si furnizare a informatiei a fost dez-
voltat Indexul Central Primo, o imbinare a
sute de milioane de resurse academice elec-
tronice a unor editori §i agregatori primari

si secundari, oferind peste 90% din conti-
nutul lor disponibil integral sau sub forma
de rezumate. Primo este singurul serviciu
de descoperire cu acorduri de cdutare a
continuturilor in ProQuest si EBSCO.

O alta caracteristica a platformei Primo
o reprezinta navigabilitatea si modul facil
de accesare. Avand o interfata de utilizare
prietenoasd, clara, simpla si intuitiva Pri-
mo permite utilizatorilor sd inteleagd cu
usurintd informatiile esentiale, functiona-
litatile si optiunile disponibile, astfel sim-
plificand procesul de navigare si necesita-
tea de formare a deprinderilor de cautare
in Primo. Utilizatorii pot utiliza mai multe
modalitati de ciutare a informatiei:

- >

Cdutarea simpld prin tastarea cuvantu-
lui dorit in chenarul de cdutare.

In aceasti modalitate de cautare pot fi
utilizati operatorii logici sau booleeni (and,
or, not) pentru extinderea sau restrange-
rea cdutarii si operatorii de trunchiere (*,
?,””) pentru inlocuirea unuia sau mai mul-
tor caractere (litere din cuvant), pentru
cautarea unui cuvant exact sau a diferitor
forme ale unui cuvant.

Cdutarea avansatd, unde poate fi selec-
tat criteriul de cdutare (autor, titlu, subiect
etc.) in scopul de a combina in cadrul ace-
leiasi cautdri mai multe optiuni de restran-
gere a rezultatelor.

o s e

B

Cdutarea prin rdsfoire (browse), care
reprezintd o cautare de parcurgere a unei
liste alfabetice afisatd in functie de tipul de
browse selectat si termenii de cdutare spe-
cificati de cétre utilizator.



M inengistriii Intrare
P
P moimama
PAK MEJALIBIAY
PAK [MEZMALIS A - AMATHOCTHICA
AN ML AL A) - NCHENE
PAK (MEITALIRA) - NPODHIAKTHEA
THIET HO-KOCM M CE DOM LI OCT CTMO DI HE
PARSTHO ROSEHAN G83NBHICTE
Pamat il APOT DAV
PR HES TERHOMCTAH - MR HICHHIA KOHTROM

PasmocTpomne

Utilizatorii au posibilitatea rafinarii re-
zultatelor cdutarii prin selectarea diferitor
criterii: limbd, data crearii, autor, subiect
sau pot urma sugestiile noi de cautare pro-
puse de sistem.

Prin intermediul functiei bX (recoman-
dare + servicii aditionale (cloud)), Primo
genereazd recomandari bazate pe utilizarea
articolelor: afisarea celor mai citite artico-
le si afisarea articolelor de actualitate. Ba-
zandu-se pe frecventa utilizdrii, recoman-
dérile realizate de bX ajuta utilizatorii sa
identifice liste cu articole care au fost cel
mai des selectate de cercetatori in functie
de o anumita tematica. Totodata, bX reco-
manda liste de articole ce pot fi utilizate ca
inregistrari relevante impreund cu cele pe
care le-a selectat utilizatorul. Aceasta adau-
ga sistemului un factor numit ,identificare
intamplatoare” a unei publicatii relevante.

Un alt aspect pozitiv al platformei Pri-
mo este personalizarea.

Bl m@endl,

Utilizatorii isi pot personaliza mediul
lor de lucru prin a salva resurse in vede-
rea crearii listelor bibliografice personale,
a salva rezultatele cautdrii informatiei in
e-raft, cu posibilitatea de a le recupera in
orice moment. Utilizatorul poate transmite
inregistrdrile bibliografice atat in spatiul
personal de cercetare din cadrul Primo, cat
si citre posta sa electronicd sau catre un alt

produs. Tinand cont de faptul cd sistemul
de Difuzare Selectiva a Informatiei (DSI)
constituie astdzi un element important
in organizarea si functionarea sistemelor
de informare, Primo ofera utilizatorilor
optiunea de a-si crea alerte, fiind astfel
informati asupra aparitiilor noi editoriale
si disponibilitatii documentelor de interes
pentru ei. Notificarile sunt transmise prin
posta electronica si includ legaturi directe
la inregistrarile bibliografice din cataloage.

De asemenea, direct din interfata Primo
utilizatorii, prin intermediul unui cont, pot
verifica imprumuturile de documente, ter-
menele de restituire, depasirile datei de re-
turnare, pot obtine informatii privind dis-
ponibilitatea documentelor si efectua cereri
de rezervare pentru un anumit document.

Utilizatorii pot exporta inregistrari
bibliografice in sistemele de gestiune a
referintelor EasyBib, EndNote, RefWorks,
in diferite formate pentru citdri, inclusiv
MLA, APA etc.

Primo integreaza servicii web 2.0 si fa-
cilitati de socializare, contine in arhitectura
sa elemente ce incurajeaza participarea
activa a utilizatorilor la aplicatia si
continuturile pe care le utilizeaza prin mar-
carea cu tag-uri, ierarhizarea i adaugarea
comentariilor. Astfel, utilizatorii inregistrati
in sistem pot crea tag-uri care presupun
cuvinte sau fraze adaugate inregistrarilor
bibliografice in scopul de a-i ajuta sd le
organizeze sau sd-si aminteasca mai tarziu
de ele. Tag-urile atribuite unei inregistrari
sunt afisate sub forma de listd alfabeticd a
tag-urilor create de utilizatori sau o listd a
tag-urilor aranjata in ordinea popularitatii
acestora. Crearea si utilizarea tag-urilor
consolideaza interactiunea intre utilizatori
prin crearea grupurilor de utilizatori cu in-
terese similare si oferirea diferitor niveluri
de relationare.

Integrarea serviciilor web 2.0 in Primo
creaza un spatiu eficient de interactivitate
si colaborare intre utilizatori si bibliotecari,
un spatiu in care utilizatorii pot sa-si mani-
feste atitudinea fata de o inregistrare bibli-
ograficd, un produs informational etc., pot
crea, modifica si disemina informatii.

O functionalitate inclusa in Primo este
RSS (Really Simple Syndication) care ofera
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posibilitatea de a obtine in timp real infor-
matii despre datele actualizate cel mai frec-
vent (de ex. o selectie a subiectelor de in-
teres ale utilizatorilor; lista ultimelor carti,
articole addugate in catalog etc.). RSS poate
servi ca instrument de promovare a activi-
tatilor bibliotecii si de diseminare a conti-
nuturilor noilor publicatii intrate in colec-
tiile bibliotecilor.
D In implementarea sistemu-
R lui Primo, care dispune de o
\r 4 gamd largd de tehnologii mod-
I8\ erne de ciutare, bibliotecile
O au un control deplin nu doar
asupra selectiei si descrierii
colectiilor lor, ci si a modu-
lui de prezentare, a optiunilor de desco-
perire si de livrare a informatiei. Bazat pe
o infrastructurd care este independenta de
publicarea comerciala, Primo incurajeaza
colaborarea intre biblioteci, furnizori de
informatii, centre de informare in vederea
cabiblioteca sa beneficieze si de alte colectii,
fard a fi nevoie sd reproducd activitatea
desfasurata in alte institutii de informare.
In acest mod, biblioteca are posibilitatea de

o

Referinte bibliografice:

a-si concentra eforturile asupra promovarii
colectiilor proprii si de a furniza cat mai
multe date stiintifice posibile pentru comu-
nitate. Datorita platformei Primo, bibliote-
cile isi extind potentialul de date, devenind
parte activa a infrastructurii informationale
web cu implicatii mai vizibile §i mai atrac-
tive pentru utilizatori.

In concluzie, mentiondm ci sistemul de
regdsire a informatiei, Primo, este o inovatie
pentru bibliotecile universitare din Republi-
ca Moldova, ceea ce ofera o noud experientd
utilizatorilor, contribuie la cresterea poten-
tialului bibliotecii prin furnizarea unei noi
solutii de regésire a informatiei, oferd ca-
pacitatea de a obtine simultan informatii din
mai multe surse printr-un singur punct de
cautare. Totodatd, platforma Primo contri-
buie la impunerea unor reguli pentru uni-
formizarea procesului de catalogare; stan-
dardizarea descrierilor bibliografice din cat-
aloagele electronice; formarea de noi aptitu-
dini in vederea asimilarii noilor evolutii ale
biblioteconomiei; dezvoltarea imprumutu-
lui interbibliotecar si furnizarea electronica
de documente.
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Dezvoltarea e-repozitoriilor institutionale
in bibliotecile universitare din Republica
Moldova

Impactul factorilor sociali si economici
asupra comunicdrii stiintifice bazate pe ca-
nalele traditionale de diseminare a rezul-
tatelor cercetarii, provoaca o schimbare de
paradigmd de la publicarea traditionald la
crearea de arhive electronice deschise pen-
tru comunitatea stiintifica. Un model de
comunicare stiintificd il reprezintd accesul
liber la rezultatele cercetdrii prin punerea
in aplicare a dreptului de comunicare pu-
blicd a autorului, astfel incét oricine, in ori-
ce moment si din orice loc sa poatd accesa
informatia.

Progresul tehnologiilor informationale,
cresterea numarului de utilizatori cu
abilitati avansate de regdsire si furnizare a
informatiei stiintifice, impune necesitatea
identificarii unor noi mecanisme pentru
reducerea barierelor de promovare, acce-
sare si utilizare a informatiilor stiintifice pe
suport digital.

In vederea gestiondrii, conservirii si
asigurarii accesului operativ si eficient la
continuturile digitale ale productiei sti-
intifice institutionale, precum si cresterii
vizibilitatii universitatilor in spatiul aca-
demic global, acestea impreund cu biblio-
tecile intreprind actiuni comune, preludnd
de la institutiile de peste hotare exemple de
abordari dovedite si de succes.

Un succes in promovarea si conservarea
productiei stiintifice a universitétilor din
RM este realizarea unui criteriu din obiec-
tivele de baza ale proiectului TEMPUS
»Modernizarea serviciilor informationale
pentru imbunatatirea calitatii studiilor”
(,Modern Information Services for Im-
provement Study Quality (MISISQ)” -
crearea repozitoriilor institutionale care
ar sustine standardele si protocoalele UE,
privind Open Archive Initiative (OAI),
precum si ar asigura diseminarea eficientd
a continutului.

Viorica LUPU

Abstract

An important role in the preservation and
dissemination of the institutional scientific
production and increasing universities’ visi-
bility in the academic environment is given
to institutional repositories. They become an
essential part of the academic institution.
The paper presents the steps in creating in-
stitutional repositories of Moldova’s univer-
sities and reflects the main aspects connected
to diagnosing the situation concerning archi-
ving of scientific research, human resources,
technical resources and software. The article
also describes the process of advocacy and
the documentation regulating the process of
repository organization and functioning.

Keywords: Institutional Repositories; Open
Access; Policies

Liubovi KARNAEVA
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In vederea realizarii obiectivului no-
minalizat mai sus, sapte biblioteci uni-
versitare din R. Moldova, si-au consolidat
eforturile si au decis sa actioneze in comun.
Parteneriatul la nivel national este realizat
intre bibliotecile: Biblioteca Stiintifici Me-
dicala a Universitatii de Stat de Medicina
si Farmacie ,Nicolae Testemitanu”, care
detine si functia de coordonator al proiec-
tului la nivel national, Biblioteca Centrala a
Universitatii de Stat din Moldova, Bibliote-
ca Tehnico-Stiintificd a Universitétii Teh-
nice a Moldovei, Biblioteca Republicana
Stiintifica Agricola a Universitatii Agrare
de Stat din Moldova, Biblioteca Stiintificd
a Academiei de Studii Economice din Mol-
dova, Biblioteca Stiintifica a Universitatii
de Stat ,,Alecu Russo” din Bilti, Biblioteca
Stiintifica a Universitatii Pedagogice de Stat
»lon Creangd” Alaturi de biblioteci ca par-
teneri nationali sunt Directia invatdmant
superior si dezvoltare a stiintei a Ministe-
rului Educatiei a RM si Consiliul National
al Organizatiilor Studentesti din Moldova.

Ca parteneri europeni in cadrul proi-
ectului, experti si consilieri in moderni-
zarea bibliotecilor universitare din Repu-
blica Moldova sunt bibliotecile: Bibliote-
ca Universititii de Stiinte Medicale din
Kaunas, Lituania; Biblioteca Stiintifica a
Universitatii Tehnice din Riga, Letonia; Bib-
lioteca Nationala si Universitara din De-
brecen, Ungaria; Biblioteca Universitdtii de
Medicind si Farmacie ,luliu Hatieganu”
din Cluj-Napoca, Romania.

In vederea realizarii obiectivului - cre-
area repozitoriilor institutionale au fost
organizate un sir de activitdti, care pot fi
grupate dupa mai multe aspecte: de evalu-
are, staff, tehnice si software, advocacy, in-
struire, marketing.

Etapa initiald in crearea repozitoriu-
lui a fost constituirea grupului de lucru:
Dr. Virdgos Marta, managerul grupului
(Ungaria); Edit Gorogh (Ungaria); Daiva
Jurksaitiené (Lituania); Viorica Lupu (Mol-
dova); Ana Gudima (Moldova).

Evaluare. In scopul diagnosticirii
situatiei privind arhivarea cercetérilor sti-
intifice universitare prin intermediul re-
pozitoriilor institutionale in RM a fost
elaborat un sondaj in scopul identificarii

necesitdtilor institutiilor participante in
proiect privind continutul si structura
repozitoriilor  institutionale, —metodele
si tehnicile de e-publicare §i arhivare a
publicatiilor stiintifice, selectarea soft-ului
de creare a repozitoriului.

O parte din intrebarile incluse in sondaj
s-au referit la preferintele cercetétorilor vis-
a-vis de resursele informationale pe care le
utilizeaza in scopul de a accesa continuturi-
le stiintifice (repozitoriul institutiei in care
activeazd, repozitoriile altor institutii, baze
de date gratuite, baze de date comerciale —
WOS, Scopus, EBSCO); depozitarea lucra-
rilor autorilor etc.

Un alt bloc de intrebdri au fost dedicate
protocoalelor de autentificare (Local LDAP,
LDAP Centralizat, SAML/Shibbleth), stan-
dardelor de metadate care sunt respectate
la functionarea RI (metadate arhivate, Du-
blin Core calificat, Dublin Core necalifi-
cat, ONIX), identificatorilor publicatiilor
(Handle, DOI).

Sondajul a inclus si intrebari despre pro-
cesul de depozitare a publicatiilor in repo-
zitoriu - autoarhivarea (publicatiile sunt
stocate in repozitoriu de catre cercetatori,
iar controlul calitatii este realizat de cdtre
personalul specializat de biblioteca); ar-
hivarea (cercetdtorii oferd publicatiile, iar
personalul specializat le depoziteaza); arhi-
varea (personalul specializat de biblioteca
colecteaza independent publicatiile pentru
arhivare); o combinatie a tuturor optiuni-
lor.

Fiecare biblioteca a completat chestio-
narul on-line, iar managerul grupului e-re-
pozitorii a analizat i a sintezat rezultatele
chestionarului si a faicut recomandari bibli-
otecilor din RM in luarea deciziilor privind
constituirea repozitoriilor.

De asemenea, la nivelul fiecarei institutii
au fost efectuate studii de evaluare in ve-
derea cunoasterii atitudinii cercetatorilor
si profesorilor cu privire la depozitarea
publicatiilor stiintifice in acces deschis,
identificarii modalititilor de depozitare
etc. Studiile au inclus atat mijloace forma-
le, cat si informale: intalniri cu cercetatorii,
anchete on-line plasate pe site-urile biblio-
tecilor, anchete pe suport de hartie, dezbat-
eri publice ,,pro si contra accesului deschis”.



Rezultatele obtinute in cadrul acestor studii
au servit ca bazd pentru elaborarea planu-
lui de actiuni si a setului de documente ce
reglementeazd organizarea e-repozitoriilor.

Staff. Pentru eficientizarea procesului
de creare a repozitoriilor in fiecare bibliote-
cd a fost creatd echipa de implementare din
care fac parte:

- managerul RI care gestioneaza toate as-
pectele de creare a RI - implementare, mo-
nitorizare, advocacy, politici, promovare;

- administratorul de sistem care este
responsabil de asigurarea functionalitatii
hardware si software;

- specialistul metadata /catalogatorul
care se ocupa de descrierea resurselor.

Aspecte tehnice si software. In rezul-
tatul evaluarii softurilor utilizate pentru
crearea repozitoriilor existente la moment
(EPrints, DSpace, Fedora, Greenstone,
ETB-db, CONTENTdm.) a fost selectat
softul DSpace, un produs open source, dis-
ponibil gratuit, ce oferd mai multe functio-
nalitati, precum si integrarea cu alte siste-
me. Fiecare bibliotecd a asigurat un server
special cu o capacitate suficientd de gazdui-
re DSpace, a studiat instructiunile detaliate
din documentatia DSpace si a realizat in-
stalarea prealabila a unor programe-suport
pe serverul destinat aplicatiei - sistemul de
operare Centos7, aplicatii pentru rularea
DSpace (Java SDK, Apache Ant, Apache
Maven, PostgreSQL, Tomcat). Avand toate
aceste aplicatii instalate $i configurate a ur-
mat instalarea aplicatiei DSpace propriu-
zisd.

Continut/structura. Urmatoarea etapa
in crearea repozitoriilor a fost conceptua-
lizarea structurii repozitoriilor. S-a luat de-
cizia de a structura repozitoriile in functie
de facultiti pentru a scoate in evidentd
structura organizationala a institutiilor, dat
fiind repozitoriul are statut de institutional.
Structura repozitoriului este constituitd
din comunitati, subcomunitati, colectii si
subcolectii. Astfel, comunitatile sunt repre-
zentate de facultéti, scoli doctorale, bibliote-
ca si analele/revistele stiintifice ale univer-
sitatii, iar colectiile — de genurile de docu-
mente (articole din reviste, culegeri tema-
tice, materiale ale conferintelor stiintifice,
monografii, publicatii didactice (manuale,

cursuri universitare, instructiuni metodice
etc.), brevete, teze de doctorat, rezumate
ale tezelor de doctorat, rapoarte stiintifice,
materiale multimedia etc.). O parte din bi-
blioteci au optat si pentru introducerea in
repozitoriu a tezelor de masterat si de licen-
ta. La dorinta institutiei pot fi incluse si alte
genuri de documente, cu respectarea drep-
tului de autor.

Dupa crearea structurii a fost determi-
nat fluxul de procese necesar pentru descri-
erea resurselor in repozitoriu. Descrierea
resurselor se realizeazd in baza metadatelor
Dublin Core, care ajutd la identificarea, de-
scrierea si localizarea acestora. Elementele
Dublin Core sunt grupate in elemente de
continut, elemente de proprietate intelec-
tuald si elemente de instalare.

Etapele de inregistrare a unui document
in repozitoriu constau din:

- selectarea comunitatii, subcomunitatii
si colectiei;

- descrierea documentului (completa-
rea campurilor titlu, autori, data publicarii,
editorul, ISBN etc.);

- indexarea documentului (indicele
CZU, vedete de subiect, cuvinte-cheie, abs-
tract);

- incédrcarea documentului (versiunea
electronicd a documentului);

- verificarea inregistrarii (verificarea co-
rectitudinii introducerii datelor si operarea
modificarilor de rigoare);

- acordul de publicare;

- confirmarea inregistrarii.

Advocacy. Crearea unui repozitoriu
este 0 sarcind importantd, care necesita
atat o planificare meticuloasd a proceselor
si resurselor umane calificate, hardware
si software, cat si sarcina de a céstiga in-
crederea proprietarilor de continut pen-
tru a da consimtamantul de distribuire
a publicatiilor in repozitoriu. Atingerea
acestui obiectiv a necesitat eforturi de co-
laborare cu comunitatea academica pentru
a dezvolta o noua cultura de diseminare a
continutului stiintific, a cuprins actiuni de
sensibilizare a comunitétii academice cu
privire la beneficiile si avantajele accesului
deschis si arhivérii publicatiilor in repo-
zitoriu. Directorii de biblioteca au purtat
discutii cu administratia universitétilor
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privind  crearea  e-repozitoriilor, au
sustinut prezentdri in cadrul Consiliului
de Administratie si Senatului universitatii
pentru a convinge factorii de resort despre
impactul si necesitatea crearii repozitori-
ilor. Bibliotecarii au organizat seminare,
colocvii la facultitile, catedrele universitatii
cu privire la beneficiile repozitoriului, res-
pectarea dreptului de autor si atragerea
cercetatorilor in depozitarea publicatiilor
in acces deschis etc.

Documentatie. In vederea reglementa-
rii procesului de organizare si functionare
eficienta a repozitoriilor institutionale a
fost stabilit si elaborat un set de documente:

® Politica institutionala a Accesului
Deschis;

® Regulamentul de organizare si functi-
onare a repozitoriului institutional;

® Acordul/contractul cu autorii privind
distribuirea publicatiilor in repozitoriu;

® Ghidul de arhivare a publicatiilor in
repozitoriu.

Prin aprobarea Politicii, universitatile
accepta si recunosc importanta strategica
a Accesului Deschis la informatie; exprima
viziunea institutiei privind benefici-
ile si impactul Accesului Deschis asupra
comunitatii academice si isi asuma angaja-
mentul de a disemina cat mai larg posibil
rezultatele activitatii stiintifice finantate din
fonduri publice si din proiecte pe baza prin-
cipiilor Accesului Deschis. De asemenea,
universitdtile incurajeazad cercetatorii sa-si
manifeste sustinerea pentru Accesul De-
schis prin depunerea publicatiilor proprii
in repozitorii, prin utilizarea modelelor al-
ternative de publicare a lucrarilor stiintifice
in acces deschis. In vederea indemndrii
cercetatorilor de a oferi publicatiile
stiintifice in acces deschis, universitatile
din RM si-au pus ca obiectiv inregistra-
rea politicilor institutionale in registre
internationale. Politicile universititilor au
fost inregistrate in Registrul International
al Mandatelor si Politicilor privind Re-
pozitoriile cu Acces Deschis (ROARMAP).
In ROARMAP sunt incluse peste 3700 de
politici aprobate de universitati, institutii
de cercetare si de finantare a cercetarii din
intreaga lume (Europa - 1468, America
- 1239, Asia - 740, Africa - 132, Ocea-

nia — 102), dintre care sase politici apartin
universitatilor din RM.

Un alt document il reprezinta Regula-
mentul de organizare si functionare a repo-
zitoriului institutional care defineste con-
ceptele de bazd, scopul, obiectivele, struc-
tura §i destinatia repozitoriului; stabileste
principiile de organizare, functionare si
administrare ale repozitoriului; determina
rolurile §i responsabilitatile persoanelor
implicate in crearea repozitoriului; reflectd
unele aspecte privind dreptul de autor.

In scopul facilitdrii arhivarii publicatiilor
in repozitoriu, atat pentru bibliotecari, cat
si pentru autori, a fost elaborat un ghid care
reflectd procesul tehnologic de descriere a
metadatelor, determind nivelul minimal
de descriere a metadatelor, explicd pas cu
pas cum se completeazd fiecare camp de
descriere. Scopul ghidului este uniformi-
zarea descrierii resurselor in repozitoriu
in vederea dezvoltdrii in perspectiva a unei
platforme informationale unice a repozito-
riilor institutionale si a ajuta autorii sa-si
autoarhiveze publicatiile.

In vederea reglementirii relatiilor bib-
liotecii cu autorii a fost elaborat acordul/
contractul privind distribuirea publicatiilor
in repozitoriu prin semnarea caruia autorul
transfera bibliotecii dreptul de a distribui
publicatiile sale in repozitoriu in acces de-
schis.

Instruire. Procesul de instruire a deru-
lat pe diferite dimensiuni, nivele si categorii
de bibliotecari:

- manageri (vizitd de documentare la
Biblioteca Universitatii de Stiinte Medicale
din Kaunas in perioada 25-28 iunie 2015);

- administrator de sistem (participarea
la cursul de instruire cu privire la crearea,
administrarea si mentenanta repozitoriilor
institutionale desfasurat in perioada 16-18
septembrie 2015 la Universitatea din De-
brecen, Ungaria);

- catalogatori (participarea la sedintele
de lucru organizate de citre coordonatorul
de proiect la nivel national si membrii gru-
pului e-repozitorii).

Marketing si promovare. Lansarea
repozitoriilor institutionale a avut loc
in cadrul conferintei de totalizare a
activitatilor prevazute in WP2 - e-repozitorii



cu genericul ,Crearea repozitoriilor
institutionale - oportunitate de amplificare
a vizibilitatii universitatilor din Republica
Moldova in spatiul informational global”
In cadrul conferintei au fost sustinute 7

Bibliotecarilor din Roménia, mese rotunde,
ateliere profesionale conferinte organizate
de bibliotecile din RM, Spania, Ungaria,
Romania etc.); publicarea articolelor in re-
viste de specialitate, ziare si reviste editate

RIATUD il o
IREK- AESM
Institutional Repository of Econamic Knowledge

i'li.'
i BE T

comunicari care au reflectat diverse subiecte
referitoare la crearea repozitoriilor si au
fost prezentate postere cu informatii despre
repozitoriul fiecarei biblioteci in parte.

Alte modalitati de promovare sunt co-
municarile sustinute de catre bibliotecari in
cadrul reuniunilor profesionale nationale
si internationale (conferinta Asociatiei Bib-
liotecarilor din RM, conferinta Asociatiei
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= "Repubit of Moidova - 10 May 2016 [Record Detais]

Blepostinouty Institutional Repository of Moidova State University {unknown
= numbar of records) - 25 May 2018 [Record Detais]

Institutionsl Repository of the Technicsl University of Moidovs

Deposit Aoty [RTUN] (unknown number of records) Teghnizal Universify of

& Molcova, Technical Scientific L ibeary - 25 Juy 2016 [Record
Detais

OPEN RECEARCH ARCHIVE (ORA SARE) OF ALECU
Deposit Activity RUSSO BALTI STATE UNIVERSITY (unknawn number of
>l

records) Alzcy Ruszo Baltl Sfate University, Scientific Library
ARESU. OPEN RECEARCH ARCHIVE (ORA UZARE) - 8 Aprl
2018 [Record Detais]
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de universitati; elaborarea si distribuirea
semnelor de carte, pliantelor cu informatii
despre e-repozitorii etc.

Pentru a creste vizibilitatea repozito-
riilor institutionale la nivel international,
acestea au fost inregistrate in: Directoriul
Repozitoriilor cu Acces Deschis (Open-
DOAR) si Registrul Repozitoriilor cu Ac-
ces Deschis (ROAR).
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DOAR include 3 216 repozitorii institu-
tionale (Europa - 1 470, Asia — 635, Ame-
rica de Nord - 590, America de Sud - 274,
Africa - 141, Australia - 68, Caraibe - 17,
America Centrald - 17, altele — 4). Statistica
repozitoriilor in ROAR reflecta un numér
de 3 673 de repozitorii, fiind repartizate in
functie de continente in felul urmator: Eu-
ropa - 1 468, Asia - 740, America de Nord
- 890, America de Sud - 341, Africa - 132,
Oceania - 17.

Pentru a fi incluse in aceste registre
internationale fiecare repozitoriu a fost vi-
zitat si evaluat de catre experti in domeniu
de nivel international in scopul verificarii
informatiilor inregistrate. Aceastd abordare
in profunzime nu se bazeazd pe o analiza
automatd, ci ofera o evaluare controlatd de
calitate a repozitoriilor.

In concluzie, putem mentiona ci in
rezultatul implementdrii proiectului au
fost create si dezvoltate sapte repozitorii
institutionale cu continut universal si spe-
cializat:

- Repozitoriul Institutional in domeniul
Stiintelor Medicale - http://library.usmf.
md:8080/jspui

- Repozitoriul Institutional in domeniul
Stiintelor Agricole - http://dspace.uasm.
md

- Repozitoriul Institutional in domeniul
Stiintelor Economice - http://irek.ase.md

- Repozitoriul Institutional al Universitatii

Referinte bibliografice:

Tehnice din Moldova -http://repository.
utm.md

- Repozitoriul Institutional al Universitatii
de Stat din Moldova - http://dspace.usm.

- Arhiva Deschisa de Cercetare a
Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din
Balti — http://dspace.usarb.md:8080/jspui

- Repozitoriul Institutional al Uni-
versitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga”
- http://dir.upsc.md:8080/xmlui

Crearea repozitoriilor institutionale a
universitdtilor din Republica Moldova ofe-
ra cercetdtorilor autohtoni un nou model
de comunicare stiintificd, care cu siguranta
va avea un impact benefic asupra procesu-
lui de cercetare.

Inregistrarea repozitoriilor in regis-
trele internationale asigurd integrarea si
cresterea vizibilitatii atdt a universitatilor
in spatiul academic global, cét si a fiecarui
cercetator in parte, oferindu-i noi sanse in
vederea cresterii indexului de citari etc.

Repozitoriile institutionale reflecta
procesul de cercetare a universitatilor,
pozitionandu-le nu numai ca institutii
educationale, dar si ca importante centre
stiintifice.

Astfel, cert este ca repozitoriul
institutional este o parte inerentd a unei
universitati moderne care imbina armonios
in activitatea sa producerea cunostintelor
noi si aplicarea lor in procesul de instruire.

1. Anuradha, K.T. (2013). Design and development of institutional repositories: a case study. In: The International Information.
Library Review, vol. 37(3), pp. 169-178.

2. Chowdhury, M. Hossam Haider; Uddin, Nazim; Afroz, Hasina; Sameni, Abdul Hayee (2011). Building institutional reposito-
ries in Bangladesh using Dspace: A new paradigm of scholarly communication. In: Library Philosophy and Practice (e-journal),
Paper 553. ISSN 1522-0222.

3. Cullen, R., Chawner, B. (2011). Institutional repositories, open access, and scholarly communication: A study of conflicting
paradigms. In: The Journal of Academic Librarianship, 37(6), pp. 460-470.

4. Marsh, Rebecca M. (2015). The role of institutional repositories in developing the communication of scholarly research.
In: OCLC Systems & Services: International digital library perspectives, vol. 31, issue 4, pp. 163-195.

5. Murugathas, K., Balasooriya, H. (2014). Developing an institutional repository: experiences at the library, Faculty of Medi-
cine, University of Jaffna. In: Journal of the University Librarians Association of Sri Lanka, vol.18, issue 1, pp. 39-50.
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Configurari in DSpace pentru personalizarea
interfetei repozitoriului digital

Arhitectura sistemului DSpace

Arhitectura sistemului DSpace este or-
ganizatd pe trei nivele:

»  Nivelul aplicatiei (Application Layer)

» Nivelul logic (Business Logic Layer)

» Nivelul de stocare (Storage Layer).

Reprezentarea graficd a modelului arhi-
tectural poate fi vazuta pe https://wiki.du-
raspace.org , site-ul oficial care oferd resur-
se documentare pentru instalarea si admi-
nistrarea sistemului DSpace [1].

Nivelul de stocare este responsa-
bil pentru stocarea fizica a metadate-
lor si a continutului. DSpace foloseste
o bazd de date relationala pentru a sto-
ca toate informatiile despre organizarea
continutului, metadatele pentru continut,
informatiile despre utilizatori si autorizari,
precum si starea fluxurilor care ruleaza.

Nivelul logic gestioneaza cu continutul
arhivei, utilizatorii arhivei, autorizarea ac-
cesului la continut pentru utilizatori si flu-
xurile de lucru.

Nivelul aplicatiei contine componen-
te care comunica cu exteriorul, cum ar fi
interfata cu utilizatorul (Web Ul) si proto-
colul Archives Initiative.

DSpace Web UI este componenta cea
mai utilizata si complexa si contine doud
versiuni:

1. JSPUI - implementeaza tehnologiile
Java Servlet si Java Server Pages.

2. XMLUI (Manakin) - foloseste tehno-
logiile bazate pe Apache Cocoon framework.

Organizarea fisierelor si directoarelor

in DSpace

Dupa instalare DSpace isi ramificd con-
tinutul in trei directoare separate:

»  Directorul de instalare: [dspa-
ce] in care sistemul se instaleaza, ruleaza si
unde sunt localizate:

 fisiere de configurare,

alentina NASTAS

Abstract

There are a number of ways in which
DSpace can be configured and/or custo-
mized. This article describes informational
structures of objects and how DSpace uses
Handles of assigning globally unique iden-
tifiers to objects. This article explains vari-
ous customization and configuration opti-
ons that are available within WEB UI for
the item submission user interface, such as:
defining and reordering submission steps,
assigning a custom submission process to
a collection and how to set up one of your
DSpace collections with customized sub-
mission forms.

Keywords: persistent identifier, XML
configuration submission process, compo-
sition of a field, item type based metadata
collection.
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Crearea repozitoriilor institutionale

* instrumente utilizate din linia de co-
manda,

* biblioteci,

* arhiva DSpace (in dependentd de
configurari).

> Directorul sursa: [dspace-src]
contine codul sursa, aici este dezarhivata
versiunea DSpace si are numele dspace-
<version>-release sau dspace-<version>-
src-release.

» Directorul de dezvoltare aplicatii
Web: [tomcat]/webapps/dspace contine
clase JSPs, Java si biblioteci necesare pen-
tru rulare DSpace [2].

Structura informationala in DSpace:

U Fisierele de date, numite si fluxuri
binare (bitstreams) sunt figiere individuale,
grupate in pachete (bundle) si asociate unui
articol (item). Fiecare flux binar are un for-
mat si o informatie tehnica.

& Un articol (item) constd din docu-
mentul (fisierul sau fisierele grupate) si de-
scrierea asociata (metadatele).

& Articolele sunt organizate in colectii
ce cuprind material ,,inrudit” din punct de
vedere logic.

& Comunitatea este o grupare de co-
lectii si/sau comunitati si reprezinta nivelul
cel mai de sus al ierarhiei continutului arhi-
vei in DSpace [3].

Archive

Community(s) —

Subcommunity(s)

Collection(s)

ltem(s)

Bundle

Bitstream(s)

DSpace utilizeaza metadate pentrua des-
crie obiectele interne cum ar fi: comunitati,
utilizatori, colectii si item-uri.

DSpace utilizeaza implicit schema pen-
tru metadate din Dublin Core (DC). Fiecare
camp din metadatd este reprezentat prin-
tr-un element DC. Continutul metadatelor
este structurat in cdmpuri si subcampuri
specificate prin identificatori.

DSpace utilizeaza o sintaxd concretd
pentru fiecare descriere.

Exemplu:

Schema utilizata - dc

Elementul descriptiv - contributor

Calificativ — author

<dc-type>
<schema>dc</schema>
<element>contributor</element>
<qualifier>author</qualifier>
<scope-note> </scope-note>
</dc-type>

Identificarea resurselor in DSpace

URL-ul resurselor stocate in DSpa-
ce se bazeaza pe identificatorul persistent
Handle.

< Handle (permanent identifier) a fost
dezvoltat de organizatia non-profit CNRI
(Corporation for National Research Initia-
tives - http://www.cnri.reston.va.us) si este
un server care ofera servicii de localizare a
resurselor electronice.

< Sistemul Handle este organizat pe un
model ierarhic pe doua niveluri:

1. Nivelul superior se numeste HAN-
DLE.NET cunoscut sub numele de Global
Handle Registry (GHR).

2. Nivelul inferior consté din alte servicii
numite Local Handle Services (LHS).

Global Handle Registry este un servi-
ciu de rezolvare a adreselor handle. Cone-
xiunea dintre un identificator si serviciul de
rezolvare local este determinata de prefix.
Informatiile din prefix sunt mentinute ca
inregistrdri de catre GHR.

Sintaxa Handle:

<autoritatea emitentd>/<nume local>

Autoritatea emitentd reprezintd un
nume unic. Fiecarui handle i se pot atri-
bui valori precum URL-urile (Uniform Re-
source Locator) de acces sau alte URI-uri
(Uniform Resource Identifier) [4].




Exemplu :

http://hdl.handle.net/2440/16512

Serviciul de inregistrare - http://hdL
handle.net

Handle Prefix - 2440

Identificator local - 16512

De exemplu articolul de la adresa :
https://digital.library.adelaide.edu.au/dspa-
ce/handle/2440/16512 poate fi unic identifi-

cat prin http://hdlhandle.net/2440/16512 .

Configurari in DSpace 5.x si in inter-
fata XMLUI
Existd mai multe posibilitati in DSpace
de configurare si/sau personalizare.
Configurarile de baza se fac in fisierul
dspace.cfg, setdrile facute aici sunt utilizate
in timp ce ruleaza DSpace. In procesul in-
stalarii sau actualizarii DSpace sunt prelu-
ate setarile din fisierul build.properties .
Pot fi facute configurari in urmatoarele
aspecte:
¢ Teme si Aspecte WEB Ul
Alerte Email
Autentificare utilizatori
Inregistrare articole
Filtre de cautdri
Statistici
Filtre de fisiere de date (media filter)
Management utilizatori
Servere Helper - Handle, Solr,
SWORD, OAI, REST.

Gestionarea handle-urilor in DSpace

Implicit, configuratia din DSpace uti-
lizeazd handle.canonical.prefix = http://
hdl.handle.net/ .

Acest prefix este generat in timpul inre-
gistrarii articolului si este stocat in campul
dc.identifier.uri (vizibil in pagina web a
articolului).

La instalare DSpace handle este configu-
rat : 123456789, dar serviciul GHR nu re-
cunoaste acest handle.

Trebuie de parcurs urmatorii pasi pen-
tru configurarea serviciului Handle:

1. Completarea formularului de inregis-
trare la adresa http://www.handle.net/reg-
istration agreement.html

2. Crearea si trimiterea arhivei sitebndl.
zip citre CNRI

3. Efectuarea platii anuale (curent 50 $).

Procedurile care trebuie efectuate pentru
crearea fisierului sitebndl.zip si actualiza-
rea prefixului handle sunt descrise explicit
in manualul de utilizare DSpace 5.x [5].

Editarea prefixului handle

DSpace gestioneaza oricum individual
handle-urile, dar operatiile de administra-
re, cum ar fi modificarea de handle-uri, nu
sunt suportate de DSpace.

Daca nu sunteti abonat la serviciul
CNRI trebuie sa faceti urmatoarele modifi-
cari in fisierul [dspace-src]/dspace/config/
dspace.cfg:

& Incadrati in comentariu (punefi sem-
nul # la inceputul liniei):

# handle.canonical.prefix = http://hdl.
handle.net/

© Indicati adresa URL a site-ului repo-
zitoriului. In sectiunea ## Handle settings
## Canonical Handle URL prefix scoateti
din comentariu (fard semnul #) linia:

handle.canonical.prefix = ${dspace.
url}/handle/

dspace.url este specificat mai sus in fisi-
erul dspace.cfg, un exemplu ar fi:

dspace.url=http://numerepozitoriu:80/
xmlui/handle/

% Puteti modifica prefixul implicit
123456789 1n altul de o lungime mai scur-
ta, de exemplu 1234, pentru aceasta editati
handle.prefix =1234

Teme si aspecte XMLUI

Configurarea temelor si aspectelor se
face in fisierul dspace\config\xmlui.xconf.

Elementul radacind (root) <xmlui> contine
doud sub-elemente: <aspects>si <themes>.

In directorul [xmlui]/themes se giseste
directorul cu numele temei. Pentru fiecare
temd configurarile se fac in fisierul
corespunzator sitemap.xmap . Exemple
de teme existente in XMLUI - Kubrick, Cla-
ssic, Reference, Mirage. O abordare detaliata
a personalizdrii unei teme XMLUI o gasiti
in manualul DSpace 5.x, sectiunea XMLUI
Configuration and Customization/Configu-
ring Themes and Aspects.

Notificari prin Email
O parte din configurari pentru notifi-
cari prin Email si abonari (Email Notifica-
tions & Subscriptions) pot fi configurate din
fisierul: [dspace]/config/dspace.cfg .
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Email-urile de sistem se bazeazd pe
template-uri create in directorul [dspace]/
config/emails.

Remarcad: Toate modificarile in fisierul
dspace.cfg necesita restartarea serverului
tomcat.

Configurari privind procesul de inre-
gistrare a articolului
* Crearea unui proces de inregistrare
* Configurarea Inregistrarii de articole
pe colectii individuale
* Particularizarea formularelor de inre-
gistrare

Modificarea procesului de inregistrare
a articolului (Submission Steps)

Fisierul de configurare a inregistrarii
articolului [dspace]/config/item-submis-
sion.xml controleazd ordinea pasilor de
colectare a datelor in procesul stocarii ar-
ticolului.

Procesul traditional de inregistrare in-
clude urmatorii pasi:

Describe -> Describe -> Upload -> Re-
view -> License -> Complete

Structura fisierului item-submission.xml

<item-submission >
<submisslon-map>
<name-map collection-handle="default" submission-name="traditional" />
<name-map collection-handle=*1234/110" submission-names= " MySub" »
= fsubmisslon-map>
<submission-definitions>
<submission-process name="traditional">
wua 51— Step definitions appear here! -
<fsubmission-processs
<fsubmission-definitions>
<fitem-sibmission>

=

Configurarea inregistrarii de articole
pe colectii individuale
Inregistrarea poate fi configuratd individ-
ual pe colectie, pentru aceasta identificatorul
handle si numele procesului de inregistrare
se specificd in <submission-map>.

Modificarea ordinii in procesul de in-
registrare a articolului

Poate fi modificata ordinea de colectare
a datelor (pasii) in procesul de inregistrare
a articolului.

Exemplu:

Odinea initiala: Describe ->Describe
->Upload ->Review ->License ->Complete

Ordinea modificata: License -> Upload
-> Describe -> Describe -> Review -> Com-
plete

% Deschideti in regim de editare fisierul
[dspace]/config/item-submission.xml.

Schimbati cu locul codul program pen-
tru Upload the item si Sign off on the
License, astfel mai intai sa fie incarcata
licenta, dupa care va urma incarcarea fisi-
erului pentru articolul care se inregistreaza.

<submission-definitions>
<submission-process name="MySub">
<l--5tep 1 will be to Sign off on the License-->
“step>

la dspace.submitstep.L

ing=org.dspace.app.xmiui.aspect submit_L f iinding;
itabl

<fsteps
«<l--Step 2 will be to Upload the item -->
<steps

submit.L hind

<[fstep>
<|—0Other steps -

U Restartati serverul tomeat

Dupd aceasta modificare inregistrarea
unui item in colectia cu handle 1234/110 va
urma in ordinea: License -> Upload -> De-
scribe -> Describe -> Review -> Complete.

Modificarea procesului de inregistrare
a articolului (Input Forms)

Adéaugarea de metadate poate fi facuta si
din interfata Web, dar metadatele adaugate
se refera doar la item-ul curent, nu se adau-
ga si in formularul de inregistrare.

Procesul de inregistrare a articolului
poate fi personalizat prin:

v' Adiugarea de metadate pentru un articol;

v" Crearea unui set individual de metada-
te pentru diferite colectii.

Formularele de inregistrare

Formularele utilizate la inregistra-
rea articolelor pot fi create in fisierul:
[dspace]/config/input-forms.xml .

input-forms.xml - contine elementul
superior <input-forms> alcdtuit din trei
elemente :

<form-map> - denota colectiile care
utilizeaza formularele,

<form-definitions> - creaza formulare
individuale,

<form-value-pairs> - defineste listele
de metadate incluse in formular.

Informatii detaliate pot fi gasite in
[dspace]/docs/submission.html.

Fiecare <form-map></form-map> are
douad atribute:



1. collection-handle="collection Han-
dle”

Se indica ,,default” - daca nu a fost selec-
tatd careva colectie.

2. form-name=" MyFormName”

Formularului i se atribuie un nume care
va fi asociat colectiei in <form-map> . In
exemplul de mai jos este creat formularul
cunumele “traditional”

Formularul poate contine mai multe ele-
mente:

<page number="1"></page>

<input-forms>
<-- Form Set Definitions -->
<form-definitions>
<form name="traditional”>
<page number="1">

</page>

<field>.....</field>
<field>.....< ffield>

<field></field>
Structura caimpului (<field>) din formular
Nume <field> Obligatoriu Descriere
<dc-schema></dc-schema> True Numele schemei pentru metadata
<dc-element></dc-element> True Elementul metadata

<dc-qualifier></dc-qualifier>

Calificatorul pentru elementul metadata

<repeatable></repeatable>

Valorile true sau false definesc campul

repetabil
<label></label> True Eticheta care apare in interfata WEB
<input-type></input-type> True Tipul campului introdus
<hint></hint> True Informatie sugestiva (Hint ) privind

completarea campului

Tipurile de date (Input Type) pentru campurile din formular

Nr. Tip Descriere

1 onebox O singurd casetd pentru un text scurt

2 twobox O pereche de casete simple

3 textarea O casetd pentru text

4 name O pereche de casete pentru nume de persoana

5 date Data calendaristica (cel putin anul trebuie completat)
6 dropdown O lista de selectie

7 qualdrop-value O lista de selectie in combinatie cu o caseta de text
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Diverse configurdri avansate ale interfetei WEB UI in DSpace pot fi analizate pe site-ul
https://wiki.duraspace.org, sectiunea XMLUI Configuration and Customization [6].

Webografie:

1. DSpace 5.x Documentation. DSpace System Architecture. [Accesat 6.10.2016]. Disponibil:
https://wiki.duraspace.org/display/DSDOC5x/Architecture.

2. DSpace 5.x Documentation. Directories and Files. [Accesat 6.10.2016]. Disponibil:
https://wiki.duraspace.org/display/DSDOC5x/Directories+and+Files.

3. Introduction Dspace a ‘real time’ Digital Content Management System. [Accesat 6.10.2016]. Disponibil:http://www.slides-
hare.net/bharatmc/inroduction-to-d-space.

4. HANDLE - identificatori permanenti. [Accesat 6.10.2016]. Disponibil:
http://www.kosson.ro/resurse-profesionale/22-know-how/346-handle-permanent-identifiers.

5. DSpace 5.x Documentation. [Accesat 6.10.2016]. Disponibil:

https://github.com/ DSpace/DSpace/releases/download/dspace-5.5/DSpace-Manual.pdf .

6. DSpace 5.x Documentation. XMLUI Configuration and Customization. [Accesat 6.10.2016]. Disponibil: https://wiki.duras-
pace.org/display/DSDOC5x/XMLUI+Configuration+and+Customization.
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OTpakeHne Hay4YHO-1CCeoBaTeIbCKOro npouecca
B MHCTUTYLIMOHANIbHOM perno3ntopun. OnbIT
[ocypapcTBeHHOro YHnsepcuteta MegumumHol v
Gapmauynn «Hukonae TectemmnuaHy»

«Mol npeonazaem  OCyu{eCmeumo
uepes  Vnmeprnem  c60000HbIll  docmyn
K numepamype,  KOmMopyw — yueHvle

npedocmasnsgiom obujecmey 6e3  mpe6o-
BaHUS  (PUHAHC0B020  BO3HAZPANOEHUSL.
IIpesxcoe 8ceco 20O KACAEMCA HYPHATLHOIX
cmameil, NONYHUBUAUX IKCNEPMHYIO OUEHKY,
HO Mosem makie 6KI04Ams 6 cebs U
7o6vle  HepeyeH3UPOBaHHbvle — NpPenpuHmbl,
Komopovle asmopuvl xomenu 6bl NOMeCUMb
6 JrnmepHeme, umobvl NOMYy4UMb KOM-
MeHmMAapuy Uy  cooouumy Konneam o

BANCHDIX HAYUHBIX OMKPLITMUSX.»
Byoanewmcxas Unuyuamuea
«Omxpoimeotii [Jocmyn»

OCHOBHYI0 pOIb B  OpraHU3alUN
OTKPBITOTO JOCTYIIA K HAyYHBIM 3HAHWAM
okasamm  Dbypmamemrckas — mMHMIMATKBA
OTKPBITOTO  fOoCTyma U  bepnuHckas
JeK/Iapanysa 10 OTKPBITOMY HOCTYIY K
HAayYHOMY ¥I TyMaHUTapHOMY 3HAHMIO.

BepnuHckas fexnaparysa 06 OTKpbITOM
JOCTyIle K HAay4YHBIM M TYMaHUTAPHBIM
3HaHUAM ObUTa NMpUHATA B OKTs16pe 2003
rofa. Mopenp OtkpeiToro Jlocryma,
paspaboTaHHass B paMkax bepnmHcKoit
[eK/lapaluy, pasBUBAeT MNAesA caMoap-
XUBUPOBaHMA ¥ POPMUPOBAHNA UHCTUTY-
IIMOHA/IBHBIX perosutopues (VP).

B xopme mnocnepyromux bepmmHCcKux
koH(pepeHumit 6bUIM paspaboOTaHbBl pe-
KOMEHJALMy JyId Hay4YHBIX U oOpa-
30BaTeIbHBIX YUYPEXJEHUI IO peaynsa-
VIV IPYHINIIOB bepnmHcKo gexmaparym:

1. PekoMeHIIOBAaTh y4YeHBIM, HayYHBIM
COTPYZHUKAM M WCC/IEHOBAaTe/IIM [eIlo-
HJPOBATh CBOM OITy0O/IVMKOBAaHHBIE pabOTHI
B PEIIO3UTOPUYU OTKPBITOTO OCTYTIA.

2. Ilogmep>xMBaTh YYEHBIX, HAYYHBIX CO-
TPYIHUKOB ¥ MICC/IEOBATENENl B UX CTPEM-
JIeHUY OITyO/IMIKOBATh Pe3y/IbTaThl HAyYHbIX
paboT B CYILIECTBYIOMIMX 110 JAHHO TeMa-
THIKe KypHa/IaX OTKPBITOTO IOCTyTA. [2].

Tamilla BAROV

Olesea DOBREA

Abstract

This article describes the experience of the Sta-
te University of Medicine and Pharmacy "Ni-
colae Testemitanu" to establish a institutional
repository IRMS - Nicolae Testemitanu SUMPh
purpose of which is the implementation of open
access to the work of staff and students, and a
reflection of the intellectual potential of research
activities of the university.

Keywords: Institutional repository, research
process, Dspace.
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OTKpBITBII JOCTYH CIY>KUT MIHTepecaM
MHOTVIX TPYTIIL:

ABTopbr: OTKpBITBI JOCTYyH obecIe-
YyBaeT MM MUPOBYKI ayauTOpuio, Ooree
IIVPOKYIO, 4eM JIF00 011 IO/ IVICHOV Ky pHaL,
He3aBJMCYIMO OT TOTO, HACKOJIbBKO OH
IIPeCTIDKEH Y TIONY/ISAPEH ¥ 3HAYUTETbHO
yBeIN4MBaeT KOMYECTBO IPOCMOTPOB X
paobor.

Yuraremu: OTKPBITHIT JOCTYI JjaeT
UM CBOOOJHBINI OT IPENsTCTBUI JJOCTYII
K mHboOpMaluy, HeOOXOAMMOW I WX
uccnegoBanmit. OTKpPBITBI JOCTYII YBe-
MM4YuBaeT 00beM JOCTYIHON UM MHPOP-
MallMU U YCKOPSIET ee MONCK.

bu6mmoreku:  OTKpPBITBII  [OCTYI
pelraetT mpobneMy Kpusuca IeHoOOpa-
30BaHNS HAy4YHbIX J>KYpPHaJIOB OubIMO-
TEeKapL.

Yuusepcurersr: brarogaps oTKpbITOMy
JIOCTYIIy MCCIENOBATeM ¥ VICCIeNOBaHMA
OoJIblile HAXOAATCA Ha BUJY, COKPAIIAIOTCA
VIX PaCcXOJIbI Ha >KyPHAJIBI 1 peau3yeTcs UX
3ajiaya o oOMeHy 3HaHUAMI [3].

Co3gaHue MHCTUTYIMOHATBHOTO Perlo-
sutopusi IRMS - Nicolae Testemitanu SUM-
Ph.

B 2014 ropy B HayuHoit MenniHcKo
6ubmmoreke Kummnesckoro Tocymap-
CTBEHHOT0 MeIMIIMHCKOro YHUBEpCUTETA
uM. Hukomnae Tectemunany 6b10 IpUHATO
pelreHre o cosfaHuy VIHCTUTYIVIOHA/Ib-
Horo Penosurtopus IRMS - Nicolae Testemi-
tanu SUMPh.

Hannas ab6peBmarypa pacummudpo-
BbIBaeTCs1 Kak Institutional Repository in
Medical Sciences - the Nicolae Testemita-
nu State University of Medicine and Phar-
macy of the Republic of Moldova.

ITpouecc co3paHMA MHCTUTYLIVMOHAID-
Horo penosutopusi IRMS - Nicolae Teste-
mitanu SUMPh Bkro4an B ce6s1 HECKOIBKO
3TAIOB:

PA3PABOTKA
PEITTAMEHTUPYIOHNINX
JOKYMEHTOB:

Hayunas MepnunHckas 6ubnmorexka
Mepguuunckoro YHuBepcurera «Hukomae
Tectemuijany» mnpuHMMaaa ydacTue B
paspaboTKe TaKMX JOKYMEHTOB KaK:

® Regulamentul de organizare si
functionare a Repozitoriului Institutional

USMF ,Nicolae Testemitanu” din RM.
(MHcmumyyuonanvHas nonumuka — Yuu-
gepcumema K OMKPuImMomy 00CHyny K uH-
popmanuu.)

B maHHOM JOKyMeHTe ObUIM IIpOIVICa-
HBI OCHOBHBIE Lie/ U 3aja4un VHcTUTyIm-
oHasibHOTrO Pemosuropusa IRMS, Bunbl u
dopMaThl pasMelaeMbIX B HEM MaTepua-
JIOB.

PerynmpoBaHue ¥ MHCTUTYLOHAIbHAS
HO/MTHKAa 00 OTKPBITOM JIOCTYIE K
yHpopMayy (MHCTUTYIVIOHATIbHAS IO/ -
tmka OA) 6bUIM OOCYXX/IeHbl Ha Y4EeHOM
coBeTe MeIMIMHCKOIO YHMBEPCUTETA WU
yTBepXzeHbl CeHatom 24 mapTta 2016 rofa.

OcHoBHble 3agaun VIHcTHTYIMO-
Ha/IbHOTO Penosuropus:

o ObecneyeHne CBOOOLHOTO HOCTyIA
K pe3ylbTaTaM Hay4YHBIX MCCIIEOBAHUIL,
KOTOpBIe IIPOBOJATCA B YHUBEPCUTETE;

o JlocTyn K Hay4HBIM MCC/IETOBAHVAM
YHVBEPCHUTETa /I MUPOBOIO COOOIIECTBa;

* YBen4eHme IUTUPYeMOCTY HayIHBIX
nyOnMKanuil COTPYAHMKOB YHUBEPCUTETA
myTeM obecriedeHrst CBOOOIHOTO TOCTYIa
K HUM 4epes3 VInTepHer.

o JluyeH3uonHoe coenauieHue.

3aKmoyaeTcss MEXAY YHMBEPCUTETOM
u ABropoM (IperomaBaTeneM, y4eHBIM,
CTYIIEHTOM), B KOTOPOM aBTOp IIPEOCTABIIAET
MepuuHCKOMY YHMBEPCUTETY IIpaBa Ha
PasMeIIeHV B PEIO3UTOPUY CBOEH pabOTBL.
OTKpBITVE [OCTYIa K IIOMHOMY TeKCTY
B PENO3UTOPUM peryampyerca Ha 6ase
aBTOPCKOro cormamenus. Ilpu sxemanum,
aBTOp MMeeT BO3MOXKHOCTb 3arpy’kaTb
CBOM IyONMMKALMY C OTPaHNYEHHBIM JOC-
TyroM (Hampumep, IMyOIUKYeTCs TONBKO
pedepar, mmm Oubnmmorpaduyeckass uH-
dbopmanys).

ITporpammHOe o6ecmedeHye Aia CO3-
many:A VIHcTurymmonanbHoro Penosuro-
pust IRMS - Nicolae Testemitanu SUMPh.

B kavectBe mIaTdopMBl 1A CO3fa-
HuA VIHcTuTynmonanbHoro Pemosuropusa
IRMS - Nicolae Testemitanu Sumph 6bi1a
BbIOpaHa nmporpamma DSpace.

DSpace 3TO0 OTKpbITOE, CBOOOLHOE
KpOcCIUTaTGOpMeHHOe IIPWIOXKEHNE VH-
CTUTYLVIOHAJIBHOTO PENO3UTOPYA UCTIONb-
3ymomeecs A SONTOCPOYHOIO XpaHEeHUA
IV(PPOBBIX MaTepyuasoB, UCIONb3yeMbIX B



aKaleMUYeCKIX MCCIeNOBaHMAX.

DSpace sBnsieTcss Hambosee MOMyIsp-
HBIM U 00ecIiedrBaeT BBOJ, MHIEKCAIIIO,
COXPAHHOCTb 3/IEKTPOHHBIX TOKYMEHTOB.
[To3BonsieT paboTaTh C pa3IMYHBIMU BIU-
[aMy 9/IeKTPOHHBIX JTOKYMEHTOB, TaKUMMU
KaK TeKCTBI, 1300pakeH s, ay[iuio U BULEO-
dainbl.

DSpace pacronaraet MHCTpyMeHTaMu
IUISL 3aTPY3KM, YIIpaB/IeHNs], PacIpocTpa-
HEeHMs U OIMCaHus IUQPPOBBIX Marepua-
710B obOnanaeT TMOKOI CUCTEMOI HasHade-
HUI IIPaB I10/Ib30BATEIAM.

JlaHHOe TpUIOXKeHMe O3BOJAET 00be-
OVHATH II0/Ib30BATeNell B JIOTMYECKIE
TPYIIIBI, YIPABIATh II0/Ib30BATEIAMU U
HasHa4yaTh IPUBUJIETUU T€M, KTO BXOJIUT B
3TU TPYILIIBL.

Cucrema COCTOUT U3:

(E-People) - nonb3oBarerneit

(Groups) - crcKu mosb3oBaTesnet

(Resource Policies) - mpaBa monb3oBaterteit

Cy1ecTByeT /iBe ClieliaIbHble TPYIIIIBI:

® Anonymous:

He copmepxut momb3oBaTeneil B 3TOM
rpynmne. B pgaHHyI Tpymmy  BXOZAT
IIO/Ib30BaTeNM He aBTOPM3MPOBAHHbBIE
B CUCTEME, OHU MMEIT BO3MOXHOCTh
TONBKO YMUTaThb MeTaflaHHBIE, 3arpy’kaTb
mocTymHble (Gajibl U MOAIMCBIBATBCS Ha
PacChIIKY.

® Administrator:

Bxarowaer B cebs  1O/b3OBaTesein
KOTOpble [JO/DKHBI MMETb aJMUHICTpa-
TOPCKUII JOCTYII, TO €CTb MMEIT BCe
aIMMHICTPATOPCKIE ITpaBa.

Yro6pl BpPY4YHYIO KaX[JOMY BHOBBb
3aperucTpUpOBaBIIEMY IOTb30BATETI0 He
HasHayaTh IIpaBa, 4YTO MOXKET 3aHATbH
BpeMsI U CO3/IaBaTh HEKOTOPYIO My TAHNILY,
Ipole KaXHOTo 3aperucTpUpOBaHHOTO
II0/Tb30BAaTEJIs OIPENI/IUTD B IPYIIITY.

Bce marepmanbl, BHOCMMBIE B pero-
3uTopuil  0OpabaThHIBAIOTCA  aMUHMU-
CTPATUBHOMN TPYIIIION.

B Hamiem perosutopvy ObUM CO3AHBI 2
TPYILIIBI ITOJIb30BATeNIEl C CO CIIeYIOUIMU
IpaBaMu:

[pynma 3aHUMaIAscsi BHECEHMEM
KOHTEHTa, KOTOpasi MeeT IpaBa:

® read (ureHme) - IO3BONSET IIO/Ib-
30BaTe/N0 y3HAaBaTh O CYILIeCTBOBAHUM

00BeKTa U MONMy4aTb O HeM MeTa MHGPOP-
MallyIo;

® add (mobaBnenne) — nossonsgeT Koba-
B/IATh OOBEKTBI B KOHTEHEpHI (TIpuMep
KOHTEITHEpOB: KOJUIEKINY, pa3fenbl, Habo-
pa1);

U rpynma c 6oree mmpoxuM Habopom
IpaB KOTOpas KpOMe BHECEHUA [OKY-
MEHTOB JMeeT BO3MOXKHOCTb W3MEHATb
MeTaflaHHbIe, Y1 KOPPEKTHPOBATh KOHTEHT
T.€. YAAJIATh, UBMEHATD U CO3/1aBaTh HOBbIE
pasfenbl ¥ KOJUIEKIIVN.

® write (3anMCh) - TO3BO/IAET USMEHATD
MeTaflaHHbIe;

® read (4TeHme) — MO3BOJIAET IOIB30-
BaTe/I0 y3HaBaTb O CYLIeCTBOBAHWM
00BeKTa U MONMy4aTh O HeM MeTa MHGPOP-
MallyIo;

® add (moOaBneHme) - TMO3BONIAET
I06aB/ATh OOBEKTHI B KOHTeVHEPHI (TIpu-
Mep KOHTEIHEepOB: KOJUICKIIVM, pasfiesbl,
HabOpBI);

® remove (U3bATHE) — YIaTIeHNE 00bEK-
Ta U3 KOHTelHepa.

Crpykrypa VIHCTUTYI[MOHAaTBbHOTO
penosuropusi IRMS - Nicolae Testemita-
nu SUMPh.

Penosutopmit Universitatii de Stat de
Medicinasi Farmacie,,Nicolae Testemitanu”
din Republica Moldova npexncrasnser co-
0011 OTKPBITHII 9JIEKTPOHHBIN apXuB (fe-
[MO3WT).

B DSpace Becb KOHTEHT pasfie/ieH Ha
Paspensl (Community), Kommexuu (Col-
lection), Cratbu ([Joxymentsr) (Item),
®avin (Bitstream), Bundle (ITaker daitnos).

B cooTBeTcTBMM B 9TMM OBLIa paszpabo-
TaHa CTpyKTypa VIP KoTropasa cooTBeTcTBYeT
OPraHM3ALMOHHO CTPYKType Kummnes-
ckoro locymapcrtBeHHOro MemMIMHCKOTO
YHuBepcurera Menyuyabl 1 @apManum nM.
Hukomnae TecremMuiany.

Octosnvoimu  pasoenamu  «COMMU-
NITY» penozumopust 6vinu co30aHuvi:

e COLECTIA INSTITUTIONALA

® FACULTATEA DE MEDICINA nr.1

® FACULTATEA DE MEDICINA nr.2

e FACULTATEA DE STOMATOLOGIE

® FACULTATEA DE FARMACIE

e FACULTATEA DE REZIDENTIAT §I
SECUNDARIAT CLINIC
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e FACULTATEA DE EDUCATIE CON-
TINUA IN MEDICINA SI FARMACIE

e SCOALA DE MANAGEMENT IN
SANATATE PUBLICA

® SCOALA DOCTORALA

® BIBLIOTECA STIINTIFICA MEDICALA
aIP USMF ,NICOLAE TESTEMITANU”

BHyTpu KaXxgoro n3 Hux umerorcs Sub-
communities — 3T0 Kadenpbl HaKyIbTeTOB
KOTOpble BK/IIOYAIOT B Ce0s KOJUIEKIN
«Collections»:

¢ ARTICOLE STIINTIFICE

¢ BREVETE, INVENTII

® MANUALE SI MATERIALE DIDAC-
TICE

e MATERIALE MULTIMEDIA

* MONOGRAFII

¢ PRELEGERI

¢ RAPOARTE STIINTIFICE

® TEZE DE LICENTA

* TEZE DE MASTER

OCHOBHBIM JCIIOIHUTENEM U KOOP-
[MHATOPOM pabOThI IO APXMBUPOBAHUIO
HayYHBIX ITyO/IMKALUIl COTPYHUKOB YHM-
BepcUTeTa ABJACTCA OMOMMOTEKa, IPU CO-
TPYAHMYECTBE C APYTUMM IOAPA3ENEeHNA-
mu YHuepcurera (Departamentul Stiinta,
Centrul Editorial-Poligrafic ,,Medicina’,
lleKaHaThl, Kadenppl) B IpHoOpeTeHnn,
XpaHEHNM, COXPAaHEHUM M PaclpoCTpaHe-
HIM Pe3y/IbTaTOB Hay4HOI 1eATETbHOCTI.

Bce MmaTepmanbl MHCTUTYLMOHAIBHOTO
penosuropusa IRMS HaxonATcA B OTKpBITOM
foctyme u xpaHaTcsa B gopmartax PDF n
PPT.

IMOJIBOP METAJJAHHBIX TJISI
PA3MEIIIAEMBIX B PEIIO3UTOPUN
MATEPHMAJIOB

Jnsa ommcanuA KaXOoOro HOKYMEHTa
VICIIONIb3YeTCsI CTaHAAPTHBIN Habop Me-
tajanubix Dublin Core, u manHas pa6ota
BBINIO/THAETCA VCK/IIOYUTEIBHO aqMUHMU-
CTPATMBHOI I'PYIIIION 3aHMMAIOLIENCA Ha-
IIOJIHEHVIEM PENIO3UTOPUA.

IIpy  ommcaHmm  KaXXAoOM  CTaTbU
ucnonb3yoTcs sneMenTsl Dublin Core:

Cnepyromue NATHAafUATb 371E€MEHTOB
COCTaBIIAIT HabOp MeTafjaHHbIX []y6nuH-
CKOro sAnapa. Bce sneMeHTHI ABIANTCA
HeoOs3aTe/IbHBIMI ¥ MOTYT IIOBTOPSITHCS.

Title (3azonosox) — Ha3BaHIe, IPUCBO-
€HHOE PeCypCy CO3JIaTeNIeM UV U3JJaTe/IeM.

Creator (Aémop) — denoBeK Wy opra-
HM3aLVsA, 3 HAaya/JIbHO OTBETCTBEHHAs 3a
VHTE/UIeKTYa/IbHOE COJiep)KaHle pecypca
(B cy4ae PYKOIVMCHOTO HOKYMEHTa 9TO
aBTOPbL; MCHonHUTeNn, ¢ororpadsl mmn
VUTIOCTPATOpBl B CIy4ae BU3Ya/IbHBIX
pecypcos).

Subject (IIpeomem) — Tema pecypca.
OO6blyHO  TIpeMeT  BbIpaKaeTcsi B
K/II0YEeBBIX CI0BaX man Qpase, OMUCHI-
BalOIeil [peIMeT WIN COJepKaHue
pecypca. [IpuBeTcTByeTCs NCIIONb30OBAHNE
KOHTPO/IUPYeMbIX CIoBapeil u GpopMab-
HBIX CXeM K/TacCupUKaIum.

Description (Onucanue) — TeKCTOBOe
OIVICAaHVe COJepXKaHMs pecypca, BKIIIO-
yasg pedepaT B Caydae JOKYMEHTOB
VI ONMCaHUe CORepXKaHMs B CiIydae
BU3Yya/IbHOTO pecypca.

Publisher (M30amenv) — opraHusanus,
OTBETCTBEHHAasl 3a CO3[jaHMe pecypca
B ero HblHelnHeit Gopme — Hampumep,
U3JATENbCKUI  [IOM, YHUBEPCUTETCKUN
IlerlapTaMeHT MM KOPIOpAIiys.

Contributor (Yuacmnux co30anus mame-
puana) — 4YeNOBeK WIM OpraHM3aLVI,
KOTOpble He sBJSIIOTCS aBTOpamm  (He
0603HauYeHbI B 93JIeMEHTe “aBTOp ), HO
BHEC/IV 3HAYUTE/IbHBII MHTE/UIEKTya/IbHbII
BKJIaJl B PeCypc, HO 4eil BK/IaJ, BTOpPUYEH
II0 OTHOIICHUIO K /I00OMY YeJIOBEKY WM
OpraHy3aLuy, yKa3aHHOI B Y¥IC/le aBTOPOB
- HampuMmep, peNaKkTop, IePeBOIUNK,
WIUTIOCTPATOP.

Date (/Jama) — pata, ykasblBaoIas Ha
CO3flaHVe WIN IosBIeHNe (B HOCTYIIHOM
BIUJIe) pecypca.

Type (Tun) — xaTeropus pecypca —
HAIpuMep, TOMALIHIs CTPAHNYKA, POMaH,
[I09Ma, CTaThsl, MPEIPUHT, TEXHUYECKUI
OTYeT, 3CCe, C/IOBAPb.

Format (®opmam) — dopmar mpen-
CTaB/IeHMs JJaHHBIX pecypca (0ObIYHO
yKa3bIBaeTCsl TUII IPOrPaMMHOTrO obecrre-
YeHUS Y — BO3MOYKHO — THUII KOMIIBIOTEPA,
KOTOpBbIe MOTYT OBITb HEOOXORMMBI [Is
0TOOpakeHMsI U pabOTBI C peCypcoMm).

Identifier  (Moenmugukamop) — —
Habop OykB vy IQp, KOTOPBI OOBIYHO
VICTIONIb3YeTCs Il YHMKAIbHOM VJEHTU-



¢ukamym pecypca. B crydae ceTeBbIX
pecypcos npumepamu sapasarca URL un
URN.

Source (Mcmounux) — vHpopmanus o
BTOPMYHOM JICTOYHUKE, U3 KOTOPOTO OBLI
IIO/Ty4Y€H HAaCTOAILMI pecypc.

Language (A3b1k) — A3BIK, HA KOTOPOM
VI3JIOKEHO VHTEJUIEKTYaJIbHOE COZepKa-
HIIe pecypca.

Relation (Ceszv) — wupentuduxarop
BTOPUYHOIO pecypca U €ro cBA3b C
HAaCTOAIIMM PecypcoM. OTOT 9/IeMEeHT
II03BOMIAET CBA3BIBATb MEXAY C000it
O/1M3KMe pecypchl, a TakKe OIMCAHUA
pecypca, KOTopble HeOOXOIMMO ITOKa3aTh.
[Tpumepsl — M3aHMe KHATY Y IJTaBa KHUTIL.

Coverage (Oxsam) — XapaKTepUCTUKA
MeCTOHAXOX/IeH!A VI BPEMEHHOII IIPOJOI-
XKUTEIbHOCTH pecypca.

Rights (Ilpasa) — yTBepxzeHue 06 aB-
TOPCKMX ITpaBax ! YIIpaB/IeHE VIMI; MIEH-
TUQPUKATOP, CBA3AHHBIN C TAKMM YTBEPXK-
IeHMeM; VAeHTU(UKATOP, CBA3AHHBIA C
CEepBMCOM, IPEACTABAAINM WMHPOpPMa-
V10 06 yIIpaB/IeHUY [TpaBaMyl Ha JaHHBII

pecype. [1]

A Tak ke MX yTOUYHSIOIIME KBamuQu-
KaToOpBl 3TO:

® HasBaHMe JOKYMEHTa Ha JPYyroM
A3BIKE

® Oubmmorpaduyeckoe OmMMCaHUE COT-
nacHo peiicTBytomeMy crangapty (STAN-
DARDULUI ISO 690:2012, Informare si
documentare - Reguli pentru prezentarea
referintelor bibliografice si citarea resurse-
lor de informare).

ITocKONIbKY OCHOBHBIMM MaTepya/laMI,
BHOCUMBIMM B PEIO3UTOPWIT ABJIAIOTCA
JOKYMEHTBI MEMIVIHCKOTO YHVIBEPCUTETA,
TOOBUIOIIPUHATO PELeHNEe, YTOTIPYBHECEHVIV
MEeTaJIaHHBIX OyyT MCIIO/b30BAaThCA He
TOJIBKO 97IeMeHT AYOMMHCKOro sijpa  Sub-
ject (IIpedmem) KOTOpBINI BbIpaKaeTcsi B
K/IIOYEBBIX C/IOBax Wi ¢pase. A Tak e
tesaypyc MESH (Medical Subject Headings).

Ha [aHHBII MOMEHT peno3UTOpUil
BKIIOYaT B  cebA  IIOTHOTEKCTOBBIE
CTaTby, MOHOrpaduM, KHUTY, AUCCEpTa-
VIV, IUIAKTIYeCKIe MaTepyaIbl
OITyO/IMKOBaHHbIE IperofjaBaTe/L MM,
HAayYHBIM) COTPYAHMKAMU, Pe3UIAEHTaAMI,

nokropantamu u crygeHtramu USMF ,,Ni-
colae Testemitanu».

Hanpumep:

COMMUNITY “Colectia Institution-
ala” comepxur B cebe:

- MATERIALELE CONFERINTELOR
STIINTIFICE «Conferinta stiintifica anua-
14 a colaboratorilor si studentilor 2014»

- Anale Stiintifice USMF “Nicolae
Testemitanu” 3a 2010-2013 ropa.

- MOLDOVAN JOURNAL OF HEALTH
SCIENCES : Revista de stiinte ale sanatatii
din Moldova

COMMUNITY «Facultatea de medicina
nr.1» coepxut B cebe:

- Komrexiuyu BKIOYaIye KHUTH,
Ipe3eHTaluy, AUAAKTUYECKMe MaTepua-
JIbI, MOHOTpadumIo.

COMMUNITY “ Scoala Doctoralad™

- Bxiowaer B cebs guccepranuio u
aBTOpedepar muccepTanuu.

[lnss  6onee TOMHOTO OTOOpaKeHMS
uHbopManuyu B TOAA MBI JOOABMIN
cnepyromue sneMeHTsl «Advisor» «UDC»
(Dewey Decimal Classification codes) ms
OIVICAaHVA AVCCepTaLNii 1 aBTOpedepaToB
IICCePTaLVIL.

Taxum o6pasoM VIHCTUTYLMOHA/IBHBIN
Pennosutopuit IRMS - Nicolae Testemitanu
SUMPh otobpakaeT CTPYKTYpy M Hayd-
HO-VICCIE[IOBATENbCKYIO JIEATETbHOCTD CO-
TPYRHUKOB M CTYHEHTOB YHMBEPCUTETA.
OtobpaxkaeT Bce BUABI IIPefOCTABIAE-
MBIX aKaleMIT9ecKVX TpynoB. VI saBndercs
«BUTPUHOI» MHTEUIEKTYa/IbHOI JIesITeNb-
HOCTM YHMBEPCUTETA.

braropaps 1Cnonbpb3oBaHNUIO IIPOrPaMM-
Horo obecnieyenus (DSpace), Vactutymm-
oHanbHBIN Penosutopuit IRMS - Nicolae
Testemitanu SUMPh nopepxuaer cete-
Boit ipotokon OAI-PMH (Open Archives
Initiative Protocol for Metadata Harvesting),
HeOoOXOMMBII /I MHTETPaLy OTKPBITIX
HAayYHBIX 9/€KTPOHHBIX PeCypcoB, IIpel-
CTaB/ICHHBIX B MEX/[YHAPOIHBIX peecTpax
OJI. OAI-peecTpsl cobMparOT MeTalaHHbIe
CO BCEX 3apervCTPUPOBAHHBIX MHCTUTY-
IVIOHA/IBHBIX PEIO3UTOPYEB M OCYIIECT-
BJIAIOT II0 HUM IIOVICK:

Muctutynuonanpueii  Penosuropuit
IRMS - Nicolae Testemitanu SUMPh

Obi1 3aperucTpupoBan B 2016 ropy B

des eaiesln

s[euolin}Isul J0J111011Z0

¢ | v-1 uu oibojolqig uizebeln

0

9l

o0}
wW



Crearea repozitoriilor institutionale

SN1AR
Ulo

2

Magazin bibliologic nr. 1-4

(00]
=~

CTIeMYIOLIVX KPYIIHBIX peecTpax:

1. KaTtasmor OTKpBITBIX pPEIO3UTOpEB
OpenDOAR (Directory of Open Access
Repositories) — http://www.opendoar.org/;

2. Peectp pemosuTopueB OTKpPLITOIO
nocryna ROAR: http://roar. eprints.org/;

Ha pmanHpII MOMEHT Ha  caliTe
OpenDOAR u ROAR saperucrpuposna-
HO 7 pemnosuTopyues 13 MongoBbl, Iie OHM
IIPEfJOCTAB/IAIT BOSMO>KHOCTD IIOVICKA VH-
dbopmaruy 1Mo HUM.

Hanmudne y Bysa cBOero pemno3mropus
YYUTBIBAETCA  TaKOW  MEXIyHapOMHON!
CUCTEMOV PAaHXMPOBAHUA YUPEXKIEHUI
BpICIIET0 OOpasoBaHus, kKak Webome-
trics (Webometrics Ranking of World Uni-
versities» (http://www.webometrics.info/).

Webometrics ananmmsnupyer nokasatenn
Hay4YHO-00pa30BaTe/IbHON JIeATETbHOCT

BBICIIVIX Y4eOHBIX 3aBefieHNI B VIHTepHeT-
IIPOCTPAHCTBE.

Takum o6pasoMm, co3maHVue WHCTUTY-
L[VIOHA/IbHOTO PEeIO3UTOpNs, HAIOTHEHME
ero 06pa3oBaTeIbHBIM U HAYYHBIM KOHTEH-
TOM SBJIAETCS CEpbe3HBIM BK/IaJJOM B ITOBbI-
IIeHVe PeIITMHTa YHUBEPCUTETa B CUICTEME
Webometrics.

Mucturynmonanpubli  Penosuropunii
IRMS - Nicolae Testemitanu SUMPh npeno-
CTaB/IAeT JOCTYH K IYONMMKAIVIAM M JC-
CNIeJOBAHMAM YHUBEPCUTETA HE TOJIbKO
CTyZeHTaM, OOyJaloNIVIMCs B HallleM YHM-
BepCUTeTe, a TaK )Ke CTyleHTaM, BpadaM,
y4eHBIM 1 cO Bcero mmypa. Croco6cTBy-
eT TOJHATUIO PENTUHIA M YKPEeIUIEHUIO
umnmka Kummnesckoro IocymapcrBen-
HOro MeQuMIHCKOrO YHUBEpCUTETa VM.
Hukonae Tecremunany.
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Repozitoriul institutional in perceptia

A

comunitatii academice: cazul Bibliotecii
fice a UPS ,lon Creanga”

)

Stiinti

J

Evaluarea activitatii stiintifice a fieca-
rui angajat si a subdiviziunilor universita-
tii, efectuatd dupa numarul de publicatii,
analiza rezultatelor cercetarilor si numaru-
lui de citari, a devenit posibild cu conditia
plasarii publicatiilor stiintifice in acces des-
chis, adica in revistele electronice stiintifice
sau arhivele (repozitoriile) deschise. Fieca-
re cercetator isi alege propria modalitate de
plasare a rezultatelor cercetarilor efectuate,
iar universitatea in cadrul caruia el activea-
za si o reprezinta la nivelul national si inter-
national, urmeaza sa-1 sprijine in disemina-
rea rezultatelor stiintifice.Ea ofera diferite
modalitati, una dintre care poate fi depozit
digital, care sa contind lucrari de cercetare
si disertatii, publicatii stiintifice si didactice
ale membrilor comunitatii universitare.

Promovarea accesului deschis la in-
formatie a fost initiata odata cu aderarea
Bibliotecii Stiintifice a UPS ,Ion Crean-
ga’ la actiunile din cadrul saptimanilor
internationale ale Accesului Deschis, ince-
pand cu anul 2010. Anual au fost elaborate
propriile programe de promovare a accesu-
lui deschis, in cadrul cdrora in comunitatea
universitara au fost diseminate informatiile
despre Accesul Deschis si studiate opiniile
cu privire la crearea repozitoriului institu-
tional al UPS ,Jon Creangd”. Astfel, in anii
2012-2013 au fost studiate oportunitatile
implementdrii Repozitoriului Institutio-
nal digital cu acces deschis al productiei
stiintifice Universitatii si aprobatd Politica
Institutionald a UPS “Ion Creanga” privind
Accesul Deschis la informatie (31.10.2013);
in anul 2015 au fost identificate gradul de
cunoastere a valorii si utilitatii repozitoriu-
lui institutional de catre membrii comuni-
tatii universitare, creat Repozitoriul institu-
tional si aprobat Regulamentul cu privire la
organizarea si functionarea Repozitoriului
Institutional Digital al Universitdtii Peda-

Ecaterina SCHERLET

Abstract

In the perception of the academic community
Institutional Repository is a digital archive, how
to promote scientific results, support for scienti-
fic research, a prerequisite for aligning the uni-
versity at national and international scientific
research. Reasons for storage in open access to
research results university community represen-
tatives mention: the exchange of scientific infor-
mation; visibility of the researcher and the insti-
tution; providing scientific information of other
researchers.

Keywords: digital archive, how to promote sci-
entific results, support for scientific research, vi-
sibility and citation of scientific papers.
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Crearea repozitoriilor institutionale

gogice de Stat ,,Jon Creangd” (26 noiembrie
2015); in anul 2016 a fost elaborat si apro-
bat Programul de promovare a Repozito-
riului Institutional Digital al Universitatii
(29.01.2016).

La etapa de initiere a procesului de crea-
re a Repozitoriului (2012-2013) am incercat
sd identificam gradul de cunoastere de cdtre
cadrele stiintifice si didactice a rolului de-
pozitului digital institutional $i anume cu-
noasterea institutiilor de invatamant, care
detin Repozitorii Institutionale Digitale.
Majoritatea respondentilor (60%) au men-
tionat ca nu cunosc astfel de institutii, insa
75% din cei chestionati au confirmat ca
instituirea unui Repozitoriu Institutional
reprezintd o conditie esentiala pentru cer-
cetarea stiintifica.

Cunoasteti institutii de inviitamant care detin
Kepozitorii Institufionaie Ddigitaie?

conditie esentiald pentru cercetarea stiintifica

75%
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nu deocamdata nu pot
ga-mi exprim opinia

e
&

Referitor la modalitdti de promovare a
cercetdrilor stiintifice utilizate s-a stabilit ca
majoritatea respondentilor preferd metode
traditionale de promovare a rezultatelor
cercetarilor stiintifice, §i anume participdri
cu comunicdri la conferinte stiintifice natio-
nale si internationale (91%) si numai 47%
din cei chestionati au expus publicatiile in
colectia Bibliotecii Electronice.

Participare cu comuniciiri Ia conlerinie stiinjilice
nationale si internationale (2011-2012)

21%

9%

BIiBL

e —

=

I
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——————————————
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Consiliul European de Cercetare (Euro-
pean Research Council), ERC (2008) a for-
mulat principii obligatorii privind accesul
public la rezultatele cercetdrilor finantate
de ERC. In acest context, toate publicatiile
recenzate, elaborate in cadrul proiectelor
de cercetare, trebuie sa fie depuse intr-un
repozitoriu stiintific sau institutional in ac-
ces liber, in termen de sase luni de la pu-
blicare. La 11 octombrie 2011, la Bruxelles
a fost semnat Memorandumul de Intelege-
re intre Uniunea Europeana si Republica
Moldova privind asocierea Republicii Mol-
dova la cel de-al Saptelea Program Cadru
al Comunitatii Europene pentru Cercetare
si Dezvoltare Tehnologica (PC7).In cadrul
acestui Proiect - pilot, beneficiarii de fi-
nantare in sapte domenii (energie, mediu,
sanatate, domenii ale tehnologiilor infor-
matiei si comunicatiilor, infrastructurile de
cercetare, stiinta in societate, stiintele soci-
ale si umanistice), vor trebui:

e sd depoziteze articole stiintifice re-
cenzate (peer review) sau preprinturi, dar
si articolele prezentate la conferinte, cand
acestea sunt considerate a fi importante,
care rezultd din proiectele PC7, intr-un re-
pozitoriu on-line;



e sd depund eforturi pentru asigurarea
cat mai eficienta a accesului deschis la aces-
te articole, fie in termen de sase (pentru sa-
ndtate, energie, mediu, domenii ale tehno-
logiilor informatiei si comunicatiilor, infra-
structurile de cercetare) sau doudsprezece
luni (pentru stiintele sociale si umanitare,
stiinta in societate), de la data publicarii
(6, p. 46].

Reiesind din aceste prevederi, am inten-
tionat sa stabilim, cati din cei chestionati
participa in proiectele finantate de struc-
turile europene, astfel am constat ca cei
53% care participa in proiecte finantate de
structurile Europene pot dezvolta repozi-
toriul institutional, adica cei care vor plasa
rezultatele obtinute in cadrul proiectelor
in acces deschis. Totodatd, in comunitatea
universitara s-a observat insuficienta infor-
matiilor despre repozitoriul institutional si
avantajele lui, fapt confirmat prin solicita-
rea a celor 79% din cei chestionati a infor-
madrii continud cu privire la functionarea
lui.
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Informare continua cu privire la RI si avantajele lui

79%

17%

e

da nu deocamdata nu pot

sa-1i exprim opinia

In anul 2015 fiind parteneri ai Proiectului
TEMPUS Servicii Informationale Moder-
ne pentru Imbundtdtirea Calitdtii Studiilor
si avand unul din obiectivele Crearea re-
pozitoriilor institutionale pentru studiu si
cercetare in universititile din Moldova am
trecut la organizarea propriu-zisa a repozi-
toriului, promovarea activa in comunitatea

academica a acestuia si plasarea publicati-
ilor personalului didactico-stiintific in ac-
ces deschis. In acest scop, printr-un sondaj
realizat in septembrie-octombrie 2015, am
incercat sa identificim valoarea si utilitatea
repozitoriului institutional, deja existent,
de cdtre membrii comunitatii academice,
stabilind urmatoarele obiective:

e Identificarea gradului de cunoastere a
valorii si utilitatii repozitoriului institutio-
nal;

e Identificarea motivelor pentru care
cadrele stiintifice ar depozita in acces liber
rezultatele cercetdrilor lor;

e Identificarea modalitatilor prin care
cadrele didactico-stiintifice isi promoveaza
rezultatele cercetarilor stiintifice.

Din raspunsurile oferite s-a stabilit, ca
pentru reprezentantii comunitdtii univer-
sitare Repozitoriul Institutional este arhiva
digitald (66%); modalitatea de promovare
a rezultatelor stiintifice si didactice (54%);
suport pentru cercetare stiintificd (44%).
Majoritatea celor chestionati (96%) deja
exprimd acordul total cu afirmatia ca cre-
area si functionarea Repozitoriului Instituti-
onal Digital este o conditie esentiald pentru
alinierea universitdtii la cercetarea stiintificd
nationald si internationald.
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Crearea repozitoriilor institutionale

Printre avantajele Repozitoriului Insti-
tutional au fost evidentiate urmatoarele:

e Colectarea si conservarea materialelor
de cercetare — 74%.

e Acces unificat si liber la materialele de
cercetare — 74%.

e Vizibilitatea si citarea lucrdrilor stiin-
tifice - 74%.

e Schimbul de materiale didactice si sti-
intifice digitale — 68%.

e Sprijin la eforturile studentilor, ofe-
rind acces la teze si disertatii — 64%.

e Controlul asupra cercetarii din partea
comunitatii stiintifice si organizatiilor pu-
blice - 64%

Printre motivele depozitdrii in acces li-
ber a rezultatelor cercetdrilor reprezentan-
tii comunitatii universitare au mentionat:
schimb de informatii stiintifice (60%); vizi-
bilitatea cercetdtorului si institutiei (50%);
oferirea informatiei stiintifice altor cercetd-
tori (46%) s. a.

Importanta plasarii publicatiilor in Re-
pozitoriul Institutional Digital este con-
firmatd preponderent prin afirmatiile: in
mare masurd - 40%; intr-o oarecare mdsura
- 36%; in foarte mare masura - 12%.

alte (2%

vizibilitatea cercetdtorith gi institifia _-ﬂm_
stabilirea impactului cercetirilor ralizate . ”‘""'
sehimb de informatii gtinfifice _m”"_

X ; P ; "
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Motivul plasdrii rezultatelor stiintifice in
acces deschis
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Importanta plasdrii publicatiilor in
Repozitoriul Institutional Digital

Regimul de acces la documentele plasate
cu text integral in repozitoriu poate fi:

a) deschis, cu posibilitatea de a citi, des-
carca, copia, printa, utiliza si distribui do-
cumentele depuse in repozitoriu cu condi-
tia respectarii drepturilor morale ale auto-
rului;

b) autorizat, valabil numai pentru uti-
lizatorii din reteaua universitatii (catedre,
facultéti, centre, laboratoare etc.);

c) inchis, cu posibilitatea pentru persoa-
nele terte de a solicita de la autor o copie a
textului integral al publicatiei, cu indicarea
scopului utilizarii publicatiei [3].

Majoritatea respondentilor preferd ac-
ces deschis (48%), autorizat (42%) si acces
inchis (10%). Printre beneficiile oferite de
Repozitoriul Institutional Digital in comu-
nicarea stiintifica in mod prioritar sunt evi-
dentiate:

e Crearea unui mediu pentru invata-
mant la distanta — 80%.

e Promovarea activitatilor de cercetare
universitara — 74%.

e Masurarea utilizérii i impactului re-
zultatelor cercetdrii universitare — 64%.

Membrii comunitatii universitare prefe-
ra sd prezinte rezultatele cercetdrilor stiinti-
fice in articole / publicatii in format tiparit
(60%) si in articole / publicatii in format
electronic (60%).

S-a schimbat si parerea lor referitor la
cerintd obligatorie pentru prezenta lucrd-
rilor in Repozitoriul Institutional Digital.
Majoritatea (50%) sunt de acord, 36% deo-
camdata nu pot sa-si exprime opinia si nu-
mai 14% nu sunt de acord.

In cadrul sondajului realizat in comu-
nitatile universitare in septembrie 2016,
am intentionat sa stabilim nivelul de cu-
noastere a membrilor comunitatii uni-
versitare despre existenta unui Repozito-
riu Institutional si atractivitatea ideii de a
publica rezultatele stiintifice personale in
Repozitoriul Institutional. Astfel s-a sta-
bilit, cd 82% din cei chestionati (studenti,
masteranzi, doctoranzi, profesori) stiu des-
pre existenta Repozitoriului Institutional
din pagina Web a bibliotecii. Atractivitatea
ideii de a publica rezultatele stiintifice per-
sonale in Repozitoriul Institutional este ac-
ceptatd de 86,3% din membrii comunitatii



universitare chestionati.

Concluzii:

Datorita parteneriatelor si activitatilor
in grup, comunitatea universitara este bine
informatd despre existenta repozitoriilor
institutionale si le considera drept o con-
ditie esentiald pentru cercetarea stiintifica.
Pe parcursul anilor se schimba viziunea cu
privire la utilizarea metodelor de promo-
vare a rezultatelor cercetarilor stiintifice:
de la comunicéri la conferinte stiintifice
nationale si internationale, plasarea in bib-
lioteca electronicd spre plasarea in repozi-
toriul institutional, alinierea universitatii
la cercetarea stiintificd nationald si inter-
nationala prin intermediul repozitoriilor
institutionale.La nivelul inalt sunt apreciate
valoarea si utilitatea repozitoriilor instituti-
onale, in special: arhiva digitala a publica-
tiilor, modalitatea de promovare a rezulta-
telor stiintifice i didactice §i suport pentru
cercetare stiintifica.

Sunt inalt apreciate si valorificate avan-
tajele si beneficiile repozitoriilor institu-
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CZU 0001.8:004.6

Sporirea ratingului USARB prin
repozitoriul institutional

Una dintre principalele sarcini ale
universitdtii moderne, ca institutie mul-
tidisciplinard de nivel european, este
de a imbunatati calitatea serviciilor
educationale, in conformitate cu standarde-
le profesionale nationale si internationale.
Ratingurile internationale si nationale
sunt acele instrumente care determind ni-
velul de calitate al serviciilor educationale
si eficienta activitatilor stiintifice ale
universitdtilor, asigurand transparenta sis-
temului de invatdmant in ansamblu.

Pentru a-si asigura un loc cu o mai mare
vizibilitate in clasamentele internationale si
nationale, universitatile trebuie sa faca pub-
lice rezultatele cercetarilor stiintifice si a
resurselor educationale in arhive cu acces
deschis sau repozitorii. Astazi, acestea au
devenit instrumente cruciale in promova-
rea imaginii §i sporirea vizibilitatii institu-
tiei in mediul informational modern, pre-
cum si in cresterea credibilitatii in lumea
stiintifica.

In acest context, in baza actelor nor-
mative internationale, nationale si insti-
tutionale in vigoare cum sunt: Inifiativa
Accesului Deschis de la Budapesta (2002);
Declaratia de la Bethesda privind Accesul
Deschis la Publicatii (2003); Declaratia de
la Berlin privind Accesul Deschis la Cunos-
tinte in domeniul Stiintei si Stiintelor Uma-
nitare (2003); Codul cu privire la stiintd si
inovare al Republicii Moldova (2004); Reco-
manddrile UE (Petitia, 2007); Principii obli-
gatorii privind accesul public la rezultatele
cercetdrilor finantate de Consiliul European
de Cercetare (European Research Council)
(2008); Proiectul pilot al Comisiei Europe-
ne (Science in Society) in Programul Cadru
pentru Cercetare (PC7) (din 2008), in anul
2012, Biblioteca Stiintifica a Universitatii
de Stat ,Alecu Russo” din Balti (USARB)
a initiat Proiectul Repozitoriului institutio-
nal ORA (OPEN RECEARCH ARCHIVE)
USARB [1]. A fost elaborat conceptul, eta-

Natalia CULICOV

Abstract

The article reflects the stages of creation
and development of Instituional Reposito-
ry ORA (OPEN RECEARCH ARCHIVE)
USARB, which is an electronic Institutional
Archive with open access to long term sto-
rage, managed by Scientific Library USARB
concerning storing, preservation and disse-
mination of university scientific producti-
ons. The Repository structure, the librarians
team archiving documents are described.
The use of Repository it is analysed accor-
ding Google Analytics statistics.

Keywords: Institutional Repository, electro-
nic archive, open-access, scientific research ,
scientific product.



pele de implementare, pregatirea pachetu-
lui de documente normative privind pub-
licarea autorilor in acces deschis: Politica
institutionald a Universitdtii de Stat , Ale-
cu Russo” din Balti privind Accesul Deschis
(http://libruniv.usarb.md/profesional/po-
litici.html), inregistrata in registrul inter-
national ROARMAP (Registry of Open
Access Repository Mandates and Policies);
Regulamentul cu privire la organizarea si
functionarea Repozitoriului Institutional
ORA USARB, aprobate la sedinta Senatului
USARSB, proces-verbal nr. 2 din 16 septem-
brie 2015.

Repozitoriul OPEN RECEARCH AR-
CHIVE (ORA) USARB (http://dspace.
usarb.md:8080/jspui/) este o arhiva electro-
nicd institutionald cu acces deschis, cu de-
pozitare de lunga duratd, fiind gestionat de
Biblioteca Stiintifica USARB, avand drept
scop crearea $i gestionarea unui sistem si-
gur de arhivare (depozitare) centralizata a
rezultatelor stiintifico-didactice ale Uni-

Discover

Communities in DSpace

et

versitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Bélti in
vederea acumuldrii, stocdrii, conservarii si
diseminarii acestor rezultate, accesibil pen-
tru oricine, oricand si oriunde [2].

Principalele obiective ale repozitoriului
sunt: extinderea accesului la cercetarea sti-
intifica universitara; cresterea transparen-
tei si eficientizarea comunicdrii stiintifice;
pactului rezultatelor cercetérilor stiintifice
la nivel national si international; majorarea
numarului de citari a publicatiilor cerceta-
torilor; promovarea imaginii universitatii si
a cercetatorilor; crearea unui sistem acce-
sibil si viabil de evidenta si control al pu-
blicatiilor si autorilor in functie de diverse
criterii (facultati, biblioteca, genuri de do-
cumente etc.); asigurarea unui mediu efici-
ent si de incredere pentru autori de a-si pla-
sa documentele in format electronic intr-o
arhiva bine organizatd, asigurarea accesului
liber la cercetarile lor.

(T
b

L

1
."

b
|

o o
o

]

,
G-

e e 0

)
&

8|euolinulsul Jo|ii01Izodal Baleal)

U 21680]01|gIq uIZebe

910z | -1

O
—



Crearea repozitoriilor institutionale

A4
010

Magazin bibliclogic nr. 1-4

©
N

Din echipa de organizare si dezvoltare a
repozitoriului fac parte: Departamentul de
Stiintd si Relatii internationale a USARB,
care coordoneazd si monitorizeazd proce-
sul de creare si dezvoltare a Repozitoriului,
analizeaza si solutioneaza diverse probleme
si situatii privind depozitarea publicatiilor;
Biblioteca Stiintifica USARB care asigura
procesul de creare si dezvoltare a repozito-
riului institutional in calitate de executant
principal (administrator); asigura dezvol-
tarea repozitoriului sub aspect tehnologic
si de continut; receptioneaza documente /
informatii de la autori in scopul plasarii
acestora in Repozitoriu; examineaza lega-
litatea distribuirii documentelor cu acces
deschis; realizeazd nemijlocit procesul de
arhivare a documentelor; ofera consultatii
autorilor privind autoarhivarea publica-
tiilor; asigura functionarea software-ului,
suportul tehnic si conservarea publicatiilor
electronice; Centrul editorial USARB care
prezintd Bibliotecii formatul electronic al
documentelor editate [2].

Repozitoriul institutional ORA USARB
este creat in baza software-ului open sour-
ce (OSS) DSpace, cu utilizarea protocolului
OAI-PMH (Open Initiative Protocol for
Metadata Harvesting).

In urma mai multor dezbateri s-a decis
ca arhiva sa fie structurata in urmatoarele
comunitati: Biblioteca Stiintificd, Colectia
institutionald, Facultatea de Drept si Stiin-
te Sociale, Facultatea de Litere, Facultatea
de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte,
Facultatea de Stiinte Reale, Economice si
ale Mediului, Filiala Balti a Academiei de
Stiinte a Moldovei, Istoria si Managementul
USARB, Reviste, Scoala Doctorald.

In interiorul comunitdtii, materialele
sunt clasate in subcolectii conform tipu-
lui documentului: articole, anale, anuare,
conferinte, colocvii, dictionare, monografii,
bibliografii, multimedia, publicatii didacti-
ce, publicatii metodice, teze de doctorat etc.

Conform Regulamentului cu privire la
organizarea si functionarea Repozitoriului
Institutional ORA USARB, depunerea pub-
licatiilor in Repozitoriu poate fi realiza-
td prin doua modalitati: autoarhivarea de
cdtre autori a publicatiilor proprii, pentru
aceasta autorii au nevoie de autorizarea
administratorului de sistem prin atribui-
rea unui cont de acces ce le oferd dreptul
de deponent sau arhivarea publicatiilor,
sau de catre personalul bibliotecii, in cazul
in care autorul acordd dreptul de arhivare

bibliotecii. Personalul bibliotecii arhiveaza
publicatiile receptionate de la autori, de la
Centrul editorial al universitatii, precum si
publicatiile editate de bibliotecari ori cele
digitizate din colectia bibliotecii [2].

Pentru a arhiva documentele in repozi-
toriu a fost creat un grup de lucru constitu-
it din bibliotecari din diferite subdiviziuni
ale Bibliotecii (din Serviciul Comunicarea
Colectiilor - 4 bibliotecari, Oficiul referin-
te bibliografice - 1, din Oficiul Catalogare
si Indexare — 1). Arhivarea propriu-zisa se
efectueazd prin mai multe etape: pregitirea
documentelor — documetele ce urmeaza sa
fie arhivate se prelucreaza din punct de ve-
dere tehnic (salvare PDF, tehnoredactare);
descrierea bibliografica a documentelor
in conformitate cu standardele in vigoare,
atribuirea CZU, alcdtuirea abstractelor si
cuvintelor-cheie; arhivarea propriu-zisa,
care §i ea trece prin cateva etape.

In repozitoriu se plaseaza: articole din
revistele editate de universitarii balteni; cu-
legeri tematice, bibliografii, biobibliografii,
monografii, materiale ale conferintelor,
dictionare, resurse electronice/multime-
dia, publicatii periodice; orice publicatii ale
angajatilor USARB, apdrute la alte edituri;
autoreferate ale tezelor de doctorat si teze-
le de doctorat sustinute de catre angajatii
USARB; alte materiale stiintifice, didactice,
informative, de reglementare sau de orice
alt gen, la dorinta autorului, cu recoman-
darea sefilor de catedre sau subdiviziuni. Se
plaseaza in repozitoriu toate publicatiile cu-
rente transmise Bibliotecii de catre autori,
precum si documentele din retroconversie
atat cele in format traditional, cat si cele in
format electronic de pe site-ul Bibliotecii si
a Universitatii.

Publicarea in Accesul Deschis imbu-
natiteste diseminarea rezultatelor cercetarii
realizate in cadrul USARB-ului. Faptul ca in
2016 repozitoriul a fost inregistrat in Registrul
ROAR (Registry of Open Access Reposito-
ries (4 251 arhive digitale) http://roar.eprints.
org/cgi/roar_search/advanced?location
country=md&software=&type=&order=-
recordcount%2F-date, oferd o mai mare
vizibilitate produsului stiintific §i sporeste
ratingul universitdtii in clasamentul celor mai
bune institutii de invatdmant superior din
lume.

Ranking Web sau Webometrics este cel
mai mare clasamentacademical institutiilor
de invatamant superior. Incepand cu anul
2004, o datd la sase luni, o organizatie in-




dependents, obiectivd, precum este Cyber-
metrics Lab (Consiliul National de Cerce-
tare din Spania, CSIC), asigura furnizarea
de informatii fiabile, multidimensionale,
actualizate si utile despre performanta
universitdtilor din toatd lumea, bazata pe
prezenta lor pe web si pe impactul lor. Sco-
pul principal al acestui clasament este de
a promova prezenta pe web a institutiilor
academice, sprijinirea initiativelor deschi-
se pentru cresterea semnificativa a transfe-
rului de cunostinte stiintifice si culturale
generate de universitati intregii societati.
Topul este unul dintre cele mai puternice
instrumente de succes pentru demararea
si consolidarea proceselor de schimbare in
mediul academic, cresterea angajamentului
cercetatorilor si stabilirea unor strategii pe
termen lung. Obiectivul acestui Laborator
nu este de a evalua site-uri web, designul
sau gradul de utilizare al acestora sau po-
pularitatea continutului acestora in functie
de numarul de vizite sau vizitatori. Indica-
torii web sunt considerati ca proxy-uri in
evaluarea corecta, cuprinzatoare, profunda
a performantei globale universitare, luand
in considerare activitatile, realizarile sale,
relevanta si 1mpactul acestora.

Inreglstrarea in DOAR-Directory of
Open Access Repositories (http://www.open-
doar.org/find.php?rID=3714&format=full)

Referinte bibliografice:

si lansarea solicitarii de inregistrare a Re-
pozitoriului USARB in Webometrix ( va fi
inclus in editia din ianuarie 2017 _http://
repositories.webometrics.info), de aseme-
nea contribuie la o vizibiltate mai mare a
universitatii baltene.

Un aspect foarte important este faptul ca
lucrarile din ORA USARB sunt pasibile ciu-
tarilor si masurdrilor in Google Scholar, in-
clusiv cu ajutorul softului Publish or Perish.

Arhiva Electronica Institutionaldi ORA
USARB inglobeaza la moment 1152 de titluri
ale 501 autori — cadre didactice si bibliotecari
USARSB. In total, repozitoriul a fost accesat de
131 559 ori si s-au efectuat 188 960 de cautari.
Cea mai veche lucrare arhivata in repozitoriu
este din anul 1970, cea mai noua - din 2016.

Repozitoriul Institutional asigura o com-
ponentd esentiald in sistemul de comuni-
care stiintifico-didactica, sporeste vizibi-
litatea, accesul la rezultatele stiintifice si
eficienta activitatii de cercetare; confirma
importanta stiintifica, sociala $i economica
a cercetarilor stiintifice si, astfel, statutul si
importanta publica a universitatii. Trebuie
sd admitem si faptul ca, pe anumite dimen-
siuni, arhivarea rezultatelor cercetatorilor
in repozitoriu duce la promovarea imaginii
USARSB si la cresterea vizibilitatii pe Inter-
net prin prezentarea productiei stiintifice
proprii in reteaua globala [3].
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MISISQ WP, - Cultura informatiei *

in bibliotecile universitare
din Republica Moldova

To prosper in the digital age, people must
become masters of information.
(»Pentru a prospera in epoca digitala,
oamenii trebuie sa devind maestri

in informatii”)

C. Stern (2003)

In curand se vor implini exact trei ani
de cand in Republica Moldova a inceput
implementarea Proiectului Servicii infor-
mationale moderne pentru invatamantul
de calitate / Modern information services
for improvement study quality, acesta fiind
unical si foarte ambitios pentru comuni-
tatea bibliotecara din mediul academic
national. Proiectul avea sa fie realizat de
sapte biblioteci universitare (le prezentam
in ordinea infiintdrii): Biblioteca Republi-
cana Stiintifica Agricolda a UASM, BSM a
USMEF ,N.Testemitanu”, Biblioteca Stiinti-
fica a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo”
din Balti, Biblioteca Centrald a USM, Bibli-
oteca Stiintifica a Universitatii Pedagogice
de Stat ,,Jon Creangd”, Biblioteca Stiintifica
a Universitatii Tehnice din Moldova si Bib-
lioteca Stiintifica ASEM, care si-au unit
eforturile cu alti parteneri din Republica
Moldova, Lituania, Letonia, Ungaria si Ro-
ménia, adunidndu-se 13 la numar.

De ce sapte si nu opt ori sase? Sapte este
unul dintre numerele considerate magice
de-a lungul istoriei omenirii: exista 7 mi-
nuni ale lumii antice; 7 minuni ale Evului
Mediu; 7 minuni naturale ale lumii; 7 con-
tinente si 7 mari; curcubeul are 7 culori, ce-
rul este impartit in 7; 7 zile ale saptamanii.
In cultura chinezilor, care se face tot mai
familiarda noud, numarul 7 este proemi-
nent, de exemplu, a saptea zi dupa prima
luna plind din an este Ziua Omului. Si mai
stim ca exista cele sapte virtuti ale Omului:
smerenia, darnicia, bunatatea, rabdarea,
modestia, abstinenta si sarguinta. Anume

Elena HARCONITA

Abstract

The participation of university libraries of
seven higher education institutions from
Moldova in MISISQ project - Modern In-
formation Services for Quality Education,
Tempus programm, has influenced many as-
pects of these institutions. One of the most
important directions is Information Literacy,
because the creation of unique information
space for the academic community, new to-
ols and info-librarian products requires new
knowledge and skills the librarians them-
selves need, students, teachers, researchers.
The article answers the question: how was
and how we will conduct training of user to
enhance maximal exploration and exploita-
tion of new services and information.

Keywords: university libraries, MISISQ pro-
ject, information literacy, survey informati-
on literacy, training, trainers, information
skills.



cu sarguinta, bonomenie, implicare depli-
nd si buna intelegere au condus autorii si
managerii Proiectului MISISQ, gandindu-
se doar la reusita profesionala atunci cand
i-au ales pe cei 7 norocosi. Si numarul 13
este un numar bun, dorit si strilucit, nici-
decum superstitios precum afirma unii.

Ce si-au propus bibliotecarii atunci cdnd
au purces la implementarea Proiectului
MISISQ? Mai intai cunoasterea si schim-
barea. Chiar daca in toate aceste biblioteci
incepuse procesul de informatizare la finele
anilor 90 ai secolului trecut, nici una din
ele nu putea sa afirme ca este informatizata
deplin si ca s-a dezvoltat dupa o anumita
metodd, cea internd de exemplu, care pre-
supune doar efortul propriu al bibliotecii.
Desi unele elemente totusi au existat, fiind-
cd intr-un sistem de cheie, pe care le achi-
zitionase Fundatia SOROS de la Compa-
nia IME Romania pentru cateva biblioteci
universitare din R. Moldova: TinLib (cu
mai multe versiuni), Q-Series si TinRead,
producétorul nu isi asumase responsabili-
tate desavarsita pentru toate aspectele le-
gate de performanta sistemului (siguranta
echipamentului in exploatare, capacitatea
de raspuns a sistemului, functionarea si
dezvoltarea software-ului etc). Iata de ce
fiecare biblioteca cauta sa elaboreze pro-
grame aplicative cu ajutorul cdrora incerca
sa raspunda cerintelor crescande ale utili-
zatorilor sai. Aceastda metoda necesita timp
si experientd din partea personalului, chel-
tuieli foarte costisitoare.

Cu regret, nu a existat nici un plan de
implementare suficient de documentat care
sa includa experienta altor biblioteci si care
sd aiba in vedere asigurarea compatibilitd-
tii cu alte sisteme. Fiecare institutie a avut
grija sa realizeze mai intai prima etapa - in-
formatizarea propriilor activitati: achizitie
(care nu a functionat la nimeni), cataloga-
re, circulatie (cu mari probleme) si rapoar-
te. Urma sa ajungem la interconectarea
bibliotecilor din aceeasi retea - sd cream un
sistem de informare la nivelul retelelor de
biblioteci, apoi sa realizam interconectarea
cu alte categorii si sd constituim un Sistem
National de informare, mai apoi sa facem
conexiune cu sistemele internationale. Se
cunoaste ca viitorul apartine bibliotecilor

integrate in sisteme nationale si internati-
onale de informare, acelor biblioteci care
oferd posibilitati nelimitate de informare,
care oferd produse informationale cat mai
diferite si cAt mai sofisticate. Pentru cele
7 biblioteci viitorul a devenit mai aproape
datorita Proiectului MISISQ, care a asigu-
rat interconectarea celor 7 cataloage, iar
platforma ExLibris PRIMO ofera nu numai
o cdutare unica in cataloage, dar si in bazele
de date abonate, iar in viitorul apropiat si
in Repozitoriile institutionale, care, de ase-
menea, au fost fundamentate, la altii dez-
voltate, in cadrul acestui Proiect. Depozi-
tele electronice institutionale asigura astdzi
accesul liber la continuturile de cercetare si
didactice in corespundere cu recomandari-
le Uniunii Europene privind politica Acce-
sului deschis, Programul Orizont 2020.

Aceste noi modernizari biblioteca-
re se cuvine a fi exploatate in cea mai
mare masurd pentru o exhaustivitate in
asigurarea procesului de invatdmant si cer-
cetare privind accesul la diverse resurse
informationale, servicii modernizate si noi
produse bibliotecare. Iata de ce unul din
obiectivele prioritare ale proiectului este
de a ridica nivelul culturii informatiei in
randul studentilor si cercetatorilor. Numai
datoritd lui va fi posibila utilizarea eficienta
a mijloacelor si resurselor informationale,
imbunatatirea comunicdrii stiintifice pe
plan international.

»O multime de traininguri in cultura in-
formatiei vor fi organizate pentru a instrui
formatori, care vor oferi cursuri suplimen-
tare pentru studenti in cadrul curriculum-
ului universitar sau la libera alegere. Rezul-
tatele estimate ale proiectului vor asigura
abilitdti informationale membrilor comuni-
tatilor universitare din Republica Moldova,
credndu-le oportunitdti egale, inclusiv pen-
tru a participa la programe internationale
de mobilitate. Personalul bibliotecii va ob-
tine si consolida abilitdtile lor profesionale
in timpul atelierelor de lucru, vizitelor de
studiu si altor evenimente de proiect, care
le va permite sd se integreze in comunitatea
profesionald internationald. Punerea in apli-
care a ideilor de proiect va avea o influentd
pozitiva asupra ameliordrii conditiilor de
invdtare pe tot parcursul vietii” Asa se scria
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in proiect in anul 2013, iar la 23 noiem-
brie 2014 intrd in vigoare Codul Educatiei
al Republicii Moldova in care un paragraf
intreg este consacrat invatarii pe parcursul
intregii vieti.

Nevoia posedarii unei culturi a
informatiei devine tot mai importanta da-
toritd omniprezentei resurselor electro-
nice, produselor bibliotecare si cresterii
semnificative a utilizdrii Internetului ca
sursd de informare. Cultura informatiei a
devenit absolut necesara chiar din primii
ani de viata a omului, cu atdt mai mult in
invatamantul superior, unde studentii sunt
pregititi pentru a deveni exploratori inde-
pendenti ai stiintei de carte - acesta fiind
obiectivul central al tuturor institutiilor de
invatamant. Majoritatea din ele au reusit
sa integreze pe deplin cultura informati-
ei in cadrul sistemelor educationale, insa
multe tari continud sa mentina inca for-
mele traditionale de educatie. Cu toate ca
toti recunosc rolul esential al informatiilor
in viata cotidiand, adoptand legi si politici
care trebuie sa asigure accesul liber la di-
verse informatii necesare comunitatii, une-
le autoritati de conducere, inclusiv cele din
invitdmant, inca nu au inteles cit de im-
portanta este aceastd instruire si rolul esen-
tial al bibliotecarilor in domeniul culturii
informatiei.

Astazi cred cd nu existd studenti care sa
nu posede competente informatice de baza:
pentru a expedia un mesaj prin posta elec-
tronica, a naviga elementar pe Internet, dar,
cu sigurantd sunt studenti care nu pot acce-
sa e-resursele bibliotecii, nu pot cerceta o
baza de date, nu stiu cum sa facd rafinérile
dupd anumite criterii ori sa-si creeze o bib-
liotecd personala din e-resurse si sa admi-
nistreze referintele prin utilizarea unor sof-
turi speciale. Dar cel mai important nu pot
sa se instruiasca la distantd, sd actioneze
in MOOC:s - curs on-line de invitare care
vizeazd participarea nelimitata si accesul
liber prin intermediul web. Numai progra-
mele judicioase in domeniul culturii infor-
matiei, incluse in planurile de invatamant
superior (licentiat, masterat, doctorat) si
integrate in orarul de studii ar putea redre-
sa pozitia Culturii informatiei.

Care era situatia la acest capitol la ince-
putul Proiectului in institutiile incluse in
Proiectul MISISQ?

De serviciile celor sapte biblioteci benefi-
ciau 47 000 de studenti. Lor le erau oferite
1,5 milioane de inregistrdri bibliografice in
cataloagele on-line, dar numai patru din ele
find expuse pe Internet. Bibliotecile asigurau
accesul la bazele de date EBSCO, Springer,
HINARI, AGORA si altele in calitatea unora
de membri ai Consortiului REM - Resurse
electronice pentru Moldova, altii OMS.

Continutul fondurilor bibliotecilor este
diferit. Ca urmare a proceselor puternice de
globalizare si cresterea importantei din ce in
mai mare a stiintei interdisciplinare, studen-
tii si profesorii manifestd un interes sporit
pentru resursele din diverse domenii, pe care
o singurd bibliotecd nu intotdeauna era in
mdsurd sd le asigure. Cele sapte biblioteci au
hotdradt sd lichideze acest obstacol in deser-
virea utilizatorilor sdi §i s-au unit in calitate
de parteneri in scopul realizdrii obiectivelor
Proiectului, astfel conectandu-se si la obiec-
tivele Strategiei Nationale pentru Societa-
tea Informationald ,,Moldova electronica’.
(Proiect)

Ce se intampla cu cultura informatiei in
aceste institutii?

La sedinta de management a Proiectului
MISISQ din ianuarie 2015, a fost prezenta-
ta comunicarea Cultura Informatiei in con-
textul invatamantului superior din Republi-
ca Moldova (http://misisq.usmf.md/images/
Meeting MD/CIL.pdf) in care au fost reite-
rate cele mai importante momente privind
preocuparile bibliotecarilor moldoveni in
vederea cunoasterii si promovdrii culturii
informatiei:

a) Standardele IFLA - LAU, JESUS.
Linii directoare privind cultura informa-
tiei si instruirea de-a lungul intregii vieti
/ Jesus Lau, Nelly Turcan, (red. si trad.),
Maria Viatamanu, Natalia Cheradi (trad.);
Asoc. Bibliotecarilor din Rep. Moldova. -
Chisinau : Gunivas, 2010. - 64 p. - ISBN
978-9975-4070-2-1; http://www.ifla.org/
files/assets/information-literacy/publicati-
ons/ifla-guidelines-ro.pdf.




b) Standardele ALA privind competen-
tele de informare pentru inviataméantul
superior (2000), elaborate de Asociatia bib-
liotecilor de colegii si de cercetare; Rapor-
tul Forumului National privind Cultura
informatiei (NFIL) (1990) http://www.in-
folit.org/index.html ; Raportul final al Co-
misiei Prezidentiale Asociatiei Bibliotecilor
Americane pentru Informare alfabetizare
(1998). Http://www.infolit.org/documents/

Budapesta - Proiect de instruire continud
pentru bibliotecarii, inclusiv bibliotecarii
din invatamaént, care au realizat multiple
instruiri in domeniul culturii informatiei.

g) Publicarea pentru prima data in Re-
publica Moldova a manualului (http://
tinread.usarb.md:8888/tinread/fulltext/bsu/
baz cult inf.pdf) si Curriculumului (http://
tinread.usarb.md:8888/tinread/fulltext/bsu/
curriculum.pdf).

progress.html
Standarde de alfabetizare, de informa-

re pentru invatarea studentilor, publica-
te de Asociatia Americana a Bibliotecilor
Scolare (AASL) si Asociatia Comunitatii
educationale si Tehnologie (AECT).

c) Participare in realizarea proiectelor
UNESCO privind colectarea resurselor de
instruire in cultura informatiei din lume.
Astfel, 66 de resurse electronice elaborate
de bibliotecarii institutiilor de invatamant
superior din Moldova au fost publicate la
Paris in anul 2014, in acest important do-
cument international, aflat la editia a 2-a, in
numar de 668 de pagini.

List of Selected Information Literacy Re-
sources Available in the Romanian (Roma-
nd) Language in the Republic of Moldova
/ preparend by: Lilia Tcaci // Overwien of
Information Literacy Resources Worldwide
/ by Forest Woody Harton]Jr. — 2nd ed. - Pa-
ris, 2014. - P. 530-540. - Disponibil: http://
infolit.org/unescos-overview-of-informa-
tion-literacy-resources-worldwide-2nd-
ed-2014-2015/

d) Studierea si aplicarea actelor legislative
si a politicilor Republicii Moldova in dome-
niul bibliotecilor si culturii informatiei: Le-
gea cu privire la biblioteci (1994 si amenda-
mentele din 2012, 2010, 2005, 2004); Co-
dul Educatiei al Republicii Moldova (2014),
Strategia Educatiei - Educatie 2020; Strategia
Cultura 2020, Strategia Moldova Digitala
2020, Cercetarea si dezvoltarea strategica in
Republica Moldova pana in 2020, Strategia
de Cercetare-inovare pana in 2020 s.a.

e) Elaborarea si publicarea ghidului Cul-
tura Informatiei pentru biblioteci scolare si a
publicatiei Accesul la informatie si dreptul de
autor (www.abrm.md/files/public[01].pdf).

f) Scola de biblioteconomie (2001-
2006), sustinuta de Fundatia SOROS si OSI

Bazele Culturii Informatiei de cétre bibli-
otecarii Universitatii de Stat ,,Alecu Russo”
din Balti, fiind lansate la Conferinta Asoci-
atiei Bibliotecarilor din Republica Moldo-
va, care si-au tinut lucrarile, in premierd, in
afara Chisindului, la Biblioteca Stiintifica a
Universitatii din Balti.

Au urmat momente sugestive din evo-
lutia formadrii studentilor, privind cultura
informatiei: cea mai veche si bogatd isto-
rie in acest sens apartinandu-i Bibliotecii
Stiintifice a Universitatii de Stat ,, Alecu Rus-
so” din Balti. Fiind infiintata in anul 1945,
catre anii 70 ai secolului trecut, bibliotecarii
acumulasera o anumita experienta si erau
constienti de nevoia de a transmite cunos-
tintele bibliotecar-bibliografice studenti-
lor. Despre aceasta marturisesc rapoartele
anuale de activitate. In anii 80-90 cursul
facea parte din disciplina universitara: In-
troducere in specialitate, apoi Introducere in
cercetare, pentru ca in anul 2007 Cursul de
Cultura a Informatiei sd fie reorganizat in
primul modul al disciplinei de Tehnologii
Informationale si comunicationale (60 de
ore - 5 credite). Odata cu aderarea Republi-
cii Moldova la Procesul de la Bologna, Cur-
sul privind Cultura informatiei a obtinut 1
credit independent - 30 ore, dintre care 12
ore de contact. Anul 2012 aduce relationa-
rea directd a Bibliotecii cu Departamentul
de invatamant, decanatele, avind deplina
responsabilitate in promovarea si evaluarea
studentilor care audiau cursul respectiv in
spatiile destinate ale Bibliotecii.

Biblioteca Stiintifici Medicalda a USMF
»N. Testemitanu”, de asemenea, are insti-
tuit legal Cursul de Cultura a Informatiei,
bibliotecarii promovand prelegeri si ore
practice conform orarului stabilit tuturor
studentilor din anul I de la toate Faculta-
tile, rezidentilor si doctoranzilor. Studiile
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sociologice si statistice demonstreaza atat
solicitarea de catre utilizatori a acestui curs,
cat si aprecierea inalta, circa 90 % din res-
pondenti, privind continutul si calitatea lui.

O experienta de promovare a cursului
de Culturd a Informatiei a acumulat de
curand si Biblioteca Stiintifica a Univer-
sitatii Pedagogice de Stat ,lon Creangd’,
care mai intai asigurase instruirea forma-
torilor-bibliotecari in domeniul predarii
cursului. Modulul cursului este constitu-
it din 8 ore, inclusiv evaluarea. Formarea
culturii informatiei membrilor comunitatii
universitare este direct legatd de activitatea
educationald, avind un impact semnificativ
asupra succesului studentilor.

Biblioteca Stiintifica ASEM promoveaza
traininguri de instruire in cultura informa-
tiei din anul 1992. Aceastd activitate face
parte din disciplina Introducere in speci-
alitate (8 ore academice), instruirile fiind
focusate pe dezvoltarea abilitatilor de cer-
cetare a catalogului electronic, a bazelor de
date cu full texte. In anii 2005, 2007, 2012
colegii de la ASEM au studiat necesitdtile
informationale ale utilizatorilor, reflectaind
rezultatele obtinute in articole din diver-
se publicatii. Bibliotecarii ASEM si-au dat
seama de importanta problemelor legate
de studiul actual al formarii in domeniul
informatiilor si necesitatea de a rezolva la
un nivel complet diferit metodele de or-
ganizare, de continut si de predare. Aceste
aspecte au fost abordate in cadrul proiec-
tului ,Dezvoltarea serviciilor noi pentru
invdtdmantul superior economic din Mol-
dova’, finantat de Programul Norvegian
de Cooperare in domeniul invatamantului
superior cu Eurasia (2012-2014), dezvol-
tat in parteneriat intre Academia de Stu-
dii Economice si Universitatea din Bergen
(https://newinformationservices.wordpre-
ss.com/). In aceastd perioada a fost studiati
experienta bibliotecilor din Bergen si cele
mai bune practici au fost preluate de bibli-
otecarii ASEM. Colegii de la ASEM au re-
usit sd elaboreze Curricula Culturii Infor-
matiei pentru diverse categorii de studenti:
Licentiati, Masterat si Doctorat. (https://
newinformationservices.files.wordpress.
com/2015/02/fisele_cult inform.pdf). De
asemenea, au fost promovate Tutorialele

privind Cultura Informatiei pe site-ul pro-
iectului  (https://newinformationservices.
files.wordpress.com/2013/01/is0-690-sli-
de-compatibility-mode.pdf).

Biblioteca Republicand Stiintifica Agri-
cold a UASM nu are inclus Cursul Bazele
culturii informatiei ca disciplind in pla-
nul de studiu academic, dar cu ajutorul
decanilor Facultatilor si in coordonare cu
cadrele didactice ei organizeazd lectii de
cultura informatiei in functie de nivelul de
formare / dezvoltare al utilizatorilor: acce-
sarea eficientd a resurselor, produselor si
serviciilor bibliotecii. Cultura informatiei:
concepte de baza si de continut; produse si
servicii de informare oferite de BRSA; Sur-
se traditionale si electronice de informare;
Utilizarea catalogului electronic al bibliote-
cii §i a paginii web; Dezvoltarea abilitétilor
de cercetare ale studentilor si utilizarea de
informatii; Formularea nevoii de informatii;
Strategiile de cautare de informatii; Uti-
lizarea bazelor de date in domeniul agri-
culturii (AGORA, Agris, FAOSTAT, Ca-
bAbstracts etc.); Dezvoltarea abilitatilor
de management a informatiilor (studentii
din anul trei de studiu); Etica de utiliza-
re a informatiei. Proprietate intelectuald si
drepturile de autor; Selectarea, analizarea si
evaluarea informatiilor; Pentru cercetétori:
Prezentarea unui articol stiintific; Referinte
bibliografice: redactare si prezentare; Acce-
sul deschis: strategii, beneficii, publicarea
cu acces liber; Baze de date scientometrice:
Web of Science (Thomson Reuters), Sco-
pus (Elsevier), Index Science (eBiblioteca.
ru); Instrumentul Bibliometric National;
Clasificarea revistelor stiintifice; Indicatorii
bibliometrici pentru publicatii si autori.

Biblioteca Tehnico-stiintifica a UTM
promoveaza ore teoretice si practice ale
culturii informatiei la solicitarea grupelor
de studenti. Utilizatorii se familiarizeaza
cu resursele informationale ale bibliotecii.
Pentru ei a fost elaborat ghidul de Referinte
bibliografice: ,Cerinte pentru pregatirea
lucrarilor stiintifice ale studentilor (teza
de an, de licentd, de masterat etc.). Acestea
fiind disponibile pe website-ul bibliotecii.
Are loc formarea individuala i de grup in
cadrul asistentei bibliografice, consultatii-
lor, redactarii bibliografiilor la cerere. Sunt




elaborate linii directoare pentru utiliza-
rea bazelor de date (,acces liber la bazele
de date on-line’, , Algoritmul de cercetare
al documentelor electronice de pe site-ul
bibliotecii www.library.utm.md”, etc.). Sunt
desfasurate activititi in cadrul Zilelor Bib-
liotecii, training-uri privind utilizarea ba-
zelor de date, cu sprijinul distribuitorilor
(SpringerLink, Taylor & Francis, etc.); eve-
nimente in Saptaména de Acces Deschis,
conferinte, sesiuni de instruire, ateliere de
lucru, seminarii pentru bibliotecari.

Formele si metodele de lucru sunt dife-
rite dar fiecare biblioteca are grija de uti-
lizatorii sdi si le asigurd instruire in diferit
mod.

Prezentdm in continuare cateva pro-
puneri pe care le-au avut bibliotecarii in
asteptarile lor de la Proiectul in derulare:

o Formarea culturii informatiei trebuie
sd se bazeze pe principii metodologice cul-
turale, sistemice, tehnologice, principiile
integritétii si continuitatii educatiei.

o Pregatirea Curriculumului pe diverse
niveluri de instruire, prezentarea lui Minis-
terului Educatiei al Republicii Moldova si
redactarea unei Note informative in care sa
fie stipulate rolul si importanta culturii in-
formatiei pentru invatdmantul superior din
R. Moldova, obligativitatea cursului pentru
toti studentii, cel putin din anul intai.

o Instruirea bibliotecarilor pentru pre-
darea universitard in domeniul Culturii in-
formatiei.

o Dezvoltarea suporturilor didactice de
catre bibliotecile - partenere in proiect.

o Elaborarea si mentinerea unei platfor-
me on-line pentru instruirea utilizatorilor.

Ce s-a intamplat in Grupul de lucru
WP3 Cultura Informatiei?

Membrii acestui grup de lucru au fost
Ioana Robu, mai tdrziu Andrei Achimas
Cadariu, lider de grup, Romania, Laura
Petrauskiené, Lituania, Elena Harconita si
Silvia Ghinculov din Republica Moldova,
Larisa Levinoka, Letonia.

Spicuiri din textul Proiectului: Universi-
tatile din Moldova au acces la mai multe baze
de date informatice, insd utilizarea resurse-
lor informationale este scdazutd din cauza
abilitdtilor limitate de culturd a informatiei

a studentilor si profesorilor. In conformitate
cu Procesul de la Bologna privind educatia
in domeniul informatiilor in invatimantul
superiot, studentii trebuie sd aibad abilitdti de
CI corespunzdtoare care si le asigure studi-
ile calitative si bibliotecile ar trebui sd aibd
un rol activ in predarea si invdtarea CI, in
special extragerea de informatii. Partenerii
de proiect din UE au o experientd privind
predarea CI si vor transfera cunostiinte for-
matorilor care vor fi in stare sd invete stu-
dentii lor conform curriculumului in cadrul
cursurilor gratuite. Competentele dobandite
vor asigura abilitdti si sanse egale studentilor
moldoveni de a participa la programe
internationale de mobilitate, sd permitd uti-
lizarea eficientd a resurselor informationale
si imbundtdtire a comunicdrii savantilor pe
plan international.

Principalul ~ obiectiv al componentei
WP3 este sd dezvolte abilitdtile de culturd
a informatiei in randul studentilor si profe-
sorilor moldoveni, in vederea imbundtatirii
studiului de calitate si de a extinde accesul si
utilizarea informatiilor.

Pentru realizarea celor propuse au fost
stabilite anumite actiuni: (http://misisq.
usmf.md/images/meeting 27-27 janua-
rie 2016/WP3-presentation.pdf).

o Analiza situatiei curente.

o Analiza necesitdtilor informationale
ale studentilor si formatorilor.

o Organizarea trainingurilor pentru for-
matori.

o Implementarea unor programe de cul-
tura informatiei furnizate de bibliotecari
din fiecare universitate partenera.

Membrii grupului WP3 - Formarea
competentelor de informare, la prima etapa
de lucru, au elaborat si difuzat Chestionarul
de studiu al serviciilor de informare / bibli-
otecilor din Republica Moldova in vederea
identificarii necesitatilor de instruire a bib-
liotecarilor formatori. Chestionarul este
constituit din 4 sectiuni:

Sectiunea I: Informatii privind biblioteca;

Sectiunea II: Informatii privind perso-
nalul din bibliotecs;

Sectiunea III. Competente si necesitati
de instruire.
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Sectiunea IV. Forme de instruire /
perfectionare.

Réspunsurile bibliotecarilor - respondenti
au fost analizate, evidentiind necesitatile lor
de instruire, fiind asezate intr-un tabel excel
pentru o mai mare vizibilitate a subiectelor ce
trebuiau invatate ori consolidate.

ceDirect, SciVal), Wiley, SpringerLink...;
Evaluarea rezultatelor si performantei in
cercetare — principii de scientometrie, baze
de date specifice. Exercitii practice in Web
of Science, Journal Citation Report, Sco-
pus, Google Scholar; Instrumente de des-
coperire a informatiei din baze de date
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In Proiect era specificat: Cursuri de
educatie vor fi livrate bibliotecarilor - res-
ponsabili pentru instruirea utilizatorilor si
furnizarea serviciilor de informare. Vor fi
instruiti 30 de bibliotecari universitari in
2 grupe, fiecare grupd ~ 32 ore academice.
Materialul de curs pentru 4 module de in-
struire vor fi pregitite cdte 2 ore academice
fiecare. Temele in prezent fierbinti: tehno-
logii moderne de informare si comunicare,
resurse informationale pentru cercetdtori si
strategii de management, cdutarea resurse-
lor informationale, materialul de curs este
format din teorie, exercitii practice, versiu-
nea web si PPT.

De ce prezentim aceste detalii, poate
obositoare pentru cineva? Fiindca dorim
sa demonstram cd Proiectul a avut un ma-
nagement excelent, o transparentd explici-
ta, o foarte buna organizare i tot ceea ce a
fost stipulat in forma scriptica a Proiectu-
lui, a fost si realizat cu desavarsire.

Urmare analizei chestionarelor a fost
stabilitd agenda, pentru 2 sesiuni de in-
struire care a inclus subiectele: Identifica-
rea necesitatilor de informare, principii,
structura si acces la baze de date. Regasirea
informatiilor pe Internet - motoare de ciu-
tare, retele sociale, retele profesionale; Cau-
tarea in baze de date: strategii, campuri de
cautare, filtre, operatori logici, gestiunea
rezultatelor; Bazele de date si serviciile spe-
cifice marilor distribuitori: Elsevier (Scien-

multiple: prezentare si principii generale.
Instruire practicd in PRIMO, componen-
ta specifici ALEPH, implementatd in Re-
publica Moldova; Procesul de cercetare si
publicare: citarea bibliografica, stiluri de
referinte, adecvarea stilurilor la domeniu si
la cerintele publicatiilor. Softuri personale
de gestiune a informatiei, exercitii practice

PROGRAM: 14 - 16 martie 2016
CURS DE FORMARE A FORMATORILOR

WEP3 - TEMPUS Modern Information Services for Improvement Study Quality (MISISO)
Luni, 14 martic 3016 (ziua 1)

e T

Introducere: Identificarca neeesitatilor de informare §1 adaptarca lor 1a resurse — tipuri de surse de
docunentare, Principii gencrale de proicctare §i structura bazelor de date. Avces,

Regasirea informaiiilor pe Inlernet — motoare de chuiare, rejele sociale, rejele prolesionale
Mediator: Universitaten de Medicind gi Farmacie “luliy Hatiegany™ Cluj-Napoca - Biblioteca)
[FaEl b
Pauzi

TAETE
Bagele de date s sérviciile specilice marilor distribuilori; Elsevier {ScienceDirect, Scival),

Wi ey, SpringerLink. ..
Medivinr: Larisa Levinkova { Technical University Riga, I.etonia)
Eab e
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cu EndNote, Mendeley, Zotero; Comunica-
rea informatiei. Etica utilizarii informatiei.
Plagiatul / Detectarea plagiatului / Metode
de evitare a plagiatului; Managementul da-
telor de cercetare — standardele europene.
Metodologie de predare/instruire utilizatori:
principii de alcatuire, structurare a PPT, tu-
torialelor on-line, softuri specifice de elabo-
rare a tutorialelor on-line; Instruire practica
in crearea de tutoriale on-line: CamStudio,
soft de inregistrare si captura live de ecrane.

Astfel in perioada 9-11, 14-16 martie
2016, au fost organizate sesiuni de training
WP3 Cultura informatiei, locul desfasura-



rii Romania, Cluj-Napoca, Universitatea
de Medicina si Farmacie ,,Iuliu Hatieganu”,
Biblioteca ,Valeriu Bologa”. Formatorii
cursului au fost colegii din bibliotecile uni-
versitare din Caunas (Lituania, Daiva Iur-
cshaitene, Lina Saferiene), aplicantii Pro-
iectului, Riga (Letonia, Larisa Levinkova),
precum si gazdele - bibliotecarii institutiei
medicale clujene, participantii europeni ai
Proiectului (Violeta Platon, Cristina Un-
gur, Ramona Nagy).

De asemenea, programul a inclus vizi-
te de documentare la Biblioteca Centra-
1d Universitara ,Lucian Blaga’, Biblioteca
Universitatii de Medicina si Farmacie ,,Iu-
liu Hatieganu”, Biblioteca Judeteana ,,Octa-
vian Goga’, la Muzeul de istorie al mineri-
tului in sare din Transilvania -Salina Turda,
turul orasului Cluj-Napoca.

Conform feedback-ului realizat, partici-
pantii au mentionat cd a fost o organizare
excelentd a cursului, calitatea si accesibi-
litatea informatiei, claritatea formatorilor,
expriméandu-si dorinta de colaborare si co-
municare pe viitor. Participantii au primit
Certificate de formatori, cunostintele si ex-
perientele acumulate urménd a fi aplicate
in activitatea bibliotecilor respective.

Etapa urmatoare a fost diseminarea (in
fiecare institutie) informatiilor de la sesiu-
nile de training.

Iar in perioada 1-15 junie 2016 a fost
organizata Campania Zilele Culturii Infor-
matiei in bibliotecile universitare - partici-
pante ale Proiectului MISISQ.

Bibliotecile au pregatit programe com-
plexe care au inclus:

- consolidarea suportului didactic al
cursului prin studierea, traducerea si adap-
tarea materialelor sesiunii de training WP3
Cultura informatiei, elaborarea activitatilor
practice;

- pregatirea portofoliului pentru Cam-
pania de formare a formatorilor privind
Cultura Informatiei (mapd de retea care
contine toate materialele de instruire reali-
zate in cadrul proiectului la WP3 MISISQ,
materiale educationale, institutionale, ca-
dru reglementar: legi, standarde, strategii,
politici, regulamente, curricule, programe
etc.);

- identificarea necesitatilor de instruire
si formularea subiectelor pentru instruire;

- selectarea cursantilor, determinarea
subiectelor de instruire si intocmirea pro-
gramului cursului.

Campania de informare si instruire Zi-
lele Culturii Informatiei a intrunit, in fie-
care bibliotecd, un public din bibliotecarii
responsabili de instruirea utilizatorilor
privind Cultura Informatiei, inclusiv bibli-
otecarii - asistenti universitari, promotori
ai Cursului Cultura Informatiei, care vor
sustine nemijlocit orele respective pentru
comunitatea universitara.

La sedintele de inaugurare au fost pre-
zentate: obiectivele si realizarile Proiectului
TEMPUS MISISQ, componenta WP3 -
Cultura informatiei; competente in cultu-
ra informatiei a specialistului prin prisma
proiectelor internationale; cultura informa-
tiei digitale — element esential pentru cul-
tura informatiei; standarde internationale
de competentd in cultura informatiei pen-
tru invatdmantul superior.

Cursantii au beneficiat de sesiuni de in-
struire cu prezentari in PowerPoint, trai-
ninguri, exercitii practice, sesiuni de cau-
tare conform programului stabilit: regasi-
rea informatiilor pe Internet - motoare de
cautare, portaluri, directoare, baze de date,
retele sociale, retele profesionale / de cerce-
tare; Instruire practica in PRIMO; evalua-
rea rezultatelor si performantei in cerceta-
re; factorul de impact, elemente de scien-
tometrie, procesul de citare si prezentare a
referintelor; utilizarea meniului References
din Microsoft Word; metode de evitare a
plagiatului; managementul datelor de cer-
cetare - standardele europene, OpenAIRE,
repozitorii institutionale Zenodo, Accesul
Deschis, reviste OA, DOAJ, OAJI; realiza-
rea unei strategii de cautare in baze de date
la care este abonatd universitatea; operarea
in aplicatiile Google Scholar, Publish or
Perish; demonstrarea unor programe gra-
tuite de verificare si detectare a plagiatului
disponibile on-line, exercitii practice in
softurile personale de gestiune a informa-
tiei EndNote, Mendeley si Zotero; Instru-
ire practica in crearea de tutoriale on-line;
CamStudio, soft de inregistrare si captura
live de ecrane, sustinut de catre participan-

1Isljewlolu] eanyny

U 21680]01|gIq uIZebe

910z | -1

101



olakl

Cultura Informatiei

U110

2

Magazin bibliologic nr. 1-4

O
N

tii la cursurile de instruire WP3 - TEMPUS
MISISQ si formatori locali implicati.

Campania de informare in Biblioteca
Republicana Stiintificd Agricola, director
Ludmila Costin, a intrunit 12 bibliotecari
incadrati in relatiile cu publicul utilizator.
Grupul de bazd al cursantilor, in numar
de 5 persoane, care vor sustine nemijlo-
cit lectiile de cultura informatiei pentru
comunitatea universitara, dar si pentru
cercetdtorii din cadrul institutiilor de cer-
cetare de profil agricol, au beneficiat de
un curs teoretic cu prezentdri PowerPoint
conform programului stabilit, sustinut de
cdtre participantii la cursurile de instruire
WP3- TEMPUS MISISQ: Ludmila Costin,
Viorica Lupu, Vera Sobetchi si Ana Rurac.
Prin intermediul softului Publish or Perish
au fost efectuate exercitii practice in Scopus
si Google Scholar. Instruiri practice si sesi-
uni de cdutare au fost realizate in platfor-
ma de integrare a resurselor PRIMO si in
cataloagele on-line ale unor biblioteci din
tara si din strdinatate. Au fost demonstrate
programe gratuite de verificare si detectare
a plagiatului disponibil pe Internet.

In cadrul Bibliotecii Stiintifice Medicale,
director Liubovi Karnaeva, in vederea ac-
cesarii si utilizarii platformei PRIMO ca si
punct unic de acces la informatii, au fost in-
struiti bibliografii si bibliotecarii in numar de
37 de persoane. Utilizarea bazelor de date de
profil medical si farmaceutic este o directie
prioritard in activitatea bibliotecarilor din ca-
drul Bibliotecii Stiintifice Medicale, de aceea
au fost organizate cateva sesiuni de formare
vis-a-vis de acest subiect. Au fost instruite 17
persoane. Specialistilor de la relatii cu pub-
licul si bibliografilor le-au fost formate de-
prinderi de gestionare a datelor bibliografice
cu ajutorul platformelor Mendeley, Zotero,
EndNote. In cadrul modulului Tehnologii si
strategii de evaluare a informatiei stiintifice
au fost instruiti 15 bibliotecari. Bibliotecarilor
li s-au demonstrat posibilititile de accesare si
arhivare in Repozitoriul Institutional. Despre
dreptul de autor si plagiat s-a discutat in ca-
drul unei mese rotunde.

In sedinta de inaugurare a Campaniei
la Biblioteca Stiintifici USARB, directorul
Elena Harconita, a vorbit despre realizari-
le si obiectivele Proiectului TEMPUS MI-

SISQ, WP3 - Cultura informatiei, cultura
informatiei in invatdmantul superior si
serviciile infobibliotecare moderne, stan-
dardele privind cultura informatiei si in-

/;:Q-*;
T
M ¢

T'robectul: MODERN INFORMATION SERVICES FUOR
IMPROVEMENT STUDY QUALITY (MISISC),
PROGESMUL TEMPUS
ZILELE CULTURTI INFORMATIED
BIRLIOTECA STITMTIFTCA A ASEM

ETAPA T
0L - 15 IUNIE 2016}

CAMPANIE DE FORMARE A FORMATORILOR
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Lucafic | Grup finti
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regulaments,

Hilwia Ghenoules
Metzha Cheradi
Silwia Mlabagesa
Ana e
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2. Tdmtificaren necesitilor
de instrudre 5 formularm

siliectelor pentrn instriire

tegrarea lor in invataméntul superior din
Moldova.

La sesiune au participat 32 de bibliote-
cari din Serviciul Comunicarea colectiilor,
incadrati in relatiile cu publicul utilizator,
inclusiv 12 bibliotecari - asistenti universi-
tari, promotorii Cursului, care vor sustine
nemijlocit orele de Cultura Informatiei
pentru comunitatea universitara (studentii
anului I de la toate facultatile si elevii Li-
ceului Teoretic Republican ,,Jon Creangd”),
inclusiv pentru masteranzi si doctoranzi.

Programul a fost sustinut de cdtre par-
ticipantii la cursurile de instruire WP3-
TEMPUS MISISQ: Elena Harconita, Elena
Stratan, Silvia Ciobanu, Valentina Topalo
si formatori locali implicati: O. Dascal, M.
Staver, A. Habasescu, A. Lisii, N. Culicov,
M. Magher.

Bibliotecarii au studiat platforma de in-
tegrare a resurselor ExLibris PRIMO, com-
ponenta specifica ALEPH, implementata in
Republica Moldova, si-au deschis conturi
in Google Academic, in softurile personale
de gestiune a informatiei: Mendeley, End-
Note si Zotero.

Programul cursului la Biblioteca Cen-
trala a Universititii de Stat din Moldova,
director Ecaterina Zasmenco, a inclus atat
subiecte teoretice cat si aplicatii practice.
Pe langd cunostintele oferite formatorii si
cursantii si-au impartasit opiniile, ideile vis-



a-vis de subiectele discutate, dar si despre
organizarea instruirii diverselor categorii
de utilizatori privind Cultura informatiei.
Subiectele programului au fost acoperite
de catre bibliotecarii formati la sesiunile
de training, organizate in cadrul proiec-
tului (08-17 martie 2016 Universitatea de
Medicina si Farmacie ,Iuliu Hatieganu’,
Cluj-Napoca), precum si de alti formatori
din randul personalului Bibliotecii: Ecate-
rina Zasmenco, Musteata Victoria, Alexan-
dra Cojuhari, Corovai Ala, Victoria Racu.
Bibliotecarii au beneficiat de un suport
didactic (mapa de retea), care include in
primul rand prezentdrile formatorilor, dar
si alte materiale si resurse informationale,
menite sa consolideze cunostintele obtinute
in cadrul cursului. Cursul a fost audiat de
catre 13 bibliotecari din diferite subdivizi-
uni structurale ale Bibliotecii, cdrora li s-au
inmanat certificate respective.

La Biblioteca Tehnico-stiintifica UTM,
director Zinaida Stratan, cursurile au fost
sustinute de cdtre bibliotecarii BTS care
au fost instruiti la training-ul de formare a
formatorilor, organizat la Universitatea de
Medicind si Farmacie din Cluj-Napoca in
perioada 09-17 martie 2016, cét si de alti
membri ai Proiectului din cadrul UTM: Z.
Stratan, N. Zavtur, L. Popov, G. Ghenghea,
E. Adasan, V. Nastas. Programul a inclus o
tematicd vastd de subiecte ce tine de forma-
rea competentelor specialistilor din dome-
niul informadrii. La cursuri au participat 15
bibliotecari ai BTS din toate serviciile bibli-
otecii, responsabili de instruirea si servirea
informationala a utilizatorilor: E. Turcan,
T. Suman, L. Sirbu, A. Nagornaia, E. Dobri-
oglo, V. Schiopu, E. Stratulat, A. Ianache-
vici, V. Gordea, N. Roman, L. Sajin, L. Con-
stantinov, L. Curbanova, D. Dabija, O. Car-
penco. Lectiile de instruire s-au desfdsurat
in cadrul bibliotecii si la Centrul de calcul
al UTM. Comunicarile au fost prezentate
de catre formatori in PowerPoint, pentru
lucrarile practice s-au utilizat materiale ti-
parite. Cursantii au fost activi, intervenind
cu intrebdri si sugestii.

La Biblioteca Stiintifici a ASEM, di-
rector dr. Silvia Ghinculov, in cuvantul de
deschidere dna Ala Cotelnic, prof. univ,,
dr. hab., Prim-Prorector pentru activitatea

didactica a ASEM, a subliniat importanta
participarii BS a ASEM la Proiectul MI-
SISQ si importanta detinerii cunostintelor
privind Cultura Informatiei pentru stu-
denti, profesori, bibliotecari. Activitatea a
continuat cu prezentarea ,,Proiectul TEM-
PUS MISISQ, WP3 - Cultura informatiei:
obiective, realizari’, sustinutd de dr. Silvia
Ghinculov, director BS a ASEM si cu comu-
nicarea ,,Competente in Cultura informati-
ei a specialistului prin prisma proiectelor
internationale” sustinuta de Silvia Haba-
sescu, sef sectie Bibliografie. Aspectele nor-
mative si legale privind Cultura informatiei
au fost prezentate de Ina Nicuta, specialist
principal, sectia Bibliografie. Activitatile
de instruire au fost prezentate de: Natalia
Cheradi, Silvia Habasescu, Ana Muntean,
Ana Gudima, Elena Railean, Alla Iarova-
ia, Elena Pancratov, Svetlana Studzinschi,
Ina Nicuta. Ultima zi a Campaniei a fost
dedicata actualizdrii Curriculelor privind
Cultura informatiei pentru toate categoriile
de utilizatori - Ciclul I Licenta (anul 1, 3),
Ciclul Masterat (anul 1), doctoranzi, cerce-
tatori. Curriculele redactate vor fi aprobate
la sedinta Senatului ASEM din luna decem-
brie 2016.

Cunostintele acumulate si competentele
obtinute de bibliotecari in cadrul cursuri-
lor si a Campaniilor de formare a forma-
torilor vor fi aplicate in activitatea cu uti-
lizatorii, la predarea, extinderea si integra-
rea unor noi aspecte in Cursul de Cultura
a Informatiei, in elaborarea materialelor
promotionale si a tutorialelor, formarea
profesionald continuda a bibliotecarilor
universitari pentru desfasurarea unui in-
vatamant de calitate si obtinerea abilitatilor
de instruire pe parcursul intregii vieti.

Prima etapd a Campaniei Zilele Cul-
turii Informatiei s-a finalizat vara. Fiecare
institutie urma sa-si redacteze Curriculu-
mul pe nivele de instruire si sd redacteze
continuturile orelor de curs in corespun-
dere cu profilul si specificul institutiei. Lu-
nile octombrie - decembrie trebuie sa fie
lunile de promovare a Cursului de Cultura
a Informatiei conform orarului stabilit in
fiecare universitate. Temeiul il constituie
pand in prezent Hotdrarea Colegiului Mi-
nisterului Educatiei nr.1/9 din 8.11.2002
(Buletin informativ / Ministerul Educatiei
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al Republicii Moldova. - nr.3. - P. 115-120).

Pentru membrii pachetului de lucru
WP3 a ramas in vigoare apropiata relatio-
nare cu reprezentantii Ministerului Edu-
catiei pentru a-i convinge de importanta si
rolul bibliotecarilor in promovarea culturii
informatiei, inclusiv din perspectiva reali-
zarii spatiului unic informational a sapte
universitdti din Republica Moldova care
poate fi extins asupra tuturor institutilor
de invatamant superior. Fiecare director de
biblioteca - partenera si nepartenerd in
acest Proiect are obligatiunea de a demon-

Referinte bibliografice:

stra Rectoratelor, intregului corp didactic
si de cercetdtori, mai intdi realizarile aces-
tui Proiect si, desigur, necesitatea instruirii
obligatorii a studentilor in domeniul cultu-
rii informatiei - ca parte componentd a cul-
turii general umane.

Urmeaza asezarea cursurilor si a tutoria-
lelor elaborate de bibliotecari pe o platforma
unica, propunem platforma Moodle, unde
fiecare membru al comunitétii academice:
student, cadru didactic, cercetator, biblio-
tecar ar putea reveni ori de cate ori ar avea
nevoie de cunostinte in cultura informatiei.
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Sesiunile de training in cadrul WP,
Cultura informatiei - facilitati pentru
bibliotecarii universitatilor din Republica
Moldova

In perioada 08-17 martie 2016, un grup
de bibliotecari din institutiile - membre ale
Proiectului MISISQ, au participat la Cursul
de formare a formatorilor WP, privind WP,
Cultura informatiei, care s-a desfasurat in
Cluj-Napoca, Romania la Biblioteca ,,Vale-
riu Bologa” a Universitatii de Medicina si
Farmacie ,,Iuliu Hatieganu’, iar in data de
19-20 mai la Chisinau, Biblioteca Stiintifica
Medicala USMF ,Nicolae Testemitanu”

Obiectivul principal: formarea formato-
rilor, care vor organiza cursuri de instruire
privind educatia in domeniul informational
pentru studenti, masteranzi si doctoranzi
in cadrul curriculum-ului universitar sau la
libera alegere in vederea utilizarii eficiente
a resurselor informationale si imbunatatirii
comunicarii stiintifice internationale.

Cursul a fost elaborat in baza
necesitatilor elucidate privind situatia
actuald a Culturii informatiei in Bibliotecile
universitare din R. Moldova in sedinta de
management a Proiectului din 27 januarie
2016 si in rezultatul analizei chestionarelor
distribuite anterior: Grupul de lucru WP3
Cultura informatiei (Ioana Robu, Andrei
Achimas Cadariu, Laura Petrauskiené, Ele-
na Harconita, Silvia Ghinculov, Larisa Le-
vinoka).

In primul modul, Identificarea necesi-
tatilor de informare, regdsirea informatiilor

Indentificarea necesititilor de informare

Informatia

Sursa amitatosre

Inferacfiune reald/virtuald comunicationald

Abstract

In this article the author deals with the parti-
cipation of university librarians from the Re-
public of Moldova at the training to trainers
course, unit WP3 Information Literacy wi-
thin MISISQ Project. The Knowledge and
new issues learned during this training are
applied in librarian activity, in university
course of the Bases of Information Literacy.

Keywords: training of trainers, MISISQ pro-
ject, InformationLiteracy, new issues, univer-
sities courses
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pe Internet — motoare de cautare, retele so-
ciale, retele profesionale, Violeta Platon
(bibliotecar, UMF ,I.Hatieganu” din Cluj),
s-a axat pe interactiunea reala / virtuala si
comunicationald intre sursa emitdtoare de
informatie (text, imagine, sunet) si des-
tinatarul receptor, surse, scop, nevoia de
informatii versus cererea de informatii,
distanta, timpul de cdutare, comporta-
mentul informatiei, bariere, cuvintele
cheie, ciclul de informatii, publicarea, ac-
cesul, diseminarea, folosirea informatiei
stiintifice etc.

Tipuri de surse documentare

ﬁpaiogia surselar de informare electrenice

Matzriale audic |/ vidoen Bara nn date

Decumenta alectranion

Evaluarea surselor web

‘autoritate

ralevantd

acuratete

ctualitats obisckivitate

B e

A fost trecutd in revistd tipologia
informatiilor, tipologia surselor de infor-
mare electronicad (materiale audio/video,
documente electronice, baze de date, Inter-
net), evaluarea surselor Web (acuratete, ac-
tualitate, autoritate, obiectivitate, relevanta)
etc.

Bazele de date si serviciile specifice mari-
lor distribuitori: Elsevier (ScienceDirect, Sci-
Val), Wiley, SpringerLink, au fost prezentate
de Larisa Levinoka (T U Riga, Letonia) -
bibliotecar, Baze de date EBSCO, de Ramo-
na Nagy (UMF, . Hatieganu”, Cluj ).

&

Springerlink
Pagina de pornire

Advenced search-

Cautara simpl3- dupd cuvints
cheia, autor, titly, numar
wdifia/volum

Ciutara avansats,
ajutar

¢ nTernet

=

Reviste,

Cautare/risfairs olecti
tamatice, disciplini,

S cole/Lucriride refarintd

articole/Carti,capitale/Serii/Prato

Bibliotecarii au efectuat cautdri in baze,
aplicand strategii, cAampuri de cautare, ra-
finare, operatori Booleeni, previzualizare
continut, evaluarea rezultatelor, vizua-
lizare, descarcare articole in HTML, PDE,
partajare in retele sociale etc.

Este important ca facilitatile oferite de
aceste baze sd fie promovate cat mai eficient
pentru a ajunge la utilizatori. De exemplu,
numai baza de date SpringerLink asigura
cautare in peste 9 milioane de documente
stiintifice, 5 milioane de articole, 3 mil-
ioane de capitole, 500 de mii de editii de
referinta, 40 de mii de rapoarte, rafinarea
lucrérilor dupa tip continut (reviste, artico-
le, carti, capitole, serii, protocoale, lucrari
de referinta), colectii tematice/discipline,
subdiscipline, full-texte in Acces Deschis;
limbd; data publicarii; vizualizare artico-
le in HTML; descarcare in PDF; exportul
referintelor in EndNote, Mendeley, Zotero;
distribuire pe Facebook, Twitter, Linkedin.

Performanta cdutarii in bazele de date
este precizia (fractia / proportia de referinte
relevante si utile din totalul de referinte
regasite) si eficienta (recall) fractia /
proportia de referinte relevante regasite din
totalul de referinte relevante existente in
baza de date.

Daiva Iurcshaitene, Lina Saferiene
(Lithuanian University of Health Science,
Kaunas, Lituania) au prezentat modulul In-
strumente de descoperire a informatiei din
baze de date multiple care a inclu sinstruirea
practica in PRIMO - componenta specifica
ALEPH, implementata in Republica Mol-
dova. Platforma interactiva PRIMO Ex Li-
bris (http://primo.libuniv.md/), instrument
modern de regdsire a informatiei, asigura:
cautarea informatiei (simpld si avansata)
concomitent in 7 cataloage ale bibliotecilor
Universitare din RM, selectarea dupa autor,
titlu, vedeta de subiect, cuvant-cheie, ISSN,
ISBN, tip resursd, format, limba, an de edi-
tie etc.); rasfoire virtuald in resursele Primo
ExLibris (baze de date, repozitorii, resurse
de la distanta); rafinarea rezultatelor (full
text on-line, disponibil in bibliotecd, co-
lectii, data credrii, creator; sortare dupa
relevanta (cea mai noua data, popularitate,
autor, titlu); expedierea prin e-mail, tipa-
rire, link permanent, citare, export in ma-




nagerul de referinte EndNote, adaugare la
Delicious etc.

Primo este personalizat si permite crea-
rea contului pentru studenti si cadre didac-
tice, addugarea, furnizarea referintelor la
e-raft, gestionarea contului (imprumuturi,
cereri, amenzi, taxe, blocari si mesaje, setéri
personale), notificdri, alerte. Implemen-
tarea catalogului PRIMO in bibliotecile
universitare este 0 noua sansa pentru co-
munitatea academicd, oferind acces rapid,
intuitiv si personalizat la o multitudine
de informatii stiintifice.

[ Web of Science — Citation Report ]

Evaluarea rezultatelor si performantei
in cercetare - principii de scientometrie,
baze de date specifice a fost titlul modulu-
lui prezentat, de Cristina Ungur (UMF ,,I.
Hatieganu”, Cluj). Bibliometria este stiinta
care se ocupd cu madsurarea cantitativa
a cercetdrii stiintifice, scopul fiind indi-
carea influentei sau interesului pe care il
prezintain cadrul domeniului decercetare.
Cum? Calculul indicatorilor se face prin
intermediul bazelor de date bibliografice.
Indicatorii bibliometrici pentru publicatii
sunt: Factorul de impact (permite aprecierea
relativd a impactului (importantei) unei re-
viste, indica frecventa cu care articolele din
revista sunt citate, se genereaza folosind
datele din Web of Science, se publica in
Journal Citation Reports (JCR);SCImago
Journal Rank (SJR) (indicd prestigiul revis-
tei in Scopus, foloseste datele din Scopus,
permite ierarhizarea revistelor dupa titlu
sau tard, produs Elsevier; Source Normal-
ized Impact per PafJer (SNIP) (Ia in cal-
cul frecventa citarilor dintr-un domeniu,
foloseste datele din Scopus, produs Elsevi-
er). Indicatorii bibliometrici pentru articole
-Numarul citarilor.Indicatorii bibliometrici
pentru autori -Indicele Hirsch (h-index), se
gaseste in: Web of Science, Scopus, Publish
or Perish.

Instrumente de analiza a revistsi:
Relatia de citare cu alte reviste cotate 15|

Biblioteca ,Valeriu Bologa” este o
biblioteci moderna, care detine acces la
cele mai importante baze de date scien-
tometrice Web of Science, Journal Cita-

INDICE HIRSCH vs FACTOR DE IMPACT SCOPUS

* Factor de impact
2014 - JURNAL

poaiha cu tn N ) mane seu egal o
murming do cilar afonl

M de citan 20022013
Nr de aricole 201242013

Y aa

Scopus

o) = e s ; I
Indexarea jurnalelor in Scopus

= Trebuie sa aiba cel putin 2 ani

Categorie Criteriu

Politica de publicare Politica editorald
etica editoriald
costuri de acces

Tipul de prer review
Distributia geograficd a autorilar si reviewerilor

Continut Contributia academich
Claritatea abstrartelar

Abstracte in limba englerd
Calitztea si contormitalea cu scopul declarat al publicatied

Reputatia jurnalulul Citarile din Scopus
Heputatia editorului

Regularitale Sd nu exisle intdrdere in publicare

Disponibilitale online  Confinul disponibil online
1 Paging web & jurnalului - inlirmbe enple:d
. Calitatea paginiiweb

tion Report, Scopus, ceea ce ar constitui un
obiectiv strategic pentru universitatile din
Republica Moldova. Cursantii au efectuat
cautari in Web of Science, Journal Citation
Report, Scopus, Google Scholar (cdutari
simple, filtrari, salvarea informatiei, rapor-
tul citarilor, fisa individuala, fisa autorului,
alerte, Citation Map - o reprezentare grafica
care aratd relatiile de citare (referintele cita-
te si articole care citeazd) intre un articol,
carte sau un alt tip de document, folosind
diverse instrumente si tehnici de vizuali-
zare).Web of Science contine 256 de disci-
pline, indexuri de citare a lucrarilor din anul
1900. Scopus https://www.scopus.com/este
cea mai mare baza de date de abstracte si
citari a literaturii stiintifice peer-reviewed.
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21000 de titluri, dintre care peste 20000 de
jurnale peer-reviewed (inclusiv 2600 de jo-
urnale cu acces deschis), 370 de colectii de
carti, 5,3 milioane de lucrari sustinute in
cadrul conferintelor stiintifice. Peste 49 de
milioane de inregistrdri, dintre care 28 de
milioane contin referinte mai noi de 1996.
Scopus nu inseamna doar citdari. Ofera in-
formatii de ordinul: Care sunt revistele cele
mai importante? Este un domeniu de inte-
res? Cine mai este activ in acest domeniu?
Discipline conexe. Din pécate inregistrarea
in aceste baze este contra plata.

Neavand acces la aceste baze, utiliza-
torul poate sa se inregistreze avind un cont
Google.com in Google Scholar, unde isi va
putea vizualiza lista de referinte personale,
citarile, H-index.

Modulul Comunicarea informatiei, pre-
zentat de Cristina Ungur, a elucidat su-
biecte importante precum: etica utilizarii
informatiei, plagiatul, citarea, detectarea
plagiatului.

A adus exemple de plagiat: absenta ghili-
melelor la preluarea unei sintagme, copierea
informatiilor din orice surse, inclusiv Inter-
netul, utilizarea lucrérilor pentru care s-a
obtinut deja credit, neutilizarea adecvata a
notelor de final si metodele de evitarea pla-
§iatului: parafrazare — ajutd si la intelegerea

ragmentului, citare — permite urmarirea
parcursului de cercetare si/sau accesarea
resurselor originale. A evidentiat tipurile
de plagiat: copiere si lipire (copy & paste),
copiere, amestecare si lipire, reasezarea cu-
vintelor, plagiat structural, traduceri. Cur-
santilor le-au fost prezentate diverse softuri
internationale anti-plagiat precumSistemul
olandez Ephorus, Sistemul suedez Urkund,
Sistemul german PlagAware, Copyscape
Premium (Google), Copyscape Free (Go-
ogle) si Sistemantiplagiat.ro, un program
informatic pentru compararea documen-
telor in format text. Obiectivul Sistemu-
lui este de a furniza utilizatorului datele
necesare pentru a stabili dacd documentul
analizat a fost creatie individuala sau acesta
contine texte copiate cu incélcarea dreptu-
rilor detinatorului de copyright. Sistemul
nu realizeaza el insusi evaluarea. Raportul
de Similitudine nu cuprinde evaluarea ca
atare, acesta trebuie sa fie interpretat de
cdtre o persoana competenta.

In prezent, Sistemul compara documen-
tele analizate cu urmatoarele baze de date:
resursele Internetului (cuprinzand fisiere in
formatele Microsoft Word, Microsoft Pow-
erPoint, PDF si RTF); baza de date internd
cu documente incarcate in Sistem de utili-

zatorii autorizati de institutia de invatimant
superior; baze de date interne ale institutiilor
de invatdméant superior (documentele
incarcate in baza unor acorduri reciproce).

Acest sistem este achizitionat contra cost,
de aceea universitatile din Republica Moldo-
va care nu dispun de un soft de detecare a
plagiatului, ar putea si-1 procure.

Un subiect foarte important elucidat in
cadrul cursului, a fost citarea bibliografica,
inclusiv stilurile de citare. Au fost trecute in
revistd cele mai populare stiluri si metode
de citare precum: Stilul APA (Ameri-
can Psychological Association) - Stiinte
sociale, economie, educatie (www.apastyle.
org); Stilul MLA (Modern Language As-
sociation) - Stiinte umaniste, arte, studii
interdisciplinare (www.mla.org/style); Sti-
lul Chicago - Stiinte umaniste, arte (www.
chicagomanualofstyle.org); Stilul Turabian
-Lucrari cercetare, disertatii, teze doctorat
(www.press.uchicago.edu/books/turabian/
turabian citationguide.html); Stilul ISO
690 - Toate domeniile (SR ISO 690-1996 —
tiparite, SR ISO 690/2-1997 - electronice).
Metoda de citare numerica (Vancouver) =
metoda ,autor - numdr’; Metoda de citare
a primului element si a datei de publicare
(Harvard) = metoda ,,autor-data’”.

Foarte utile si binevenite au fost
prezentarile dnei Ioana Robu: Softurile per-
sonale de gestiune a informatiei, exercitiile
practice cu EndNote, Mendeley, Zotero;
managementul datelor brute de cercetare
- standardele europene, Horizon 2020; sof-
turile specifice de elaborare a tutorialelor
on-line. Exercitiile practice au inclus des-
chiderea conturilor personale in EndNote
Basic, Zotero, Mendeley, biblioteci electro-
nice personale de gestionare a referintelor.
EndNote Basic este un serviciu bazat pe
Internet, creat in sprijinul studentilor si
cercetdtorilor in cadrul procesului de scri-
ere a unei lucrdri de cercetare. Studentii isi
pot organiza referintele pentru a le cita in
lucrari.Permite adaugarea referintelor au-
tomat (resurse on-line) sau manual, alege

Misdsrn i Services far

Soudy Quality

Suporturile materiale

Suporturi traditionale:
Manualul
Caiets de luceari
Exercitii scrise
Figuri
Imagini
Fotografi
Tabla gi creta, flipchart

Suporturi electronice
+  In prezents instructoruiul:
+ Prezentarea simpla a textului pe ecran in format Word, HTML
- Softuri spacifice da prezentare: PowerPaint, SlideDon, Presi, Keynate,
SlideRacket
- Video
- Softuri intaractive




din cele 7 stiluri bibliografice dintre cele mai
cunoscute (MLA, APA), partajeazd refe-
rintele intre utilizatorii EndNote etc. Men-
deley - Manager de referinte gratuit, este
compatibil cu Microsoft Word, OpenOffice,
LaTeX, genereazd automat peste 1000 de ti-
puri de bibliografii, platforma academicd
de socializare, peste 3 milioane de utiliza-
tori. Zotero estede asemenea, gratuit, poa-
te fi descdrcat ca aplicatie pe calculatorul
personal disponibil pentru Windows/Li-
nux/Mac. Avantaje: o mai buna gestiune a
informatiei colectate, evitarea erorilor in
alcdtuirea listelor de referinte si bibliografi-
ilor, economia de timp.

De asemenea, deosebit de util a fost
modulul Metodologia de predare / instruire
utilizatori, am studiat strategia de predare
(repere ale planificarii, suporturile materia-
le), stiluri de predare, principii de alcatuire
si structura prezentarilor PPT, tutoriale on-
line, softuri specifice de elaborare a tutori-
alelor on-line. Instruirea practica a inclus
crearea de tutoriale on-line in CamStudio,
soft de inregistrare si captura live de ecrane.

In cadrul Webinarului Managementul
datelor de cercetare — standardele europene,
am luat act de procesul de cercetare, datele
de cercetare, datele in acces deschis, plat-
forma de coordonare pentru infrastruc-
tura electronica a cunostintelor umane &
tehnice din Europa- OpenAIRE, EU pro-
gram, implementarea Open Access, stocare
pentru toti cercetatorii in repozitoriul Ze-
nodo, HORIZON 2020, Cercetare & dez-
voltare in noile tendinte de comunicare
academica, DOA]J, OAJI (Open Academic
Journals Index) etc.

Intrunirile de la Cluj si Chisinau a
membrilor de Proiect au urmarit nu nu-
mai instruirea propriu-zisa, dar si modul
de predare si formare a personalului, or-
ganizarea trainingurilor de alfabetizare
informationala, cunoasterea experientelor
de implementare a Cursului de Culturd a
Informatiei in bibliotecile — partenere euro-
pene, realizdrile manageriale. Pentru fiec-
are participant aceasta a fost si o oportu-
nitate relevantda de comunicare, socializare
profesionala.

Nota bibliografica:

La finele cursului participantii au eva-
luat continutul si prestanta formatorilor
europeni prin completarea a trei chestio-
nare: doua - privind calitatea promovarii
cursului de catre bibliotecarii de la UMF
»1.Hatieganu” din Cluj si Chisinau, al doi-
lea - cursul in complexitate, cu implicarea
colegilor din Lituania si Letonia. Credem,
ca majoritatea participantilor au apreciat
organizarea excelenta a cursurilor, compe-
tenta colegilor, dorinta si amabilitatea de a
ne transmite cunostintele lor. Structurarea
si consecventa materiilor predate, accesi-
bilitatea si claritatea mesajului, elaborarea
sarcinilor individuale de lucru, intreg su-
portul didactic oferit atat in format electro-
nic, cat si imprimat pe hértie, de asemenea,
sunt laudabile si foarte binevenite.

In mod special, remarcam excelenta
organizare, cadrul propice de instruire
si disponibilitatea deplina, deosebit de
prietenoasd si deschisa a gazdelor atéat
pentru instruire, cat si pentru schimbul
de experientd. Au fost organizate vizite de
documentare la Biblioteca ,Valeriu Bologa”
a Universititii de Medicina si Farmacie
»luliu Hatieganu”, la Biblioteca Centrald
Universitara ,Lucian Blaga” si Biblioteca
Judeteand ,,Octavian Goga” din Clu;j.

Suntem siguri, ca bibliotecarii din Mol-
dova au estimat inalt planificarea, mana-
gementul si ogranizarea Cursului pentru
formatori de care au beneficiat, iar cunos-
tintele si experientele acumulate isi vor gasi
aplicarea in activitatea infobibliotecara:
consolidarea rolului si importantei Bibli-
otecii in mediul academic, elaborarea unor
noi cursuri de Cultura Informatiei pentru
studenti, cadre didactice si masteranzi, ex-
tinderea si integrarea unor noi aspecte in
cursurile universitare de Bazele Culturii
Informatiei existente; formarea profesiona-
14 continud a bibliotecarilor universitari si
din invatdmantul preuniversitar (licee, sco-
li, colegii, scoli profesionale), elaborarea
materialelor promotionale si a tutorialelor,
promovarea oportunitatilor Proiectului
MISISQ pentru desfasurarea unui invata-
mant de calitate si obtinerea abilitatilor de
instruire pe parcursul intregii vieti.

in elaborarea studiului au fost utilizate prezentérile trainerilor din cadrul proiectului: Cristina Ungur, Violeta Platon, Ramona Nady
(Biblioteca Universitétii de Medicina si Farmacie ,luliu Hatieganu”, Cluj-Napoca, Roménia), Larisa Levinkova (Tehnical University Riga,
Letonia); Daiva lurcshaitene, Lina Saferiene (Lithuanian University of Health Science, Kaunas, Lituania) in cadrul training-ului privind
WP3 Cultura informatiei, Proiectul MISISQ, desfagurat in Cluj-Napoca, Roménia la Biblioteca Universitatii de Medicina si Farmacie
Luliu Hatieganu”, 08-17 martie 2016; loana Robu, Biblioteca ,Valeriu Bologa”, Universitatea de Medicina si Farmacie ,luliu Hatieganu”,
Cluj-Napoca, Romania, 19-20 mai 2016, Chiginau, Biblioteca Stiintifica Medicala USMF ,Nicolae Testemitanu”.
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Educatia deschisa: continut,
structura si invatare

In invitimantul superior din Europa,
Statele Unite ale Americii, India, Austra-
lia, Canada s-au produs schimbari esenti-
ale fiind inclusd, invatarea sociald on-line,
invatarea informala, care se desfasoard pe
platformele sociale si in cadrul comunita-
tilor on-line. Aceasta revolutie educationa-
la aparutd pe taram virtual poartd numele
MOOCs - Massive Open On-line Course /
Cursuri Masive Deschise On-line. Invitarea
on-line nu este nicidecum un fenomen nou
- cursuri universitare si programe de edu-
catie generala on-line, ele au existat inca de
la inceputurile Internetului. Cursurile Ma-
sive Deschise On-line sunt o forma alter-
nativd a educatiei traditionale si utilizeaza
cele mai noi tehnici si tehnologii.

Fatd de cursurile traditionale care ofera
video materiale pentru lecturd si seturi de
exercitii, MOOCs-urile mai oferd si foru-
muri interactive unde studentii pot inte-
ractiona atat intre ei cat si cu profesorii. Fe-
nomenul MOOC:s este relativ nou pe sce-
na invatamantului la distanta si a aparut in
2012, acest an fiind numit Anul MOOC:s.
Aceasta platforma a fost creatd pentru a
ajuta la dezvoltarea de resurse educationale
deschise si pentru a oferi tuturor doritori-
lor sd invete accesul la cursuri gratuite in
diverse limbi.

In principiu, un MOOCs, dupd Hannah
Gore, Senior Producer MOOCs, Universi-
tatea Deschisa din Marea Britanie, este:

Masiv: inregistrarea nefiind limitata,
poate cuprinde mai mult de 100 000 de stu-
denti, in cele mai multe cazuri este gratui-
td. Aceasta este o mare oportunitate pentru
studentii care nu pot beneficia de studii in
colegii si universitati din motive financiare.
Pentru a participa la un MOOCs este ne-
voie de un computer si conexiune Internet;

Deschis: pentru a profita de Resurse
Educationale Deschise (OER) disponibile
pe scard larga si de inregistrare deschisa;

Valentina TOPALO

Abstract

Higher education is facing an unusual challen-
ge with the advent of Massive Open Online Co-
urses (MOOCs), available online to learn for
free. What does this mean for academic libra-
ries? What is the role of the librarian in Moocs
movement? What are the challenges that libra-
rians now face? Which is the position of libra-
rians in the emergence of MOOC:s as wellas the
role that librarians might take within research,
OER production and presentation of MOOCs
platforms.

Keywords: MOOC s, libraries, Moocs plat-
forms, copyright, licensing, information li-
teracy, challenges.



On-line: nici o cerintd pentru prezenta
fata-in-fatd;
Curs: proiect pedagogic pentru invidtare.

Istoria MOOC:s in Canada a inceput mai
devreme - in anul 2008. Profesorii Geor-
ge Siemens si Stephen Downes au susti-
nut cursul ,Connectivism and Connective
Knowledge” (Conectivism si cunoastere
conectata) pentru 25 de studenti care achi-
tau o anumita taxa si pentru 2200 studenti
care nu plateau nimic si urmdreau cursul
on-line. Aceasta a fost prima experienta de
MOOCs. Ca raspuns la acest eveniment,
Dave Cormier, Manager de Comunicare
Web si Inovatii la Universitatea din Prince
Edward Island si Bryan Alexander, cercetd-
tor superior in Institutul National pentru
Tehnologie in Educatii Liberale, au inventat
termenul de MOOCs sau Massive Open
On-line Courses. Tehnic, acest sistem s-a
dezvoltat din resursele (OER) Open Edu-
cational Resources (Resurse Educationale
Deschise) care se afli la indeména tuturor
pe Internet.

,Resursele educationale deschise (RED)
sunt materiale educationale si de cercetare
care se afld in orice mediu, digital sau de altd
naturd si care sunt in spatiul public sau au
fost puse la dispozitie sub o licentd deschisd
ce permite accesul gratuit, utilizarea,
adaptarea si redistribuirea de cdtre altii fard
restrictii sau cu restrictii limitate” (definitie
data de UNESCO).Resursele educationale
deschise pot fi cursuri, planuri de lectii, pre-
zentari, carti, manuale, teme pentru acasa,
chestionare, activititi in aule sau in labo-
rator, jocuri, simulari, teste, resurse audio
sau video si multe altele puse la dispozitie
in format digital sau pe un suport fizic si la
care ai acces liber. Mai mult, aici sunt abor-
dabili mai multi profesori, mai multe forme
de invatdmant si poate contribui efectiv la
perfectionarea resurselor de invatare da-
torita modului liber de licentierea resur-
selor educationale. Resursele educationale
deschise (RED) pot proveni de la colegi si
unversitati, biblioteci, arhive, agentii gu-
vernamentale, organizatii comerciale, cum
ar fi editurile sau persoanele care dezvoltd
resurse educationale si care sunt dispuse sa

se impartd on-line.

Impactul MOOCs. Conceptul a fost
adoptat de citre cele mai renumite univer-
sitdti din lume, precum Standford, Oxford,
Cambridge, Salford, Yale, etc. Cursurile
gratuite oferite de aceste universititi pot fi
accesate de un numar nelimitat de persoa-
ne care pot parcurge materialele date intr-o
perioadd care dureazi, in general, intre 4 si
6 saptiamani. Obtinerea unui certificat este
cel mai important aspect, avand in vedere
importanta unui CV bogat si relevant, dar
si aprofundarea cunostintelor in diferite
domenii. Cursurile se desfasoara in limba
englezd, exclusiv in mediul on-line si in-
clud testari periodice in urma cérora cur-
santul se alege cu un certificat recunoscut
in intreaga lume. Asadar, aceasta este o sur-
sa de informare, de invitare si de educare
inovativa care deschide orizonturile multor
copyriteri. Printre primele platforme care
au oferit astfel de cursuri au fost Course-
ra si EdX. De atunci au apdrut mai multe
platforme de cursuri on-line distribuite in
masd, cele mai multe in limba englezd, dar
si cursuri in alte limbi de circulatie interna-
tionala. Numai in anul 2013 circa 300 000
de studenti au accesat cele mai mari site-
uri MOOCs (Udacity si CS 101 Computer
Science 101), ne informeaza Wikipedia
https://en.wikiversity.org/wiki/Open_edu-
cational resources.

In noiembrie 2012, Universitatea din
Miami Global Academy a lansat primul
MOOQOC:s pentru elevii de liceu, pentru a-i
sustine in pregdtirea lor pentru testul la bi-
ologie. Expertii propun cursuri on-line care
sunt plasate pe cele mai populare platforme:

Coursera: 120 de cursuri in medicing,
afaceri, stiintd si literatura. Are mai mult de
un milion de studenti, elevi inscrisi din 196
de tari. Aproape 40 la suta dintre studenti
sunt din SUA, urmatd de Brazilia, India,
China, Canada si Regatul Unit.

Edx. Este platforma sustinuta de Bill &
Melinda Gates Foundation. Spre deosebire
de Coursera si Udacity, functioneaza non-
profit. Unul dintre obiectivele sale este de a
desfasura activitati de cercetare cu privire
la modul in care studentii invata si despre
modul in care tehnologiile pot facilita stra-
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tegiile didactice atat on-line cat si on-cam-
pus.

Udacity. In anul 2011 prin intermediul
acestei platforme au fost furnizate cursuri
on-line de inteligenta artificiald, de stiinta
fiind atrasi 160 000 de studenti din 190 de
tari. Initiat de Sebastian Thrun, un expert
cu renume mondial, profesor de informa-
ticd si robotica la Universitatea Stanford si
doi dintre colegii sdi, fenomenul MOOCs
lucreazd direct cu profesori si oferd 16 cur-
suri, in principal in informatica si matema-
tica. Este contra cost.

Iversity.org este o platforma europeana
on-line din Berlin, Germania. Incepand cu
luna octombrie 2013 Iversity s-a specializat
in furnizarea de cursuri on-line in invata-
mantul superior, in mod specific MOOCs.
Cursurile sunt gratuite §i deschise pentru
oricine. Multe dintre ele se desfisoara in
limba engleza sau germand, dar si in alte
limbi. Iversity coopereaza cu profesori indi-
viduali, precum si diferite universitéti euro-
pene. Iversity.org a lansat oficial platforma
MOOC:s in octombrie 2013, iar din februa-
rie 2015 are o baza de 600 000 de utilizatori,
inscrisi la 63 de cursuri oferite de 41 de uni-
versitati partenere. Iversity.com este singura
platforma europeand MOOC:s care utilizea-
za sistemul de credite transferabile (ECTS).

Platforma mooc.ro este una dintre pri-
mele platforme de cursuri on-line distri-
buite in masd in limba roméana. Aceastd
platformd a fost creatd pentru a ajuta la
dezvoltarea de resurse educationale des-
chise si pentru a oferi tuturor doritorilor
accesul la cursuri gratuite in limba roma-
nd. Maastricht School of Management Ro-
mania (http://msmromania.org/) a pro-
dus primul Massive Online Open Course
(MOOC - curs masiv on-line deschis) din
Europa de Est in anul 2011, in luna noiem-
brie. Cursul a rulat pe platforma europeand
iversity (iversity.org, din Germania) timp
de sase saptamani. Cursul este gratuit si are
subtitrare in limba romand. Sunt peste zece
mii de studenti inscrisi din toata lumea, din
care aproape o mie de romani.

Cum poate biblioteca universitara sa
se pozitioneze in miscarea educatiei des-
chise MOOCs?

Dupa cum educatia superioara sufera

schimbari majore tot asa si Biblioteca uni-
versitard isi modernizeaza serviciile atat in
mediul traditional cét si in mediul on-line /
digital, participdnd la proiecte nationale si
internationale, inclusiv: Tempus MISISQ -
Modern Information Services for Improve-
ment Study Quality (2013 - 2016); ERAS-
MUS + Project Higher Education Capacity
Building in Moldova - Library Network
Support Services: modernizing libraries in
Armenia, Moldova and Belarus through
library staft development and reforming
libraries - regional project, the purpose of
modernization and strengthening of libra-
ries, improving the competences of staft
librarian in higher education institutions
from Moldova, Armenia and Belarus; Mo-
dernization of academic library services
in Moldova, SIU Eurasia (The Norwegian
Centre for International Cooperation in
Education)- proiecte care au potentialul de
a imbunatati activitatea bibliotecilor uni-
versitare din tard: crearea de e-Biblioteci,
e-Repozititorii institutionale cu produse
stiintifice, educationale (OER) ale staffului
universitar oferit in Acces Deschis pentru
studii si cercetare. Alt obiectiv principal este
ridicarea nivelului de cultura a informatiei
a studentilor si cercetatorilor, care permite
utilizarea efectiva si eficientd a resurselor
informationale si imbunététirea comunica-
rii internationale stiintifice si didactice. In
cadrul orelor de cultura a informatiei vor
fi oferite continuturi suplimentare pentru
studenti in conformitate cu curriculumul
de studii si cunostintele noi insusite de bib-
liotecari. Multiplele idei ale proiectelor au
un impact pozitiv asupra educatiei pe tot
parcursul intregii vieti, una din ele fiind si
MOOC:s. Bibliotecarii sunt, de fapt, inclusi
in intregul demers al instruirii, datorita ca-
pacitatii lor de a conecta oamenii la infor-
matii, de a descoperi si deschide noi resur-
se informationale, noi cunostinte, inclusiv
despre MOOC:s.

Rolul bibliotecarului este unul princi-
pial. Nivelul optim de realizare si cerintele
pentru serviciile bibliotecare sunt: promo-
varea MOOC:s la diverse etape de dezvol-
tare a studentului in cadrul universitétii;
difuzarea cunostintelor privind MOOC:s si
sensibilizarea autorilor in ceea ce priveste



disponibilitatea Resurselor Educationale
Deschise (OERS); Cultura Informatiei si
materiale privind competentele digitale;
oferirea de consiliere cu privire la dreptu-
rile de proprietate intelectuala, licente si
accesibilitate; negocierea licentelor necesa-
re pentru studenti privind accesarea conti-
nutului ca parte a experientei lor de invata-
re; cresterea ofertelor bibliotecii digitale si
alternativele de acces liber prin sprijinirea
cadrelor universitare, a echipelor de stu-
dentiin lucrul pe platforma MOOCs.

Céandau fost primii pasiaibibliotecarilor
USARB spre MOOCs?

Informatiile existau, dar cunoasterea
mai apropiatd a platformei MOOCs a avut
loc in perioada participarii, pentru prima
data, in Saptamana Educatiei Deschise
(Open Education Week 2016, 7-11 martie),
eveniment promovat de Asociatia Mondia-
14 Open Education Consortium, avand ca
scop prezentarea oportunitatilor pe care le
ofera educatia deschisa, a rezultatelor inte-
grarii acesteia in toate formele de educatie,
fie ca este vorba de dezvoltarea de abilitati
sau cunostiinte la locul de munca, ca suport
al educatiei universitare sau pre-universi-
tare ori, pur si simplu, pentru a afla ceva
nou, legat de un interes personal al fiecarei
persoane. Campania Nationald de promo-
vare a Educatiei Deschise a fost organizata
in cadrul parteneriatului intre Programul
EIFL-OA Moldova si Asociatia Biblioteca-
rilor din Republica Moldova (ABRM).

Biblioteca universitatii din Balti si-a pro-
pus sa sustind si sa imbunatateasca calitatea
educatiei din spatiul academic promovand
un program de debut in acest sens, care a
fost inregistrat pe website-ul: https://www.
openeducationweek.org/resources/access-
to-informationl-modern-resources

o  Pe parcursul Siptimanii Educatiei
Deschise la Biblioteca Stiintifica USARB,
profesorii si studentii au aflat: cum pot fo-
losi resursele deschise, primii — pentru a
concepe ore de curs on-line, altii pentru a
se instrui?; Unde gasesc resurse informa-
tionale deschise (OER)?, Ce sunt licentele
deschise si ce putem invata din experienta
altor state ale Europei?

o  Programul a inclus prezentdri: Fe-
nomenul si Importanta Sdptamanii Educa-

tiei Deschise; Generatia Y-cum o dezvoltam:
feedback pe retelele sociale, postarea succe-
selor on-line.

o  Promovarea atelierului ,,Solutiona-
rea problemelor lumii contemporane prin
intermediul strategiilor art-pedagogice”, Ex-
pozitie / Prezentare de documente din co-
lectiile Bibliotecii ,,Art-pedagogia — mijloc
de activizare a procesului de invditamadnt”
cu comunicarea ,,Rolul tehnologiilor art-pe-
dagogice in solutionarea problemelor edu-
cationale”, dezvaluind art-pedagogia ca un
domeniu nou al stiintelor educatiei actual
pentru scoala contemporand, in care edu-
catia, instruirea si dezvoltarea personali-
tatii copilului se realizeaza prin mijloacele
specifice artei, urmat de un workshop crea-
tiv ,, Tehnici art-pedagogice” la care studentii
de la Facultatea de Litere au insusit tehnici
noi in domeniul dat, in rezultatul accesarii
unui MOOC:s artistic.

« Organizarea sesiuni de prezentare
a web site-ului https://www.openeducati-
onweek.org/

o  Promovarea resurselor educationa-
le deschise cu trimitere la revista online E-
Learning Papers in care s-a discutat despre:
ce sunt drepturile de autor si care sunt li-
mitele lor? Ce sunt licentele libere si cum le
poti aplica in operele tale? Cum poti refo-
losi opere licentiate deschise in biblioteca?,
Ce sunt resursele educationale deschise si
cum le poti crea, folosi si beneficia de ele?

o Discutii despre resursele educatio-
nale deschise i cursuri on-line pe platfor-
me ale MOOGC:s, surse bibliografice, stra-
tegii de cautare, selectarea platformelor si
resurselor utile.

o  Popularizarea tuturor evenimentelor
in web site-ul Biliotecii, in retelele sociale.

Urmatorii pasi?

+  Imbunititirea nivelului profesional al
bibliotecilor, obtinerea abilitatilor noi de a in-
vata si utiliza resurse on-line gratuite disponi-
bile pe platforma MOOC:s Library, astfel spo-
rind cunostintele privind educatia deschisa.

o Dezvoltarea mai profunda a intele-
gerii fenomenului MOOC:s.

o Promovarea resurselor educationa-
le deschise (RED) din Repozitoriul Institu-
tional ORA USARB provenite de la univer-
sitarii bélteni.

1Isljewlolu] eanyny

U 21680]01|gIq uIZebe

oLoZ | ¥-1

wW



Cultura Informatiei

Magazin bibliologic nr. 1-4 | 2016

—\
—\
~

o  Prezentarea cursului Bazele Cultu-
rii Informatiei in maniera fatd-in-fatd (face-
to-face) si on-line.

o Consilierea facultatilor privind in-
scrierea in MOOC:s pe platformele Cour-
sera, EDX, Udacity, Iversity.org, Mooc.ro
(fiecare profesor trebuie sa ia decizia unde
vrea sd se situeze in acest continuum on-
line si unde ar trebui sa posteze cursul sdu?

o Congstientizarea domeniului public
de licentiere Creative Commons folosite
pentru OER

» Bibliotecarii sunt experti in era in-
formatiei, iar in aceastd era utilizatorii MO-

In permanentele valuri ale schimbirilor
este cuprinsa Biblioteca Stiintifica USARB,
a cdrei misiune de a invéta si educa este
completata de noi responsabilitati ce trebuie
sa si le asume pentru a putea raspunde
continuu acestor schimbari. Respectivele
circumstante dicteaza necesitatea identi-
ficarii unor noi oportunitati de submontare
a barierelor, de adaptare a bibliotecarilor
intru realizarea dezideratelor la zi intr-un
cadru al diversitdtii, concomitent, de ,,asi-
gurarea accesului la informatie de calitate
pentru toti” In contextul dat, Biblioteca isi
extinde functiile, aceasta devenind accesi-

OCs au nevoie de ei. bila pentru toti utilizatorii, in ale exercita
dreptul la invatitura la distantd. Educatia
deschisd este educatia necesard, dar nici-
odata suficienta. (http://www.aped.ro/des-

pre-noi/).

» Toate se schimbd si noi, parte a creati-
ei, trebuie sd ne schimbam de asemenea.”
(Ovidiu)
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DNEeKTPOHHbIN KaTanor HayyHon bnbnmnoteku
BI'Y nm. A. Pycco Ha nnatdopme ExLibris PRI-
MO: 6e3rpaHnYHbIe BO3MOXHOCTH

be3 3/eKTpOHHOrO Karajaora HeMbBICTIMO
ycrentHoe  (QYHKIMOHMPOBaHMe 00071
COBpeMeHHOJ! By30BCKoll bubmorexn. Ho
CerofHsi MbI JIO/DKHBI YeTKO OCO3HABaTh
HeoOxoauMocTh nepexona DK Ha HOBBbI
YPOBEHb PasBUTHs OT POCTa UX 0OBEMOB
K KauyeCTBEHHOMY COBEpIIEHCTBOBAHMIO.
VIMeHHO 3/IEKTPOHHBIN KATaJIOT ABJISETCS
moKa3areileM  BCeX  MHHOBAI[MOHHBIX
MIPOLIECCOB, IPOUCXOAILINX B 6MOMMOTEKE.
On obecreunBaer MHorume (yHKUINUK
OM6MMOTEYHO-MHPOPMAIIVIOHHO [iesITeNb-
HOCTM: KOMIUIEKTOBaHME, KaTajoru3a-
uuio, uHpOpMaIMOHHOe obecrevyeHne
u  oOCIyKuBaHUe IIO/Ib30BaTeNel MU
T.5. IlpencrasnenHnii B VIHTepHeTe
9K He TONBKO MO OMOIMOTEKM [iA
BUPTYa/JbHOTO II0/Ib30BATENs, @ ¥ OCHOBA
ee  B3aMMOBBITOJHON  KOOMEpalMn C
ApyruMy 6MOIMOTeKaMy Ha ITy TU CO3aHMs
MOIIHBIX KOPITIOPATMBHBIX KATaJIOTOB MU
6a3 maHHBIX. VIMEHHO [0O3TOMY BOIIPOC
KayecTBa JK cerofHa o4eHb aKTyaseH.

B crarpe Texnonoeuu Web u Web 2.0
KaKk cpedcmea uHmezpauuu Oubnuomex
8 COBPEMEHHYI0 INEKMPOHHYI Cpedy OII-
peneneHsl clefyounpe TpeboBaHUA K
97IEKTPOHHOMY KaTasory:

1) On pomkeH ObITh paspaboraH
CIENUATNCTAaMU 110  Be6-TEXHOIOTHUSM,
9TOOBI OTBEYATh BCEM COBPEMEHHBIM BeO-
CTaH[JapTaM.

2) CripaBOYHMKM aBTOPOB, T€3ayPYCOB,
U3IATENbCTB U T. II. JIO/DKHBI UCIIOIb30Ba-
ThCSI KaK CAMOCTOSITE/IbHBIE, TIOTTHOLIEHHbIE
nHbOpPMAIMOHHBIE 0OBEKTHI, @ HE TOMBKO
KaK BCIIOMOTaTe/bHbIE I COCTABIIEHIS
MIOVICKOBBIX 3aITPOCOB.

3) 9K [omKeH  NpemoCTaBIATH
IIMPOKME BO3MOXKHOCTM IO  IOWCKY,
HaBUTaLMM U HONydeHu nHbopmanny,
BeO-cTpanmubl  OK  [TODKHBI  MMeTh
BBICOKYIO CBSI3HOCTB: OOJIBIIOE YIC/IO
TUIIEPCCHUTOK, ITOMOTAOIINX — ITOTb30Ba-

Taisia ACULOVA

Abstract

This article refers to the quality and importance
of electronic catalog for the University Library.
The requirements are determined. for the elec-
tronic catalog. It is described the opportunities
and advantages of the electronic catalog on PRI-
MO platform, the use of which has been possible
thanks to MISISQ project.

Keywords: electronic catalog, PRIMO platform,
a single search box, a simple search, advanced
search, visual information, "filtering” the requ-
est, documents sorting, logical connection ope-
rators, e-shelf, my form, private office, electronic
order, tags, hot article bX.
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TEI0 OpMeHTHpoBaThcs B JK 1 momydarb
JIOTIOTTHUTENBbHYIO MHPOPMALIIO.

4) VHTepdelic moucka [O/MKEH OBITb
MaKCUMaJIbHO MHTYUTVBEH, MUHUMMN-
3upoBaTh TpeOyeMble [EVCTBU: JION-
JKeH OBITh MCIIO/Ib30BaH aBTO IIOHOOP
U3 CIPAaBOYHMKOB —  BCIUIBIBAIOLIAs
IIOfICKa3Ka IIOJIb30BATENI0 IIPU 3aIlO/IHe-
HVM CIIPAaBOYHBIX II0JIEV [I0 Mepe BBOZIA VIM
IIOJYICKOBOTO 3aIIpoca.

5) 9K momxeH ObITh ONTUMUZMPOBAH
IS IHJEKCAllMM €O IOMCKOBBIMMU CYICTe-
MaMmy VIHTepHeT, TakuMu Kak fHpekc u
Google, yTo obecrmednT JOCTYHHOCTb U
BBICOKYI0 BOCTPeOOBaHHOCTb II0/Ib30BaTe-
JISIMU pecypcoB 6ubmoTekn [1].

3ajiaua 37IeKTPOHHOTO KaTajiora HOBOTO
IIOKOTIEHNsI — OTOOpaKkeHMe LeHHOI
Y KaueCTBEHHOJ WHQOpManuym B CceTH
VIHTepHeT, co3faHye Ha OCHOBaHMMU 06a3pl
JIAHHBIX OMOMMOTEKM 0e3yKOPU3HEHHOTO,
MHOro(yHKLMOHa/IbHOTO  MHQOpMANm-
OHHO-OMbmMorpaduyeckoro Bed-pecypca,
KOTOpBII ~ OymeT moneseH MHpOpMa-
IIVIOHHBIM IOTPeOHOCTSAM HE TOJIBKO
qyTaTe/sIM 6MO/IOTEKN, HO M BCEX IT0/Ib30-
Baresneil VInTepHeTa.

CoBpeMeHHOMY VIHTEepHeTy He XBaraeT
YIOPSJOYEHHOCTN U IpodeccroHanmsma.
VIHTepHeT-Cpea, KOTopasi MpefoCTaBIIsieT
CBEPXOBICTPBI JOCTYIl K MHpOpMaLmy,
He o0ecre4nmBaeT ee «KOTHUTMBHBIM
¢unprpom» [2]. B atux mHPOpManyoH-
HO-00II[eCTBEHHBIX IIpolieccax Ombmmore-
KV JIO/DKHBI CBITPaTh CBOIO POJIb: C OJFHOI
CTOPOHBI CTaTb CHUCTEM OpPraHU3YIOLVIM
(baKTOpOM — MCIIO/IBb30BaTh HAKOIIEHHBII
TPaJJYILIVIOHHBII OIBIT YIIOPSOYMBAHNS U
IpefCcTaBIeHNsl 3HAHMI I10Ib30BATEAM,
obrmajgerb coBpeMeHHbiMM VKT  kak
CPEACTBOM  pasBUTUA  COOCTBEHHOrO
37IEKTPOHHOTOVH(OPMAIIVIOHHOTOpeCcypca,
a C JIpyroil CTOPOHBI - CBIIPaTh KOMMY-
HUKAI[VIOHHYI0 ¥ 0OpasoBaTeJIbHYI0 pOJIb
B IIpoljeccaXx OpraHmsanuy JOCTYIA
K 3HaHMAM, CTaThb TOYKO} [JOCTyma K
MHPOPMAIMOHHO-KOMMYHMKAI[MIOHHBIM
TEXHOJIOTVMSIM LIMPOKVX C/IO€B HaceleHus,
OIIEPAaTMBHOTO U KayeCTBEHHOTO OOMe-
Ha  yHbOpMaIVell M IIOBBILEHNA

MHGOPMALVIOHHOI KY/IBTYpPbl M TPaMo-
THOCTY 4ejioBeKa. VIHTerpauus u B3auMo-
IIpoHVKHOBeHMe BosMokHocTelt VKT n
OMONMMOTEYHbIX TEXHONOTYIT IIPOVICXORUT
B TaKMX OCHOBHBIX HAIIPABJICHVX: Pa3BU-
TIe OHJIAMHOBBIX (yHaJleHHBIX) (opM
o6cmy>K1BaHMA duTaTenell / Momb3oBaTeneit
oubmotexky; QopmupoBaHue OUOMIOTE-
KaMu COOCTBEHHBIX 37eKTPOHHBIX
MH(OPMAIVIOHHBIX ~ pecypcoB  (cosmaHume
97eKTPOHHBIX ~ OMOMMOTEK ¥ apXVMBOB
OTKPBITOTO OCTYIIA), HAIIPAB/IEHHOCTb Ha
mioba/m3ayio  6muomIoTedHbIx MHQOpMa-
IIVIOHHBIX PeCypcoB (MHTErpauys pecypcoB
U KOOIeparyBHas pabora OMOMMOTEK).
XapakTepHbIM IIPUMMEPOM TAKOJl MHTErpa-
LIV SIBJISI€TCS MHTETPYPOBAaHHBIN MH(OpMa-
LVIOHHBII cepBuc Primo.

brarogaps o61iegoCTyTHOMY OHJIANH-
Karasory Primo, ycnyru 6ubmmorexu cra-
HOBSATCS JOCTYIIHBIMM Yepe3 ITTaBHOE OKHO
Primo Ha KoMmmbloTepe, IUIAHIIETe WU
MOOWMIBHOM YCTPOJICTBE IIOIb30BATe/Ns
(torma xak ¢ OPAC-om (TinLib) moxxHO

D mepomfil -

[rramp—
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paboTaTh TOIBKO B 3TaHUU OUOTMOTEKMN).
(Puc. 1)

[Tonp3oBaTenn HAYMHAIOT  PabOTATh
c cucremoii Primo jerko, HeT He06Xx0-
puMmocty B obOydenmu. s obnerdenus
mpollecca MOMCKa CUCTeMa IO[iep>KIBaeT
TMOKMIT CMHTAKCUC TIOMCKA ¥ TIpefjIaraeTr
pesynbratel «Bbl mmenmu B Bumy», a
TaloKe  JIONOJMHWUTENbHBIE  pPe3y/IbTarhl,
OCHOBaHHBIE Ha CHHOHUMAX u
IpefBapUTENbHON  00pabOTKe  TaHHBIX.
[Toce mony4eHMs pe3ynbTaTOB IIOMCKA
IO/b30BATeM  MOTYT MX  YIYYIIUTD
C moMoIbl0 (aceTHOro IMOUCKA, WK
pPacUIMPUTDh TOMCK C TOMOIIBIO IPEMIO-
JKEHHBIX ~HOBBIX 3alpocoB. VIMeercs
BO3MOXXHOCTb ~ YTOYHEHVSI Pe3y/IbTaToB



IIOJCKA C TIOMOIIBI0 QUIBTPOB. TO MEHIO
HaXOJUTCA C/leBa OT IIOMCKA. YTOYHEHMe
IIPOM3BOIMTCA IO CIEAYIOIMM ITapaMeTpaM:
II0 TUITY Pecypca, 110 IPeAMeTHO pybpuKe,
110 A3BIKY, aBTOPY, MECTY XPaHEHM, MOXKHO
BBIOpaTh HY)KHBINI BPEMEHHON [Mara3oH
HaimeHHbIX usmanuit. (Puc. 2)

¢ @0 Do

Pucynoxk 2

-

ITogBumach BO3MOXKHOCTb IIMCaTh B
IIOMCKOBYIO CTPOKY HECKOJIBKO CITOB, JjaXKe
¢pasy (4T0 OOBIYHO ¥ [IeTAIOT YNMTATENIN,
He BU/S PAasHUIBI MEX[y IONCKOM B
VIHTepHeTe M 97EKTPOHHOM KaTajore), B
to BpeMs kak B OPAC-e (TinLib) moxxno
OIIEPMPOBATH JINIIb OTHENTbHBIMU KITIOUe-
BbIMu crioBamu. (Puc. 3)
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Pucynok 3

Afpanth doa Reprrmmaitatua

[Tonp3oBaTeny MINYT ¥ IOMYYAOT
pe3y/nbTaTbl M3 MECTHBIX M V[ a/TeHHBIX
VHCTUTYLVOHHBIX pecypcoB. CodeTaHue
TaKMX  [IONOTHUTENIBHBIX  VCIYL,  Kak
aHHOTAUMY, TAaOMMIBl COMEPXKAHUA U
M300pakeHUs1 ¢ OOJIOXKKOV KHUTY, HAIOT
II0/Ib30BATE/II0 IIOJTHOE MpefCTaBIeHNe O
no6oM anemente. (Puc. 4)

ITpencraBnenne pesynbTaToOB ITOMCKA
B Primo compoBoXxpmaeTca  KpaTKOm
BM3Ya/IbHON MH(pOpMaNMeil M MUKTOrpa-
MMaMJi, 3HaKOMBIMM  ITO/Ib30BaTE/AM
PasIMYHBIX KOMIIBIOTEPHBIX IIPOrpaMM
u VlHTepHeTa (MamKy, HOXHUIIBI, (aiiIbl
U [Ip.), a TaKkKe MHOXXeCTBOM T'OTOBBIX
MHCTPYKIWIT ¥ oficKa3ok. (Puc. 5)

Pucynox 5

Bacmanman midhopssims

Vicnonbsyss ~ HoBellnme — TEXHOIOTMM
IIOVICKA ¥ PaCIIPeNie/IeHNsl pe3yIbTaToB II0
peneBaHTHOCTH, 4-ad BepcusA Primo mosso-
JIA€T TIO/Ib30BATEIAM  IIEPCOHAM3MPOBATD
CBOJI IIOVICK, IIPOVIJA PErVICTPALIVIO B 37I€K-
TpoHHOM Karajiore. (Puc. 6)
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ABTOPH3AIIHNAB
BACKTPOHHOM KATAAOIC

ABropusupysace B OK, monbsoBarenb
IIOJTy4YaeT CIeAyIolyie BO3MOXHOCTI:

o YcraHaBnuMBaTh NPESNOYTHTEND-
HbIe HACTPOIIKM /I TeKy1 el M Oy ynmx
ceccuin.

o  CoxpaHATb B cCBOeIll ManKe Halije-
HHbIe MaTepuanbl ¥ BBeEHHbIE 3aIIPOCHI
(9nexTponHasamonka). MO>KHO COXpaHATh
OTZe/IbHbIE Pe3y/IbTaThl TOVICKA VN LIeTYI0
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CTpaHMIy /1 OYAYILIEro MCIIONb30BaHMS,
COPTUpPOBAaTb ¥  YIOpA#OYMBATH  pe-
3yNbTaThl MOMCKA, IPOCMATPUBATh IONY-
YeHHbIe M3/IaHN:A, COXpPAaHEHHbIe 3aIPOChI
" coo01IeHns B cBoeM mpoduie, a TaKxKe
nomemuTbcs MHQoOpManyernr Ha CBOeN
crpannue B Facebook. (Puc. 7)

e YCTaHOBUTH ONIOBellleHNEe II0
3anpocaM. MO)XXHO cieflaTh 3aIIpoc 3aIpo-
COM C OIIOBeIlleHMEeM, TO €CTb, 3aIpocC
OyZieT TOBTOPATbCS ABTOMATUYECKM M
npy OOHApY)XeHNUM HOBBIX JIOKYMEHTOB,
OTBEYANI[MX HEOOXOAMMBIM KPUTEPUSM,
OTIIPAB/IATb YBeOMJIEHME Ha 3/1eKTPO-
HHBII afipec.

o Ilonmp3oBaTbcA FOCTYIIOM K BHEI-
HUM JIMIEH3MPOBAaHHBIM  pecypcaM.
C momompoo Primo Central Index
HO/Ib30BaTeNM MOTYT IOMYYUTDb AOCTYI K
OT/a/IEHHBIM OMO/IMOTEYHBIM KOIIEKIIVIAM
TaK >Ke JIETKO 11 OBICTPO, KaK U K IOKAIbHBIM
pecypcam  opraHmsanuu. BxmodeHne
MaTepuajoB CBOOOHOTO ToCTyIa
ABNSIETCA OCHOBHOM 3amadeir Primo Cen-
tral Index, 4TO 1MO3BO/IAET MOMB30BATENAM
HOY4aTh AOCTYIl KO BCeM MMEIOLIMMCA
Hay4HBIM pecypcaM: )XypHa/laM U KHUTAM
B CBOOOIHOM [IOCTyIe, MHCTUTYLIMOH-
HBIM peNO3UTOPUAM, Ta3eTHBIM CTaTbhAM,
0630paM, OpUIMATBHBIM HOKYMEHTaM M
npyrum Matepruanam. (Puc. 8)
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o IIpocmaTpuBaTh MOTHOTEKCTOBBIE
moKyMeHTHI. (Pruc. 9)

TlpoxsnTp RoaRaTERE TORMX

ACKYMCHTOR

o Ilonb3oBarbcsa ycryramm OMOMIOTEKN
(Moi1 ¢opmyrsap). YIoO6HO BOCIIONB30BaThCS
OMOMMOTEeYHBIMI CEePBICAMM, HAIPUMED,
3aKas3bIBaTh WIM IPOMJIEBaTh KHUTU MU
JKYPHAIIbl, IPOCMOTPETh YCIOBUS IIOJIb-
30BaHMs, OIUIAThl M HAYMC/IEHMs LITPa-
¢oB, a Tak)Ke 0OHOBUTH CBOI0 KOHTAKTHYIO
nHpOpPMaIMI0 C MOMOLIbI0 MHTepdeiica
Primo. (Puc. 10)
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*  Pucynok 10

o CTaBUTh METKM M peleH3UPOBATh
moKyMeHTBbI (OT3bIBBI M Term). MOXKHO
0003HaYaTh  MTOKYMEHTbl  K/IIOYeBbIMM
cnoBamu 1 ppasamu, 4TOOBI TT035Ke MOYKHO
ObUIO OpPraHM30BaThb U JIETKO HAXOJUTh
nx. Ecmm pgocTtym K MeTKaM OTKPBHIT,
ApyTye TII0/Ib30BaTeNMM MOTYT BUJETb U
UCIONb30BaTh MX. Kpome TOro, MO>XHO
pelleH3UpOoBaTh MaTepuaabl U JIe/TUTHCS
BalIyM MHeHueM c gpyrumu. (Puc. 11)
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DyHKIVIOHAIbHBIE BO3MOXXHOCTY IIOVIC-
ka PRIMO MOXHO J/1erKO BKJIIOYNUTb B
VHCTUTYIVMOHHbIE IOPTAJIbI, CUCTEMBI
yIIpaBJIeHNA Y4eOHBIMY KypCaMyL U IIpodee
IIporpaMMHOe o0ecHedyeHue CTOPOHHMX
paspaboTYMKOB; OHM JOCTYIHBI Ha
MOOVIBHBIX YCTPOJICTBAX.

OCHOBHBIMY (YHKIVIOHAJIbBHBIMU OCO-
OEHHOCTAMU M TIpeMMYLIeCTBaMM KaTa-
Jiora HOBOTO IIOKOJIEHUA ABJIAETCA: ObI-
CTPBIII OTBET Ha 3aIpoC, BBICOKOKaue-
CTBEHHOE pAH)XJMPOBaHNUE JOKYMEHTOB
II0 PEIeBAaHTHOCTY, BO3MOXXHOCTb JHTe-
PaKTVMBHOIO B3aMMOJENICTBUA IIONb30-
BaTesieil ¢ MHPOPMALMOHHBIM PeCcypcoM
(mo6aBneHre 0630pOB, OLIEHOK M APYTUX
IOTIO/THUTENbHBIX IPUMeYaHMit), IIPOCTO
VHTYUTUBHBIN Tpaduyecknit nHTepderic
II0/Ib30BATe/Is, OCHOBAHHBII Ha IIPVH-
uunax WEB 2.0, eguHasa To4yka jgocrymna
K MHQPOPMAIIOHHBIM pecypcaM mo60ro
¢dopmara [4], B To Bpems, kak B OPAC-e
(TinLib)  HeoOXomMMO  OCYILECTBIATH
OT[IeNIBHBII  TOWCK, eCIM  JJOKYMEHT
OKa3bIBaeTCA IIOJTHOTEKCTOBBIM: II€PEXO-
IWUTD Ha CaliT OMOIMOTEKY B CIIEIVIa/IbHYIO
oo Biblioteca digitald. Ilomumo aroro,
B OPAC-e (TinLib) Heobxommmo mpowus-
BECTU JOBO/JIBHO MHOI'O [eNCTBUI, YTO-
Obl yBUJIeTb MCKOMBI pe3yabraT (He-
CKOJIbKO pa3 HakaTb Ha enter YTOOBI
3alITM B OIIPENe/ICHHYI0 OIIVIO ITOMCKA,
mmb0 YBUMETb IIOJTHOE OIVCAHUE WJIN
KOJINYEeCTBO JJOKYMEHTOB B O1O/IMOTEKe).

PexoMeHpanmm 1o  CTaTbsM  OT
HoMOIHVKa bX TOMOraloT obp3oBaTesam
HajiTV TII0JIe3Hble TeMbI, KOTOpbIe OHM
uHadye Obl He Hauymm. OCHOBBIBAasCh Ha
4acTOTe JCIO/Nb30BAHMA MIJUIMOHAMM
UCClIefioBaTenell Mo BceMy Mupy, bX
oToOpakaeT CIMCOK CTaTeil, KOTOpbIe
JVICIIO/Ib30BA/IUCh BMeCTe C MaTepyuajaaMi,
Ha [JaHHBIM MOMEHT BBIOpaHHBIMM
Ho/b30BaTeieM. JTO JOOaB/AeT CHUCTEMe
HACTOAIMIT QAaKTOp «CIydaitHOro ob6Ha-
pPYKeHusi» IleHHOro Marepmama. Kpome
toro, ¢yukuus «lopsume cratbu bX»
IpeplaraeT CHMCOK CTaTell, KOTOpbIe
Jalie BCero BBIOVpaIM MCCIefoBaTey o
CIIeIMa/IbHBIM, a TaKXKe II0 BCeM TeMaM -
YTO ABJIAETCA JJONIOTHUTETbHBIM CTYMY/IOM

Ha ocyuecTBeHue noucka. (Puc. 12)
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ONEKTPOHHBII ~ KaTajiol  IO3BOJIAET
HO/Ib30BATEI0 BBIOpaTh BAapMaHT IIOVCKA
— TPOCTOJ, PaCUIMPEHHBI MO0 TOWUCK C
nomorpio crnosapeii («IIpocmotp»). (Puc. 13)
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Pucynoxk 13

IIpy  mpoBefeHMM  TeMaTUYECKOTO
IIOMCKA B Pe3y/IbTaTe MOXKET MOTYyYUTbCA
6omnplIoe KomdecTBo 3ammcert. OpHaKo
MOXHO M3MEHATb TPAaHMIbI IIOMCKA C
noMoipo coptupoBku. Cucrema Pri-

mo IpeJOCTaB/IsAET BO3MO>XHOCTb
COPTMPOBATh 3aIUCH IO PeIeBaHTHOCTH,
HNONY/IAPHOCTY, aBTOPYy, TroAy, /6o
3aIJIaBUIO, JOCTaTOYHO BHIOpaTh U3

BCIUIbIBaIOLIET0 OKHa «Copmuposamyv no»
HYXXHYI0 onunio. (Puc. 14)
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B ¢dopme mpocroro moycka BO3MOXKHO
JVICTIOTIb30BaHMe  CHMBOJIOB  ITOfICTAHOBKM
(*, ?) M JOTMYECKUX OIEepaTopoB IPUCOENY-
Henusa (AND, OR u NOT). (Puc. 15)
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B «Pesynprarax momcka» orobpa-
JKAIOTCSI BCe JIOKYMEHTBI, OTBeYalollye
BalleMy 3amnpocy. Kaxpaplii JDOKyMeHT
COIIPOBOXKAAETCs Ciepyomell nHpopMa-
e:

o Tumpecypca - popmar JOKyMeHTa;
HalpuMep — KHUTA, CTAaThs, )KYPHA U T. [i.
OtobpaxkaeTcsi PUCYHKOM WIIM 3CKU30M
00JIOXKKIL.

e 3arojoBOK - IIpM HAXKATUM Ha
3armaBue oTobpaxkaercss mmbo wmHOp-
Malys o JOKYMeHTe, 1100 OHJIaTH-pecypc.
ABTOp IOKYMeHTa I JjaTa IIyO/IMKaLNN.

o lVIkoHka «3BE30uKa» pALOM C
3arjlaBMeM IIpefHa3HayeHa, 4YTOObI J0-
0aBUTb WIN YHAIUTh HOKYMEHT u3 (op-
Myndpa. BolgeneHHas 1nBeTOM 3BE3[0Y-
Ka CBUJIETETbCTBYET, YTO JIOKYMEHT yKe
no6aBneH B manky. Otmerka «Touka»
olpefiefisieT MOCTYIHOCTb JOKYMEHTa K
BbIfave. 3eneHas « Toyka» TOBOPUT O TOM,
YTO JOKYMEHT MOXKHO IIOJTYYUTb B OJHOM
u3 ponpos 6mbmmorexn. Kenras «Touka»
Jale 03Ha4yaeT, YTO BOSMOXKHOCTD JOCTYIIA
cemyeT yro4HuThb. (Puc. 16)

B «JInuHOM KaOuHETEe» BO3MOXKHO

T

Scrtat tupd. Malwsurts -

Pesyantamm nonci

Phiaiagis 1967, e d, 4518
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¥r3 0007

Pucynox 16

yIpaB/ieHre JOKYMEHTaMM ¥ HalKaMu:
BbIpe3aTh,  KONMPOBaTb,  BCTABIATD,
YHAJIATh, IeperiMeHOBbIBaTh. (Puc. 17)

Pucynox 17
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Haxopscp Bo BKIajke «ONeKTpOHHAA
MO/IKa», MO>KHO OCTaBJIATb KOMMEHTAPUN
K JIOKYMEHTaM U OTIPAB/IATh 3aINCK
B paslMYHblEe OH/IANHOBBIE CHUCTEMBI
yIpaBjeHus 6ubnmorpaduyaeckoit nuHPoOp-
manmeit. (Puc. 18)
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OTO6PaHHbH7[ CIINCOK JINTEPATYPbI

MO>XHO OTIIPABUTD Ha a/Ipec 97IEKTPOHHOI
HOYTBl WM paciieyaraTb. YTOOBI pacrie-

YaTaTh CINMCOK JIMTEpaTypbl B Primo,
IO/Ib30BATe/II0  CHAa4aja HYXXHO  €ro
chopmupoBar, OTOOpaB  TOKYMEHTHI

Ha e-monky, torga kak B OPAC (Tin-
Lib) pacmedaTniBaoTCA y’Ke TOTOBbIE
TeMaTW4YecKye CINUCKM, COOpaHHbIE IO
npepMeTHoN pyopukoii. (Puc. 19)

Pucynoxk 19

BaxxHoiT 0coOeHHOCTBIO cucTeMbl Pri-
mo ABNAETCA 9SIeKTPOHHBIN (yHaneH-
HBIM, OHJIANIH, web) 3akas - 3TO
IIpe/IBAPUTE/IbHBIN 3aKa3 [JOKYMEHTOB B
97IEKTPOHHOM KaTajiore OMOMMOTEKU [iis
HOTy4YeHMs UX Ha Bergady. (Puc. 20)

Beipab6orannuble B HayuHnoit 6m6mno-
teke BI'Y mm. A. Pycco KommiekcHble
METOAMYECK)E U TEXHOJOTMYECKUe IOJ-
xombl K (OpMUpPOBaHMIO CIeEIMaIN3N-
POBaHHBIX NHPOPMAIMOHHBIX PECYPCOB 1



OpraHusalys MHTE/UIEKTYalTbHOTO JOCTY-
I1a K MVHTETPUPOBAHHOM JIOKYMEHTAIbHOMN
uHpoOpMaIM  CO3[AI0T  KOMQOPTHBIE
YC/IOBMSI TIOJIb30BATE/II0 BO BpeMs IIpOBe-
[eHVUs HAay4YHOTO VICC/IeOBAaHMUsA, KOIja
OonblIoe 3HAYeHVe VIMEeT MHTerpalus
BCEX MICTOYHMKOB Hay4HOI MHPOPMAIIVIL.

Ham wm HammMm 9urtatensaMm  elje
IPEACTOUT  IPEOJONeTb  CIOXKHOCTH,
CBSI3aHHBIE C aJjanTalyell K HOBOMY 3JIeK-
TpOHHOMY  pecypcy. HeobxogumocTs
oOyuyenuss  nonb3oBareneit OK  He
BBI3BIBAET COMHEHMII. BakHO, 4TOOBI Yy
YUTaTeNs] COXPAHAIACh BO3MOXXHOCTD
CaMOCTOSITe/IBHOTO BbIOOpa ITyTell IoycKa
B YCJIOBMSAX IIMPOKOrO Habopa CpefcTB
IIOMOIIY TIOMCKOBOJ CHUCTEMBI B 3TOM
BbIOODeE. [3]

Bubnuorpaduryeckme ccbinku:

CoBpeMeHHbIe [T0/Tb30BaTe/ OMOMNOTEK,
UIIyIpe  HeoOXomuMmyo  MHGOpMALNIo,
MMEIOT 6OJIblile BO3MOXKHOCTEIA, 4eM KOTZia-
mmbo mpexye. ITo TpebyeT oT OMOMMOTEK
COOTBETCTBUS OXXMIAHVSIM II0O/Ib30BaTeIeit
KacaTe/IbHO CKOPOCTH, IIPOCTOTBI B MC-
HO/Ib30BAHMM  9/IEKTPOHHOTO  KAaTasIora,
HE3aBUCYMO OT YpPOBHS MX IIOMCKOBOII
KBa/MM(VKAILVM, a TaKKe IMOJIE3HOCTH pe-
3Y/IbTaTOB ISl TOTO, YTOObI BHOBb 3aHATDH
TUAMPYIOLVie TO3ULMY B CO3JAHUM CTaH-
IAPTOB TI0 HAXOXXIEHUIO ¥ TIOTYYEeHNIO VMH-
¢dopmarym [5], 4ro6bsl, o cnosam E. Epu-
MOBOJI «...C/Ie/laTh OMOMNOTEKy 3HAYMMOI
UL YUTATeNsl, YTOOBI OHM BO3BPAILA/IVCh
B OMOMMOTEKY, COOTBETCTBYIOIYIO VX JKe-
JIAHVSAM M HOTPEOHOCTSM B HOBCEHEBHOII
KMU3HW» [2].

1. COPOKUH, L. B., CKANNABAH, A. B. TexHonoeuu Web u Web 2.0 kak cpedcmea uHmezpayuu 6ubnuomek 8 CO8pEMEHHYH0
anekmpoHHyto cpedy [on-line] [citat 8.09.2016]. Disponibil: http://www.gpntb.ru/win/inter-events/crimea2010/disk/93.pdf

2. EOMIMOBA, E. A. Bubnnoteka 2.0: npogomkaem pasroBop. B: CospemeHHasi 6ubnuomeka [on-line]. 2010, nr. 1 [citat
18.09.2016]. Disponibil: http://rusu-library.blogspot.com/2010/04/20.html

3. NOBY3UHA, E. B. SriekmpoHHbie pecypcbl Hay4Hol bubnuomeku 8 cogpemMeHHoU uHghopmayuoHHol cpede [on-line] [citat
8.09.2016]. Disponibil: http://www.benran.ru/SEMINAR/SEM/Sb_11/sbornik/doc_344.pdf

4. ExLibris Primo: Empowering Libraries to Address User Needs [on-line] [citat 2.09.2016]. Disponibil: http://www.exlibris-

group.com/category/PrimoOverview.

5. ®ECEHKO, Kupunn. TeHOeHyuu pa3sumusi 3/1eKMPOHHbIX PECypco8 U UX enusiHue Ha Yyumamesel u bubnuomeku. 3a-
pybexHbit onbIT [on-line] [citat 3.09.2016]. Disponibil: file:///C:/Users/User/Downloads/fesenko_tend_razv_e-bib.pdf.
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