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BIBLIOTECA NATIONALA A REPUBLICII MOLDOVA -

INSTITUTIE TN EVOLUTIE SAU IN LOC DE PREFATA
|

Lucrarea Biblioteca Nationald a Republicii Moldova — Meridianul Zero al Sistemului National
de Biblioteci (1991-2016) este consacratd Aniversdrii a 185 de ani de la fondarea Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova si reprezinta o trecere in revista a activitatii acesteia timp de
25 de ani, perioada care coincide cu declararea si afirmarea Independentei Statului Suveran-
Republica Moldova. Anume in aceastd perioada au avut loc cele mai importante schimbdri in
domeniul biblioteconomic, a fost pusa temelia Bibliotecii Nationale in formula actuald, cu toate
insemnele specifice unei institutii de nivel national.

Fundamentul formulei actuale a Bibliotecii Nationale este pus in anul 1990 cand, prin
hotédrarea Ministerului Culturii, bibliotecii ii este atribuita statut de biblioteca nationala.

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova n-a avut o dezvoltare pe linie dreapta, un fir al
existentei neintrerupt si, respectiv, este o oglinda fidela a unui stat in devenire, dar de fiecare
data cand firul a fost reluat, institutia incerca sa recupereze timp si sd lichideze golurile.

Pe parcursul ultimilor 25 de ani, marcati de reforme si tranzitie, Biblioteca Nationald a jucat
un rol aparte nu numai pentru Sistemul National de Biblioteci si pentru profesie in general.
Pe parcursul acestor ani are loc schimbarea de la un model biblioteconomic, impus din afara,
la modelul national de biblioteconomie cu toate atributele acestuia: incepand de la conceptia
modelului strategic (1991); revenirea la sistemul zecimal de clasificare (1991); Legea cu privire la
biblioteci (1994); descentralizarea; deideologizarea; fondarea structurilor profesionale nationale,
a publicatiilor de specialitate, alinierea la tendintele si practicile de activitate promovate pe
plan international etc. Urmarind publicatiile si evenimentele organizate de BNRM in aceasta
perioada, urmdrim evolutia bibliotecilor tarii, urmarim evolutia profesionistilor domeniului,
evolutia relatiilor de colaborare cu bibliotecile din alte tari, cu organizatiile internationale de
profil. Istoria BNRM din aceastd perioada este, totodatd, oglinda istoriei biblioteconomiei
nationale cu oameni, date si fapte care, adunate impreuna, reprezinta un domeniu, o profesie cu
mari responsabilitati in devenirea unui neam.

Cu o colectie de peste 2,5 milioane de volume, inclusiv: cca 35 de mii de exemplare de carte
veche si rard, 34 de mii de exemplare de publicatii din domeniul arte si harti, 26 de mii de
documente audiovideo, beneficiara a doua exemplare de depozit legal, Biblioteca Nationala este
simbolul unitatii nationale, pastratoare a memoriei culturale nationale si universale, zestrea,
mostenirea si testamentul pentru urmasi. Diriguind una din cele mai importante colectii ale
tarii, Biblioteca Nationala face eforturi pentru a se afirma ca ,,biblioteca a ultimei resurse”. In
limbajul biblioteconomic aceasta insemnand, ca bibliotecarii si cetatenii tarii trebuie sd gaseasca
aici cartea sau resursele, indiferent de format, pe care nu le pot gasi in alte biblioteci si, la fel,
expertiza specialistului si raspuns la intrebdrile la care nu pot raspunde alte biblioteci.

In intreaga sa activitate, Biblioteca Nationala a tinut cont de recomandarile UNESCO pentru
bibliotecile nationale, potrivit cdrora in tarile unde bibliotecile sunt putine si slab dezvoltate de
mare importanta sunt aspecte de activitate ce tin de: serviciile pentru alte biblioteci; consultanta
si pozitia de lider in domeniu; planificarea si coordonarea activitatii bibliotecare; formarea
profesionald continud; cercetare si dezvoltare in biblioteconomie si stiinte ale informarii. Toate
aceste aspecte au fost oglindite in Profilul Biblioteconomic al Bibliotecii Nationale in conformitate
cu care este programatd activitatea institutiei si relatiile cu bibliotecile tarii. Acestor interese este
subordonat si repertoriul de servicii, produse si activititi pentru biblioteci si bibliotecari. Toate
acestea impreuna constituie Meridianul Zero pentru Sistemul National de Biblioteci al tarii.

Pentru a face fata exigentelor utilizatorilor, personalul Bibliotecii Nationale este orientat
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spre imbunatatirea constanta a serviciilor, alinierea la standardele de calitate in concordanta cu
asteptarile si necesitatile in continud schimbare si evolutie ale societatii.

In semn de inaltd apreciere a meritelor deosebite in dezvoltarea sistemului national de
biblioteci si pentru contributia substantiala la salvgardarea patrimoniului national documentar,
la 31 august 2012, Presedintele Republicii Moldova, Excelenta Sa Nicolae Timofti, a decorat
Biblioteca Nationald a Republicii Moldova cu ,,Ordinul Republicii’, cea mai importanta distinctie
a statului.

Pentru colectivul de azi al Bibliotecii Nationale, Aniversarea a 185 de ani de la fondare
este un motiv de mandrie si bucurie, de constientizare a importantei drumului parcurs si de
ierarhizare a prioritatilor viitoare.

Monografia Biblioteca Nationald a Republicii Moldova — Meridianul Zero al Sistemului National
de Biblioteci (1991 - 2016), prima de acest fel, este un omagiu si un gest de gratitudine pentru
institutie si pentru toti bibliotecarii care, in timp, au asigurat dezvoltarea Bibliotecii Nationale,
au contribuit la consolidarea si modernizarea domeniului, si au adus un plus de imagine pozitiva
profesiei in intregime.

Materialul inclus in monografie este structurat in trei compartimente si un sir de anexe,
reflectand cele mai importante obiective ale unui centru biblioteconomic de nivel national, grija
pentru patrimoniul cultural scris al tarii, grija fata de utilizatorii reali si potentiali, proiectele de
colaborare, cooperare si consolidare a domeniului, dezvoltarea institutionala ca baza si garant
pentru realizarea tuturor responsabilitatilor statutare.

Vera OSOIANU,
director adjunct, BNRM



UTILIZATORUL CA RATIUNE DE BAZA A

EXISTENTEI/DEZVOLTARII BNRM
I —

SPATIILE FUNCTIONALE ALE BIBLIOTECII NATIONALE
A REPUBLICII MOLDOVA: MEDII BENEFICE DE INFORMARE,
LECTURA, INVATARE

Tatiana GHEICEANU,
sef sectie Lectura publica

Aliona TOSTOGAN,
director adjunct, BNRM

Abstract: In articol este abordatd tema spatiilor Bibliotecii Nationale, importanta lor pentru utilizatori,
functionalitatea acestora, conditiile de acces si confortul pentru utilizatori. In acelasi timp, sunt trecute in
revistd spatiile de lecturd multifunctionale pentru comunicarea si dezvoltarea utilizatorilor. Se vorbeste
despre serviciile salilor de lecturd, pundnd la dispozitie informatiile necesare cititorului.

Cuvinte-cheie: spatii de bibliotecd, servicii de bibliotecd, accesibilitate.

Abstract: The article discusses the functional spaces of the National Library of the Republic of Moldova:

their importance, functionality, conditions of access and user comfort. There are multifunctional reading

spaces in the library for user communication and development. Authors write about reading room services,

where the users are provided with necessary information.

Keywords: premises of the library; library services, accessibility.

Lectura este o formd a fericirii.

Ultima la care vom renunta.

Fernando Savates

Din cele mai vechi timpuri, bibliotecile au indeplinit rolul de ,,cuib de intelepciune’, centru de
»biblioterapie” si au fost utilizate pentru a dezvolta o societate moderna (3, p.1). Un astfel de ,,cuib
de intelepciune” il gasim la Biblioteca Nationala, care ne ofera spatii multifunctionale ce faciliteaza
accesul la colectiile Bibliotecii Nationale, contribuind enorm la crearea constiintei de comunitate.

Astazi, cititorii frecventeazd biblioteca nu doar pentru a imprumuta cérti la domiciliu,
scopul vizitelor a devenit tot mai variat: rasfoirea filelor de presa, navigarea pe Internet, studii si
cercetari stiintifice, intalniri cu autori, vizitarea expozitiilor, participarea la evenimente culturale
etc. Astfel, problema spatiilor este una foarte discutati in ultimii ani. In timp ce unii profesionisti
considera cd, odatd cu extinderea digitalizdrii, spatiile fizice vor pierde din importantd, altii
sunt de pdarere ca acest spatiu comunitar va ramane la fel de relevant si va reprezenta cheia
succesului in biblioteca. Pentru a fi functionale si exploatate cu eficientd la capacitate maxima,
spatiile bibliotecii trebuie sa corespunda misiunii si rolurilor principale ale institutiei (4, p. 305),
sarcinilor si functiilor indeplinite, volumului si normelor de pastrare a resurselor, numarului
si necesitatilor utilizatorilor, sa permitd implementarea tehnologiilor moderne de informare si
comunicare.

Biblioteca Nationald se defineste prin mérimea §i complexitatea colectiilor, serviciilor si
activitatilor pe care le desfasoara, dar si prin statutul de pastratoare a memoriei culturale a
tarii. Sensibila la aerul timpului, la noile tendinte de deschidere, cladirile Bibliotecii Nationale
seamdna din ce in ce mai mult cu orasele, in care spatiile sunt, in acelasi timp, fragmentate si
integrate, formand un tot unitar, libere si in acelasi timp bine organizate, complexe, codificate si
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semnificative arhitecturii urbane.

Suprafata totald a Bibliotecii Nationale constituie 11464,7 m” (Sediul central - 8870,5 m?,
Sediul ,,Alexe Mateevici” - 2594,2 m?, dintre care 1284,6 m” sunt destinati pentru spatiile de
lectura (Sediul central - 962,1 m?, Sediul ,,Alexe Mateevici” — 322,5 m?).

In conceperea si planificarea bibliotecii moderne e necesar ca salile de lectura si fie amenajate
conform standardelor cerute de conceptul ergonomic, destinatia carora sa poata fi foarte usor
modificata. (2, p. 35)

Salile de lectura, mobilate placut, in ultimii 25 de ani, au devenit un element esential, care
invita publicul sa paseascd pragul bibliotecii pentru a citi o carte, pentru a naviga pe internet sau
pentru o discutie intr-un mediu relaxant.

Spatiile au o relevantd deosebitd pentru persoanele cu dizabilitati, deoarece o biblioteca bine
organizata le ofera posibilitatea de a se implica activ in mult discutata ,,Societate a Cunoasterii”.
In ultimii ani, majoritatea tdrilor europene si-au pus problema integrarii efective a persoanelor
cu nevoi speciale in societate, fapt care a condus la reflectéri asupra influentei pe care ar putea-o
avea biblioteca in randul comunitatii pe care o deserveste.

In Biblioteca Nationald problema accesibilizirii informatiei pentru persoanele cu dizabilitati
este rezolvata partial, deoarece pentru a oferi acces la informatie acestei categorii de cititori sunt
necesare dotari speciale, costisitoare, pe care, la moment, institutia nu si le poate permite.

Dat fiind faptul ca Biblioteca Nationala isi asuma sarcina de a respecta drepturile omului
de a avea acces liber la informatie, de a oferi servicii informationale de calitate si in timp util,
de a constientiza raspunderea fata de creatorii de documente, prin recunoasterea dreptului de
autor si a proprietatii intelectuale, de a contribui la educarea si formarea continua a cetatenilor,
de a fluidiza circulatia documentelor si a informatiei prin eliminarea oricaror bariere de
natura institutionald, financiare, tehnice (lipsa echipamentului de acces sau numadrul limitat
de exemplare), lingvistice, psihologice (nefamiliarizarea cu noile tehnologii de comunicare)
etc., beneficiarii, inscrisi la Biblioteca Nationald, beneficiaza de toate drepturile inscrise in
Regulamentul privind accesul utilizatorilor la colectiile si serviciile Bibliotecii Nationale
a Republicii Moldova, dar si de obligatiile care ii revin din actele normative referitoare la
biblioteci, dispunidnd de un permis de intrare eliberat pe un termen de 5 ani si urménd sa fie
supus reinregistrarii la inceputul fiecarui an.

Pe parcursul ultimilor 5 ani se observa o sporire relativa a numarului de vizite, dupa cum
putem vedea in graficul de mai jos:
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Pentru satisfacerea cerintelor de informare, recreere, educatie si formare continua ale
utilizatorilor, in Bibliotecd functioneazd puncte de imprumut, inclusiv si pentru persoanele cu
dezabilitati, compartimente de referintd, centre de informare comunitara, sali de lectura.

Functiile si sarcinile unei biblioteci nu se pot realiza in mod eficient decat intr-un local
adaptat sau conceput special. (5, 163). Biblioteca Nationald, avand 12 sali de lectura pentru
utilizatori, 9 din ele fiind specializate, oferd publicului un local bine dotat, primitor, potrivit
pentru consultarea documentelor, bazelor de date, internetului.

Salile de lectura ale Bibliotecii Nationale au o capacitate totald de aproximativ 400 de
utilizatori.

Salile de lecturd, nr. 1 si 2, amplasate in sediul central, et. II, oferd utilizatorilor acces la catalogul
on-line, internet, baze de date, la colectia Centrului de Informare ONU si OSCE, asistenta in
regasirea informatiei, posibilitatea consultarii materialului pe suport de hartie etc. Tot aici sunt
organizate diferite manifestdri la nivel local, national sau international.

4

In conditiile exigentelor Societitii Informationale si a generalizdrii Noilor Tehnologii
de Informare si Comunicare in bibliotecd, cea mai mare parte a utilizatorilor este excedata
de avalansa de documente si informatii pe multiple
tipuri de suporturi, traditionale si moderne, si de noile
tehnologii de acces care necesita un minim de abilitati de
manipulare. (7, p. 274)

In acest scop, in spatiile functionale ale Bibliotecii
Nationale a fost organizata Sala de cataloage, amplasata
in sediul central, et. II, cre oferd utilizatorilor asistenta
in regdsirea informatiei, indrumarea, formarea utiliza-
torilor, acces la catalogul alfabetic, sistematic si analitic,
zond Wi-Fi pentru lucrul pe laptop.
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Salile de lecturd specializate sunt amplasate in sectiile
care functioneazd pe principiul autonomiei relative, ca parti
constitutive ale organigramei aprobate de Ministerul Culturii.

Incepand cu anul 2017, in incinta sediului central, et. I, s-a
deschis Sala de lecturd pentru cercetare stiintificd.

Alci, utilizatorii au posibilitatea sd studieze tezele de doctorat
sustinute si nepublicate si Rezumatele tezelor de doctorat care au
intrat in colectiile Bibliotecii Nationale intr-un singur exemplar,
alcdtuind un fond intangibil.

Sala literaturii de referinte,amplasata in sediul central,
et. I, ofera utilizatorilor acces la colectia de referinta,
referinte si cercetari bibliografice la cerere, acces la
internet, acces la baza de date legslativdi MoldLEX,
la baza de date EBSCO. Sala de lectura este o parte a
Bibliotecii de Referinta unde sunt expuse publicatiile in
acces liber la raft.

Sala de lecturd a sectiei Publicatii seriale, amplasata
in sediul central, et.III oferd utilizatorilor acces la ziare,
reviste, anuare etc., in format traditional si electronic,
acces la internet, acces la baza de date EBSCO, servicii de xerocopiere. Pentru comoditatea
utilizatorilor, mesele sunt dotate cu sase suporturi pentru lucrul cu colectia de ziare.

Sala de lecturad a sectiei Literaturile lumii, amplasata in sediul central, et. III, oferd utilizatorilor
acces la catalogul electronic, cataloage traditionale, catalogul editiilor periodice (alfabetic,
geografic si pe materii), catalogul articolelor din reviste (pe materii, operelor artistice publicate
in editii speciale si personalia scriitorilor straini), zona Wi-Fi pentru lucrul pe laptop.

Sala este decorata cu portretele scriitorilor americani si cronologia literaturii americane,
dispune de spatii pentru expozitiile tematice si prezentarea noilor achizitii de carte.




Sala de lecturd a Centrului Pro-European de Servicii si Comunicare, amplasata in sediul
central, et.III, oferd utilizatorilor acces la documente si publicatii ale organismelor europene,
precum si accesul la bazele de date europene. Serviciul ofera facilitatile unei elegante sali de
lectura in care utilizatorii beneficiaza de acces gratuit la Internet prin Wi-FI, astfel este permisa
utilizarea laptop-urilor/tabletelor. Spatiul este utilizat pentru diverse activitati locale, nationale,
internationale, dispunand de 26 de locuri la o Masd Rotund4, dupa caz, fiind asigurate locuri
pentru participarea a peste 60 de persoane. Sala este dotata cu un proiector.

o Sala de lectura a sectiei Carte veche si rard, amplasata in sediul ,,Alexe Mateevici’, et.,
ofera utilizatorilor acces la manuscrise, carti vechi si rare, teze nationale de doctorat, acces la
cataloagele serviciului, electronic si traditional.

Utilizatorii serviciului au la dispozitia lor cel mai valoros tezaur livresc, tiparit in cele mai
renumite centre tipografice din tard si de peste hotare. Toate categoriile de cititori isi pot
satisface necesitatile informationale, incepand de la studentii ce-si pot aprofunda cunostintele in
domeniul studiat, cercetatorii care descopera noi laturi ale vietii social-culturale a tarii, istoricii
ce scot la iveala noi date factologice si liberii cugetatori — interesati sa-si largeasca orizontul
de cunostinte generale. Cronologia colectiilor se inscrie in limita secolelor XVI-XXI. Arealul
geografic reflectd toate continentele.

Pentru a asigura asistenta informationald a cititorilor la un nivel superior in corespundere cu
cerintele societatii de astazi care este bazata pe cunoastere, colaboratorii serviciului organizeaza
expozitii tematice, referinte bibliografice la cerere, studii in domeniul istoriei cartii si tiparului.

BND Moldavica oferd acces deschis la textele integrale ale documentelor nu doar utilizatorilor
din Republica Moldova, dar si din afara hotarelor administrative ale Tarii.

Sala de lecturd a sectiei Colectie de artd si hdrti, amplasata in sediul ,, Alexe Mateevici’, et.],
ofera utilizatorilor acces la albume, reproduceri de arta: carti postale, stampe, harti etc., acces
la internet, asistentd bibliografica. Aici sunt petrecute orele de studiu la specialitatea ,,Istoria
si teoria artelor plastice”, expozitii personale, de grup si colective, lansdri de carte, concursuri.
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Sala a devenit un spatiu potrivit pentru debut si afirmare, o locatie de promovare a tinerilor
plasticieni.

¢

Sala de lecturd a sectiei Audiovideoteca, amplasatd in sediul ,,Alexe Mateevici’, et. II, oferd
utilizatorilor acces la note muzicale, benzi magnetice, CD-uri, DVD-uri, casete, colectia de
publicatii din domeniul muzicii, asistenta bibliografica, multiplicari audio, xerocopiere, scanare,
acces la internet la catalogul on-line. Sala este echipata cu un pian si cu aparatura audio-video.
Aici se petrec diverse activitati culturale locale, nationale.

Sala de lecturd a Centrului de Formare Continud in Biblioteconomie si Stiinte ale Informdrii,
amplasata in sediul ,, Alexe Mateevici’, et.II, ofera utilizatorilor acces la colectia de publicatii din
domeniul biblioteconomiei, acces la internet. Se organizeazd activititi educationale continue
pentru personalul institutiilor bibliotecare, in contexte formale si nonformale. Obiectiv general
— transferul de cunostinte prin programe de formare profesionald continud, orientate pentru
inovatii si dezvoltari biblioteconomice; Obiectiv specific - CFC BNRM organizeaza programe
de formare, urmare a investigarii necesitatilor profesionale ale bibliotecarilor din bibliotecile
publice teritoriale, ale BNRM si din Sistemul National de Biblioteci.




Pe ldnga silile de lectura, Biblioteca Nationala mai dispune si de alte spatii functionale care
sunt destinate publicului larg pentru organizarea diferitor activitati la nivel local, national si
international.

Astfel de spatii sunt: Holul Bibliotecii Nationale, Sala de conferinte ,,Alexe Rau”, Sala ,Vasile
Alecsandri”.

Doleantele din anii trecuti ale utilizatorilor de imbunatatire a activitatii bibliotecii au fost
partial satisfacute: au fost renovate si reamenajate sélile de lectura, a fost achizitionat mobilier
nou, confortabil, mai multe computere pentru facilitarea accesdrii catalogului electronic si
lucrului on-line, iar spatiile au fost decorate cu flori pentru a crea o ambianta placuta si relaxanta

Spatiile bibliotecii sunt unul din pilonii principali care contribuie la imaginea pozitiva a
institutiei in societate. Serviciile oferite faciliteazd accesul la cunoastere care are un rol decisiv
in asigurarea culturii informatice. Bibliotecile trebuie sa garanteze accesul la informatie tuturor
cetatenilor cu dizabilitdti a caror dificultate constd in accesul limitat la cultura imprimata. De
aceea, Bibloteca Nationald va crea si implementa proiecte speciale ce vor facilita problema
accesibilizarii informatiei persoanelor cu dizabilitati.
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RESURSELE INFODOCUMENTARE ALE
BIBLIOTECII NATIONALE A REPUBLICII MOLDOVA

Aliona MUNTEAN,
director adjunct, BNRM

Abstrarct: Managementul colectiilor la general si Politica de dezvoltare a colectiilor in parte constituie o
preocupare prioritard a managerilor de biblioteci. Dezvoltarea colectiilor reprezintd un obiectiv substantial
nu numai in managementul colectiilor ci si in vitalitatea unei biblioteci, asigurand cresterea fireascd a
fondurilor.

Cuvinte-cheie: Colectii de bibliotecd, Managementul colectiilor, Dezvoltarea colectiilor, Politica de
dezvoltare a colectiilor, pricipii de dezvoltare a colectiilor, exemplar legal, achizitie retrospectivd, donatie,
schimb international

Abstract: Management of collections in general and Politics of the collection development as a part are the
main tasks for the library’s managers.

Collection development is a substantial goal not only in the management of collections but also in the vitality
of the library, ensuring a stable growth of the book funds.

Keywords: Library collections, Management of collections, Collection development, Politics of the collection
development, Principles of the collection development, A mandatory copy, Retrospective acquisition,
Donation, International [Book] Exchange.

A organiza, a manipula, a spori §i a transmite
informatia, dar mai cu seamd a anticipa efectele
impactului acesteia asupra consumatorului reprezintd
o sferd de activitate cu cele mai complicate determindri,
cu cele mai rapide schimbdri, o activitate ce presupune
cele mai maleabile realitdti, un fenomen supus unei
permanente instabilitdti.(1)

Circuitul documentelor in bibliotecd este un complex de operatii subordonat unor norme,
tehnici si tehnologii care apropie si pregatesc documentul de biblioteca pentru intalnirea cu
potentialul utilizator. Intreg acest ansamblu coerent amplificd sursele de informare ale unei
structuri infodocumentare si le asigurd diseminarea sau accesul. (2, p.30) Documentele sau
resursele unei biblioteci formeazad Colectii, definite de Dictionarul de biblioteconomie si stiinte
ale informdrii ca ,toate documentele puse la dispozitia utilizatorilor de cétre o biblioteca” si de
DEX ca ,, Ansamblu de obiecte clasate dupa anumite principii...” sau ,, Culegere de opere literare
sau stiintifice grupate dupd anumite criterii...” Din definitii urmeaza, ca consecinta logica, ca
resursele infodocumentare ale unei biblioteci reprezinta, in esentd, o conglomeratie de colectii
eterogene, purtitoare de informatii, organizate dupa anumite criterii, cum ar fi continutul,
destinatia, limba, modul de organizare, suportul, formatul etc., menite sa faciliteze regasirea
fiecdrei unitati constitutive. Documentele au caracter de colectie dacd indeplinesc urmatoarele
conditii : sunt constituite in timp; sunt constituite in mod sistematic pe baza unui plan prestabilit
si fundamentat stiintific; formeaza un tot, un intreg. (2, p. 46)

Noua Lege cu privire la biblioteci relateaza: ,,Colectiile de biblioteca trebuie sa corespunda
identitatii culturale i lingvistice a comunitatii, intereselor si cerintelor utilizatorilor si sd includa
documente pe toate tipurile de suporturi”

Biblioteca Nationala a Republicii Moldova isi divizeaza fondul documentar in mai multe
colectii:



Colectia de carte veche si rara uneste cca 33 mii de volume, dintre care monumente ale
culturii scrise in sec. XVII-XX: cdrti cu autografe, insemnari sau dedicatii ale unor personalitati
marcante; carti cu ex-libris original; carti mamut si minuscule; editii bibliofile; carti cu prezentare
poligrafica si artistica deosebita; harti, materiele ilustrative si publicatii seriale patrimoniale.

Colectia de Teze de doctor si rezumate ale tezelor de doctorat (185 mii) prezinta rezultatul
activitatii stiintifice din Republica Moldova.

Colectia de arte si harti insereaza 202 mii de documente reprezentate prin: albume,
reproduceri de artd, documente grafice, afise, cirti postale, stampe, harti, atlase, carti si
publicatii periodice in domeniul , Arte”, documente de grafica aplicatd (calendare, semne de
carte, materiale didactice, plicuri, etichete, timbre, etc.)

Audiovideoteca BNRM are in gestionare Colectia de discuri de vinil, cea mai bogatd din
Republica Moldova, Colectia de documente Audiovizuale, (inclusiv electronice) ce pune la
dispozitia utilizatorilor inregistrari sonore si audiovizuale pe diferite suporturi: banda, casete,
CD, CD-ROM, DVD etc.), Colectia de Mizica Tiparita, cirti si publicatii periodice din
domeniul muzicii. Colectiile unite in Audiovideoteca BNRM intrunesc circa 105 000 unitati
de biblioteca.

Colectia ,,Documente de referinta”, reprezinta o colectie practica si eficienta de enciclopedii,
dictionare, bibliografii, cataloage, carti de adrese, indrumare, ghiduri, culegeri de legi, acte
normative si comunicate oficiale, anuare statistice (circa 60 mii de volume)

Colectia ,,Literaturile lumii” (49 000 unitati) pune la dispozitia utilizatorilor opere valoroase
din literatura universald, documente despre evolutia literaturilor si limbilor, documente ce
contribuie la intelegerea mai profunda a evolutiei literaturii universale (din domeniile folclor,
istoria culturilor si civilizatiilor) manuale pentru studierea limbilor moderne, dictionare
multilingve, enciclopedii literare si linvistice etc.

Colectia de publicatii seriale (periodice) este reprezentata de un impunator fond documentar
format din ziare (circa 2,5 mii de titluri), reviste (circa 5 mii de titluri), serii de lucrari si rapoarte
ale institutiilor stiintifice etc, ce formeaza o colectiie de 611 mii de volume.

Colectia Centrului Pro-European de servicii si comunicare are ca scop informarea
publicului larg asupra valorilor, activitdtilor, si realizarilor Uniunii Europene si Consiliului
Europei in toate domeniile lor de activitate: drepturile omului, mass-media, stiinte sociale,
educatie, cultura, sport, sanitate, mediu inconjurdtor etc.; pune la dispozitia beneficiarilor
documentele si publicatiile organismelor europene : conventii europene, recomandari,
bune practici identificate in statele membre. Colectia Centrului Pro-European de servicii si
comunicare uneste cca 7 mii de publicatiii traditionale si documente, dosare tematice postate
pe cele 4 bloguri sustinute de Centru.

Colectia ONU este constituitd din publicatii cu diversa tematica, ce reflecta atat domeniile de
activitate si competenta a ONU, cét si Obiectivele de Dezvoltare Durabild (ODD), altfel cunoscute
ca Obiective Globale si sunt prezentate prin documente oficiale, rapoarte, buletine anuare si
statistice, lucrdri de referinta, material informativ ale organelor ONU (Asambleea Generald,
Consiliul Securitatii, Consiliul Economic si Social, Consiliul de Tutela, Curtea Internationala
de Justitie, Secretariatul), reviste publicate de ONU si de PNUD Moldova. Cea mai noud dintre
colectii este si cea mai nenumeroasa, constatand doar 2500 de exemplare. Colectia e expusd in
acces liber.

O parte din resursele infodocumentare ale Bibliotecii Nationale sunt amplasate in spatiul
virtual.

Biblioteca Nationala Digitala ,,Moldavica” de asemenea divizeazd fondul de documente
electronice in colectii : manuscrise, carti vechi si rare, periodice nationale vechi, colectia de carti
postale, colectia de harti, colectia Ex-libris, muzica tiparita veche, editii bibliofile, documente de
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artd, documente de arhiva.

O colectie de documente electronice, cu o pondere deosebitd pentru institutie, formeaza si
Publicatiile BNRM, prezentate full-text, cu acces liber de pe siteul BNRM (vezi http://bnrm.md/
index.php/publicatii).

Blogurile sustinute de BNRM in interes de serviciu sau pentru comunitate, remarcandu-se
prin rapiditatea editdrii si difuzarii informatiei si interactivitate, sunt, de asemenea, o parte
indispensabild a resurselor electronice, editate de Biblioteca.

Documentele, care nu sunt parte a colectiilor sus-numite formeaza un Fond General, uzual,
organizat dupa criterii menite sa faciliteze regdsirea fiecirei unitati. Aceasta colectie, cea mai
numeroasd de altfel, (cca 1500000 unitati) este stocatd in Depozitul general al BNRM.

Managementul colectiilor la general si Politica de dezvoltare a colectiilor in parte constituie
o0 preocupare prioritara a managerilor de biblioteci. De rigoarea si coerenta politicii depinde, in
ultima instantd, insdsi functionalitatea bibliotecii, impactul ei comunitar.(4) O politicd adecvata
trebuie sa raspunda clar la intebarile: ce documente si in ce cantitéti trebuie sd achizitioneze
biblioteca si in ce cazuri documentele pot fi eliminate din fondurile bibliotecii? Dezvoltarea
colectiilor reprezintd un obiectiv substantial nu numai in managementul colectiilor ci si in
vitalitatea unei biblioteci, asigurand cresterea fireasca a fondurilor. Dezvoltarea colectiilor
este definita ca ,proces de planificare, creare si mentinere a unei colectii utile si echilibrate a
materialelor de biblioteci pentru o anumitd perioada. Se bazeaza pe evaluarea continud a
cerintelor de informare a clientilor de biblioteca, pe analiza statica a utilizdrii si pe prognozele
demografice. In mod normal, constransi de limitele bugetare. Dezvoltarea colectiilor include
formularea criteriilor de selectie, planificarea partajarii resurselor si inlocuirea exemplarelor
pierdute si deteriorate, precum si deciziile privind selectia si deselectia curentd” (3, p. 122)

Literatura de specialitate oferd, in functie de autor, un sumar consistent de principii (2, p. 47),
care stau la baza dezvoltarii colectiilor. Din ele putem remarca 5 principii fundamentale cum ar fi:

1. Dezvoltarea colectiilor este determinata de tipul de bibliotecd, de obligatiile sale specifice
intr-o anumita perioada;

2. Dezvoltarea colectiilor este un proces de crestere si de actualizare a fondurilor prin
retragerea din sfera lecturii a documentelor depasite fizic si moral;

3. Dezvoltarea colectiilor este o activitate permanentd si coordonatd prin raportarea la
fondul existent, la dinamica productiei editoriale, la infrastructura biblioteconomica (retelele de
biblioteci), la cerintele cititorilor reali §i potentiali, alocatiile bugetare;

4. Dezvoltarea colectiilor are permanent in vedere relatia intre exhaustivitate si selectivitate,
care este determinatd de obligatia principald a oricarei biblioteci de a satisface in mod
corespunzator cerintele tuturor cititorilor;

5. Volumul si ritmul dezvoltarii colectiilor trebuie colaborate in permanenta si in perspectiva
cu posibilitdtile de stocare, prelucrare si valorificare a documentelor.(7, p.1)

Aceleasi principii fundamentale, cu mici diferente de formulare, sunt remarcate si de alti
bibliologi roméani cum ar fi: Elena Tarziman, Corneliu Dima Dragan etc.

Unele din surse de specialitate (cum ar fi Compendiu de biblioteconomie, Liviu Butuc, -Buzdu:
Aldin, 2011) prezinta o variantd extinsa a principiilor de dezvoltare a colectiilor. Citam:

Destinatia optima, adresabilitatea, necesitatea - principiu prin care pleaca de la satisfacerea
cerintelor utilizatorilor, categoriilor socioprofesionale si de varsta;

Universalitate si regionalism - principiu care impune aditionarea celor mai reprezentative
documente cu caracter general si universal, dar si local, editate in zona geograficd proxima;

Dinamicitatea este principiul care trebuie sa asigure un anumit ritm de improspatare,
intinerire a colectiei prin achizitie continua si deselectie periodicd a documentelor....;

Trendul informational impune sa se tina cont de noile tendinte in dezvoltarea suporturilor si
tehnologiilor de informare, sa se achizitioneze documente originale sau cu rol complimentar pe




materiale subiacente moderne de tip CD, CD-ROM... USB flash drive ori suporturi intangibile
internetice (documente virtuale full text, baze de date, e-book-uri etc.);

Asigurarea integritatii structurii si continuitatii colectiilor, fapt care presupune completarea
cu documente ce apar in mai multe volume sau in serii numerotate;

Eliminarea subiectivismului selectorilor;

Mentinerea echilibrului si proportionalitatii intre componentele fondului documentar;

Grija prepensiunii pentru nou, pentru aparitia de stiinte noi, de discipline noi, pentru
schimbarea profilului grupelor de utilizatori, pentru relevanta multiculturalului si aplicarea
politicii corecte;

Asigurarea calitatii documentelor si informatiei;

Enciclopedismul - achizitia documentelor din toate domeniile;

Accesibilitatea presupune achizitia de documente usor disponibile din punct de vedere al
limbajului, stilului sau compatibile cu anumite. (2, p.47-48)

In dependenti de tipul bibliotecii si misiunea ei, localitatea in care se afld si comunitatea pe
care o deserveste, fondatorii si bugetul fiecdrei biblioteci in parte, principiile de dezvoltare a
colectiilor vor varia, detindnd totusi, careva aspecte de baza comune tuturor politicilor in acest
domeniu.

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova are ca parte indispensabild a managementului
colectiilor Politica de dezvoltare a colectiilor, care determind prioritatile si principiile de
achizitie, criteriile de selectare a documentelor, stabileste normele si nivelurile de completare,
gradul de plenititudine a completarii fiecdrei diviziuni tipologice, integrarea documentelor in
colectii structurate, reguli privind numarul optim de exemplare pentru colectii in ansamblu.
Politica de dezvoltare a colectiilor BNRM defineste urmatoarele principii de dezvoltare a
colectiilor:

= Republica Moldova, obiect de studiu privilegiat — Biblioteca Nationala, conform misiunilor
statutare, are datoria legald si dreptul de a-si exercita pe deplin responsabilitatea pentru colectarea
si constituirea colectiilor, tezaurizarea, conservarea, valorificarea i comunicarea patrimoniului
cultural national scris, editat atat in teritoriu, cat si peste hotare. Mecanismul de aplicare a
principiului ce tine de patriotism si este: multilateral, creator, complicat, responsabil si extrem
de necesar in dezvoltarea colectiilor;

= Abordarea stiintifica — principiu deosebit de important pentru activitatea Bibliotecii,
in general, si, inclusiv, pentru completarea si constituirea colectiilor de publicatii, a caror
calitate este asigurata prin respectarea anumitor criterii, reguli, cerinte, proceduri tehnologice
si posedarea competentelor profesionale practice, si, totodatd, a deprinderilor si capacitatilor
de analizd, cercetare, gindire analiticd si de organizare stiintifica a muncii, a abilitatilor de
planificare, prognozare si modelare a fondurilor, de aplicare a tehnologiilor informationale
pentru modernizarea proceselor de lucru;

= Necesitatea — principiu prioritar in selectarea si achizitia documentelor necesare pentru
asigurarea plenitudinii in aspect tematico-tipologic, a coerentei si continuititii fondului
documentar, pentru actualizarea informatiilor din unele domenii, in care acestea se perima
rapid;

= Universalismul - prevede includerea in colectii a tuturor tipurilor si categoriilor de
documente pe orice tematica si, totodata, deschiderea spre univers, spre alte civilizatii, orizonturi
geografice si lingvistice pentru completarea celor mai valoroase si reprezentative lucrari din
domeniul stiintei, culturii si istoriei mondiale. In contextul international, cind frontierele
lingvistice si geografice se deplaseaza, si, in contextul european, cind politicile in domeniul
cercetarii si invatamantului tind a se apropia, aceastd deschidere este cu atat mai importanta;

» Dimensiunea temporala - deschiderea Bibliotecii spre universalitate presupune acoperirea
unui spatiu temporal larg a colectiilor si a achizitiilor. Aceastd dimensiune se manifestd in doua
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aspecte:

- completarea fondurilor existente prin achizitii retrospective, fie pentru lichidarea lacunelor
din cadrul intrdrilor de publicatii, parvenite prin Depozitul legal, fie pentru imbogatirea
colectiilor speciale de documente patrimoniale;

- asigurarea publicului larg de utilizatori cu documente si informatii recente / actuale din
toate domeniile stiintei, atat pe suport traditional, cét si electronic.

» Enciclopedismul - acest principiu este asigurat de intrdrile prin Depozitul legal, iar
domeniile, reprezentate mai slab sau deloc, se completeaza prin achizitii pentru acoperirea, mai
ales,adomeniilor ce tin de stiintele exacte, sociale, economice si alte domenii, in care o buna parte
a studiilor si cercetarilor se publicd in strainatate. Aplicarea acestui principiu da posibilitatea de
a constitui un ansamblu coerent de cunostinte complementare si interdisciplinare, de a imbogati
fondurile Bibliotecii cu resurse de cunoastere din toate domeniile;

= Umanismul - aplicarea acestui principiu prevede selectarea si achizitionarea documentelor,
care reflectd realizdrile culturale ale civilizatiei umane, metodele constitutionale si democratice
de dirijare si solutionare pasnica a problemelor politice, economice, culturale, migrationale,
nationale si a altor probleme ale societatii contemporane, dreptul omului la securitatea ecologica,
prioritatea valorilor spirituale general-umane asupra celor de clasa, supravietuirea societatii
umane, intolerantd nationald (in cazul actiunilor defiimatoare fatd de Constitutia si statalitatea
Republicii Moldova si care atenteazd la istoria si la demnitatea nationald) si cea rasiald, si,
de asemenea, fata de alte manifestari morale antiumane (chemare la violentd, amoralitate,
pornografie, discordie, tratament antiuman etc.). Astfel, publicatiile selectate trebuie sa contina
idei umanitare, de o inalta tinuta morala si spirituala;

= Originalitatea colectiilor - colectiile BNRM sunt concepute ca un ansamblu coerent, viu,
original, ale carui utilizdri si continuturi nu se indentifica cu o colectie a unei alte biblioteci, iar
originalitatea presupune un echilibru intre utilizarile constante si dorite din partea beneficiarilor
si intrarea in fonduri a unor documente care sd garanteze interesul utilizatorilor;

= Accesibilitatea — respectarea acestui principiu conduce la selectarea celor mai accesibile
documente in aspect domenial-tipologic, a publicatiilor accesibile din punct de vedere a
limbajului, stilului, a editiilor ce cuprind tratarea gradata a subiectului, cu aparat critic cat mai
complet (comentarii, prefatd, note de subsol etc.);

= Adresabilitatea - acest principiu se manifesta prin douda compartimente care impun
selectarea documentelor adecvate necesitatilor de informare, documentare si de lecturd a diferitor
categorii de utilizatori (intelectuali, functionari, tehnicieni, muncitori, studenti, alte categorii) si
achizitionarea publicatiilor in numarul de exemplare cerut de organizarea fondurilor Bibliotecii;

» Liberul acces - aplicarea acestui principiu conduce la adaptarea politicii de dezvoltare a
colectiilor Bibliotecii la rigorile internationale privind exercitarea democratiei prin asigurarea
accesului neingradit la lecturd si sursele documentare, permitdnd independenta intelectuala a
benefeciarilor. In acest context selectarea si achizitionarea documentelor necesita si se efectueze
dupa criterii strict profesionale, fard constrangeri de ordin politic, moral sau religios;

= Respectarea dreptului de proprietate intelectuala — aplicarea acestui principiu prevede
monitorizarea utilizdrii de catre beneficiari si bibliotecari a lucrérilor protejate de dreptul de
autor si conduce la reducerea disensiunilor intre libertatea accesului la informatie si dreptul
la proprietatea intelectuald, la micsorarea cazurilor de incélcare a legislatiei in domeniul
copyrightului in cadrul diverselor activitdti: realizarea proiectelor de digitizare, efectuarea
imprumutului interbibliotecar, multiplicari de documente pentru utilizatori, descarcari de
documente electronice etc.;

= Caracterul sistematic — principiul presupune parcurgerea unui sistem de actiuni stabilit
din timp, respectarea continuitatii si a termenelor de realizare a fluxurilor tehnologice, a gradului
de repetare continua si neintrerupta a proceselor de completare a documentelor;



= Pluralitatea de opinii - in baza acestui principiu se efectueaza completarea publicatiilor,
care contin informatii despre diverse curente, conceptii ideologice si politice, tratari (tendinte)
stiintifice, discutii publice si opinii. Pluralitatea de opinii conduce la promovarea valorilor
general-umane si a realizdrilor stiintei, culturii §i invatamantului, la neangajarea politica
si depolitizarea (dezideologizarea) activitatii Bibliotecii, inclusiv in formarea §i dezvoltarea
colectiilor;

= Continuitatea - presupune succesiunea si mentinerea dinamismului in completarea
documentelor pe anumite teme, a colectiilor de publicatii seriale, a lucrarilor ce apar in mai
multe volume la intervale de timp (opere, opere alese, opere complete) si a celor ce apar in
colectii numerotate (in serie);

= Principiul concordantei — principiu care se exprima prin diferite raporturi, printre care
evidentiem :

- corelatia intre documentele selectate pentru achizitionare si cele deja existente in fond in
aspect calitativ §i cantitativ, tinand cont de parametrii legati de continut, suport documentar,
acoperirea tipologicd, lingvisticd, cronologicd, geografica, numar de exemplare;

- concordanta selectiei publicatiilor in dependenta de nevoile de documentare si de lectura
a utilizatorilor;

- concordanta intre obiectivele si scopurile institutionale stabilite in vederea dezvoltarii
colectiilor si resurselor (financiare, tehnico-materiale i umane) disponibile;

= Plenitudinea - principiu care rezultd din principiul concordantei si conduce la asigurarea
atat a plenitudinii documentare, asigurata prin completarea tuturor documentelor in aspect
tematico-tipologic, a intregului complex universal de cunostinte, indiferent de caracterul lor,
cat si a celei informationale, care concepe includerea in fonduri a tuturor informatiilor dupa
teme, domenii de cunoastere si alte aspecte, indiferent de tipurile (categoriile) de documente si
valoarea lor numerica;

= Profilarea (specializarea) — prevede selectarea diferentiatd a documentelor in corespundere
cu profilul tematico-tipologic de completare a Bibliotecii si nevoile informationale ale
utilizatorilor. Acest principiu presupune si reglamentarea numarului de exemplare a noilor
intrdri in dependenta de valoare, tematica, tip, categorie, componenta lingvistica si limite
cronologice. Profilarea completarii fondurilor este strans legata de principiul de coordonare a
acestei activitati;

» Coordonarea §i cooperarea — principiu important in formarea si dezvoltarea rationala
a colectiilor. Este aplicat atat in interiorul Bibliotecii (colaborarea, pe de o parte, intre Sectia
Dezvoltarea colectiilor si alte sectii, detinatoare de fonduri, §i, pe de altd parte, intre sectiile din
urma), cat si cu alte biblioteci din alte sisteme departamentale din republicé cu profil academic,
tehnic, agricol, medical s.a.;

» Imbinarea actului decizional administrativ cu cel colegial - aceasta presupune dezbaterea
colectiva a problemelor, ce tin de politica documentara, formularea unor decizii argumentate
pentru imbunatétirea starii de lucruri;

» Principiul economic - prevede sporirea eficientei activitatii de completare a colectiilor
prin cheltuirea judicioasd a resurselor umane si financiare si a timpului de munca, calcularea
si distribuirea rationala a alocatiilor disponibile si studierea pietei de desfacere a productiei de
tipar nationale si straine.

In afari de principiile enumerate pot fi aplicate si alte principii (criterii): actualizarea,
operativitatea, caracterul planic, flexibilitatea, selectivitatea . a.(8, p. 8-12)

Dezvoltarea colectiilor bibliotecii este conditionatd nu numai de Politica de dezvoltare a
colectiilor, determinanti pot fi si urmatorii factori:

= executarea functiilor de centru national metodologic, centru national de schimb de
publicatii (intern si international), centru depozitariu al publicatiilor O.N.U si UNESCO in
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Republica Moldova;

= satisfacerea necesitatilor si dezideratelor informationale si documentare ale utilizatorilor;
resursele financiare si materiale disponibile;
exhaustivitatea, integritatea colectiilor existente;
partajarea sau cooperarea cu alte biblioteci;
dinamica pietei editoriale

= spatii de depozitare disponibile . a.

Metodologia completdrii si dezvoltarii colectiilor bibliotecilor nationale la general si a
BNRM in parte este reliefatd de careva particularitati. Gratie faptului ca bibliotecile nationale
faciliteaza (Conform Legii cu privire la activitatea editoriald) de exemplarul legal al tuturor
tipariturilor editate in tard, acestea constituie un volum considerabil din cantitatea totald de
intrari a documentelor in biblioteci. In acest mod cota parte a intririlor de documente cu titlul
de exemplar legal a format 45% din cifra totala de intrdri pentru anul 2015 si 51% pentru anul
2016.

O importantd sporita pentru orice bibliotecd nationala o are achizitia retrospectiva. Functia
patrimoniald presupune achizitia de documente de mare valoare documentara si patrimoniald
(carte veche romaneasca si straina, periodice vechi, manuscrise, cartografie, stampe, fotografii,
foi volante, discuri, partituri muzicale, inscrisuri si acte oficiale). Spre regret, atat oferta nestabila
cat si bugetul modest pozitioneaza acest tip de achizitie printre cele mai rare. Din cele mai
importante achizitii retroconversive ale Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova (pentru anii
2012-2017) putem mentiona editiile:

1. Cazanii: Episcopia Rdmnicului. - Ramnic, 1781

2. Cuvintele si invatdturile preacuviosului Parintele nostru Efrem Syrul : vol. 2. - Manastirea
Neamt, 1819.

3. Simeon Arhiepiscopul Tesalonicului. — Bucuresti, 1765

4. Vietile Sfintilor pe luna decembrie. - Manastirea Neamt, 1811

Rolul Bibliotecii Nationale in comunitate si functia ei patrimoniald favorizeaza si
receptionarea unui numar sporit de documente donate (achizitionate gratuit). Astfel in anul
2015 Biblioteca Nationald a Republicii Moldova a achizitionat gratis, cu titlul de donatie, 8094
de exemplare, care formeaza 43% din suma totald din intrdri, din care cca 9 % formeaza editiile
generos propuse de edituri, biblioteci, institutii, organizatii obstesti etc. cu sediul in Roménia.
Putem remarca editura ,Transilvania” din Brasov, S.C. Imprimeria ,,Mirton” din Timisoara;
Universitatea ,,Lucian Blaga” din Sibiu; Editura ,,Biblioteca” din Sibiu, Biblioteca Judetiana ,V.A.
Urecia” Galati etc. In anul 2016 suma totald a donatiilor a constatat 6237 de exemplare, care
formeaza 32% din cifra totald a intrarilor. Iar gratie prezentei editurilor romanesti la Salonul
International de Carte Bookfest Chisinau cota-parte a donatiilor prestate de agentii romani a
constituit 14% din suma intrérilor anuale pe biblioteca. Printre cei mai generosi mecena putem
mentiona editurile: ,Curtea Veche”, ,Trei’, ,RAO” ,Herald”, ,Tracus Arte” din Romania si
editurile din Republica Moldova: ,,Stiinta’, ,, Litera’, ,,Epigraf”, ,,Prut’, ,,Timpul’, ,Cartier”.

Deoarece procesul de donatie nu implica obligatiuni financiare, Biblioteca Nationald, dupa
verificarea existentei documentelor donate in colectiile bibliotecii, a redistribuit un numar
considerabil de editii, care aveau un numar excesiv de dublete sau deja se regdseau in fonduri.
Astfel de donatii redistribuite de Biblioteca Nationala au avut parte: Biblioteca Nationala pentru
Copii ,lon Creanga’, Biblioteca Liceului ,,Pro-succes’, Biblioteca Publica Bulboaca, Biblioteca
Publicd Cantemir, Biblioteca Publica Hancesti, Biblioteca Publica Drochia, Biblioteca Publica
com. Pascani, Biblioteca Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creangd”, Biblioteca Universitatii
de Stat din Moldova.

O altd sursa, care avantajaza dezvoltarea si actualizarea colectiilor BNRM (in special cu
documente striine) este schimbul international de publicatii. Desi nu influenteaza semnificativ



factorii cantitativi (formand doar cca 4% din suma anuala de intrari), schimbul international
de publicatii optimizeaza calitatea colectiilor in aspecte de cooperare stiintifica si culturala
internationala. Cutoata povaraachitarilor pentruservicii postale, schimbul international ramane,
totus, cea mai economica forma de achizitii a publicatiilor strdine, deoarece nu antreneaza sume
valutare, ci fonduri de publicatii nationale, atat procurate din productia editoriala interna cat si
achizitionate gratis de la persoane fizice si juridice.

Achizitia partajata a completat resusele infodocumentare a Bibliotecii Nationale cu baze de
date stiintifice procurate in consortium cu alte biblioteci din republicd. Aceasta modalitate de
dezvoltare a resurselor este justificata de costul inaccesibil al bazelor de date, bugetul limitat al
institutiilor infodocumentate si dezvoltarea competitiva a pietii informationale si si-a demonstrat
eficienta.

Careva impedimente cu care se confrunta biblioteca, depunand eforturi ca sa formeze colectii
actuale si de calitate, sunt legate de oferta modesta a pietei editoriale autohtone si insuficienta
financiari, care impiedica achizitia de carte strdina si retrospectiva. In consecintd doar cca 5 %
din intrarile totale de documente apartin achizitiei cu plata (cumpardrii). Incapacitatea
financiara, iar ca consecinta insuficienta de specialisti IT calificati, si, nu in ultimul rdnd, lipsa
de perfectiune a Legii cu privire la dreptul de autor si drepturi conexe, provoaca dificultati si
intarzieri regretabile in dezvoltarea colectiilor virtuale. Ezitarea poate fi dispensabila pentru
biblioteca contemporand, avand in vedere competivitatea sporita a pietei informationale.

Ca rezultat al rationamentului expus, putem conchide prin a marca semnificatia dezvoltarii
colectiilor in orice categorie de biblioteci si faptul ca anume de valoarea colectiilor unei biblioteci
depinde prestigiul bibliotecii, iar ca efect previzibil, numarul si satisfacerea beneficiarilor
acesteia.
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COLECTIILE DE PATRIMONIU: CONTINUT, ACCES, VALORIFICARE

Veronica COSOVAN,
sef sectie Carte veche si rara

Abstract: Cercetarea si valorificarea colectiilor patrimoniale asigurd continuitatea unei societdti. Studiul
prezintd, in linii generale, dar si cu exemplificari, prestigiul si importanta colectiilor patrimoniale ale
Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, create de-a lungul anilor. Biblioteca Nationald a Republicii
Moldova isi aduce aportul prin misiunea sa statutard la prezervarea si valorificarea patrimoniului national
prin forme atdat traditionale, cat si inovatoare. Deasemenea sunt mentionate realizdrile in domeniul
prezervdrii si valorificdrii patrimoniului national, realizdri care contribuie la accesibilitatea patrimoniului
scris pentru publicul local, dar si pentru publicul din exteriorul tdrii.

Cuvinte-cheie: colectii de patrimoniu, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, aniversare 185,
valorificare, prezervare, acces integrat, carte veche, carte rard, Biblioteca Guberniald.

Abstract: Researching and opening up of patrimonial collections ensures the continuity of the society.
The study presents, in general and with examples, the importance of the patrimonial collections of the
National Library of the Republic of Moldova, created over the years. The Library, through its statutory
mission, contributes to the preservation and valuation of the national heritage through both traditional
and innovative forms of this activity. In the article there are also mentioned the achievements in the field
of preservation and valuation of the national heritage, that contribute to the accessibility of the written
patrimony for the local public and the one outside the country.

Keywords: Patrimonial collections; National Library of the Republic of Moldov; 185th anniversary;
valuation; preservation; integrated access; old books; rare books; the Province Library

Patrimoniul documentar al unei tari este una din verigile esentiale ale istoriei si culturii, in
cazul de fata al Republicii Moldova, dar si ale civilizatiei in ansamblu. Cunoasterea contextului
in care s-a format si a evoluat patrimoniul documentar, oferd posibilitatea de a creste nivelul de
cultura al societatii.

Cercetarea colectiilor de patrimoniu din Republica Moldova prezintd un mare interes
stiintific si o valoare de netdagaduit pentru stabilirea anumitor adevaruri ale evolutiei culturii
locale. Rezultatele cercetarilor se regasesc in studiile mai multor istorici precum, Andrei Esanu,
Maria Danilov, Igor Cereteu si altii. Tema in cauza este abordata si in studiile istoricilor de arta,
teologi si muzicologi. O istoriografie interesanta a formadrii si evolutiei colectiilor patrimoniale
ale Bibliotecii Nationale este reflectatd in lucralile dlui Petru Ganenco [4] si dnei Nina Negru [5].

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova este principala institutie de culturd in stat care
ocupa un loc de vazd intre cele peste 1000 de biblioteci din republicd, nu numai pentru ca este
prima bibliotecd fondata in Basarabia, dar si datoritd valorii fondurilor sale de carte, prin care
pot fi urmadrite etapele formarii patrimoniului documentar al tarii. Este ,,Memoria Viitorului”
dupa cum afirma regretatul Alexe Rau (7, p. 4).

Pe parcursul existentei sale, in pofida situatiei social-politice din tard, Biblioteca Nationala
a acumulat valori perene ale patrimoniului documentar al térii, lucrdri inestimabile din
diverse domenii, lucrari ce poartd amprenta trecerii timpului, o mostenire scrisa prin truda
si devotamentul mai multor generatii de cdrturari, care au ficut parte din principalele focare
de iluminare, de rdspandire a culturii si cunostintelor. Aceste focare au fost primele biblioteci
publice: Biblioteca Guberniald (1832), Biblioteca Publica Oraseneasca (1877) si Biblioteca
Universitara - biblioteca primei Universitati Populare din Chisinau.

E bine stiut cd Biblioteca Nationald reprezinta continuitatea istoricd a primei biblioteci
publice din Basarabia, Biblioteca Guberniald, deschisa la 22 august 1832 (4, p. 6) la Chisindu,
dupa prototipul bibliotecii publice din Odesa.



Constituirea fondurilor la acea vreme era un proces anevoios, uneori parand o munca sisifica,
cu o multime de impedimente in calea custodelor. Primii bibliotecari-epistati ai Bibliotecii
Guberniale aveau sa se confrunte cu acerba cenzura tarista (5, p. 16), insa datorita perseverentelor
lor si puterii de convingere, au reusit sa introducd in fondurile ,,primului focar de culturd” din
Chisindu, literatura reactionara si progresista, atat de necesara societatii.

In 1850, cel de al 3-lea bibliotecar al Bibliotecii Guberniale din Chisinau, I. Tanski, a inaintat
guvernului tarist un proiect care prevedea constituirea unui sector de carte in cadrul institutiei,
ce urma sd se numeasci ,Bessarabiana”. Sectorul avea sa fie completat cu literaturd despre
istoria, geografia, statistica tinutului nostru. Ideea a fost respinsa de autoritatile centrale, insa
implementata mai tarziu, cdnd la carma institutiei se afla in calitate de director dna Daria
Harjevski. La initiativa ei a fost emisd o adresare catre populatia Chisindului de a contribui la
crearea sectorului de carte veche si rard pe tema basarabeana. Adresarea a avut rezonanta in
primul rand, printre intelectualii orasului. Unul dintre primii care a dat recurs apelului a fost
chiar primarul orasului la acea vreme, Karl Schmitt. El a donat sectorului un set de materiale
topografice cu referire la hotarele orasului Chisinau. Au mai urmat si alti mecena, datorita carora
fondul sectorului, ,,Besarabiana” al Bibliotecii Guberniale a fost completat. Conform marturiilor
profesorului I. Madan, peste o mie de raritati bibliofile dintre care carti, harti, hrisoave si alte
documente, datate cu inceputul secolului al XVI-lea si pand in secolul al XIX-lea, editate in
renumite centre tipografice din tara si de peste hotare, au alcdtuit nucleul fondului patrimonial.
Aici se regdseau cértile confiscate de serviciul vamal la indicatia comitetului de cenzura de la
Odesa: Lettres sur Bosphore ou relation dun voyage a Constantinopol en differentes parties de
I'Orient pendant les anes 1816, 1817, 1818, 1819. Paris, 1821; Tableau de I'histoire moldave. A
Jassy, 1832. Sectorul continea literatura artistica cu continut istoric editat la Chisinau precum:
Gherbanovschi, N. Cap-de-bou. Ch., 1872; literatura de studiere a tinutului natal: Carra, J.
Histoire de la Moldavie et de la Valachie. Neuncatel, 1781, Kynuyku, I1. Kpamkoe cmamumu-
ueckoe onucanue 3adnecmposckoti obnacmu. Cn6., 1813. In anul 1877, Biblioteca Guberniala
devine Biblioteca Publica Oraseneasca si continud sa defdsoare activitatea de achizitionare a
cirtilor din domeniul studierii tinutului natal. In bibliotec3 apar lucriri tiparite atat la Chisiniu,
cat si la Sankt Petersburg (pentru Basarabia) [3; 9] printre care: Apmerynono, K. Cobopras epa-
moma ITocnodapst Maspokopoama. Odecca, 1854, Pexano, E. Capanua 6 Beccapabuu. Kuuiu-
Hes, 1885, Eeynos, A. Ipaxoanckue 3axonvt beccapabuu. Cnb., 1881, etc.; literaturd dogmaticad:
Anunckuil, A. cmopus apmanckoii yepxeu. Kuwunes., 1900 etc.

Aceste lucrari, dar si altele, aveau sa reziste vitregiilor celui de al Doilea Razboi Mondial,
cand Biblioteca Republicana de Stat a RSSM' a fost distrusa pana la temelii. La finele anilor
’60 ai secolului trecut, cirtile mentionate, alaturi de alte 4800 de raritati bibliofile identificate in
fondurile bibliotecii, la initiativa dlui Petru Ganenco, directorul bibliotecii din acea perioada,
alcatuiau nucleul sectiei Carte veche si rard, care si-a deschis usile pentru cititori in anul 1969.

Una din directivele de dezvoltare si completare a colectiilor de patrimoniu din cadrul Bibliotecii
Nationale au fost expeditiile arheografice. In urma acestora au fost identificate documente vechi
si rare, pastrate atat in bisericile ruinate de urgia vremilor, cat si in cerdacurile gospodarilor
dintr-un sir de localitati precum: Chisindu, Bender, Tiraspol, Balti, Ungheni, Floresti, Félesti,
Criuleni, Soroca, Rezina, Taraclia, Ocnita, Donduseni, Slobozia, Telenesti, Edinet, Straseni, dar
si din clopotnitele mandstirilor Capriana si Noul Neamt (Chitcani). Rezultatul expeditiilor a
fost suplinirea considerabila a fondului de carte patrimoniald, in deosebi, cu literatura slavona
veche, editata in cele mai renumite centre tipografice din arealul roman si din imediata
vecinatate, adevarate raritati bibliofile, importante pentru cultura nationald, care au cunoscut o
circulatie intensd in Basarabia. Astfel, in randul tipariturilor iesene se inscriu: Apostolul (1774),
Amfologhion (1755), Bucuresti — Cazania (1768), Evanghelie (1760), Apostol (1683), Buda -

! Denumire atribuita Bibliotecii Nationale, incepand cu 1940 si pana in 1990
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Mineie (1805), Dubdsari - Ceasoslov (1794), Manastirea Neamt — Amfologhion (1825), Evanghelie
(1821), Chisindu - Liturghie (1815), Octoih mare (1862), Moskova — Evanghelie (1858), Blaj,
Sibiu, Kiev, Sankt-Peterburg, Ramnic, Lavra Kievleana si alte localitati. Notele olografe de pe
marginea filelor cértilor sus mentionate, confirma legaturile carturaresti si schimbul de valori
dintre Basarabia, Moldova istorica si alte state vecine.

Rezultatul unor expeditii arheografice au dat rezultate nescontate. La Tiraspol a fost identificat
si achizitionat Ceasoslovul, tiparit la Dubasari in 1794, de Mihail Strilbitchi si Manualul de
geografiealui Amfilohie Hotiniul. La Biblioteca Nationala ,,M.Gorki” a Ucrainei a fost identificata
cea de-a 3-a copie a manuscrisului latin Descrierea Moldovei, al domnitorului Dimitrie
Cantemir, realizata in 1760. Conform constatarilor academicianului si cercetdtorului stiintific
Andrei Esanu, exemplarul s-a aflat atat in posesia lui Liprandi, dar si in posesia personala a fiului
primului guvernator basarabean Alexandru Sturdza. Drept dovada este semnétura olografa si
stampila de proprietate a posesorilor pe pagina de titlu a cértii. Urmele colectiei personale ale
aceluiasi Alexandru Sturdza au fost identificate in fondurile bibliotecii universitare ,,J1. Meu-
HukoB” din Odesa. Semnul distinciv a cartilor din biblioteca familiei Sturdza este atat stamplila
ovalda Cmypososckas 6ubnuomexa, cat si super ex-librisul aurit ,,CH. SZ” aplicat pe coperta si, in
unele cazuri, pe cotorul cartilor. In urma acestor expeditii, colectiile patrimoniale sau imbogatit
cu operele autorilor europeni din evul mediu cu un numar de 203 unitati, care au fost reflectate
in catalogul: Carti din biblioteca contelui Alexandru Sturdza. Colectia are un caracter iluminist,
in care se regdsesc multi autori clasici francezi din secolul XVIII, in editii princeps, comentate
de personalitati erudite de talie mondiala, precum umanistul olandez Desiderius Erasmus,
reformatorul si teologul german Melanchton, filologul si elenistul francez Guillaume Budé.

Conform evidentei de la acea vreme, in localititile Moldovei au fost identificate si luate la
evidentd 300 de manuscrise, atat de cult religios, cat si laic. O mare parte din ele au ajuns in
fondurile bibliotecii ,,Lenin” din Moscova, actuala Biblioteca de Stat a Rusiei. Acest lucru a
fost posibil datorita faptului cd institutia respectivé era centrul coordonator si metodic pentru
bibliotecile unionale la acea vreme.

Astézi, in colectiile de patrimoniu ale Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, se pastreaza
cca 27 de mii de documente, ce poarta amprenta trecerii timpului, evenimentelor importante,
adunate prin truda si devotamentul multor generatii: manuscrise, opere, eminente prin autori,
continut, mdiestrie graficd, valoare bibliofild, carti din bibliotecile personale ale ilustrilor
inaintasi ai culturii romane, harti conturate de cartografi europeni precum Mercator, Ortelius,
Lazius. Cadrul cronologic al colectiilor de patrimoniu se inscrie in perioada secolelor XVI -
XXT, dispersate in colectii tematice: Manuscrise (sec. XVII - inc. sec. XX); Cdrti vechi romdnesti
cu caractere chirilice (1508-1862); Cdrti vechi romdnesti tipdrite in tipografiile din tard si de peste
hotare; Carti vechi slavone cu caractere chirilice si civile (1581-1800); Cdrti vechi in limbi strdine,
editate pana la 1725; Cdrti cu autografe, insemndri si dedicatii ale unor personalitdti; Carti cu ex-
libris si super ex-libris; Cdrti mamut si minuscule; Editii antume si postume a clasicilor literaturii
universale; Carti cu tiraj redus; Cdrti cu prezentare poligraficd si artisticd deosebitd; Harti;
Materiale ilustrative (vederi din Basarabia); Publicatii seriale (reviste, ziare, publicatii continue);
Colectia de microfilme, care in perioada anilor 1962-1968 s-a aflat in gestiunea serviciului Lectura
publicd. Printre cele mai importante documente microfilme se numara Liturghierul lui Macarie.
Tirgoviste, 1508; Cazania lui Varlaam. lasi, 1643; Miron Costin. De neamul moldovenilor din ce
tara au iesit stramosii lor, scris in perioada anilor 1680-1691 in limba romana.

Cea mai veche carte din Biblioteca Nationala este Categoriile lui Aristotel, comentata de
Simplicius in limba greacd veche, editatd la Venetia in 1551. A fost realizata dupa modelul
incunabulelor, datele editoriale, titlul se regdsesc pe ultima pagind, in colofon. Importanta
cartii este dublata si de numele lui Simplicius, filosof antic, considerat cel mai fin comentator al
autorilor antici. Lucrarea paleotipicd se regdseste intr-un numadr restrans, pe tot mopamondul
sunt atestate doar 7 exemplare. Cea de-a doua lucrare ca vechime, Donato Acciaiuoli. In Aristotelis



Comentarii, este la fel consacrata operei politice lui Aristotel, editatd la Venetia in 1566. Cartea
se regaseste in Registrul european al celor mai vechi carti tiparite. (6, 6)

Biblioteca Nationald se poate mandri cu editii elvizeriene, precum lucrarea lui Marcus
Meibomius Antiqvae musicae auctores septem: graece et latine: restituit ac notis explicavit, editada
de Ludovic Elzevir, ultimul descendent al renumitei familii olandeze de tipografi, in Amsterdam
[Amstelodami] in 1652. Ornamentata in 2 culori: rosu si negru, lucrarea are pe pagina de titlu marca
tipograficd cu deviza: ,Neestraoleas” si stampila ex-libris: ,,Biblioteca Liceului de Fete. Chisinau”
Alta lucrare elzeviriand este Memoire de Messire Pierre de Bourdeille, Seigneur de Brantome, editata
la Leyde, 1665. Ambele exemplare au arhicunoscuta marca tipografica in forma de sfera.

Colectia de manuscrise e destul de modestd, include cca 166 de manuscrise, 43 dintre
ele sunt editii facsimile. Dintre manuscrise: Scara lui Ioan Sinaitul, copie de pe traducerea
Mitropolitului Varlaam, din sec. XVII - o lucrare despre treptele de purificare a sufletului pand a
ajunge la Dumnezeu. Pe mai multe file ale acestui pretios manuscris este imprimata stampila:
»Manastirea Curca Judetul Orhei. Romania”. Din imensul tezaur patristic manuscris face parte
si Cuvantarile lui Isaac Sirul, traducerea roméneasca a acestei lucrari s-a facut dupd varianta
greceascd. In prefatd citim: Ale celui intre sfinti pdrintelui nostru ava Isaac Sirul, pustnic si
sihastru, fost episcop de Ninive. Cuvinte pustnicesti ale lui Isaac Sirul, adicd Cuvinte scrise de el
in limba lui, spuse de preacuviosii parinti, ava Paricie si ava Avramie, iubitorii de intelepciune,
care au dus viata in tdcere in lavra pdrintelui nostru Sfantul Sava. Manuscrisul a fost copiat de
Dositei din Ménastirea Dobrusa in anul 1805. Sirul manuscriselor este continuat de Canoanele
Maicii Domnului — copiate de Manole Graur in 1842 la Manastirea Dobrusa. La Manastirea
Dobrusa a mai fost copiat un manuscris slavo-roman numit Pateric, ce se mai zice Otecnicu.
Carte ce studiaza viata, opera si conceptia Parintilor Bisericii §i reprezintd o colectie de legende
din viata ascetilor canonizati de biserici. In prefata lucririi se mentioneaza ca: Intru aceastd
carte s-au scris invdtdtura cea cu fapte bune si minunata viatd si petrecere si spunerile sfintilor si
fericitilor pdrintilor nostri.... Manuscrisele Cuvinte pustnicesti ale lui Isaac Sirul si Patericul — au
fost atestate de catre Stefan Ciobanu in biblioteca Manastirii Hancu si descrise in lucrarea sa,
Biserici vechi din Basarabia. Reprezentative sunt si copiile manuscriselor Aritmologhion (1672),
Hrismologhion (1673) si Vasiliologhion (1673) de Nicolae Milescu Spatarul.

In sirul colectiilor de patrimoniu se inscriu si editiile cantemiriene printre care: prima editie a
lucrarii Descrierea Moldovei, in limba germana, publicata pentru prima data in revista stiintifica
Magazin fiir die neue Historie und Geographie, vol. 111, in 1769, de renumitul geograf Anton
Friedrich Biisching. Ca lucrare aparte, Descrierea Moldovei avea sa apara in 1771, la Frankfurt-
Leipzig, insotita de o harta a Moldovei. Editia Bibliotecii Nationale cu titlul Historisch-
geographisch und politische Beschreibung der Moldau nebst dem Leben des Verfassers und
einer Landcharte, poartd autograful colonelului I. Liprandi si se deschide cu un portret al lui D.
Cantemir (decupat), preluat din editia germana a Istoriei Imperiului Otoman, Hamburg, 1745.

O altd rarisima relicvd cantemiriand din colectia Bibliotecii Nationale a RM este prima
editie romaneasca cu caractere slavone a Descrierii Moldovei, care a aparut in 1825 in tipografia
madnastirii Neamt, purtand titlul: Scrisoarea Moldovei de Dimitrie Cantemir, domnul ei, care
acum intdi s-a tiparit in zilele binecredinciosului si de Hristos iubitorului Domnului nostru — Ioan
Sandul Sturza voievod cu blagoslovenia preaosfintitului Arhiepiscop si Mitropolit Chirio Chir
Veniamin al Moldovei. Pe vremea preacuviosului staret al sfintelor monastiri Neamtului si Secului
Chir Dometian in sfanta mdndstire Neamtul la anul 1825, august in 19. Volumul este o traducere
de Ion Nemisescu, mai mult sau mai putin fidela de pe editia germand din 1771. Pe verso-ul
partii de sus a copertei acestui exemplar gasim urmatoarea inscriptie: ,,Donatie Bibliotecii ,,N.
C. Krupskaia”. 3.X1.1963. Chisinau, V. Coroban si Gh. Bogaci”.

Biblioteca detine un exemplar al lucrdrii Cartea sistemei sau a starii religiei mahomedane,
editata la 22 decembrie 1722, in Sankt-Petersburg, din ,,porunca madriei sale Petru cel Mare,
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imparat si autocrat a toata Rusia”.

Dinastia Cantemirestilor a dat culturii europene si ruse pe Antioh, considerat de V.K.
Trediakovski ,,...cel mai mare si cel mai iscusit poet rus” Opera sa a fost editata tarziu, dupa
moartea sa, la aproape doud decenii.

Lucrdrile mitropolitului Petru Movila (1596-1646), umanist, descendent din vita domneasca,
tipdrite in limba slavona, rusd si romana, isi au locul de vaza in colectiile de patrimoniu. Trebnicul
tipdrit la Kiev in 1646 este ultima lucrare al eruditului mitropolit, cu un volum de 1760 de pagini
ilustrate de renumitul gravor Ilie, contine o compilare a 126 de cinuri selectate cu grija de autor,
atat din izvoare grecesti, cat si din cele latinesti. I[IpasocnasHoe ucnosedarue 6epot, cOOparvis u
anocmonvckas uepkeu 860cmouHbis, a fost scrisa pentru prima datd in 1640, in latind, conceputa
in forma de intrebdri si raspunsuri, pentru a pune capat invaziei calvenismului, confesiune
lansata in 1633 de Patriarhul Chiril Lukaris. Biblioteca Nationala detine 2 exemplare: unul in
limba slava cu caractere chirilie tiparita la Moscova in 1744, alta in traducere romana editata in
1864 de Filaret Scriban, in tipografia manastirii Neamt. Editia in limba slava a facut parte din
biblioteca familiei Hasdeu, constatare sustinutd de semnatura olografa cu tus negru a lui Aleku
Hajdeu.

Din patrimoniul documentar fac parte diversele editii ale celei mai sacre lucrari a omenirii
si unica sursd de cultura pentru multe popoare — Biblia. Cea mai veche Biblie din cadrul
Bibliotecii Nationale dateaza cu anul 1581, editata de tipograful Ivan Feodorov la Ostrog,
Ucraina. Academicianul Andrei Esanu (2, p. 50) considera ca pentru textul respectivei lucrari au
fost cautate izvoarele roménesti, drept dovada ar fi declaratia unui oarecare Ioan de la Suceava,
datata cu anul 1579, in care se vorbeste ca a fost insotit de Ivan Feodorovici, in caldtoria sa prin
Moldova.

Marturii pretioase ale culturii noastre reprezintd colectia patrimoniald de carte veche
romaneasca, tipdrita in cele mai renumite centre tipografice din tard si de peste hotare. Printre
cartile vechi semnalate in Basarabia, se remarca si Apostolul din 1683, de la Bucuresti, care s-a
impus printr-o limba deosebit de ingrijitd si frumoasd, contribuind, in felul acesta, la cristalizarea
si dezvoltarea limbii roméne. Este cea cea mai veche carte roméneasca din colectiile Bibliotecii
Nationale, achizitionatd, impreuna cu altele, de lucrétorii serviciului ,,Carte veche si rard” in urma
expeditiei arheografice, efectuate in anul 1983, in satul Voloave, Judetul Soroca. De format in-
folio, tiparit cu litere chirilice rosu si negru, este prima si ultima carte care foloseste culoarea rosie
in ornarea frontispiciilor. Remarcabila este prefata lucrarii care a starnit discutii contradictorii
in randul cercetarorilor, unii fiind de parere ca apartine lui Serban Cantacuzino, dupa cum e
si semnata, altii afirma cd ar fi realizatd de Nicolae Milescu-Spatarul, iar Serban Cantacuzino
este doar traducitor. Multitudinea notelor marginale de pe filele Apostolului confirma circulatia
intensd a cartilor intre Basarabia si Moldova.

Biblioteca Nationald detine editia a doua a Cazaniei lui Varlaam (prima carte romaneasca
tiparita in Moldova la Trei Ierarhi in 1643) editata la Rimnic (Muntenia) in 1792.

Din toate centrele unde se tipareau carti romanesti de slujba bisericeasca: Bucuresti, lasi,
Rémnic, Bragov sau Buda - s-au adus carti in Moldova, din care unele s-au mai pastrat si pana
azi. Prima carte ramniceana, atestata in fondul Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova
este un Apostol imprimat in anul 1747. Nota olografa de la sfarsitul cartii scoate din anonimat
contributia celuia prin care ,s-au tipdrit acest sfant Apostol prin diordosirea lui Laurentie
Ieromonah de la sfinta manastire Hurezi’, iar pe pagina de titlu, ca tipograf, este inregistrat Popa
Mihai Atanasievici, tipograful Ramnicului. Din randul lucrdrilor ramnicene, remarcabile nu
numai prin calitate tipograficd, dar §i prin acuratete, eleganta literei, apartinand prin valoarea
lor patrimoniului Bibliotecii Nationale sunt si: Antologhion (1794), Apostol (1794), Evanghelie
(1794, 1784), Penticostar (1767, 1785), Triodion (1761, 1768) etc.

Dincolo de importanta spirituala si culturala a vechilor noastre tipariruri, acestea sunt si un



remarcabil izvor de informatii istorice. Aici putem mentiona, cu certitudine, Mineile renumitului
Episcop Chesarie de Ramnic, prefetele carora sunt adevarate surse istorice in stabilirea anumitor
realitati, in care sunt folosite cunostinte variate de teologie, istorie, astronomie, din dorinta de a
trezi constiinta nationald in rdndurile oamenilor simpli, prin biserica.

Unlocaparte in colectiile patrimoniale il ocupa cértile editate in prima tipografie din Chisinau,
deschisd de Mitropolitul Gavriil Banulescu-Bodoni la 1812 - Tipografia Exarhiceascd. Prima
carte liturgica! scoasa de sub teascurile ei a fost Liturghia de la 1815. La oformarea elementelor
tipografice specifice cartilor religioase a lucrat un mester-calugar de la méanastirea Noul Neamt,
insa din modestia care e caracteristicdi monahilor, numele lui nu-l gdsim mentionat in carte.
Pe forzatul acestei Liturghii avem autograful mitropolitului Gavriil Banulescu-Bodoni. Dupa
cum relateazd Stefan Ciobanu, pentru realizarea cértior, Gavriil Banulescu a utilizat atat texte
moscovite, conform recomandarilor Sfintului Sinod, cét si chievlene si moldovenesti. A doua
carte religioasd tipdrita in aceasta tipografie este Molebnicul (1815). Exemplarul a fost oformat
grafic dupd modelul primelor tiparituri roméanesti Cazania lui Varlaam si Psaltirea in versuri a
lui Dosoftei. Molebnicul din colectiile Bibliotecii Nationale a apartinut lui B. P. Hasdeu, drept
madrturie este autograful personal al scriitorului. Cértile sunt imprimate pe hartie cu nuanta
albéstruie cu filigran, textul redat in doua culori: rosu si negru ornate cu viniete, frontispicii,
initiale etc.

Relatiile de colaborare cu magazinele de anticariat din tara si de peste hotare, au contribuit
enorm la suplinirea fondurilor de patrimoniu. Este si cazul lucrdrii antume a lui Dimitrie
Cantemir Cucmema unu cocmosuue myxamedarckoi penueuu. Cankrt IletepcOypr, 1722,
achizitionata in 1962, prin contributia magazinului buchinist din Sankt Petersburg.

Datoritd schimbului international de carte din anii ’70-’80 ai secolului trecut, colectiile
patrimoniale au fost completate cu lucrari de valoare care au apartinut candva caselor regale. O
parte din ele se regdsesc in colectia ex-libris i super ex-libris. Lucrarea Traite de paix entre Sa
Majeste Tres-Chretienne et Son Altesse Royale de Savoye. Conclu a Utrecht, le 11 d'Avril, 1713,
face parte din biblioteca personali a Ecaterinei a 2-a, constatare ficuti in baza ex-librisului. In
colectia de ex-libris exista mai multe carti ce au facut parte din bibliotecile personale a membrilor
familiei regale, asa-numita ,,Casd Romanov’, cdrti ce au apartinut fiilor imparatului Nikolai I si
fratilor imparatului Aleksandru al II-lea.

De numele monarhilor rusi sunt legate patru scrisori, interesante nu doar ca vechime, dar si ca
oformare. Scrisorile au forma unui sul si reprezinta cercetarea unui caz de escrocherie cadastral,
care a durat mai bine de 60 de ani, incepand cu anul 1629, anul atestarii primei scrisori, cand la
carma Rusiei se afla Mihail Feodorovici, primul reprezentant al dinastiei Romanov si finalizdnd
in anul 1690, anul ultimei scrisori.

Carte veche strdind este rodul colabordrilor la nivel unional, nucleul caruia o alcituiesc operele
autorilor anici, editate in cele mai renumite centre tipografice europene. Aici se regéseste cel mai
vechi periodic stiintific european Acta eruditorum, fondata in 1682, la Leipzig de savantul Otto
Menke. In unele numere sunt reflectate repertoriul stiintific european, dar si cirtile ce cideau
sub incidenta cenzurii Vaticanului. Printre raritatile bibliofile a acestei colectii se regaseste
lucrarea lui Lubienski Stanislai, Opera posthuma, historica, historo-politica ..., aparutd in 1643.
Ex-librisul de pe coperti si notele marginale, atribuie cartea ca fiind parte candva din Biblioteca
Windhagiana, urmele cireia se regasesc astazi in Biblioteca Universitatii din Viena. Nu poate
fi trecuta cu vederea nici lucrarea renumitului istoric si cronicar polonez Dlugoss Ioannes, seu
Longini canonici qvondam Cracoviensis. Historiae Poloniae, Libri XII ... , tiparitd la Frankfurt in
1711. Exemplarul abunda in date factologice cu referire la domnitorii romani. Un capitol intreg
este dedicat maretului domnitor Stefan Cel Mare. Volumul este atestat in Catalogul cértilor rare
si pretioase, alcdtuit de Jean Frangois Van de Velde in 1832.

Cea mai impunatoare colectie de carte patrimoniald este colectia Carte veche romdneascd sec.
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XIX-XX, care numara peste 6000 de exemplare, dintre care editii princeps si antume ale clasicilor
literaturii roméne, documente ce oglindesc istoria si cultura poporului. Cea mai valoroasa carte
din aceasta colectie este lucrarea lui V. Alecsandri, Despot Vodd, aparuta in 1880. Valoarea cartii
este mult sporita de autograful autorului cu urmaétorul continut: Domnului A. Cretescu — Prim
Prezident al inaltei Curti de Justitie si Casatie, omagiu respectuos din partea autorului. Lucrarile
lui Gh. Asachi - deschizitor de drumuri in cultura si literatura roméneasca, completeaza sirul
colectiei cu urmatoarele titluri de carte: Culegeri de poezii, lasi, 1863, Descriere din istoria
Moldovei, lasi, 1834, Poezii a lui Aga G. Asaki, mddular Academiei din Roma, lasi, 1836 etc. Sirul
poate fi continuat de lucrarile ,,ceahldaului prozei roménesti” — M. Sadoveanu, lucrérile marelui
orator, om politic, istoric si literat — M. Kogalniceanu, cronicile geniului — Bogdan Petriceicu
Hasdeu, realizarile marelui dascal, ginditor roman, ilustru cdrturar — N. Iorga si, nu in ultim
rand, inegalabila creatie a marelui M. Eminescu, care si-a incercat pana nu doar in poezie, dar
si in proza.

Alte pretioase autografe apartin personalitatilor precum: Dumitru Moruzi, Leon Boga, Paul
Mihail, G.O. Zlatov, N. Moghileanski, loan G. Sbiera s.a.

Deosebit de importante si cu valoare bibliofila sunt manualele, datate cu secolul XVII-
XIX, care au cunoscut o largé circulatie in scolile basarabene. Un autor al primelor manuale
basarabene este Stefan Martella, cunoscut iluminist din Basarabia, care si-a dedicat viata alcatuirii
si traducerii manualelor didactice. Lucrarea Poccuiicko-pymoirckas epamamuxa, editatd la Sankt
Petersburg in 1827, dupa 15 ani de la anexarea Basarabiei de céitre Rusia, a fost alcatuita dupa
modelul Gramaticii tiparita in 1819 la Chisindu.

Un interes vadit prezintd primul manual de stiinte ale naturii, Istoria Naturald, al lui Iacob
Cihac, intemeietorul Societétii de Medici si Naturalisti din Iasi, editat la Iasi, in 1837. Meritul
autorului este ca a incercat sa explice legile naturii din punct de vedere materialist.

Pentru cei interesati de domeniul juridic, de legile ce se administrau in Principatul Moldovei,
pot consulta Manualul administrativ al Principatului Moldovei, cuprinzdtoru legilor si dispozitiilor
introduse in tard de la anul 1832 pind la anul 1855, publicat la Iasi in Tipografia Buciumului
Romanesc, in anul 1856.

Manualele din renumita tipografie-litografie ,Institutul Albinei’, infiintata si gestionatd
de Gh. Asachi, sunt prezente in colectia datd. Manualul Elemente de matematicd, lasi, 1838,
a apartinut candva Bibliotecii Gimnaziastilor din Cernauti. Manualul de limba francezd Micd
gramaticd francezd pentru invdtdtura tinerimei moldo-romdne dupre Noel si Sapsal, al lui Theodor
Codrescu, editat in aceeasi tipografie, in 1841, a facut parte din biblioteca Muzeului Rumantev
din Moscova. Manualul de istoria Principatului Moldovei al lui Ioan Albinet, scos la tipografia
susmentionatd la 1845, provine din biblioteca personala a lui Sever Zotta.

Aceste constatdri pun in evidenta valoarea manualelor romanesti si circulatia larga de
care s-au bucurat. Prin intermediul manualelor, in scoli a fost raspandita literatura romana.
Din aceste manuale le putem mentiona pe cele ale lui Ioan Doncev, luptator neobosit pentru
prosperarea scolii nationale, alcatuitor de manuale in limba maternd, Cursu primitivu de limba
romdnd compusu pentru sholele elementare si 4 clase gimnasiale, editat la Chisinau, in tipografia
particulara a lui Akim Popov, in 1865. Timp de jumatate de secol, cartile sale au fost unicele
manuale de limbd moldoveneasca, care mai puteau fi gasite in bibliotecile din Basarabia si
dincolo de hotarele ei.

Printre tipariturile patrimoniale, un loc deosebit il ocupa colectia Publicatii periodice. Ele reflecta
viata social-politica, economica si culturald al secolelor XIX- XX, continutul carora pot servi cu
certitudie temelia studiilor, privind trecutul istoric al Basarabiei. Prima publicatie periodica din
Basarabia, editata in perioada anilor 1854-1873 este ziarul beccapabckue obnacmmvie 6edomocmu.
Alte ziare si reviste precum: Basarabia — primul ziar national-democratic din Chisindu, Viata
Basarabiei - a favorizat fondarea Societatii scriitorilor basarabeni, Din trecutul nostru — fondata



si condusa de istoricul si genealogul Gh. Bezviconi, Lumindtorul — cea mai statornica revista
basarabeana si a doua de tip teologic, Revista Societitii Istorico-Arheologice din Chisindau — revista
ce se ocupa cu educarea spirituala si culturalizarea societatii, Candela, Scoala Basarabiei — cu
un rol aparte in procesul national de educatie culturala, Cuvdnt moldovenesc — aparitia careia se
datoreazd nationalistului basarabean Vasile Stroescu, pe paginile cdrora au fost abordate subiecte
din domeniile enumerate mai sus si care au servit drept pistd de lansare a multor autori autohtoni.
Aceste publicatii, sirul cirora poate fi continuat, cu toatd asprimea cenzurei, au contribuit la
raspandirea spiritului patriotic in societatea basarabeana la acea vreme.

Donatiile considerabile din partea bibliofililor, au contribuit la imbogitirea si diversificarea
fondului patrimonial al Bibliotecii Nationale. Gestul nobil a parvenit din dorinta de a pune
la dispozitia cititorilor de rand si a cercetatorilor stiintifici bibliotecile personale, gest soldat
cu crearea colectiilor personale precum: colectia personald ,Clara si Pavel Balmus’, ,lon si
Victor Barsan’, ,,Aurel Marinciuc’, ,,Iurie Kojevnicov’, ,,Anton Crihan’, ,,Alexandru Soltoianu’,
»Alexandru Magola’, ,Iurie Colesnic” etc.

Activitatea de cercetare a patrimoniului documentar in cadrul Bibliotecii Nationale se face
pe trei directii. Prima - descrierea stiintifica a cartilor incluse in colectiile tematice si personale
cu scopul de a realiza cataloage de colectie. A doua directie — cercetarea formarii si evolutiei
colectiilor de patrimoniu, cercetarea istoricd anumitor documente patrimoniale din fondurile
bibliotecii. A treia directie - pregatirea pentru publicare a rezultatelor cercetarilor.

Primele cercetari stiintifice a colectiilor patrimoniale au demarat in anii 1975-1976, cand
angajatii sectiei Carte veche si rard, au generat lucrul de valorificare, cercetare si identificare a
cartilor moldovenesti, editate in secolele XVII-XIX pe teritoriul Moldovei.

Pentru o utilizare mai eficientd a informatiei valorificate si pentru a efectua cercetari
stiintifice avansate, a fost pusa baza colaboririlor cu biblioteca centrald a Academiei de Stiinte a
Moldovei, colaborare ce a dus la realizarea primei lucrari de anvergurd in domeniul valorificérii
patrimoniului documentar, aparute in volume cu titlul Cartea Moldovei: catalog general. Primele
doud volume ale lucrarii au fost editate in perioada anilor 1990-1992, volumul trei in 2013.
Volumele reflecta productia editoriala din Moldova istorica, pastrate in principalele biblioteci,
institutii arhivistice si muzeale din tara. Cercetdnd continutul volumelor, poti urmari etapele de
dezvoltare si raspandire a tiparului pe teritoriul Moldovei.

Rezultatele cercetarilor stiintifice mai sunt reflectate in articole, comunicari, culegeri
stiintifice.

Primele incercari in domeniul salvgardarii §i prezervarii numerice a documentelor
patrimoniale au fost crearea bazelor de date ,Cartea veche a Moldovei” si ,,Memoria Moldovei’,
devenind pe parcurs parte componenta a Catalogului Colectiv Partajat SIBIMOL. Tot in acest
context a fost numerizata Cazania de la Bucuresti, 1768, considerandu-se a fi primul pas in
crearea fondului de protectie (rezerva) al Bibliotecii Nationale.

Constituirea si lansarea in 2010 a Biblioteci Nationale Digitale ,Moldavica’, prima biblioteca
digitala din Republica, a largit aria de acces la documentele patrimoniale ale BNRM. Prin
aceasta s-a asigurat buna circulatie, schimbul de valori culturale, promovarea si diseminarea
valorilor nationale pe plan intern si international. Marele avantaj al credrii BND ,,Moldavica”
este protejarea originalelor documentelor patrimoniale.

Actualmente, utilizatorii au posibilitatea de a accesa texte integrale ale documentelor
patrimoniale digitalizate stocate in colectii: editii periodice, manuscrise, carte veche, carti
postale, ex-libris, muzica tiparita.

Schimbarile galopante din societatea informationald n-au diminuat obiectivul primordial al
Bibliotecii Nationale — prezervarea si valorificarea patrimoniului documentar, ba din contra
a contribuit la diversificarea produselor si serviciilor realizate pentru utilizatori, ca raspuns
la provocitrile si exigentile societatii informationale. Prin implementarea accesului deschis la
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colectiile patrimoniale, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova se pozitioneaza ca institutie
inovatoare care isi valorifica cunostintele organizationale cu ajutorul noilor tehnologii si
instrumentelor de comunicare. Totodata, Biblioteca Nationalda a Republicii Moldova se
pozitioneaza si ca centru de sustinere si promovare a activitatilor stiintifice, culturale, sociale si
educationale pentru intreaga societate.
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COLECTIA AUDIOVIDEOTECA - TEZAUR IDENTITAR
IN STRUCTURA BIBLIOTECII NATIONALE

Lilia BALAN,
sef interimar, sectia Audiovideoteca

Abstract: Autorul scoate in evidentd complexitatea unitdtii de structurd din cadrul sectiei Audiovideoteca,
BNRM. Acesteia ii revine un rol important in propagarea culturii muzicale, sprijinirea studiului si activitdtii
de cercetare in domeniu. Articolul este centrat asupra componentei, specificului si perspectivelor dezvoltdrii
resurselor documentare ale Audiovideotecii drept componentd de bazd a unitdtii de structurd.
Cuvinte-cheie: Audiovideoteca; colectii speciale; discuri de vinil; muzicd tiparitd.

Abstract: The author emphasizes the role of the complex structure within the National Library of the
Republic of Moldova, called Audiovideoteca. This one plays an important role in promoting of musical
culture, supporting studies in the field. The article focuses on the structure, specific features and perspectives
of the documentary research in the Audiovideoteca section, as basic components of this unit's structure.
Keywords: Audiovideoteca; special collections, vinyl disks; printed music.

Serviciul Audiovideoteca a fost organizat in structura BNRM in anul 1961, cu scopul de
a informa si documenta muzicienii, studentii, certétorii stiintifici, persoanele pasionate de
muzica, in general, si de a le directiona atentia spre publicatii tiparite, documente AV, carti si
alte materiale din domeniul muzical.

Activitatea serviciului este variatd, incluzand activitéti ce tin de constituirea, organizarea si
conservarea colectiei, valorificarea colectiei prin editarea publicatiilor bibliografice si studiilor
in honorem, organizarea manifestdrilor culturale/stiintifice de amploare. Saloanele Muzicale,
apreciate si solicitate de catre public, au scopul de a valorifica traditiile culturale si de a promova
creatiile muzicale, de a comemora si omagia compozitori, muzicieni si interpreti din tard si de
peste hotare. Remarcabilul proiect Arhiva de Voci este orientat spre evidentierea (prin inregistrari
documentare) personalitatilor notorii din domeniul culturii, a informatorilor de folclor din
Republica Moldova si conservarea/transmiterea informatiei pentru generatiile urmatoare.

Activitatea complexad a serviciului are drept baza colectia unicat, speciala, constituita din trei
subcolectii:

= publicatii de muzica tiparita. este o subcolectie foarte bogata si variata, incluzand circa
57 728 de exemplare, incorporand toate genurile muzicale. Prima culegere de muzica tiparita a
fost Tnregistrata in Biblioteca in anul 1949:
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Una dintre cele mai pretioase si vechi editii este, Faust = ®ayct : Opera en 5 actes / Ch. Gou-
nod; libretto: L. Barbier et M. Carre . - Sankt-Pétersbourg : Edition A. Gutheil, 1900. - 356 p.

TPH NECHH
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Subcolectia contine si manuscrise, donate de citre compozitori din tara si din strdinatate,
unicitatea acestora fiind determinata si de prezenta autografelor:

— -

At -
“

* documente audiovizuale: subcolectie initiatd in anul 1960, odata cu achizitionarea pri-
mului disc de catre BNRM; la 14 ianuarie 1966, serviciul Audiovideoteca detinea, deja, circa
3000 de documente sonore. In prezent subcolectia contine circa 29 090 de documente, acestea
fiind categorizate dupa cum urmeaza:

v" VCs (casete video) — 73

v' Cs (casete audio) — 996

v' CD, DVD (compact discuri audio si video) — 3361

v" DC (discuri de vinil) — 24660

Acestea cuprind toate genurile de muzicd: clasica, jazz, rock, muzicd din filme, piese de tea-
tru, povesti pentru copii etc., din diferite perioade, specifice mai multor popoare. Patrimoniul
documentar, acumulat pand in prezent constituie circa 30% din colectia Audiovideotecii. Majo-
ritatea fondului este completatd cu unitati produse in Rusia la Casa de discuri ,,Melodia” si in
alte tari, provenite din achizitii, donatii si alte surse de o deosebita valoare istoricd, documentara
si artistica. In Republica Moldova, in anii 50-60 ai secolului trecut, a fost produs un numér mic
de discuri de vinil la Fabrica de jucarii si discuri din Chisinau.

Astfel, este de mentionat discul ,,Céntece si melodii populare
moldovenesti” in prelucrare de Isidor Burdin, editat la Casa de
discuri, Melodia’, ininterpretarea Mariei Codreanusi Orchestrei
de muzica populara ,Taraf”; romante din filmul ,Lautarii’,
muzica de Isidor Burdin, interpret Serghei Lunchevici, vioara;
cantecul ,,Eu doar de tine am nevoie’, text Tit Marin, muzica
Efim Crimerman, interpretat de Olga Sorochin, fosta solistd a
formatiei ,,Noroc”. Aceste lucrari sunt unicat in Republica.

= Carti si publicatii seriale: subcolectia insereaza circa
13022 de exemplare de carti si 8 379 de exemplare de publicatii
seriale. Este vorba despre literatura stiintificd (monografii, stu-
dii muzicologice, manuale, culegeri cu analize a operilor muzicale etc.) si lucrari de referinta
(enciclopedii, dictionare, ghiduri).

In fondul serviciului se pastreazi bibliotecile personale ale compozitorilor si muzicologilor
Serafim Buzild, Zlata si Efim Tkaci si a violonistului si dirijorului Dumitru Blajinu. In anul
2013 a fost receptionata colectia ,Serghei Pojar”. Completarea arhivei sonore se realizeazd prin
achizitionarea de la persoane particulare (muzicieni, compozitori, interpreti, ciniasti, actori) a
unor documente audio-video cu valoare deosebita istoricd si culturald. Datoritd legaturilor de
colaborare cu persoane precum: Constantin Rusnac, Gheorghe Mustea, Marian Starcea, Eugen
Garnet, Zinaida Timofti-Gagiu, Eugenia Marin, Margarita Pojar s.a., putem completa fondurile




cu copiile documentelor detinute de acestia.

Colectionarea, dezvoltarea, organizarea, conservarea si punerea la dispozitia utilizatorilor a
colectiilor reprezentative pe diferiti purtitori de informatii (note, discuri, casete, filme video,
documente electronice), in functie de cerintele reale si potentiale ale utilizatorilor - este sarcina
prioritara a serviciului Audiovideoteca.

Valorificarea colectiilor constituite, atat in scop de cercetare, cat si de promovare/popularizare,
este foarte importantd pentru dezvoltarea unei comunitati de intelectuali, de persoane cu un
orizont extins de culturd umanista, care ascultd, inteleg si traiesc marile valori culturale muzicale,
nationale si universale.

Referinte bibliografice:

1. Gagim, lon. Studii de filosofia educatiei. Balti, 2017. 160 p. 978-9975-50-191-0.

2. Gagim, lon. Stiinta si arta educatiei muzicale. Chisinau, 2004. 222 p. ISBN 9975-928-07-2.

3. Regulament de organizare si functionare a serviciului Audiovideoteca. Manuscria. Chisinau, 2016. 8 p.

(9TOZ-T66T) 122301|q1g 3P [BUOIEN INJNWSISIS [E 0437 [NUBIPLIBIA

33



Biblioteca Nationala a Republicii Moldova. Monografie

34

COLECTIA DE ARTE SI HARTT:
CONTINUT, ACCES, VALORIFICARE

Svetlana MIRON,
sef sectie Colectia de arte si harti

Abstract: Sectia “Colectia de arte si hdrti” reprezintd o colectie speciald in cadrul Bibliotecii Nationale,
care are ca scop informarea, valorificarea patrimoniului artistic imprimat, propagarea artei nationale
si universale. Colectia este constituitd din cele mai valoroase si reprezentative documente in domeniul
artei, care sunt puse la dispozitia beneficiarilor: uniuni de Creatie, critici de artd, artisti plastici, studentii
institutiilor de invatamadnt etc.

Sectia “Colectia de arte si hdrti” desfasoard o activitate de informare, in vederea valorificarii
patrimoniului national de artd plasticd, prin elaborarea biobibliografiilor, bibliografiilor de recomandare,
cataloage ale colectiilor.

Cuvinte-cheie: documente grafice, colectie de artd, subcolectii, stampd, afis, reproduceri, cdrti postale,
ex-libris, hdrti, atlase, grafica aplicatd, valorificare, artisti plastici.

Abstract: The section called " The Art Books and Maps Collection” represents a special collection within
the National Library of the Republic of Moldova that aims at informing and valuating of the printed artistic
heritage, propagating of the national and universal art. The collection consists of the most valuable and
representative documents in the field of arts, which are available to various categories of library users, such
as creation unions’ members, art critics, plastic artists, students of art institutions.

This “Art Books and Maps” section performs an information activity of valuation on the national heritage
of plastic arts, producing bio-bibliographies, reference bibliographies, catalogs of collections.

Keywords: graphic documents; the art books collection; sub collections; stamps; posters; reproductions;
postcards; ex-libris; maps; atlases; graphics; valuation; plastic artists.

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova detine una dintre cele mai valoroase colectii
de artd din republicd, “Colectia de arta si harti’, care detine documente de valoare bibliofila:
albume, carti, reviste, harti, atlase, documente grafice, documente electronice.

Gen de documente Total (1a 01. 01. 2017)
Albume, carti 33909
Reviste 14951

Harti, atlase 1319
Documente grafice 174102
Documente electronice 96

»Documentele grafice” reprezinta niste editii speciale de documente, care dupa continut
sunt diferite una de alta. Aceasta diferenta si le determina specificul de completare, prelucrare
si utilizare. Documentele grafice detin aceleasi informatii ca si celelalte genuri de documente,
ramanand a fi adevarate documente de epocd, constituind o cronica, o adevarata sursa istorica
si documentarad a epocii care a trecut, o imagine a timpului. Executate in exclusivitate, in mare
parte, de graficieni, maestri ai artei moldovenesti a timpului, ele demonstreaza legitura artisti-
lor plastici cu realitatea contemporana in care au trait.

Documente grafice Total (1a 01. 01. 2017)
Reproduceri 42298

Afise 18117
Fotografii 4639

Carti postale 97188

Stampe, ex-libris 1042




Timbre 182

Graficd aplicata: supracoperte, pliante, calendare,
calendare miniaturale, plicuri personalizate, 9167
semne de carte, etichete, invitatii, diplome,
meniuri, programe teatrale.

Diapozitive. Slaiduri. 38

Serviciul ,,Colectia de arte si harti” a fost constituit in anul 1992, reorganizat fiind din serviciul
»Documente grafice si harti” (Otmen n3onsganmit u kapr), fondat in anul 1973.

Din anul 1992 sectia a fost constituitd ca o colectie de arta, deoarece documentele grafice
care se pastrau aici faceau parte din patrimoniul documentar national si serviciul a primit de-
numirea de “Colectie de artd si harti” formata din mai multe subcolectii cu o tematicd variata
fard nici o limitd cronologica din toate domeniile de cunoastere umand cu preponderenta in
domeniul artelor: artd in general, arhitectura, sculptura, desen, arte decorative, picturd, grafic,
cinematografie, teatru. Astfel serviciul si-a largit aria sa de completare. Dacéd pand in anul 1992
serviciul era completat numai cu documente ilustrative, albume, unde predomina ilustratia, fara
text sau partial cu text , dupa 1992, serviciul a inceput sa fie completat cu literatura in dome-
niul artelor in general, teorie, istoria artelor, arta plastica, arta cinematograficd, arta teatrala etc.
Aceasta a imbunatatit considerabil procesul de deservire a utilizatorului.

Colectia de albume, carti reprezintd cea mai importantd parte a fondului din cadrul ,,Co-
lectiei de arta si harti”, formata din albume, monografii, studii de artd, cataloage ale expozitiilor,
ghiduri, dictionare, enciclopedii, editii bibliografice si informationale in domeniul artelor cat si
editii cu caracter universal.

Colectia de reviste este unicald prin continutul sau tematic: studiul artelor, arhitectura,
design, interior design, grafica, picturd, arta teatrala, cinematografie, arta fotografica, muzeistica.

Colectia de harti si atlase ofera cititorului un instrument de certa valoare, datorita diversitatii
acesteia: harti fizice, politico-administrative, istorico-geografice, climaterice, ghiduri turistice.
Aria cronologica a acestei colectii incepe cu anii 1950 al secolului trecut.

Colectia de carti postale din Patrimoniul Bibliotecii Nationale rdman a fi adevarate
documente de epoca, o cronicd a societatii in imagini cu viata, obiceiurile §i preocuparile ei.
Unice raman a fi cartile postale ilustrate cu imagini din Basarabia, si din Chisinaul de altd data,
imagini valoroase din viata rurald a Basarabiei, obiecte arhitecturale de menire sociald din
Chisinau, diferite cladiri ordsenesti, chipuri de basarabeni (acestea sunt conservate in Colectia
de carte veche si rara).

In fondurile Sectiei ,,Colectie de arta si hirti” se pastreaza o colectie de carte postala ruseasci
editata de pana la 1917 la diferite edituri particulare de pe atunci cu o tematica foarte diversa.
Merita de mentionat si cartea postala ilustrata cu imagini din Roménia din diverse localitati.
Din colectie mai fac parte si celebrele vederi din perioada de pionerat (pand la 1900) de tipul
»Gruss aus..” (Salutari din...) ori ,,Souvenir de la..”. Cliseele acestor cérti postale s-au facut in
Austria si Germania. Colectia de carte veche postald din diferite tari este foarte reprezentativa,
ca de exemplu: ,Germania de pand la 19407, ,Istoria Frantei” etc.

Colectia de carte postala ce reflectd imagini ale orasului Chisinau de alta datd — 65 de doc. si
Colectia de carte postald veche ale tarilor lumii de pand la 1940 — 179 doc. au fost digitizate in
cadrul Proiectului Biblioteca Nationala Digitala Moldavica.

Colectia de stampe a fost constituitd in anul 1971, in urma donatiei oferite de Muzeul
National de Arte Plastice. Pe parcursul anilor au mai intrat 15 stampe, donate de plasticianul
Grigore Plamadeala §i 2 stampe donatie din Romania cu tema ,,Eminesciana”. Colectia de stampe
a devenit o parte a tezaurului Bibliotecii, deoarece sunt executate in exclusivitate de graficieni,
maestri ai artei moldovenesti in diferite tehnici: acvaforte, linogravura, litografie, xilogravura
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etc. Tematica stampelor este foarte variata, demonstrand astfel legatura artistilor plastici cu
realitatea contemporana: lupta pentru pace, tema patriotica, omul muncii, natura pitoreasca
a republicii, viata si obiceiurile de la sat si oras, transformarile din republicd). Colectia este o
importanta sursa de documentare referitoare la evenimentele istorice si culturale ale Republicii
Moldova din a doua jumatate a secolului XX. Cele mai vechi stampe dateaza cu anii 1954 -
»Fetele din Ciadir-Lunga” de Ilie Bogdesco, 1958 - ,Cetatea Belgorod-Dnestrovsk” si ,,Cetatea
Kamenet-Podolisk” de Ghenadie Zikov, 1959 - ,,Ultima moara de apd” la fel de Ghenadie Zikov,
1959 - ,Intrerupere” si ,,Strinsul merilor” de Eugen Merega. Nume importante prezente in
colectie sunt: Iacov Averbuh, Leonid Beleaev, Ilie Bogdesco, Emil Childescu, Vasile Cojocaru,
Alexei Colabneac, Victor Coval, Aurel David, Leonid Grigorasenco, Filimon Hamuraru, Victor
Ivanov, Valentin Koreakin, Eugen Merega, Grigore Plamadeald, Eleonora Romanescu, Ion
Tabarta, Petru Turcan, Igor Vieru, Gheorghe Vrabie, Ghenadie Zikov etc.

Colectia de afise din perioada socialismului ce face parte din tezaurul Bibliotecii Nationale,
constituie o adevdratd sursa istorica si documentara a epocii care a trecut, o imagine a timpului
(afige social-politice, satirice, de informare si reclama, teatrale, didactice, metodico-instructive).
Aria lor cronologicd cuprinde anii 1947, 1950, 1960, 1970-1992 si sunt oglindite in aparatul de
referintd a sectiei ,,Colectie de arta si hérti” cu o plenitudine maximala.

Cea mai mare parte a colectiei il constituie afisele social-politice, semnate de maestri de arta
consacrati ai perioadei sovietice.

In perioada sovietica afisul a devenit mai mult decat un desen pe o tema actuala, de reguld
el a devenit un simbol, care insufletea populatia la fapte marete, la fapte eroice, la lupta pentru
pace, la realizdri istorice de construire a economiei socialiste, a comunismului.

Tematica afiselor social-politice din acea vreme ramane a fi principiul realismului socialist
si alte imperative ale timpului de atunci, care aveau rolul de propaganda in randurile populatiei,
promovand ideologia partidului de guvernamant, a Partidului Comunist, aniversarea unor mo-
mente importante din istoria Tarii.

Afisul ca gen de graficd, un gen relativ nou in arta plastica din RSS Moldoveneasca, a ocupat
un rol important §i a luat amploare in anii 1946-1951, cand a fost organizata Expozitia de afis,
grafica de carte si de sevalet (1946-1951).

Colectia de reproduceri este valorificatd in plan tematic pentru instruirea si propagarea
istoriei, artei, culturii, literaturii i a altor discipline. Colectia este foarte bogata in imagini ale
portretelor oamenilor ilustri, arhitectura ale marelor muzee din intreaga lume.

Colectia de Ex-librisuri detine mai multe lucrari originale executate de graficieni din diferite
tari: doua opere in tehnica gravurii in lemn transversal, semnate de celebrul grafician leton
Peter Upits, lucrarile lui Alexandru Radulescu, care lucreaza in doud tehnici grafice: linogravura
si acul sec. In tehnica linogravurii, dar cu specificul linogravurii color, dispunem de doua
capodopere semnate de Emil Dobriban din Clu;j.

Alte doud lucrari originale sunt semnate de graficianul Mircea Bochis. Graficienii din
Republica Moldova sunt reprezentati prin Leonid Nikitin, care lucreazd in tehnica gravurii in
masa plastica si linogravura i Valeriu Herta cu gravuri in masa plastica.

In vederea valorificirii colectiei de ex-libris, constituita prin donatii ale cunoscutilor creatori
al acestui gen de graficd: Valeriu Herta, Leonid Nikitin, African Usov, Antoseac Arcadie, Baciu
Nicolae, Kravcenko Vladimir si altii si care se pastreaza in sectiei ,,Colectie de arta si harti’, a fost
digitizata in cadrul Proiectului Biblioteca Nationala Digitala ,Moldavica”. Tematica acestei colectii
este foarte variata: portrete ale unor mari personalitati ale vietii politice si culturale ale vremii, pei-
saje, scene din viata sociald, scriitorii si opera lor, aniversari si comemorari personale etc.

Aceasta colectie contine 61 documente.

Colectia de grafica aplicata (accidente): supracoperte, pliante, calendare, calendare
miniaturale, plicuri personalizate, semne de carte, etichete, invitatii, diplome, meniuri, programe



teatrale, timbre este la fel o colectie foarte reprezentativa foarte pretioasa pentru cititorul nostru.

Supracoperta, cutia cartii — face parte din arta graficii de carte.

Completarea colectiilor se efectueaza prin intermediul depozitului legal, donatii, achizitii,
librarii.

Evidenta documentelor grafice se efectueazd prin inregistrarea in Registrul de Miscare
a fondului unde sunt specificate dupd genuri de documente. Dupd aceia sunt inregistrate in
Registrele pe genuri unde li se aplicd numarul de aranjare la raft.

Documentele grafice ale pictorilor moldoveni sunt oglindite in aparatul de referinta traditional
de fise cu o plenitudine maximala. Informatiile despre genurile de documente sunt introduse
in baza de date a Bibliotecii. Sectia ,Colectie de arte si harti” a participat la implimentarea
Modulului de Circulatie al Programului TinREAD: retroconversia inregistrarilor in baza de date
a colectiilor de albume, carti, reviste, reproduceri, documente electronice.

In vederea valorificarii patrimoniului cultural national de arti plastic, in cadrul Proiectului
editorial-poligrafic ,Moldavica’, initiat de Biblioteca Nationala, colectia ,,Plasticienii Moldovei’,
au fost elaborate biobibliografiile celor mai valorosi artisti plastici din domeniul artelor,
deveniti clasici deja: Igor Vieru, Mihail Grecu, Gheorghe Vrabie, Alexei Colabneac, Eleonora
Romanescu, Ilie Bogdesco, Mihail Petric. Au fost elaborate doua biobibliografii la solicitare, a
artistilor plastici Tudor Zbérnea si Gheorghe Oprea.

Colectia de stampe si Colectia de afise a servit ca obiect de cercetate in vederea elaborarii
albumelor:

1. Stampa Moldovei (1954-1996) din colectia de artd si hdrti a Bibliotecii Nationale : Catalog-
Album / Svetlana Miron; Bibl. Nat. a Rep. Moldova. — Ch. : BNRM, 2012

2. Afisul Moldovei: Afis social-politic si satiric (1949-1992) din colectia de artd si hdrti a Bibli-
otecii Nationale : Album. - se afld in curs de editare.

Mestesugurile populare ca parte continua a ocupatiilor de baza a poporului nostru de-a
lungul timpului, a servit ca temd de cercetare, in vederea valorificarii colectiilor Bibliotecii Na-
tionale, in special colectiile de publicatii seriale si periodice, care au deja, o valoare bibliofila
incontestabild. A fost elaboratd bibliografia:

3. Mestesuguri populare traditionale moldovenesti : (Din colectiile Bibliotecii Nationale) :
Bibliografie de recomandare / Bibl. Nat. a Rep. Moldova, Proiectul editorial ,,Moldavica”; alcit.:
Svetlana Miron; dir. gen.: Elena Pintilei. - Chisindu : Biblioteca Nationala a Republicii Moldova,
2017

Biblioteca Nationala a Republicii Moldova detine o Colectie de artd unicald, ce face parte
din patrimoniul national cultural al Republicii Moldova si care trebuie sa fie pastratd pentru
generatiile viitoare.
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LITERATURILE LUMII IN BIBLIOTECA NATIONALA

Elina BOLGARINA,
sef sectie Literaturile lumii

Abstract: Prezentul articol reliefeazd conceptul functional al structurii specializate din cadrul Bibliotecii
Nationale. Autorul centreazd atentia utilizatorilor asupra functiilor prioritare ale unitdtii de structurd: acces
la textele integrale/originale ale valorilor literaturii universale; asigurarea informationald si documentard a
cercetdrilor in domeniul literaturii universale; crearea suportului informational si documentar pentru pro-
cesul literar din Republica Moldova (informarea si documentarea scriitorilor, criticilor literari, traducdtorilor
asupra evolutiei literaturii universale in general si a procesului literar in fari aparte); crearea unei colectii repre-
zentative de documente, promovarea, contabilizarea bibliografica si valorificarea literaturii universale in Rep.
Moldova; fundamentarea activitdtii de autoinstruire si ridicarea nivelului de culturd generald.

Cuvinte-cheie: concept functional; literaturile lumii; literatura universald

Abstract: The article reflects the functional concept of one of the special structures of the National Library.
The author focuses on the main functions of this unit of the library: the users access to the original texts of
the world literature, creation of information and documentary support for literary process in the Republic
of Moldova (information and research for writers, literary critics, translators, on the topics of evolution of
the world literature and on literary process in different countries); creation of a representative collection of
documents, promotion, bibliographic research and valorization of the world literature in the Republic of
Moldova; help in self-training activity and raising the level of general culture.

Keywords: functional concept, world literatures, world literature

Conceptul functional al serviciului Literaturile lumii a fost aprobat si aplicat, incepand cu
anul 2001. Reasezarea organizationald si functionala a serviciului Publicatii in limbi strdine in
cadrul Literaturilor lumii, a avut drept urmare trecerea de la principiul general-lingvisitc de or-
ganizare (acesta generand paralelisme si dubldri cu celelalte compartimente ale structurii bibli-
otecii si impunand un caracter sporadic si, adeseori, superficial, in ceea ce priveste completarea
colectiei si a bazelor de date) la cel domenial, care presupune primatul parametrilor profesional-
biblioteconomici, caracter sistematic si profunzime in colectionarea de documente si acumula-
rea de informatii.

Astfel, functiile de baza ale serviciului sunt:

= asigurarea informationald si documentara a cercetarilor in domeniul literaturii universale;

= crearea suportului informational si documentar pentru procesul literar din Republica Mol-
dova (informarea si documentarea scriitorilor, criticilor literari, traducatorilor);

= asigurarea informationald si documentara a popularizarii si valorificarii realizarilor
literaturii universale in Republica Moldova;

= crearea suportului informational, documentar in sprijinul studierii literaturilor si limbilor
moderne, precum si pentru publicul larg in activitatea de autoinstruire si ridicare a nivelului de
culturd generala;

= asigurarea accesului la informatie si documente reprezentative, privind evolutia literaturii
universale in general si a procesului literar in tari aparte.

Noul concept functional atribuie serviciului o complexitate de activitati si procese de
biblioteca, acestea incluzand:

= dezvoltarea colectiei reprezentative/unicat de publicatii, editate in strainatate (completarea
curentd, retrospectiva si perspectiva; contabilizarea colectiei; analiza eficientei acesteia etc.);

= asigurarea accesului si comunicarea componentelor colectiei (diversificarea si personali-
zarea serviciilor orientate spre utilizator; servicii de informare bibliografica si documentare;



activitati cultural-stiintifice de profil; analiza necesitatilor utilizatorilor si corespunderea calitatii
serviciilor nevoilor cercetatorilor, specialistilor practici, studentilor si altor categorii prioritare
de utilizatori);

= activitdti de cercetare in domeniu (studii si cercetari asupra colectiei in scopul promovarii
unicitatii acesteia; cercetdri bibliografice, elaborare/editare de publicatii stiintifice, bibliotecono-
mice, de popularizare; organizare de evenimente/reuniuni etc.).

Eforturi deosebite sunt depuse in scopul dezvoltdrii colectiei reprezentative de publicatii,
editate in straindtate, in continuare axdndu-ne pe aceastd componenta fundamentald a activitatii
serviciului Literaturile lumii.

Serviciul Literaturile lumii pune la dispozitia utilizatorilor o colectie speciald, destinata acce-
sului, popularizérii si valorificarii literaturii universale in Republica Moldova. Sub acest aspect,
colectia a fost organizata la sfarsitul anului 2000 si include compartimente mari de carte in limbi
moderne: literatura artisticd, critica literara si lingvistica:

= literatura universala, in general;

» documente care reflecta evolutia literaturilor tarilor lumii (istoria literaturilor, curente si
scoli literare, premii si laureati, critica literard, publicatii literare, organizatii scriitoricesti etc.);

= documente care contribuie la intelegerea mai profunda a evolutiei literaturilor (folclor, is-
toria culturii si civilizatiei);

= limba diverselor tiri, manuale pentru studierea limbilor moderne, ghiduri, dictionare, en-
ciclopedii lingvistice si generale etc.;

= editii bibliografice de continut literar, lingvistic din diverse surse;

= documente despre cultura si civilizatia universala;

= materiale de etnografie si jurnalism.

Sursele de dezvoltare a colectiei sunt traditionale, pentru o bibliotecd nationald: depozit
legal, cumpdrare (din librarii, edituri, colectii personale), schimb international, transferul de
publicatii, donatii.

In dezvoltarea colectiei sunt aplicate anumite criterii de selectare:

= valorice: publicatii, semnate de catre autori inclusi in lucréri de istorie literara si manuale
universitare, laureati ai premiilor literare, tradusi in mai multe limbi

= tipologice: publicatii de valoare stiintifica (monografii, culegeri de lucrari, lucrari de sintezd
etc.); de referintd (enciclopedii, dictionare literare si lingvistice, bibliografii literare); didactice
(pentru instruire, invatare si studiu: manuale, cursuri universitare, carti de studiu, cursuri inten-
sive, editii comentate); lucrari originale ale scriitorilor sau traduceri in limbile de larga circulatie
(engleza, franceza, germana etc.)

= suport de fixare a informatiei: hartie (carti, reviste, ziare literare si lingvistice); suport elec-
tronic (CD, DVD); suport magnetic (discuri, benzi magnetice, alte documente AV); microfor-
mate (microfise); editii ilustrate dedicate autorilor, placate.

Compartimentul ,,beletristic” (documente in original) este cel mai bogat din republica,
incluzand mai mult de 25 de mii exemplare de cérti. Acesta include literatura artistica clasica si
modernd englezd, americana, franceza, germand, italiand, spaniola etc.

Compartimentele ,,Critica literara” si ,Lingvistica” includ, 7 si respectiv 21 mii de exemplare
de documente, intr-o varietate de formate: carti, materiale audio si CD/DVD, periodice. Pre-
ponderent sunt prezente documente, privind limbile europene, in prezent insd aria lingvistica
se extinde, mai ales spre limbile asiatice, aceasta fiind o reflectie a diversitatii necesitatilor uti-
lizatorilor.

In prezent, colectia de carte a serviciului Literaturile lumii include mai mult de 56 de mii de
documente. Dintre cele mai valoroase achizitii, mentionam serii de carte pe profilul serviciu-
lui, realizate de edituri engleze si americane (Oxford University Press, Cambridge University
Press, Penguin, Collins, Macmillan, Routledge); franceze (Larousse, Robert, Gallimard); italie-
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ne (Alma Edizioni, La Spiga s.a.). Din achizitii de format electronic mentiondm: Oxford English
Dictionary pe CD, Encyclopaedia Britannica pe CD, analog largit si reinnoit a celor 32 de volume
a celebrei enciclopedii englezo-americane, si Encyclopedie Larousse. Colectia include si audio
carti pe DVD si CD, in mare parte opere artistice clasice si contemporane, culegeri de folclor,
carti de lectura usoara inscrise pe discuri pentru auditie.

O sursd importantd, apreciatd de catre utilizatori, sunt publicatiile periodice. Acestea dispun
de o multime de avantaje: reflectarea rezultatelor cercetarilor de profil; acces ibilitate; continui-
tatea materialelor etc. Este vorba atat despre revistele literare, ce includ opere de poezie, beletris-
tica si eseuri, revistele de critica literard, in format traditional, achizitionate in baza abonamen-
telor, donatiilor, schimbului international, cat si despre revistele electronice, accesarea cirora
este asiguratd prin intermediul paginii WEB a BNRM.

Colectia contine circa 8 mii de volume legate a serialelor, incluzand cele mai prestigioase
ziare din domeniul literaturii si al criticii literare britanice, ca The Times Literary Supplement si
London Review of Books; jurnale americane, canadiene si engleze din domeniile civilizatiei si
culturii, literaturii, lingvisticii, precum : Classical Quarterly si Classical Review, Eighteenth-Cen-
tury Studies, English Language Teaching Journal (ELT), The Georgia Review, International Journal
of Lexicography, Romance Philology, Literature and Theology, Philosophy and Literature, Prairie
Schooner, Phoenix, Review of English Studies si altele.

Interesul utilizatorilor, in prezent, este orientat mai ales spre publicatiile periodice in format
electronic, acestea oferind operativitate si accesibilitate la informatii actuale, de calitate stiintifica.
Astfel, la dispozitia utilizatorilor este pus English Dictionary Online, baza de date Cambridge
Journals Online care oferd acces la textele integrale ale revistelor din domeniul literaturii si
lingvisticii, editate sub egida prestigioasei universitati.

In ultima perioada iau amploare parteneriatele in scopul dezvoltirii colectiei Literaturile Lu-
mii. Parteneriatele reprezintd o solutie de asigurare a principiilor operativitatii, continuitatii,
actualitatii in dezvoltarea colectiei, dar si un catalizator al valorificarii creativitatii personalului
de bibliotecd, stimularii spiritului antreprenorial, solicitind eforturi permanente, dedicare, em-
patie si talentul de a comunica cu oamenii.

Un exemplu elocvent in acest sens este colaborarea cu Ambasada Statelor Unite ale Ame-
ricii, avand drept rezultat donatii reprezentative de carte americand, organizare de activitati
informationale si culturale etc. Astfel, in ultimul deceniu colectia serviciului s-a imbogitit cu
625 de titluri de carti beletristice si critica literard (opere de reputati autori americani, din seco-
lele XX-XXI, laureati ai premiului Pulitzer, ai Premiului National de Carte, si ai altor distinctii
nationale si internationale).

Gratie colaborarii cu Ministerul Afacerilor Externe si Integrérii Europene a Republicii Mol-
dova, intre anii 2010-2012 colectia Literaturile Lumii a fost completatd cu donatii din partea
bibliotecilor nationale de Azerbadjan, Bulgaria, Italia, Portugalia, Rusia, Spania, Turcia.

In anul 2013, comunitatea moldovenilor din Elvetia ne-a ddruit mai mult de 1000 de exem-
plare de editii de carte, publicate in Elvetia, Austria, Germania, Italia.

Relatii profesionale fructuoase sunt dezvoltate cu Institutul Polonez de la Bucuresti. In anii
2015-2016 institutia a decis sd-i ofere Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova biblioteca sa de
literatura clasica si contemporana poloneza in original. Au fost donate mai mult de 500 de titluri
de carti, inclusiv colectia de literatura feminind poloneza (90 ex.), aceasta incluzidnd publicatii
editate la inceputul secolului XXI.

Organizatia Journal Donation Project (JDP) din New School University din New York, un
partener fidel al serviciului Literaturile Lumii, a initiat incd in anul 1993 un proiect donational
de jurnale in limba engleza. Proiectul continua si in prezent, BNRM receptionand anual circa
30 de titluri de reviste, spre exemplu: British Journal of Aesthetics, European Psychologist, Inter-
national Journal of Lexicography, Music and Letters, Sight and Sound etc.



Colectia Literaturile Lumii este de perspectiva din mai multe motive: faciliteaza familiariza-
rea cu evolutia gandirii si a valorilor umanitatii, contribuind la formarea de atitudini si com-
portamente; contribuie la sincronizarea literaturii nationale cu altele, augmentand capacitatea
de a recepta/prelua/analiza produsele culturii tarilor, la reliefarea reperelor valorice si temelor
importante in literatura si lingvistica. Asupra colectiei se efectueaza lucrari de cercetare, valori-
ficare si popularizare, materializate in expozitii, lansari si prezentari ale cértilor, in elaborarea/
editarea de publicatii bibliografice, metodologice, promotionale, in prezente pe retele de socia-
lizare, in asigurarea functionalitdtii blogului (www.libermundi.livejournal.com), care este vizi-
bil in comunitate si retine atentia utilizatorilor din tara si de peste hotare. Este important de a
valorifica din plin potentialul colectiei, in acest sens Biblioteca Nationald orientdndu-se pentru
diversificarea si personalizarea serviciilor de biblioteca, in functie de opiniile si nevoile utiliza-
torilor.
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COLECTIILE CENTRULUI PRO-EUROPEAN DE SERVICII SI
COMUNICARE AL BIBLIOTECII NATIONALE A REPUBLICII
MOLDOVA

Elena CARAUS,
sef Centrul Pro-European de servicii si comunicare

Abstract: Centrul Pro-European de servicii si comunicare a fost inaugurat la 10 mai 2011 la Biblio-
teca Nationald a Republicii Moldova si are drept scop promovarea valorilor si mentalitdtii europe-
ne prin sprijinirea procesului de integrare europeand a Moldovei. Unicd in Republica Moldova prin
tematica sa dedicatd nu doar Uniunii Europene, dar si Consiliului Europei, Biblioteca CPESC a
fost constituitd in baza Bibliotecii Biroului de informare al Consiliului Europei in Moldova.
Cuvinte-cheie: Consiliul Europei, Uniunea Europeand, informare europeand.

Abstract: The Pro-European Center for Services and Communication was opened at 10 mai 2011
in the premises of the National Library of the Republic of Moldova. Its objective is to promote
european values and mentality and to assist the process of european integration of the Republic of
Moldova. Being unique in the Republic of Moldova due to its content dedicated to the Council of
Europe and European Union, this library is based on the library of the Information Office of the
Council of Europe in Moldova, closed in 2010.

Keywords: Council of Europe, European Union, european information

Consiliul Europei, infiintat in 1949, desfdsoara o vastd activitate in scopul realizdrii unei unitati
mai stranse intre membrii sdi, prin consolidarea si impartasirea valorilor comune europene: a
drepturilor omului, democratiei si statului de drept (7.). Aceasta activitate si-a gasit reflectarea
in biblioteca sa, care cuprinde practic toata experienta Consiliului Europei. Aceasta experientd
este extrem de valoroasa pentru Republica Moldova, care este membru al Consiliului Europei
din 1995 si in prezent isi intensifica eforturile in vederea aderarii la Uniunea Europeana, proces
care este conditionat de punerea in aplicare a standardelor acestor doud organizatii. Nici o tara
nu poate deveni membru al Uniunii Europene fira a fi membru al Consiliului Europei si fara a
indeplini obligatiunile luate fata de aceasta Organizatie, care la moment regrupeaza 47 de state
membre. In acest context biblioteca gazduita de Centrul Pro-European de servicii si comunicare
al Bibliotecii Nationale ofera publicului din tard toatd informatia pertinenta referitoare la acest

proces de integrare europeana. Si publicul tinta nu poate fi doar

- —— autoritatile, care in primul rand sunt vizate de documentele
NSILTATIE (SSENBLY  ASSEMBLER (SILTATIVE europene si au obligatia de a le respecta si a le implementa, dar si
Bemmeodlt eweprierar mediul academic sau ONG-urile care studiaza aceasta experientd
Uocuments Documents si, spre exemplu, efectueaza studii de compatibilitate sau elevii si

studentii care pregatesc teze asupra anumitor subiecte europene,
sau cadrele didactice care isi propun sa educe tdnara generatie in
spiritul democratiei. Nu in ultimul rand reprezentantii societatii
civile pot apela la standardele si experienta Consiliului Europei
in cazul in care sunt interesati de actul guverndrii si doresc sd fie
. cetdteni activi.
~~~~~ - In colectii se regisesc procesele-verbale, documentele de
lucru, rapoartele si textele adoptate de toate organele Consiliului
Europei, incepand cu anul 1949, anul constituirii Organizatiei.



Este foarte interesant sia urmaresti evolutia primei si celei mai importante structuri pan-
europene, consultind documentele, deja istorice, editate de Adunarea Parlamentara a Consiliu-
lui Europei, care initial se numea Adunarea Constituianta, sau ale Comitetului de Ministri, sau
ale Congresului Autoritatilor Locale si Regionale din Europa, care, la data crearii sale, in 1957,
se numea Conferinta Permanentd a Autoritatilor Locale si Regionale din Europa.

Colectia CPESC cuprinde si intreaga serie a Tratatelor Consiliului Europei, incepand cu
Statutul Organizatiei, semnat la Londra, in 1949. Chiar si prezentarea editoriald este un element
care ne pemite sa urmdrim cum de-a lungul acestor peste 60 de ani a evoluat tehnica editoriald.
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Conventia pentru apérarea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale, cunoscuta ca
CEDO (3), adoptata la Roma, in 1950 si Carta Sociald Europeana (2), adoptata la Torino, in
1961, sunt principalele instrumente ale Consiliului Europei de aparare a drepturilor omului care
reprezintd nucleul activititilor CoE si au impact considerabil asupra vietii de zi cu zi a peste 820
de milioane de europeni. Prevederile CEDO, ale Cartei Sociale, dar si a altor tratate semnate
si ratificate de catre Republica Moldova sunt obligatorii din momentul intrarii lor in vigoare
pentru tara noastra. Cunoasterea standardelor unanim recunoscute de statele democratice este
o conditie indispensabild pentru punerea in aplicare a normelor de drept internationale.

Printre publicatiile de referintd ar trebui mentionate si lucrarile ce tin de istoricul, structura
si curentele principale de activitate ale Consiliului Europei, programele si rapoartele sale de acti-
vitate. O importanta deosebita o are Anuarul european, editie publicata, sub auspiciile Consiliul
Europei, de editura Martinus Nijhoff Publishers din Olanda (1). Anuarul european promoveaza
o analiza stiintifica a organizatiei europene supranationale si a Organizatiei pentru Cooperare si
Dezvoltare Economicd / Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD).
Fiecare volum cuprinde o prezentare detaliatd a istoriei, structurii si activitatii anuale a fiecarei
dintre aceste organizatii. Pana in 2005, fiecare volum cuprindea un index bibliografic care
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reflectd publicatiile relevante aparute in anul respectiv, iar pana in 2000 si un compartiment cu
articole de opinie ce reflectau principalele tendinte europene.

Aceste tendinte pot fi urmarite si in discursurile i lucrarile de opinie ale liderilor de la Stras-
bourg, personalititi eminente europene, care in diferite perioade au stat la cirma Organizatiei
si au promovat ideea unitatii europene. Ele sunt prezente in colectiile diverselor formate: cérti,
e-publicatii, inregistrari audio, CD-ROM.

La acest capitol am putea mentiona publicatia in limba italiana in 3 volume: Relatii
internationale, dedicata lui Giuseppe Vedovato (1912-2012), personalitate politica italiana,
redactor-sef timp de 50 de ani al Revistei de studii politice internationale (International Journal
of Political Studies) fondatd in 1934. Un european convins si unul dintre cei mai fideli aliati ai
Consiliului Europei in apararea valorilor sale. Membru al Adundrii Parlamentare al Consiliului
Europei timp de 22 de ani, in 1972-1975 a fost presedintele acesteia si presedinte de onoare din
2003. De asemenea, el a fost profesor emerit de istorie la Universiatea "La Sapienza” de la Roma.
Vedovato a adunat o bibliotecd impunatoare din peste 20 000 de volume privind istoria sec. XX,
diplomatia si integrarea europeand, care a fost gazduitd, in perioada 1987-2007, de citre Consi-
liul Europei, ulterior fiind repatriatd in Italia, Giuseppe Vedovato, a scris mai multe carti si nu-
meroase articole. Publicatia Relazioni internazionali din colectiile CPESC a fost editata in 1997
constituind un omagiu cu ocazia implinirii a 85 de ani de la nasterea acestei personalitati (6).

Biblioteca CPESC cuprinde si opere ale altor persoane eminene din cadrul Consiliului
Europei care au scris biografia organizatiei, dar si a Europei: Denis Huber. A decade which made
history (4.) sau Diplomatia parlamentard de Heinrich Klebes (5), intre paginile cireia se regasesc
si pasaje dedicate si procesului de aderare a Republicii Moldova la Consiliul Europei.

Biblioteca include publicatii ce reflecta activitatea si experienta acumulata de Consiliul Euro-
pei in cei aproape 70 de ani de activitate in domenii care actualmente pentru Moldova sunt deo-
sebit de importante: protectia drepturilor omului, in special libertatea de exprimare, guvernarea
internetului, drepturile copiilor si ale femeilor, protectia sociala i incluziunea persoanelor cu
dizabilitati si a minoritatilor, predarea si invatarea istoriei, educatia cetdteniei democratice, poli-
ticile culturale, protectia mediului ambiant, mobilitatea tinerilor, probleme curente in medicina
(bioetica, genetica), democratia locala, eficienta sistemului judiciar. Aceste probleme studiate
detaliat de institutiile Consiliului Europei sunt extrem de actuale cand vorbim despre integra-
rea Moldovei in Uniunea Europeand. Fara inregistrarea progreselor vizibile in aceste domenii,
va fi mai complicat de a adera la Uniunea Europeanad, mai ales ca Consiliul Europei a elaborat
recomandari pentru toate statele sale membre, dar si pentru Republica Moldova in special, pen-
tru ca cetdtenii sdi sd cunoascd, sa accepte si sa se conformeze valorilor europene. Aceste doua
organizatii: Consiliul Europei si Uniunea Europeand coopereaza pe cele mai diverse aspecte, UE
chiar a aderat la mai multe conventii ale Consiliului Europei, aceste structuri au creat sinergii la
realizarea obiectivelor comune. Foarte multe proiecte comune sunt intiate si realizate de Consi-
liul Europei cu sustinerea financiara a UE.

Reiesind din cele expuse, elementele cheie ale acoperirii informationale de CPESC sunt atat
institutiile si activitatile Consiliului Europei, dar, in egald masura si cele ale Uniunii Europene.
De asemenea, acopera probleme referitoare la evolutia diverselor probleme din tarile si regiunile
Europei, activitatea altor organizatii internationale din Europa, probleme ce vizeazd cetatenii
europeni.

Colectia Centrului Pro-European fiind constituitd in baza colectiei publicatiilor Con-
siliului Europei, care a fost gazduitd si gestionata de cdtre Biroul de Informare al Con-
siliului Europei in Moldova pand in decembrie 2010, ramane a fi reflectata in catalo-
gul Consiliului Europei WebCAT care poate fi consultat la urmétoarea adresd (http://
normalsup.coe.int/uhtbin/cgisirsi.exe/x/x/0/492user_id=webcatarch&password=arch)

Astfel, informatia despre toate documentele din Colectia Centrului Pro-European poate fi




cautata prin intermediul WebCAT, selectand in cdmpul , Library” optiunea , Information Offi-
ces in Europe”. Publicatiile afisate pot fi consultate in sala noastra de lectura. Editiile lipsa pot fi
depistate si solicitate la biblioteciile din alte state europene, care au preluat colectiile Centrelor
de Informare ale Consiliului Europei.

FRIMLAM IGMTE DUNOCRALY FLLL OF LAW

Council of Europe \‘
~

”\-l-- - .-r‘--'--“ -‘- ‘o

De asemenea, este in desfasurare introducerea acestei vaste colectii in Catalogul BNRM, care
permite o identificare rapida a publicatiilor prin diverse modalitati de cautare.

B eiblioteca Nationala
m a Republicii Moldova

Cautdn - Recomandar Contul meu ~
Schimba cu Cutare Avansatd
Developing demacracy in Europe C ] CAUTA
Rafinati cSutarea 10 » Rezultatul cutdrii pentru [ Developng democracy Mod afisare Confinut » Relevania (4-2) -
- n Europe]
Tip material
Book (17 e T 18 Inragictrin £0.200¢)e Paginz 1 dn 2. ]

Developing democracy in Europe : An analytical summary of the Coundil of Europe...
de: Pratchett, Lawrence; Lowndes, Vivien

i Textu

Limba: Englezd

Editurd: Counc of Europe

i Locul publicirii: Strasbourg
Anul Editiei: 2004

ISBM; 92-871-5579-8

L Exemnplar(e) disponbi(e) | ) Exemplar{e) disporite{e) pentry imprumut |  Exemplar(e) disponbile) pentry

Mai mult...

Pentru a facilita consultarea documentelor si a obtine o imagine generalizata a structurarii
acestora in cadrul Colectiei, va propun atentiei Dumneavoastra distribuirea colectiei pe dome-
nii, conform clasificarii Consiliului Europei. Aceasta este disponibila pe blogul CPESC, la adresa
http://cpescmdlib.blogspot.md/p/colectii.html si permite accesarea continutul colectiilor dar si
oferd acces la publicatiile in format electronic disponibile pentru public.

m A: Generalitati si referinte

o A.0 Referinte / References / References

« A.1 Raport anual, program de activitate, buget / Rapport annuel, programme de travail,
budget / Annual report, work programme, budget

« A2 Anuar european / Annuaire europeen / European yearbook
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m B: Conventii / Conventions
o B.2 Colectii / Recueils / Collected edition
« B.3 Conventii / Conventions

m C: Acte si texte adoptate / Actes et textes adoptés / Proceedings and adopted texts

o C.1 Comitetul Ministrilor / Comité des Ministres / Committee of Ministers

o C.2. Adunarea Parlamentarad / Assemblée Parlementaire / Parliamentary Assembly

« C.3. Congresul Puterilor Locale si Regionale / Congrés des Pouvoirs Locaux et Régionaux /
Congress of Local and Regional Authorities

m D: Afaceri politice, institutionale si democratie /Affaires politiques, institutionnelles
et démocratie / Political, institutional affairs and democracy

 D.1. Consiliul Europei: rolul, structura, aderare / Conseil de 1'Europe: role, structure et
adhésion / Council of Europe: role, structure, membership

o D.2. Europa Centrald si de Est / Europe Centrale et Orientale / Eastern and Central Europe

« D.3 Organizatii internationale / Organisations internationales / International Organisations

« D.4. Democratie / Democratie / Democracy

« D.5. Cooperare Nord-Sud / Cooperation Nord-Sud / North-South Cooperation

« D.9. Altele / Autres / Other

m E: Drepturile omului / Les Droits de 'Homme / Human Rights

« E.1 Conventia si referinte / Convention et references / Convention and reference

o E.3. Jurisprudenta / Jurisprudence / Case-Law

« E.3.1 Publications de la Cour européenne des droits de 'homme : série A, arrets et décisions
= Publications of the European Court of Human Rights : series A, judgements and decisions /
Cour europeenne des droits de 'homme

o E.3.1 Cour européenne des droits de 'homme : Recueildes arrets et décisions / Grefte de la
Cour = European Court of Human Rights : Reportsof judgements and decisions / Registry of
the Court

o E.4. Educatie i documentare privind drepturile omului / Education et documentation sur
les droits de 'homme / Human Rights education and documentation

« E.6. Alte rapoarte privind drepturile omului / Autres rapports sur les droits de 'homme /
Other Human Rights questions

« E.6.1. Dosare cu privire la drepturile omului / Dossiers sur les droits de 'homme / Human
rights files

« E.6.2. Manuale privind drepturile omului / Précis sur les droits de 'Homme / Human rights
handbooks

« E.7. Carta sociala / Charte sociale / Social Charter

» E.8. Egalitatea genurilor / Egalite des sexes / Gender Equality

« E.9. Tortura / Torture / Torture

m F: Mass-media si societatea informationald / Société de I'Information et médias /
Information Society and Medias

o E1. Dosare mass-media / Dossiers sur les medias / Media files

« E8. Mass-media si internet: Conferinte europene / Médias et Internet: Conférences euro-
péennes / Medias and Internet: European Conferences

« £9 Mass-media si internet: Altele / Médias et Internet: Autres/ Medias and Internet: Other



m G: Probleme sociale /Questions sociales / Social questions

» G.1. Securitate sociald / Sécurité sociale / Social Security

» G.2. Demografie / Demographie / Population

» G.2.1. Studii demografice / Etudes démographiques / Population studies series
« G.3.Migratie si refugiati / Migrations et refugies / Migration and Refugees

» G.5 Persoane cu dizabilitati / Handicapes / Disabled

» G.6 Politici de familie / Affairs familiales / Family questions

m H: Educatie, culturd, patrimoniu si sport / Education, Culture, Heritage, Sport

« H.1.1 Educatie primard, medie, extragcolara / Education primaire, secondaire,extrascolaire /
Primary, Secondary, Out of School Education

o H.1.2. Invitimant superior si pentru adulti/ Education superieure, education des adultes /
Higher, Adult Education

« H.1.3. Langues / Languages / Limbi

o H.1.5 Educatie interculturala / Education interculturelle / Intercultural education

« H.2.1 Politica culturald / Politique culturelle / Cultural policy

« H.2.1.1 Cultura - Nota politica / Culture - Policy note / Culture — Note politique

« H.2.2. Expozitii / Expositions / Exhibitions

« H.2.3. Cultura i regiuni / Culture et regions / Culture and Regions

« H.2.4. Patrimoniu cultural / Patrimoine culturel / Cultural Heritage

o H.2.4. Seria Patrimoniul cultural/ arhitectural: Rapoarte si studii

« H.3. Sport / Sport / Sport /

m I: Tineret / Jeunesse / Youth

o I.1 Referinte / References / Reference

« 1.9. Politici de tineret / Youth policy / La politique de la jeunesse

o 1.9: Tineret: Diverse: Seria T-Kits / Jeunesse: Autres: T-Kits / Youth: Other: T-Kits

m J: Sanadtate / Santé / Health

¢ J.1 Administrarea sanatatii / Administraion de la santé / Health Administration

» ].2 Sénatate publica / Santé publique / Public Health

» ].3 Abuz de droguri / Stupefiants / Drug Abuse

« J.4.Sange si histochimie / Sang et histochimie / Bloog and histochemistry

« ].6 Prevenire si educatie pentru sdnatate / Prévention et éducation pour la santé / Preventive
health and health education

» .7 Farmacopeia Europeana / Pharmacopee Europeenne / European Pharmacopeia

m K: Mediu / Environnement / Environment

e K.1.1 Cercetiri ale mediului natural / Rencontres environnement / Environment encoun-
ters

« K.1.2. Protectia naturii / Sauvegarde de la nature / Nature and Environment

o K.7-9 Generalitati / Autres rapports / Other reports

m L: Democratie locala si regionala

o L.1.1. Autoritéti locale si regionale / Communes et régions d’Europe / Local and Regional
Authorities

o L.1.2. Structuri locale si regionale / Structures locales et regionales / Local and Regional
Structures

o L.1.3. Amenajarea teritoriului / Amenagement du territoire / Regional planning
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o L.1.4. Studii si texte / Etudes et travaux / Studies and texts
o L.1.7. Cooperare transfrontalierd in Europa / Cooperation transfrontaliere en Europe /

Tansfrontiercooperation in Europe
« L.9. Diverse / Autres / Other

m M: Cooperare juridica

« M.1.1. Criminologie / Criminologie / Criminology

« M.1.2 Penologie / Pénologie / Penology

» M.1.3 Drept penal / Droit pénal / Criminal Law

» M.1.4 Informatica / Informatique / Computers

» M.1.5. Bioetica / Bioethique / Bioethics

« M.7. Alte rapoarte / Autres rapports / Other reports

« M.7.1. Stiinta si tehnica democratiei / Science et technique de la democratie / Science and
Technique of democracy

« M.9. Diverse / Autres / Miscellaneous

Totodata ar trebui de mentionat ca colectia Consiliului Europei este completata de publicatii,
rapoarte si expertize care vizeaza direct Republica Moldova. Acestea sunt, in special rapoartele de
monitorizare ale structurilor specializate ale Consiliului Europei (APCE, CM, CALRE, CEDO,
CPT, ECRI, GRECO, GRETA, MONEYVAL), Opinii ale organismelor specializate (Comisia de
la Venetia), Planurile de actiune privind sustinerea reformelor democratice in Rep. Moldova si
rapoartele privind realizarea acestora.

De asemenea, in biblioteca CPESC intra si colectiile publicatiilor cu tematica europeana,
editate de catre UE si structurile sale, autori, autoritdti si ONG-uri din Republia Moldova si
Romania (http://cpescmdlib.blogspot.md/search/label/Colectii%2F%20UE). Aceasta colectie,
nou creatd, cuprinde peste 600 de titluri, este clasificata potrivit CZU si include in special ma-
nuale si suporturi didactice, rapoarte si studii, colectii de materiale ale conferintelor nationale si
internationale. Materiale se incadreaza, cu unele exceptii, in compartimentele CZU.

» 32 Politica

« 33 Economie

e 34 Drept

O atentie particulara in procesul de completare a acestui compartiment este acordata Acodului
de Asociere UE-RM, realizarea obiectivelor acestuia constituind o prioritate pentru tara.

Publicatiile in format electronic sunt stocate in cadrul unei Biblioteci care este structurata
in peste 50 de dosare si include putin peste 1000 publicatii, iar pe blogurile CPESC, cititorii au
acces online la aproximativ la peste 1200 de publicatii cu tematica europeana.

CPESC nu doar isi mentine propria colectie, dar contribuie la completarea colectiilor
bibliotecilor publice, distribuind acestora publicatii, materiale promotionale si informative pe
care le primeste de la Consiliul Europei si UE. Acestea vizeazd domenii cum ar fi drepturile
omului, tineretul, autoritatile publice locale, informatii generale despre activitatea institutiilor
europene. In perioada 2011-2016 au fost donate bibliotecilor publice, dar si ONU-urilor,
bibliotecilor institutiilor de invatamant si persoanelor fizice 5965 ex., printre care:

- Benoit-Rohmer E, Klebes H. Cadrul juridic al Consiliului Europei: Spre un spatiu juridic
paneuropean. — Chisinau, 2007 ;

- 12 lectii despre Europa. — Bruxelles, 2010.

- Europa. Revistd informativa pentru tineri. - Luxemburg, 2013 ;

- Sd descoperim Europa. — Bruxelles, 2013 ;

- Democratia si drepturile omului incep in noi. — Chisinau, 2014 ;

- Ghidul drepturilor omului pentru utilizatorii de internet. — S.1., 2015.




Materialele promotionale distribuite au inclus in special afise sau pliante informative referi-
toare la campaniile europene : Saptdmana democratiei locale ; prevenirea violentei impotriva fe-
meilor; Ziua europeana a limbilor, educatia pentru cetatenie democratica, etc. Astfel informatia
despre organizatiile europene, activitatea acestora si asistenta acordatd Republicii Moldova este
difuzatd permanent si ajunge la un numar cat mai mare de persoane.

Promovarea colectiilor fiind un obiectiv principal al CPESC, acesta std la baza tuturor
activititilor centrului : seminare informative, mese rotunde, conferinte, expozitii de carte. In
perioada 2011-2016 au fost organizate, spre exemplu peste 40 de expozitii-eveniment, expozitii
tematice si de intrari noi, majoritatea dintre ele fiind insotite de activitati de prezentare a acestora.

De asemenea, colectiile sunt promovate prin intermediul Portalului de bloguri, unde sunt
plasate informatii despre intrérile noi in colectii, dar si publicatii in format electronic. O alta
metodd de promovare sunt referintele tematice, alcatuite pe subiecte de interes special care au la
baza publicatiile gazduite de sala de lecturd a CPESC.

Datorita eforturilor permanente ale specialistilor din cadrul CPESC, tot mai multe persoane,
in special tineri, sunt interesate de subiecte europene si consulta aceste surse de informare atat in
sald, dar mai ales online. Apreciem foarte inalt sustinerea pe care o avem din partea partenerilor
si colegilor in activitatile noastre de promovare a standardelor si a experientei organismelor
europene.

Referinte bibliografice:

1. Annuaire Européen. = European Yearbook; publ. sous les auspices du Conseil de I'Europe . Leiden[sn], 1991-,
vol.

2. Carta sociald europeand revizuitd - in aplicare / Responsabil de editie Paul Strutzescu . Chisindu : FE.P.
"Tipografia Centrald”, 2001. 135 p.

3. Conventia pentru apdrarea Drepturilor Omului si a Libertdtilor fundamentale, amendatdi de Protocolul
nt. 11 si Protocoalele nr. 1, 4, 6, 7, 12, 13 si 14 Chisindu : Biroul de Informare al Consiliului Europei in Moldova,
2006. 60 p.

4. HUBER, Denis. A decade that made History [Text tipdrit] : The Council of Europe (1989-1999) / Denis Huber;
Préf. by Janos Martonyi, Haldor Asgrimsson and David Andrews Transl. from French by incent Nash . Strasbourg:
Council of Europe Publishing, 1999. 286 p.

5. KLEBES, Heinrich. Diplomatia parlamentard [Text tiparit] / Heinrich Klebes. Bucuresti : Centrul de Infor-
mare si Documentare al Consiliului Europei la Bucuresti, 1998. 274 p.

6. Relazioni internazionali. Scritti in onore di Giuseppe Vedovato. - [sl]: . - [sn]:, 1997

7. Rules of procedure of the Assembly and Statute of the Council of Europe = Réglement de I’Assemblée et
Statut du Conseil de I'Europe / Council of Europe. Parliamentary Assembly. Strasbourg, 1998. 316 p.
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BIBLIOTECA NATIONALA A REPUBLICII MOLDOVA CU STATUT DE
BIBLIOTECA - DEPOZITAR A MATERIALELOR SI PUBLICATIILOR
ORGANIZATIEI NATIUNILOR UNITE IN MOLDOVA

Elena ZOSIM,
specialist principal, sectia Lectura publica

Abstract:  Articolul reflectd unele referinte asupra celui mai important organism international -
Organizatia Natiunilor Unite (ONU), precum si a entitdtilor ONU in Moldova . Deasemenea sunt cuprinse
informatii asupra colectiei Organizatiei Natiunilor Unite depozitatd la BNRM. Totodatd este oglinditd
activitatea Centrului de Informare ONU, se atrage atentia asupra celor mai importante prioritdti si obiective
ale functiondrii CI ONU.

Cuvinte-cheie: ONU, Centrul de Informare ONU, Biblioteca digitald a Organizatiei Natiunilor Unite,
Biblioteca ,,Dag Hammarskjold", Centru depozitar, colectia ONU, colectia OSCE, Obiective de Dezvoltare
Globala, Agenda de Dezvoltare Durabili - 2030, ODD-uri.

Abstract: The article reflects information on the most important international body, which is the United
Nations (UN), as well as on UN entities in the Republic of Moldova. Also is presented data about the UN
Collections settled in the National Library of the Republic of Moldova, reflected the activity of the UN
Information Centre. Attention is drawn to most important priorities and objectives of functioning of UN
Information Centre in the National Library.

Keywords: United Nations; UN Information Centre; United Nations Digital Library; Dag Hammarskjold
Library; Depositary centre; UN collection; OSCE collection; Objectives of the Global Development; the 2030
Agenda for Sustainable Development

Organizatia Natiunilor Unite (ONU) - este o organizatie internationald, fondata in anul
1945. In prezent, este constituitd din 193 de state membre. Misiunea si activitatea Natiunilor
Unite este ghidatd de scopurile si principiile continute in Carta de fondare. Carta Natiunilor
Unite a fost semnatd la 26 iunie 1945, la San Francisco, la incheierea Conferintei Natiunilor
Unite privind Organizatia Internationala si a intrat in vigoare la 24 octombrie 1945. Statutul
Curtii Internationale de Justitie este parte integrald a Cartii. Principalele organe ale ONU
sunt: Adunarea Generala, Consiliul de Securitate, Consiliul Economic si Social, Consiliul de
Tuteld, Curtea Internationald de Justitie, si Secretariatul ONU. Toate au fost instituite in anul
1945, cand a fost fondat ONU.

Secretarul general al Organizatiei Natiunilor Unite este un simbol al idealurilor organizatiei
si purtator de cuvant, el reprezinta interesele popoarelor lumii, in special ale celor saraci si
vulnerabili. Actualul secretar general ONU, al noudlea ocupant al postului, este Antdnio
Guterres, originar din Portugalia, care a intrat in functie la 1 ianuarie 2017. Carta ONU descrie
secretarul general ca fiind "directorul executiv "al Organizatiei.

La 2 martie 1992, Republica Moldova devine membru al ONU. In 1999, la Chisinau, prin
Acordul oficial al lui Kofi A. Annan, secretar general al ONU, in scopul crearii unui oficiu integrat
al ONU in Republica Moldova, a fost intemeiata ,,Casa ONU", care se afla pe str.31 August 1989,
nr. 131. Prin intermediul programelor si fondurilor Organizatiei Natiunilor Unite, Republica
Moldova beneficiaza de un volum important de asistentd tehnica si financiara in sectoare de
interes pentru tara: protectia mediului, demografie, drepturile omului, sdnatate, agricultura,
industrie, consolidarea institutiilor democratice, etc.

In prezent, in tara existd varii entititi ONU in Moldova. Agentiile rezidente si non-rezidente
ale ONU, precum fondurile si programele formeaza Echipa de Tard ONU, care e condusd de



Coordonatorul Rezident al ONU.

Coordonatoare Rezidentd a ONU si Reprezentanta Permanenta PNUD in Republica Moldova
este numitd dna Dafina Gercheva la 23 februarie 2015. In functia sa de Coordonatoare Rezidenti
a ONU si reprezentanta desemnata a Secretarului General al ONU, dna Dafina Gercheva este
lidera echipei de tard a Natiunilor Unite, avind un rol central in coordonarea activitatilor
operationale pentru dezvoltare ale ONU.

Organizatia Natiunilor Unite a fondat in 1946 Biblioteca ONU, ce se afla cu sediul la New
York, iar din 16 noiembrie 1961, biblioteca poarta numele secundului secretar seneral al ONU,
Dag Hammarskjold (1 Apr. 1953 — 17 sept. 1961). Biblioteca pune la dispozitia angajatilor ONU
si a reprezentantilor statelor membre o colectie impresionantd de documente, publicatii, articole
si carti care abordeaza teme relevante pentru activitatea organizatiei.

Din 1946, Biblioteca ,Dag Hammarskjold" distribuie publicatii, documente §i materiale,
tuturor utilizatorilor tdrilor membre ONU de pe mapamond prin sistemul bibliotecilor
depozitare ale ONU. Sistemul bibliotecilor depozitare ONU consté din 405 biblioteci depozitare,
ce cuprind 146 téri, care se impart dupa regiuni si categorii; 243 biblioteci universitare; 78
biblioteci nationale; 23 biblioteci parlamentare; 29 biblioteci publice; 32 biblioteci ale diferitor
institutii, guverne, agentii.

Dupd regiuni bibliotecile depozitare ONU se impart astfel: 111 in Asia si Zona Pacificului;
51 -America Latind si zona Caraibilor; 19- Asia de Vest; 79 - Europa de Vest; 33 - Europa de Est;
54 - Africa; 58 - America de Nord.

Din 15 mai curent, Biblioteca Natiunilor Unite

este disponibild online pentru a fi accesatd gratuit.
f [TITT Biblioteca digitala a Organizatiei Natiunilor Unite

UNITED NATIONS https://digitallibrary.un.org/ este o platforma open

DIGITAL LIBRARY source dezvoltata de Organizatia Europeana pentru
T Cercetare Nucleara (CERN) si este rezultatul colabo-
voth e rarii de succes dintre Biblioteca Dag Hammarskjold

r (DHL) de la Sediul Natiunilor Unite si Biroul pentru

o : W Natiunile Unite din Biblioteca din Geneva?. Noul sis-

tem care ofera acces in format digital la documente

ONU, la harti, discursuri, date privind voturile, pre-

cum si publicatii necomerciale, vor ajuta cercetatorii la nivel global sd caute informatiile de

care au nevoie oricand si intr-un timp cit mai scurt. In acelasi timp, este un serviciu important

pentru pastrarea pe termen lung a memoriei colective a Organizatiei Natiunilor Unite, care

incorporeaza cele mai recente si relevante standarde internationale. Biblioteca digitald ofera un

punct de acces unic pentru informatiile de actualitate si cele istorice ale ONU. Continuturi vor
fi adaugate in mod continuu, iar sistemul va fi imbundtatit permanent.

In anul 1999, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova a fost desemnat in calitate de Centru
depozitar al publicatiilor ONU, (vezi anexa nr. 1) care a fost inregistrata si aprobatd prin ordinul
nr. 66 din 21.04.1999 al Ministerului Culturii al Republicii Moldova.

Astfel cd, din anul 1999 si pana in prezent, Biblioteca Nationala a Republicii Moldova este
biblioteca depozitard a materialelor si publicatiilor Organizatiei Natiunilor Unite (ONU) in
Moldova, constituind o veriga importantd in sistemul de biblioteci depozitare ONU, cu statut de
depozit complet.

Colectia ONU a fost constituita in anul 2000, in componenta Serviciului ,,Lectura publicd
stationar™ In prezent, aceasta cuprinde 2400 materiale, dintre care, tinem si mentionam, do-

2 Lansarea Bibliotecii Digitale a Organizatiei Natiunilor Unite https://www.youtube.com/watch?v=HUuM44pkklU
? Biblioteca Digitala a Natiunilor Unite https://library.un.org/library-news-by-blog?page=1
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natiile primite in ultimii 2 ani: pentru anul 2016 in colectia ONU au intrat -107 carti, 34 re-
viste, anul 2015 - 98 carti. Colectia ONU este constituita din publicatii cu diversa tematicd, ce
reflecta domeniile de activitate si competentd ale ONU: documente oficiale, monografii, lucrari
de referinta, rapoarte, buletine, anuare statistice si materiale informative ale ONU (Asambleea
Generala, Consiliul Securitatii, Consiliul Economic si Social, Consiliul de Tuteld, Curtea Inter-
nationald de Justitie, Secretariatul); Reviste publicate de ONU, si de PNUD Moldova. Colectia
de documente si publicatii ale Organizatiei Natiunilor Unite este disponibila in limbile: romana,
rusa, englezd, francezd, spaniola.

Colectia ONU este amplasatd in sala de lectura nr. 1, etaj 2. Sistemul de organizare si
functionare a colectiei a fost fundamentat, inca de la inceput, conform Clasificarii Zecimal
Universale (CZU) si dupa schema speciala de organizare a publicatiilor ONU. Utilizatorii au
acces liber la documentele ONU.

De-a lungul timpului, au fost inregistrate si efectuate unele proiecte si istorii de succes. Prin
urmare, nu putem sd nu mentiondm urmatoarele colaboréri: prezenta in Republica Moldova a
Reprezentantului referent al ONU - Dagmar Loytved, bibliotecar superior al Bibliotecii ,Dag
Hammarskjold”, care in colaborare cu reprezentanta ONU in Moldova a fost organizat un
seminar pentru bibliotecari cu tema: “Resursele Internet ale Natiunilor Unite”, seminar petrecut
pentru prima datd in tara noastra de catre ONU, la 20 - 21 mai 2003 in sala de calculatoare a
Centrului de Instruire a $colii de Biblioteconomie. Scopul seminarului a fost - familiarizarea
bibliotecarilor din Moldova cu internetul si resursele globale ale ONU. De asemenea, Referentul
ONU, Dagmar Loytved a acordat consultatie si recomandari metodice in organizarea colectiei
ONU de la BNRM.

O altd colaborare de succes a fost cea dintre Universitatea “Perspectiva-INT” si BNRM,
atunci cand la 25 octombrie 2005 a fost organizatd Conferinta stiintificd dedicata Aniversarii a
60 ani de la crearea ONU, iar un colaborator al Bibliotecii Nationale a participat cu comunicarea:
»Organizatia Natiunilor Unite. Biblioteca DAG HAMMARSKJOLD din New York".

Pe langd colectia ONU, BNRM depoziteazd si colectia OSCE care cuprinde materiale
informative actualizate cu privire la obiectivele si activitatile OSCE in sectoarele politic,
economic, social i umanitar.

Un alt proiect de rezonanta a constituit §i inaugurarea recenta a unui oficiu ONU la BNRM.
Astfel ca, la 29 noiembrie 2016 a fost instituit prin deschidere oficiald, Centrul de Informare
al Organizatiei Natiunilor Unite in cadrul Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova cu
sprijinul Misiunii ONU in Moldova. Evenimentul a avut loc in cadrul Forumului Managerilor
din Sistemul National de Biblioteci, cu genericul “Implicarea Bibliotecilor in promovarea si
realizarea Obiectivelor Globale 2030”.

Centrul de Informare ONU este unul dintre
compartimentele structurii organizationale a
BNRM, un compartiment dezvoltat in colaborare
cu Organizatia Natiunilor Unite in Moldova.

Centrul de Informare ONU se integreaza
in conceptul globalizarii fenomenelor sociale si
informationale, urmand obiectivele:

 dezvoltarea colectiei de publicatii despre
ONU;

« crearea si tinereala zia uneisubcolectii sustinerii
realizarii prevederilor Agendei de dezvoltare dura-
bila - 2030;

I



« instituirea unui sistem de servicii informational-documentare pentru utilizatori de diferite
categorii socioprofesionale;

« asistenta informationald si consultativa;

« promovarea resurselor, serviciilor si produselor prin activitati biblioteconomice;

« reuniuni stiintifice si sociale; editarea materialelor promotionale si reflectarea activitatilor
pe paginile de socializare.

Misiunea Centrului ONU:

» asigurarea / largirea accesului utilizatorilor (cercetatori, studenti, cadre didactice, elevi si
altor categorii) la informatiile privind Cadrul de parteneriat ONU - Republica Moldova;

« promovarea politicilor, instrumentelor, strategiilor si activitatilor ONU in scopul cunoaste-
rii si facilitarii procesului de globalizare;

« contribuirea la accesarea operativa, evaluarea si utilizarea publicatiilor ONU prin formarea /
dezvoltarea culturii informatiei.

Servicii si activitati oferite de CI ONU:

» Largirea accesului la resursele documentare / informationale ale ONU (format traditional
si electronic);

» Prezentdri bibliografice asupra portalului ,,ONU in Moldova”, elaborari/ difuzari de sinteze
bibliografice;

« Mini-training-uri pe marginea utilizdrii bazelor de date si altor instrumente informationale;

o Trecerea in revista a publicatiilor electronice si a bazelor de date accesibile pe site-ul ONU
in Moldova www.un.md;

o Asistentd informationala la cerere;

» Organizarea intalnirilor, conferintelor, seminarelor si altor actiuni publice si promotionale;

o Activitati stiintifico-informationale (reuniuni, prezentari si lansdri de publicatii, lectii pu-
blice, prezentari ale expertilor ONU, etc. );

o Cooperdiri si schimb de experienta cu centre similare din tara si strainatate.

Centrul de Informare ONU este amplasat la etajul doi, sala de lecturd nr. 1, fiind deschis
studentilor, profesorilor si cercetatorilor care sunt interesati de eforturile ONU pentru a
promova democratia, diversitatea, dezvoltarea durabila si un mediu sandtos pentru fiecare. De
asemenea, Centrul de Informare ONU este deschis pentru evenimente de dezbateri, prelegeri
publice, mese rotunde, conferinte organizate in comun de BNRM si ONU.

Delainaugurare si pand astazi, Centrul de Informare ONU a vernisat diferite expozitii tematice
si a gazduit evenimente de amploare. Au fost demarate doua conferinte publice dedicate ODD-
urilor (Obiectivelor de Dezvoltare Durabila). Ambele actiuni au venit in sprijinul Agendei 2030,
de promovare si sustinere a celor 17 ODD-uri. Prin intermediul ODD, se stabileste o agendé de
actiune ambitioasa pentru urmatorii 15 ani in vederea eradicdrii sardciei extreme, combaterii
inegalitatilor si a injustitiei si protejarii planetei pana in 2030.

Tot recent, mai exact, in luna februarie curent, a fost lansat blogul Centrului de Informare al
Organizatiei Natiunilor Unite de la Biblioteca Nationala a Republicii Moldova - https://cidonu.

blogspot.md/.
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Blogul Centrului de Informare ONU este creat in scopul promovirii politicilor,
instrumentelor, strategiilor si activitatilor ONU in vederea cunoasterii si facilitarii procesului de
globalizare; sustinerii si realizdrii obiectivelor Agendei de Dezvoltare Durabila — 2030; asigurarii
accesului utilizatorilor de diferite categorii socioprofesionale la resursele informational -
documentare ale ONU.

Pentru mai multe informatii privind colectia ONU, activitatea CI ONU, prezentari, comunicari
si poze din cadrul evenimentelor organizate la Centrul de Informare ONU, BNRM a se vedea link-
urile: https://cidonu.blogspot.md/, https://www.facebook.com/pg/CentrulONU/photos/.
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ANEXA 1. Ordinul privind organizzarea si gestionarea bibliotecii depozitare ONU

BIBLIOTECA NATIONALA a REPUBLICII MOLDOVA

ORDIN
23 31.10.2000

PROIECT

Despre organizarea si gestionarea bibliotecii depozitare ONU.

Incepind cu luna martie a. c. Biblioteca Nationala este detinitoarea

colectiei ONU. Pentru o bund organizare si gestionare a colectiei sus-numite,
dispun:

1.

A organiza colectia ONU in cadrul serviciului Lecturd publicd
stationard. A amplasa colectia in sala de lecturd Nr.2 cu acces liber
la raft, dupa schema de clasificare a ONU.

. Serviciul Dezvoltarea colectiilor s& efectuieze evidenta

documentelor intrate conform tipurilor de documente, féra a indica
prejul.

. Serviciul Catalogare si clasificare si clasifice documentele ONU

conform CZU, indicind sigla ONU.

. Serviciul Lecturs publicd stationard si efectuieze statistica necesara:

intréri, -frecventd, imprumut.

. A face publicitate pentru utilizatori (serviciul Lecturd publica
i

(9TOZ-T66T) 122301|q1g 3P [BUOIEN INJNWSISIS [E 0437 [NUBIPLIBIA

55



Biblioteca Nationala a Republicii Moldova. Monografie

Inaugurarea Centrului de Informare ONU, BNRM, 2017
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Conferinta Publicd cu genericul: “Apd curatd si sanitatie. Asigurarea disponibilitdtii,
managementului durabil al apei si sanitatie pentru toti” cu vernisarea
expozitiei “Save water”, 2017, BNRM
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Conferinta Publica dedicata eficientei energetice cu genericul: “Energie sigurd i
sustenabild prin efort comun si consum responsabil”, cu vernisarea expozitiei “Energie
sustenabild”, 2017, BNRM

BIBLIOTECA NATIONALA A REPUBLICII MOLDOVA I

CONFERINTA PUBLICA

cu genericul: “Energie sigura si sustenabila prin efort comun
si consum responsabil”

Va avea loc la Centrul de Informare ONU, BNRM , 29 mai 2017
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DIGITALIZAREA COLECTIILOR.
BAZE DE DATE INSTITUTIONALE SI INTERNATIONALE

Diana SILIVESTRU,
sef sectie Colectii digitale

Abstract: Articolul reflectd activitatea de digitalizare la Biblioteca Nationald a Republicii Moldova; sunt
prezentate bazele de date si sistemele integrate aflate in gestiunea BNRM. Procesul de digitalizare, prin
obiectivele si scopurile lui, constituie un element strategic in dezvoltarea societdtii informationale la nivel
national, interconectat la nivel international.

Cuvinte-cheie: digitalizarea patrimoniului; baze de date; continut digitalizat; Conferinta Bibliotecilor
Nationale Europene, Biblioteca Europeand; Biblioteca Nationald Digitald Moldavica.

Abstract: The article reflects the digitization activity at the National Library of the Republic of Moldova
(NLRM), the databases and the integrated systems managed by the NLRM are presented. The process of
digitization, through its objectives and purposes, is a strategic element in the development of the information
society at the national level, interconnected at the international level.

Keywords: digitization of heritage, databases, digitized content, full-texts, the Conference of European
National Librarians (CENL), the European Library (TEL), the National Digital Library of Moldova.

Este cunoscut deja faptul ca, institutiile detinatoare de patrimoniu cultural - bibliotecile,
arhivele si muzeele - folosesc resurse digitale si sunt recunoscute ca fiind actori importanti in
domeniul prezervarii si asigurarii accesului eficient la continutul digitalizat.

Lumea digitala este intr-o continua crestere si schimbare si, de aici apare necesitatea prote-
jarii patrimoniului cultural, astfel incat mostenirea culturald sa poata fi transmisa generatiilor
viitoare. Nevoia de a transmite mostenirea culturala la generatiile viitoare a obligat oamenii de
stiintd sd caute solutii pentru o mai bund prezervare a patrimoniului cultural, astfel ca digitali-
zarea a venit ca o solutie eficienta la aceste probleme.

~Comunitatea internationald recunoaste importanta protejarii patrimoniului cultural si
reafirmd angajamentul in lupta impotriva distrugerii intentionate sub orice forma, astfel incat
mostenirea culturald sa poata fi transmisd generatiilor viitoare”. (5) Digitalizarea patrimoniului
cultural este o activitate ce are sprijinul comunitdtii internationale, iar protejarea mostenirii
culturale devine o prioritate mondiala.

O premisa a digitalizérii in BNRM, a fost posibild in anul 1996, prin elaborarea Programului
National ,,Memoria Moldovei’, elaborat sub egida Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova in
colaborare cu specialistii de la institutiile detindtoare de documente si colectii de patrimoniu
(5 biblioteci, 5 muzee, Camera Nationala a Cartii si Arhiva Nationald a Republicii Moldova) si
aprobat de Comitetul National ,,Memoria Moldovei”.

O premisd secunda o putem mentiona ca fiind perioada anilor 2002-2003, prin implementarea
Proiectului Stiintific ,Metode, mijloace si procedee de digitalizare in BNRM”, finantat de
Departamentul de Stat pentru Cercetare si Dezvoltare. In cadrul lui a fost realizatd digitalizarea
stiintifica a Cazaniei lui Varlaam, cu editarea unui CD-ROM si cu includerea variantei digitalizate
in portalul ,Manuscriptoriumul european” A fost elaborat, de asemenea, un standard intern
privind aspectele tehnice si de continut ale digitalizarii in BNRM.

Procesul de digitalizare trebuie sa tind cont de o serie de factori, precum natura materialului,
scopul exemplarului digital, relevanta in cadrul colectiei, suportul tehnic necesar prezervarii dar
si suportul tehnologic.

O etapd importantd in digitalizarea colectiilor BNRM, este reprezentata tot de perioada anilor
2002-2003, etapd de initiere a primelor aparitii pentru resursele electronice, prin editarea urma-
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toarelor publicatii in format electronic: Magazin Bibliologic, Gazeta Bibliotecarului, Bibliografia
Nationald, Calendar National, Imaginea Republicii Moldova in strdindtate, Bibliotecile publice,
Biblioteconomia Moldovei, Buletin bibliologic, Bibliografii, alte publicatii, urmata apoi de anul
2005, cand BNRM a devenit membru cu drepturi depline al Conferintei Bibliotecilor Nationale
Europene (CENL), ceea ce a implicat si aderarea ei la proiectul Biblioteca Europeana (The Euro-
pean Library — TEL). Acest proiect a presupus crearea Bibliotecii Nationale Digitale Moldavica,
ca parte componenta a celei europene.

Integrarea activa a institutiei noastre in Biblioteca Europeand a fost posibila in anul 2008,
prin intermediul proiectului FUMAGABA, cind BNRM a incheiat un acord de colaborare cu
CENL si Uniunea Europeana, care a prevazut crearea Bibliotecii Nationale Digitale Moldavica.
Prin participarea Bibliotecii Nationale la acest proiect, se face posibild indeplinirea misiunii
sale esentiale §i anume, de a asigura accesul la colectiile sale, atat generatiei de azi, cét si celor
viitoare.

BND Moldavica se concepe ca parte componenta a Bibliotecii Europene (TEL-ului), iar reali-
zarea ei se pivoteaza pe prevederile Cartii Albe, a proiectului european si este orientata spre cadrul
tehnologic al acestuia. Fiind parte componentd a Bibliotecii Europene (TEL-ului), BND MOL-
DAVICA poate fi accesatd in orice tard europeana de pe site-ul TEL www.theeuropeanlibrary.org.

In varianta in care a fost lansati in anul 2010, BND Moldavica constituia prima bibliotec
digitald din tard. Aceasta performanta s-a datorat rezultatului actiunilor si lucrérilor de coope-
rare si integrare efectuate de BNRM pe plan national si european (4 mai 2017).

Din momentul lansarii (4 mai 2010) si pana la ora actuald, BND Moldavica contine 6000 de
resurse digitale, cu un numar de cca 630.000 de pagini digitalizate si este vizitata de un numar
de 3.155.341 de mii de utilizatori, fapt ce denota un interes sporit pentru cultura scrisa din
Republica Moldova.

Adresa BND, www.moldavica.bnrm.md, poate fi accesatd de pe site-ul BNRM, www.bnrm.md.

Baze de date institutionale si internationale

Analiza practicii internationale demonstreaza cd utilizarea resurselor informationale
electronice constituie una din directiile principale in activitatea unei biblioteci moderne.
Eficienta serviciilor de informare prestate de biblioteca se realizeaza prin intermediul noilor
tehnologii informationale, oferind acces la baze de date, cataloage electronice, biblioteci digitale,
carti si reviste stocate pe diverse medii electronice.

BNRM oferd acces la urmatoarele baze de date: generate (publicatii electronice online), de
informare si documentare (abonate de BNRM), locald de tip catalog (catalogul online, care are
drept scop localizarea documentelor primare existente in bilioteca), date bibliografice intocmite
pe diferite teme si/sau perioade care contin descrieri de carti, dar si descrieri analitice (articole
din periodice, capitole din carti), publicatii pe CD-ROM sau DVD. (BNRM fisi concentreaza
eforturile asupra achizitiondrii documentelor electronice).

Un segment important al bazelor de date generate de BNRM il constituie publicatiile
electronice. Pe pagina web a BNRM se pot identifica full-textele urmaétoarelor publicatii:

Editii periodice de specialitate:
1. Magazin bibliologic
2. Gazeta bibliotecarului

Bibliografii:

1. Bibliografia Nationald a Moldovei. Moldavistica (Exteriorica)
2. Bibliografia Nationald a Moldovei. Publicatii oficiale

3. Bibliografia Nationald a Moldovei. Teze de doctorat



4. Cultura in Moldova: buletin de informare si documentare

5. Cronica vietii politico-administrative, social-econimice si culturale a Moldovei
6. Bibliografia ,Stefan cel Mare”

7. Colectia ,, Plasticienii Moldovei”

8. Colectia ,,Compozitorii Moldovei”

9. Colectia ,,Clio si Biblon”

10. Biobibliografie , Mihai Prepelitd”

11. Bibliografia ,,Biblioteca Nationald a Republicii Moldova - 180 de ani”

12. Bibliografia ,, Alexandru Sturdza”

13. Biobibliografia ,,Petru Buburuz” etc.

Publicatii de sinteza:

1. Imaginea Republicii Moldova in strdindtate. Almanabh.

2. Basarabenii in lume: materialele Polipticului cultural-istoric si stiintific organizat de BNRM.
3. Bibliotecile publice din Republica Moldova. Situatii statistice.

Publicatii metodologice:

1. Calendar National

2. Biblioteconomia Moldovei. Cadru de reglementare.

3. Buletin bibliologic

4. Imaginea Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova in mass-media din strdindtate (1991-2011).
5. Tribuna avocatului bibliotecii. Indrumar pentru bibliotecari.

6. Osoianu-Filip, Vera. Biblioteca publicd intre perceptia traditionald si utilizatorul modern.
7. Osoianu, Vera. Biblioteca in cautarea identitatii.

Catalogul on-line, care reprezinta nucleul sistemului de automatizare al BNRM, a debutat in
anul 1991 si, in prezent, include 525,4 mii de inregistrari, ceea ce constituie aproximativ 30 la

suta din toate titlurile, detinute in colectiile BNRM.

Componenta Catalogului electronic

Inregistrari Total
Documente < N et

adaugate inregistrari
Carti, teze, rezumate de doctorat 20908 412698
Publicatii seriale 1276 18131
Documente multimedia 248 3444
Articole 13636 91136
TOTAL 36068 525409

Deocamdata nivelul acestui indicator este destul de mic, de aceea conversia retrospectiva
ramane a fi una din sarcinile prioritare ale bibliotecarilor BNRM.

La aceste baze de date proprii, se adauga si baze de date achizitionate contra cost, aflate pe
CD-ROM-uri sau accesibile prin Internet. In general, aceste baze de date contin abstracte si/
sau textul integral al articolelor din periodice, uneori chiar al cértilor aflate in format electronic.

BNRM detine statutul de membru al Consortiului REM (Resurse Electronice pentru Mol-
dova / Electronic Resources for Moldova). Consortiul REM este un proiect de colaborare in-
terbibliotecara, al cdrui scop tine de asigurarea accesului la o gama larga de reviste electronice
din intreaga lume. Consortiul REM este membru al consortiului international EIFL (Electronic
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Information for Libraries) la care participd 42 de téri. Consortiul, ca forma de colaborare a bi-
bliotecilor, functioneaza in Republica Moldova din anul 2001, asigurand utilizarea eficienta a
resurselor internationale on-line. Consortiul REM isi desfasoara activitatea in cadrul Asociatiei
Bibliotecarilor din Republica Moldova. In acest sens, BNRM este abonati la urmatoarele baze
de date din diferite domenii, care garanteazd accesul gratuit la textele integrale ale publicatiilor
in limbile moderne de larga circulatie:

o Sistemul Informatic MOLDLEX - baza de date contine acte juridice adoptate si publicate
in revista ,,Monitorul Oficial al Republicii Moldova” si alte publicatii oficiale, incepand cu anul
1989, in limbile romana si rusa. In acelasi timp, baza de date contine legi si acte normative mo-
dificate (la zi) conform actelor despre modificari. La momentul actual baza de date contine circa
35.000 de acte (in fiecare din cele doud limbi);

« Oxford Reference Online - acces la 200 de dictionare si cérti de referintd care includ o
gama vastd de subiecte in diferite domenii si peste 16000 de ilustratii;

« Nature Publishing Group Journals - include peste 60 de reviste aprofundate in domeniile:
Stiintele naturii, Chimie, Practica si Cercetari Clinice, Pamantul si Mediul;

 Bio One - acces la 171 de reviste de cercetare aprofundata de la peste 129 de edituri care
includ stiintele biologice, ecologice si cele ale mediului ambiant;

« OECD - iLibrary - acces la biblioteca online cu o multitudine de subiecte care contine 8100
de carti electronice, 1000 de reviste, 34000 de tabele MS Excel, 22 de baze de date statistice si
3600 de documente;

« IMF eLibrary - acces la colectia integrald referitor la economia globala publicata de Fondul
Monetar International (IMF);

« Oxford English Dictionary Online - acces la cel mai amplu dictionar de limba engleza din
lume care ofera peste 625000 de definitii de cuvinte, din ultimii 1500 de ani;

« Disertatii Rusia - Biblioteca de Stat a Rusiei este detinatoarea fondului unic de teze de
doctorat in toate domeniile (cu exceptia medicinei si farmaciei), incepand cu anul 1944. La mo-
mentul de fatd sunt stocate peste 796,044 de teze. Biblioteca primeste anual aproximativ 30.000
de teze;

« Cambridge Journals Online - acces la colectia de peste 320 de reviste importante pe diver-
se teme care includ stiinta, tehnologia si stiintele socio-umane;

» New England Journal of Medicine - acces la revista siptdimanald de medicind generala care
contine ultimele descoperiri, referate, articole de sinteza;

e Polpred - include 10509 cirti electronice, articole full-text din domeniile economie, drept,
politica etc. Baza de date on-line a mass-media in limba rusa este actualizata manual zilnic;

« Oxford Textbook of Medicine - acces la aspectele stiintifice, aspectele practicii clinice de
medicina interna si subdiviziunile ei care includ circa 2500 de ilustratii si fotografii;

« IOPscience - acces la 45 de reviste care includ o gama vasta de subiecte din domeniul sti-
intelor si ingineriei;

« Royal Society Journals Collection - oferd o gama larga de servicii, inclusiv acces la revis-
tele societatii, stiri de stiinta publicate recent si posibilitatea de a achizitiona publicatii on-line.
Abonatii beneficiaza de asemenea de acces la arhiva digitald, care acopera subiecte din domeni-
ile: stiinte biologice, stiinte fizice, matematice si de inginerie, subiecte trans-disciplinare;

« Pediatric Neurology Briefs (Neurologie Pediatricd Rezumate) - este o revistd principala
lunard in domeniul neurologia copiilor. Revista oferd specialistilor din domeniul respectiv si
altor profesionisti un ghid detaliat referitor la diagnoza, etiologie, patologie, tratament si pro-
gnosticul bolilor nervoase la sugari, copii si adolescenti;

« Colectia Edward Elgar Publishing Journals - include 5 reviste principale in urmatoarele
domenii: Drept, Economie, Studii de Management si Conducere: Jurnalul Drepturilor Omului
si al Mediului, Jurnalul Regina Maria de Proprietate intelectuald, Revista de Economie Keynesi-



ana, Jurnal European de Economie si Politici Economice, Conducere si Stiinte umane.

Atat in anul 2016, cat si in anii anteriori, BNRM a oferit acces gratuit la baza de date a
Bibliotecii de Stat a Rusiei, care contine disertatii full-text din toate domeniile stiintei, sustinute
in Rusia, incepand cu anul 1998.

Efectele indezirabile ale noilor tehnologii asupra societatii sunt numeroase si imprevizibile
ca evolutie. Digitalizarea documentelor din biblioteci i integrarea lor in circuitul informational
european si universal ramane o directie prioritara de actiune. Prin digitalizarea - colectiilor de
documente si constituirea bibliotecii digitale nationale, se asigura o buna promovare a valorilor
nationale, o mai bund diseminare a informatiei si o valorificare superioard, la nivel national §i
international, a colectiilor speciale, a documentelor rare.

Activitatea Bibliotecii Nationale este orientatd spre cresterea cantitatii si calitatii informatiei,
spre imbunatatirea si diversificarea serviciilor si spre extinderea bazelor de date proprii.
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SISTEMUL INTEGRAT AL BIBLIOTECILOR INFORMATIZATE
DIN MOLDOVA: COMPONENTE, FUNCTIONARE, PERSPECTIVE

Alla PANICI,
sef interimar, sectia CCB SIBIMOL

Abstract: Articolul oferd informatii despre sistemele de bibliotecd, cataloagele online, utilizate de benefici-
arii BNRM si SIBIMOL (Sistemul Integrat al Bibliotecilor Informatizate din Republica Moldova), create pe
parcursul aa. 1991-2016. Este analizatd evolutia sistemelor de biblioteca TinLIB, TinREAD (1998-2016) si
SIBIMOL (2008-20016); procesul de creare al cataloagelor online, puse la dispozitia beneficiarilor de orice
categorie, ocupatie, interese. Este prezentatd schematic modificarea componentei cataloagelor online TinRE-
AD si SIBIMOL, care, citre a. 2016, an aniversar pentru Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, a
depdsit cifrele de 524.000 inregistrdri bibliografice pentru catalogul online TinREAD al BNRM si 540.000
intregistrdri bibliografice pentru Catalogul Colectiv al bibliotecilor publice SIBIMOL. Sunt specificate in
detaliu beneficiile utilizdrii cataloagelor online, atdt pentru utilizatori-cititori, cat si pentru utilizatorii-
bibliotecari: asigurarea informationald calitativd si de performantd a beneficiarilor, integrarea in spatiul
informational international; economisirea resurselor umane, financiare, mijloacelor tehnice, in rezultatul
excluderii dubldrii proceselor de activitate biblioteconomicd.

Cuvinte-cheie: sisteme integrate de bibliotecd; TinREAD; sisteme integratoare de bibliotecd; SIBIMOL;
cataloage on-line.

Abstract: The article provides information about library systems, online catalogs used by BNRM ('The
National Library of the Republic of Moldova) and SIBIMOL (The Integrated System of the Moldovan
Computerized Libraries) beneficiaries, created in the period of 1991-2016. The evolution of the library
systems had been analyzed, TinLIB, TinREAD(1998-2016) and SIBIMOL (2008-2016); the process of
creating on-line catalogs, being available to beneficiaries of any category, occupation, interests. There was
presented a schematic presentation concerning the modification of TinREAD and SIBIMOL online catalogs
content. In 2016 - the anniversary year for the National Library of the Republic of Moldova, there was
exceeded the number of 524.000 of bibliographic records for TinREAD on-line catalog of BNRM and for the
Collective Catalog of Public Libraries SIBIMOL it was exceeded the number of 540.000. The benefits of using
on-line catalogs had been specified in detail for reader-users and librarian-users: providing qualitative and
performance information for beneficiaries, integration into International information space; preservation of
human, financial and technical resources, as a result of the exclusion the duplication librarianship activities.
Keywords: integrated library systems, TinREAD, SIBIMOL, online catalogs.

Sistemul Integrat al Bibliotecilor Informatizate din Moldova (SIBIMOL) este un program,
dezvoltat in scopul integrarii informationale a institutiilor retelei nationale de biblioteci (publice,
universitare, scolare, specializate etc.) si institutiilor infodocumentare (muzee, arhive, institute,
fundatii). Platforma ofera posibilitatea acordarii celor mai variate servicii informationale uti-
lizatorilor de interese, ranguri si categorii diverse. Elaborarea software-lui SIBIMOL si crearea
suportului initial pentru dezvoltarea Sistemului a fost posibila gratie implementarii Proiectului
SIBIMOL, sustinut de Fundatia Soros Moldova, care a oferit finantarea necesara (140.000 $),
destinata crearii software-ului si Centrului SIBIMOL pe langa Biblioteca Nationald a Republicii
Moldova.



Pregitirea, fundamentarea, elaborarea si definirea proiectului s-a derulat pe parcursul anilor
1994-2005, cand s-a reusit investigarea sistemelor similare de pe mapamond, care a permis
identificarea, selectarea, valorificarea ideilor si conceptelor noi in scopul elaborarii unui proiect
fird precedent, adaptat cerintelor informationale locale. In noiembrie 2004, a avut loc licitatia
deschisd pentru dezvoltarea software-lui SIBIMOL, castigata de firma IME Romania, dupad care
a urmat perioada de elaborare a programului-suport SIBIMOL. La 2 septembrie 2008 a fost lan-
satd oficial platforma de lucru a Sistemului Integrat al Bibliotecilor Informatizate din Moldova
(5, p.7).

Sub aspectul conectdrii la acest sistem in format clasic, traditional, care prevede conversia
bazelor de date, create in institutiile participante, orice diviziune infodocumentara din Republi-
ca Moldova trebuie sd indeplineasca o serie de cerinte tehnice minimale, care presupun actu-
alizarea sistemelor software, echiparea cu hardware adecvat, instruirea personalului, conversia
datelor bibliografice din sistemele, detinute de biblioteci in sisteme, compatibile cu soft-ul SI-
BIMOL si alte activitati conexe.

s Pand in prezent bibliotecile, pasibile de integrare, nu au

o avut la dispozitie finantele necesare pentru a putea efec-

6 / tua integrarea si interconectarea in SIBIMOL, prevazuta

R f L initial in Proiect, astfel incat sistemul a demarat prin in-
@ tegrarea bibliotecilor publice ale Republicii Moldova (4).

' @ Conectarea la nivel national a bibliotecilor si

"7 institutiilor infodocumentare la SIBIMOL poate asigura

_ un grad esential sporit al fluxului de informatii, puse la

6 dispozitia utilizatorilor, o mai bund pregitire profesiona-

-------- - = 14 a acestora, un grad sporit al indicilor de lectura, mo-

dernizarea serviciilor suport, oferite de biblioteci si, nu in

ultimul rand, importante economii financiare datorate eli-

mindrii proceselor redundante (prelucrarea concomitenta

a resurselor bibliografice de fiecare biblioteca separat, in

lipsa existentei posibilitatii schimbului interactiv online de date). SIBIMOL poate fi caracteri-

zat ca unul dintre cele mai complexe proiecte din domeniul culturii Republicii Moldova, care

are drept scop formarea spatiului informational unitar pentru cele peste 3000 de biblioteci din
Republicd, precum §i pentru institutiile infodocumentare (muzee, arhive, institute, fundatii).

SIBIMOL este, prin esenta sa, o platforma tehnicd, un sistem programatic integrator, caruia ii
este proprie functia de centralizare $i acumulare a informatiei, precum si transportarea datelor
acumulate catre institutiile participante, la solicitarea acestora (Figura 1).

Sistemul este configurat in asemenea mod, incat fiecare participant al retelei poate dispune
de un sistem propriu de gestiune a datelor bibliografice, sistem capabil sa se interconecteze cu
componenta integratoare SIBIMOL, care sa corespunda standardelor utilizate in cadrul acestui
sistem (Figura 2).

Pentru a reusi sa se integreze, institutiile '
participante trebuie sd respecte neconditionat
cerintele obligatorii, care constituie suportul

|
3 : 2 [ ! Schent de daim a
sistemului: <b lﬁ O| sl N b
s | farvnt
i

Figura 1

Formatul UNIMARC (A, B) ca standard de
descriere; <

Standardul ISO 2709:2008 ca format pentru
schimbul de inregistrari;

Standardul ISO/IEC 10646:2010 (UNICODE)
pentru codarea, stocarea si interpretarea textelor

NSTITUTIA
PARTICIPANTA
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pe suporturi informatice;

Standardul ISO/IEC 24824-2:2006 (SOAP 1.2) pentru implementarea serviciilor WEB,
necesare comunicatiei cu sistemul integrator (SIBIMOL);

Protocolul Z39.50 - standard de tip client-server, destinat cdutarii si regasirii informatiilor in
bazele de date a unei retele de calculatoare TCP / IP.

Din cauza lipsei sistemelor de biblioteca locale, bibliotecile publice din reteaua nationala
de biblioteci a Republicii Moldova au decis sa recurga la integrarea informationald exclusiv in
format virtual: posibilitate, oferita de Sistem, institutiilor, care nu detin soft-uri locale, racordate
cerintelor, specificate anterior, reusind astfel sa demareze procesul conversiei retrospective si
catalogarea partajata a resurselor bibliografice din colectiile sale. Catre a. 2016, an aniversar
pentru BNRM, in SIBIMOL s-au integrat 30 de biblioteci publice raionale, municipale si
orasenesti, pornite pe calea credrii cataloagelor virtuale ale colectiilor sale. Astfel SIBIMOL a
oferit conditii propice aparitiei catalogului colectiv virtual al bibliotecilor publice, care sd permita
efectuarea catalogarii partajate a resurselor bibliografice din colectii cu ajutorul instrumentelor
de catalogare web, tehnologie, propusa in premierd pentru Republica Moldova in cadrul
Sistemului. Bibliotecile publice din tard au reusit s se alinieze la tehnologiile ultramoderne de
organizare si prestare a informatiei pentru utilizatorii sdi. In aa. 2013-2016 au fost integrate in
baza de date SIBIMOL 146466 de resurse bibliografice din colectiile bibliotecilor-participante
la SIBIMOL, iar catalogdrii partajate au fost supuse 20285 de resurse bibliografice, achizitionate
de bibliotecile din teritoriu. Dinamica evolutiei SIBIMOL in aa. 2013-2016 (Figura 3) elucideaza
elocvent procesul integrational (2):

biblioteci publice : rezultatele integrarii informationale 2013-

2016
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prin intermediul SIBIMOL, devine o conditie necesara pentru ameliorarea continud a accesului
beneficiarilor la colectiile bibliotecilor, implicate in Sistem, contribuie la reducerea considerabila

a cheltuielilor pentru stocarea informatiei despre resursele, detinute de biblioteci, precum
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si pentru intretinerea colectiilor. Sistemul include modulele: catalogare, OPAC, rapoarte,
administrare, ILL (imprumut interbibliotecar).

Implementarea tehnologiilor corporative in mediul bibliotecar asigurd obtinerea
performantelor in activitatea bibliotecilor-participante la SIBIMOL:

« Completarea corporativa permite bibliotecilor sa-si revada politica de completare a colec-
tiilor, distribuind colectarea si conservarea resurselor informationale intre bibliotecile-partici-
pante la sistem, ce creeaza conditii reale pentru economisirea resurselor financiare;

o Oferirea accesului chiar si utilizatorilor celor mai indepartate raioane la bazele de date co-
mune ale sistemelor corporative de bibliotecad, inclusiv a bibliotecilor mari;

 Reducerea cheltuielilor de catalogare, gratie lichidarii dublarii proceselor de prelucrare a
resurselor informationale, care in conditiile aplicarii tehnologiilor autonome, sunt considerabile
si au o tendinta constanta de crestere;

o Crearea conditiilor favorabile pentru prestarea serviciilor noi de biblioteca: executarea co-
menzilor si prestarea online a resurselor informationale, extinderea ariei izvoarelor de informare.

Important de mentionat ca SIBIMOL creeaza conditii reale pentru:

« satisfacerea eficace a nevoilor informationale ale beneficiarilor;

« prestarea operativa a informatiei utilizatorilor la scard net superioara celei traditionale;

» reducerea cheltuielilor bibliotecilor participante in gestionarea si intretinerea colectiilor
sale;

o reducerea timpului si eforturilor de prelucrare a resurselor informationale achizitionate.

Cataloage online

Informatizarea BNRM, inceputa la limitele aa. ’80- "90 ai secolului trecut, a permis demararea
ulterioara a procesului de creare al cataloagelor online. Primul sistem de bibliotecd, implementat
la Biblioteca Nationala in a. 1990, avea drept suport un model rudimentar al formatelor MARC
- ABSMARG, care includea doar Modulul Catalogare, ce a permis initierea procesului de crea-
re a bazei de date bibliografice a BNRM (3). Sistemul debutului aa. 90 nu detinea alte module
conexe, necesare functionarii unui sistem integrat de biblioteca: Achizitii, Evidenta, Rapoar-
te, OPAC, Circulatie, motiv din care acesta putea fi folosit numai de utilizatorii-specialisti in
activitatile de stocare a informatiei despre resursele bibliografice, intrate in colectiile Bibliotecii.
Beneficiarii BNRM nu aveau acces la baza de date a bibliotecii, prin urmare, pentru satisfacerea
necesitatilor informationale utilizau cataloagele traditionale cu informatia stocata pe fise ISBD.

Aceasta situatie a durataproape un deceniu. Ina. 1998 s-ainceput migrarea datelor din sistemul
ABSMARC in sistemul integrat de biblioteca TinLIB, care, spre deosebire de cel vechi includea
modulele, necesare efectudrii intregului ciclu de activitati, proprii unei institutii bibliotecare
complexe - de la achizitii pana la servirea online a beneficiarilor. Conversia datelor dintr-un
sistem in altul s-a dovedit a fi un proces destul de anevoios si indelungat din mai multe motive.
Unul dintre acestea este transliterarea inregistrarilor bibliografice, create in grafie chirilica,
proces ce a provocat necesitatea redactarii masivului informational din cauza imperfectiunii
variantei de sistem, care nu avea implementat standardul UNICODE.

De rand cu multiplele lacune, pe care le avea sistemul TinLIB, esentiala consta in faptul cd acesta
nu putea fi utilizat pentru realizarea integrarii informationale a BNRM in spatiul international,
deoarece nu dispunea de un format, compatibil cu standardele, utilizate in sisteme de acest
tip la scara internationala. Informatia despre resursele bibliografice era stocatd in cdmpuri cu
indicatori textuali, care nu permiteau integrarea informationald conform standardelor MARC,
utilizate in institutiile bibliografice infodocumentare de pe mapamond.

In a. 2001 Consiliul Biblioteconomic National (CBN) a adoptat formatul UNIMARC in
calitate de format de baza pentru informatizarea institutiilor biliotecare din tard. Ca urmare a
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unor software de bibliotecd, care sa aibd drept suport de baza formatul bibliografic UNIMARC
(A, B). In perioada aa. 2005-2008 s-a reusit elaborarea, testarea si implementarea soft-urilor
TinREAD - software integrat de biblioteca pentru BNRM si SIBIMOL - software integrator de
biblioteca, destinat credrii catalogului colectiv online al institutiilor infodocumentare din tara.
Ambele soft-uri sunt perfect compatibile si intrunesc toate cerintele si standardele, necesare
integrarii informationale a institutiilor infodocumentare din Republica Moldova in structurile
informationale internationale.

Migrarea si conversia datelor din sistemul de biblioteca TinLIB a fost efectuata pe parcursul
aa. 2007-2008. Astfel, baza de date a BNRM a fost convertita in sistemul TinREAD, ce are ca
suport standarde, care permit integrarea informationala nationala si internationala si, paralel,
a fost pusa temelia catalogului colectiv online SIBIMOL. Initial, nucleul catalogului colectiv
online SIBIMOL a fost baza de date a Bibliotecii Nationale, care, incepand cu a. 2013 a inceput
sa se extinda cu informatii, intrate din bibliotecile-participante la SIBIMOL. Treptat, numarul
bibliotecilor publice raionale, municipale si orasenesti, participante la SIBIMOL a crescut,
atingand cifra de 30 in a. 2016.

Actualmente Catalogul Colectiv online SIBIMOL reprezintd o resursd informationald
nationald, care contine peste 540 de mii de inregistrari bibliografice, intrate din colectiile celor
30 de biblioteci publice participante la Sistem si din colectiile Bibliotecii Nationale a Republicii
Moldova (6).

Catalogul Colectiv online SIBIMOL, creat la etapa initiala cu participarea bibliotecilor
publice din tard ofera o gama vastd de posibilitati bibliotecarilor si beneficiarilor traditionali
de biblioteca. Modulul Catalogare permite efectuarea conversiei retrospective a colectiilor
bibliotecilor participante, precum si efectuarea procesului de catalogare partajata online,
realizarea schimbului de informatii si date bibliografice intre bibliotecile-participante, Biblioteca
Nationala a RM servind drept Agentie Bibliografica Nationala pentru bibliotecile din Sistem, ce
contribuie esential la modernizarea si ameliorarea tuturor aspectelor activitatilor bibliotecar-
bibliografice.

Inbaza modulului OPAC al software-lui SIBIMOL, a fost pusla dispozitia utilizatorilor Catalogul
Colectiv OPAC SIBIMOL, care asigurd accesul tuturor beneficiarilor de orice categorie, interese
si ocupatii la colectiile bibliotecilor-participante, indiferent de locul si timpul accesarii catalogului
online. Din 2013 pana in prezent volumul acestuia s-a madrit cu peste 20 de mii de inregistrari
pentru resursele bibliografice din colectiile bibliotecilor publice participante, inregistrand o
crestere constantd in beneficiul utilizatorilor (1):

Sistemul de biblioteca TinREAD, implementat la BNRM in a. 1998, a creat conditiile necesare

2016
2015 540174
2014 533910 intregistrari
527382 intregistrari  bibliografice
2013 intregistrari bibliografice
526720 bibliografice
intregistrari
bibliografice

2012
519840
inregistrari
bibliografice



de integrare a informatiilor din baza de date a Bibliotecii in structurile SIBIMOL, intrunind tot
setul de standarde, compatibile cu standardele ce constituie suportul software-ului SIBIMOL.
Pe langa modulele Catalogare si OPAC, sistemul TinREAD include module, necesare efectudrii
intreg ciclului de activitati biblioteconomice: achizitii, eviden-ta, rapoarte, circulatie, control
seriale, administrare. Sistemul asigurd accesul online la baza de date a Bibliotecii Nationale prin
intermediul modulului OPAC (Online Public Access Catalog), in baza caruia a fost creat si Cata-
logul TiInREAD OPAC, cu peste 520 de mii de inregistrari bibliografice in 2016 pentru resursele
din colectiile BNRM: cirti, teze de doctorat, rezumatele tezelor de doctorat, resurse electronice,
note, muzicd tipdrita, reviste, albume, harti etc. Numarul inregistrarilor bibliografice din baza
de date a BNRM (idem: Catalogul online BNRM) s-a modificat din a. 1998 in modul urmdtor:

1998 2003 2008 2013 2016

60500 124300 291611 418494 524453
inregistrari |inregistrari |inregistrari |inregistrari |inregistrari
bibliografice | bibliografice | bibliografice | bibliografice | bibliografice

Cataloagele online ale BNRM si SIBIMOL asigurd: economisirea resurselor umane, financiare
si mijloacelor tehnice in rezultatul excluderii dublarii proceselor de catalogare, catalogdrii
partajate si credrii bancilor de date comune; exhaustivitatea informatiei si eficacitatea asigurarii
informational-bibliografice ale beneficiarilor; ameliorarea asigurarii informational-bibliografice
si prezentarea textelor documentelor in baza utilizdrii tehnologiilor si mijloacelor tehnice
moderne.
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A REPUBLICII MOLDOVA PENTRU DIVERSIFICAREA/
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Abstract: Serviciile unei biblioteci sunt organizate pentru a raspunde unor nevoi de informare sau formare
a utilizatorilor ei. Biblioteca Nationald presteazd un sir de servicii publice documentare, informationale si
comunicative, care au misiunea de a conserva, valorifica sau salvgarda patrimoniul documentar al tarii.
Dar, pentru a fi pasibild de a suporta concurenta, biblioteca este in continud cdutare de servicii si forme noi.
Cuvinte-cheie: Servicii de bibliotecd, managementul serviciilor, repertoriu de servicii, servicii traditionale,
servicii noi.

Abstract: The services of a library are organized to meet the needs of information or training of its users.
The National Library provides a series of documentary, informational and communicative public services,
which have the mission to preserve, valorise or safeguard the country's documentary heritage. In order to
withstand competition, the library is constantly seeking new services and forms.

Keywords: library services, service management, variety of services, traditional services, new services.

Conform Legii cu privire la biblioteci, Biblioteca este institutia, compartimentul sau struc-
tura specializatd ale cdrei atributii principale sunt de a constitui, organiza, dezvolta si conserva
colectiile de documente tipdrite si electronice, de a oferi servicii, a desfdsura proiecte, programe, in
scop de informare, cercetare, educatie si recreere. (5, p.1)

Prin urmare, atributiile descrise de Lege obligd implementarea serviciilor de biblioteca, care,
la rdndul lor, urmaresc obiective bine definite.

Insdsi notiunea de serviciu, fiind preluati din domeniul management-marketing, prin una
din definitii, este o activitate utila menita sa satisfacd anumite nevoi sociale. Alte definitii ale
conceptului de serviciu releva acelasi sens. (2, p.256) O determinare mai specifica, orientata
spre domeniul biblioteconomic, ne aduce Dictionarul explicativ de biblioteconomie si stiinta in-
formarii, determinand serviciul de biblioteca drept ,totalitatea facilitatilor oferite de biblioteca
utilizatorilor sai” (6, p.234) Legea cu privire la biblioteci determina serviciile de biblioteca drept
»set de servicii, activitati, programe relevante in curs de desfasurare, organizate de biblioteca
pentru a satisface necesitdtile membrilor comunitatii de a se informa, comunica, instrui, dez-
volta si recrea”.

Deci, incepand cu traditionalele ,,imprumut de carte” si ,,referinte bibliografice” si continuand
cu ,servicii personalizate sau dedicate”, de relatii, imagine sau parteneriat cultural, serviciile
unei biblioteci sunt organizate pentru a raspunde unor nevoi de informare sau formare a utili-
zatorilor ei.

Utilizatorii bibliotecii, la randul lor, percep utilitatea serviciilor prestate de bibliotecd ca
o totalitate de proprietdti si caracteristici, ce reflectd aspectul pragmatic (de ce a beneficiat in
final) si functional (cum a obtinut acest beneficiu). Ei nu sunt interesati de eficienta interna a
proceselor de bibliotecd. Performanta unui serviciu este evaluata in primul rand din punctul
de vedere al relevantei si exhaustivitatii serviciilor prestate, si anume a utilitatii lor functionale,
satisfactiei si eficientei organizarii (inclusiv operativitatea si comfortul).

In acest sens, atunci cand completim repertoriul de servicii, asigurdm o serie de cerinte
functionale cum ar fi: respectarea unor scopuri si obiective; orientarea sociala (satisfacerea
cerintelor unui anumit grup de utilizatori - grupul tintd); respectarea criteriilor ergonomice;
informatie completd, exacta si utila cu privire la oferta propusd; cultura deservirii (inclusiv
viteza deservirii, designul produsului final, comfortul spatiului; aspectul fizic al personalului



etc.) Evident, tinem cont de necesitdtile existente in cadrul comunitatii pe care biblioteca o
are in dependenta virtuald, posibilititile tehnologice si financiare ale bibliotecii, existenta unui
personal calificat, apt sa presteze aceste servicii. Ca urmare a eforturilor depuse, repertoriul
de servicii, fiind optimal pentru biblioteca noastra, confirma, in mod obiectiv, aspectul calita-
tiv al bibliotecii, oferd o perceptie complexd a capacitatilor ei, pozitioneaza biblioteca drept o
institutie sociala multifunctionald cu o gama largd de activitdti social-culturale. Dar nu neglijaim
faptul finantdrii limitate si foarte modeste, cand rationalitatea in formarea sortimentului de
servicii este unul din parametrii de calitate a serviciilor bibliotecii iar impactul adus comunitatii
este rezultatul scontat. Dezvoltarea si imbunitétirea functiei sociale a Bibliotecii Nationale, la
randul sdu, schimba radical locul si rolul bibliotecii in viata economica, politicé si sociala a tarii.

Cele mai recente tendinte transnationale recomanda implementarea unor noi principii si
concepte asupra managementului serviciilor:

« mutarea accentului de pe institutie pe utilizator;

« transgresia atentiei de pe document pe informatie;

« marketizarea si mercantilizarea serviciilor si produselor de biblioteca;

o trecerea de la spatiu local de cultura la spatiu universal de informatie;

o asocierea si interrelatia cu servicii nationale si internationale;

« extinderea (insemnand actiuni, care sunt intreprinse cu scopul de a ajunge la grupuri de
oameni care altfel nu ar fi constiente de serviciile oferite de biblioteca);

« libertatea informatiei si accesul egal la informatie si culturd, in virtutea sloganului ,,Societa-
tea informationala pentru toti”;

« invétarea pe durata integii veti - life long learning;

« alfabetizarea informationald - formarea de abilitdti comune in utilizarea tehnologiilor
informationale;

« implicarea - contributia pe care utilizatorii o au la sustinerea bibliotecii;

« biblioteca publica de nisé - trecerea de la biblioteca ,,de masa” la organizatia infodocumen-
tara cvasi-specializata pe segmente de public beneficiar;

« incluziunea sociald - sintaxa sinonima cu functia integratoare a bibliotecii, avind ca sub-
strat asistenta sociald;

o distribuirea diferentiatd a informatiei pe grupuri de solicitanti. (2, p.256)

Aceste tendinte au deja consecinte pronuntate nu numai asupra repertoriului de servicii a
bibliotecilor, ci si asupra structurii si misiunii ei.

Repertoriul de servicii al Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova este, intr-o masura
oarecare, reglementat de Legea cu privire la biblioteci, care indica: Biblioteca Nationali a Repub-
licii Moldova este responsabili de conservarea, valorificarea si salvgardarea mostenirii culturale
scrise si numerice. ...organizeazd Sistemul National de Biblioteci in domeniul cercetarii, statisticii
si dezvoltdrii in biblioteconomie si bibliologie.

Controlul bibliografic national este efectuat de cdtre ... Biblioteca Nationald a Republicii
Moldova.

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova realizeazdi expertizarea documentelor pasibile de
export..” (5, p. 3) Deci, daca generalizam, in conformitate cu legislatia in vigoare Biblioteca
Nationala presteaza un sir de servicii publice documentare, informationale si comunicative, care
au misiunea de a conserva, valorifica sau salvgarda patrimoniul documentar al tarii.

Ne oprim mai detaliat la repertoriul de servicii prestate de Biblioteca Nationala a Republicii
Moldova.

Serviciile documentare, care sunt traditionale si reprezentative pentru biblioteca sunt
prezentate de:

« imprumut de documente in sala de lectura, la domiciliu sau interbibliotecar (atat documente
traditionale, cat si electronice);

o schimb national si international de publicatii;

« expertizarea documentelor pasibile de export.

Literatura de specialitate defineste imprumutul ca ,,un contract intre biblioteca si utilizator
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prin care documentele definite de bibliotecd sunt comunicate utilizatorului (persoana fizica sau
institutie) in vederea lecturii pe o perioada de timp determinata si obligatia de a fi restituite in
starea in care au fost primite” (6, p.129). Definitia, foarte explicitd, justifici nu numai imprumu-
tul de documente traditionale, ci si formele noi de imprumut, cum ar fi furnizarea electronica
de documente. In Dictionarul de biblioteconomie si stiinte ale informarii, editat mai recent,
definitia imprumutului chiar pune accentul pe documente si imprumut electronic marcand
imprumutul ca ,,Imprumut direct sau furnizare citre utilizator a unui document neelectronic
(e.g., carte) sau a unui document electronic pe suport material (e.g., CD-ROM) ori alt tip de
suport (e.g., un cititor de carti electronice), sau transmiterea unui document electronic pentru o
perioada limitata de timp (e. g., o carte electronicd).(3, p.245) Definitiile demonstreaza evolutia
in timp a procedurii si obiectului imprumutului, serviciul rimanand, totusi, unul traditional.

In aspiratia de a satisface cerintele utilizatorilor, corelatd cu precaritatea financiara a biblio-
tecilor, se apeleaza tot mai des la imprumutul sau schimbul de documente cu biblioteci din tara
sau de peste hotare, aceste servicii fiind stabil solicitate. Printre cei mai activi parteneri in schimb
international de publicatii pot fi evidentiati: Biblioteca Nationald a Romaniei, Biblioteca Centrala
Universitara ,,Carol I” din Bucuresti, Biblioteca Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, Bib-
lioteca Academiei Romane, alte biblioteci universitare din Craiova, Cluj-Napoca, Suceava, Sibiu,
Oradea etc.; Biblioteca Nationala a Rusiei si Biblioteca de Stat a Rusiei, Biblioteca Nationala
din Belarus, Biblioteca Congresului din SUA, Biblioteca Nationala din Azerbaidjan, Biblioteca
Nationald din Cehia, Biblioteca Nationala din Franta, Biblioteca Nationala din Turcia, Biblio-
teca Nationald din Spania; Biblioteca Nationala din Bulgaria si altele. Schimbul interbibliotecar
la nivel de tard a fost solicitat in mod mai frecvent de Muzeul National de Istorie a Moldovei,
Biblioteca Parlamentului Republicii Moldova, Academia de Studii Economice a RM, Universi-
tatea Agrard de Stat a RM, Muzeul National de Etnografie si Istorie Naturala, Biblioteca publica
raionald ,,Grigore Vieru” din Célarasi.

Un serviciu prestat exclusiv de Biblioteca Nationald este elaborarea permiselor de export a
publicatiilor, care se efectueaza in conformitate cu Legea cu privire la Biblioteci, Legea privind
protejarea patrimoniului cultural national mobil (nr. 280 din 27.12.2011), in baza Conventiei
despre masurile privind interzicerea si prevenirea aducerii, scoaterii si exportului nelegitim a
dreptului de proprietate asupra valorilor culturale (Paris, 17.11.1970).

Serviciile informationale, oferind utilizatorului produse de informare (informatii elabora-
te anterior), in conformitate cu solicitarile primite sau cu nevoile identificate, cu obiective de
colectare, prelucrare, valorificare, organizare, stocare si diseminare a informatiei, realizeaza:

« asistentd informationala si difuzarea informatiei prin comunicare directd sau referinte on-line;

» asistenta bibliografica exprimata prin elaborarea de liste bibliografice, bibliografii complete,
cercetari bibliografice, fisiere tematice, indici de autor, informatii factografice la solicitarea
utilizatorilor;

o difuzarea selectiva, tematica a informatiei;

o acces la un sistem de cataloage (traditionale si electronice);

« acces la resurse electronice atat elaborate de biblioteca (baze de date, siteuri, bloguri), cat si
achizitionate de biblioteca.

Anume serviciile informationale, prin prelucrarea analitico-sintetica a documentelor, elab-
orarea lucrdrilor bibliografice si asistenta informationala a utilizatorilor, conditioneazd rolul
bibliotecii de centru informational si stiintific. Fiind, in mare parte, traditionale pentru orice
tip de biblioteca, dar avansidnd ca formd, serviciile informationale se extind in spatiul virtual,
dubland activitatea traditionald si completand repertoriul de produse informationale (in baza
cdrora se presteaza serviciile informationale) cu baze de date, bloguri etc. Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova presteaza servicii in baza blogurilor: ,Centrul Pro-European de Servicii
si comunicare’, ,Audiovideoteca’, ,Literaturile lumii’, ,Carte veche si rard”, ,Colectia de arte
si harti’, ,Din pasiunile bibliografului...”, ,Bogul de biblioteconomie si stiinta informarii’,
»Blogul bibliotecilor publice din Republica Moldova’, ,,Blogul centrului de informare ONU”,
»Blogul tinerilor bibliotecari ,,Clubul coreografilor”, ,Festivalul cartii si lecturii’, ,Centrul de



Statistica, Cercetare si Dezvoltare”; a bazelor de date abonate: Moldlex, Royal Society, Journals
Collection, Edward Elgar Publishing Journals, Nature Publishing Group Journals, Pediatric
Neurology Briefs, Oxford Reference Online, BioOne, IMF eLibrary, Oxford English Dictionary
Online, New England Journal of Medicine Online, IOPscience, Cambridge Journals Online,
OECD-iLibrary, Polpred, Duke University Press Journals.

Cataloagele electronice ale Bibliotecii Nationale se completeaza anual cu cica 35000-45000
de inregistrari bibliogafice, detinand pozitia de cea mai importanta sursd pentru sistemul de
informare a beneficiarilor.

Site-ul bibliotecii este in permanenta actualizat si se completd constant cu full-texte a
publicatiilor elaborate de biblioteca, informatii utile, documente directoare. Statisticile pentru
accesarea site-ului arata un numadr majorat de accesari. (1, p. 27)

Biblioteca electronica ,,Moldavica” acumuleaza anual zeci de mii de pagini digitalizate,
asigurdnd acces persistent la tipdrituri patrimoniale.

Deci, desi serviciile raiman aceleeasi, produsele informationale, care asigura aceste servicii,
sunt permanent actualizate, completate si diversificate.

Serviciile comunicative sau serviciile de relatie, imagine si parteneriate cultural-stiintifice
propun comunitatii:

» organizarea sau gazduirea unor activititi culturale, educative sau stiintifice;

o orientarea, indrumarea si instruirea utilizatorilor;

« excursii tematice in bibliotecd;

« produse editoriale.

Exercitdnd unul din obiectivele de marketing ale bibliotecii, aceste servicii sunt determinate
de optimizarea imaginii institutionale si, desi prezinta, in fine, activitati tipice pentru majoritatea
bibliotecilor, diversitatea activitdtilor, temelor abordate si obiectivelor scontante este evidenta.
Activitatile pot modifica ca forme, obiective si grupuri tinta, propunind publicului lanséri de
carte sau serate, conferinte tematice sau lectii publice, cenacluri sau festivaluri, traininguri sau
cursuri. Subiectele acestor evenimente sunt inepuizabile si in permanentd, schimbare.

Printre serviciile in relatie directa cu utilizatorii, dar care sunt menite si sd asigure o pastrare
rationala si de durata a documentelor, mai putem enumera:

e servicii de copiere (xeroxare, scanare, printare);

o lucrari de legare, copertare;

o lucrari de restaurare.

O sintezd a oportunitatilor Bibliotecii Nationale este incompleta, fara o succesiune de ser-
vicii, care urmaresc satisfacerea unor necesitati ale comunitétii bibliotecare din Republica Mol-
dova. Avand ca misiune organizarea Sistemului National de Biblioteci in domeniul cercetarii,
statisticii si dezvoltdrii in biblioteconomie si bibliologie Biblioteca Nationald presteaza un sir de
servicii specializate, dedicate colegilor:

o Asistenta de specialitate (directa, prin comunicare sau si indirectd prin publicarea unor
materiale didactice);

« Asistentd organizatorica;

« Formare profesionala continua;

o Informare §i documentare (prin acces la resurse profesionale in format digital, acces la
publicatii traditionale din domeniu);

« Catalogare partajata;

o Imprumut interbibliotecar;

o Schimb de publicatii;

o Distribuire a donatiilor.

Serviciile dedicate sunt menite sa sustind modernizarea si dezvoltarea din punct de vedere
biblioteconomic a activitatilor atat din cadrul institutiei, cat si a bibliotecilor din sistem.

In afara repertoriului de servicii, adeseori, rdman un sir de servicii care sunt indirecte, dar
»-..sustin si alimenteaza serviciile pentru utilizatori” (2, p.256) cum ar fi:

« achizitia si evidenta documentelor;
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o dezvoltarea colectiilor;

» catalogarea, clasificarea si indexarea documentelor;

« organizarea si conservarea colectiilor;

« digitizarea documentelor;

« informatizarea prelucrarii proceselor si serviciilor.

Anume in vederea asigurarii unei oferte documentare consistente si actualizate, biblioteca
este preocupatd de cresterea si dezvoltarea colectiilor, reflectarea acestor colectii in cataloage
si baze de date, organizarea unui acces permanent la resursele informationale ale bibliotecii,
organizarea colectiilor de publicatii in depozite, conservarea si restaurarea documentelor etc.

Deci, putem concluziona cd, de fapt, biblioteca oferd ,pachete de servicii” ce unesc
documentele, care sunt obiectul imprumutului, echipamentul cu operatiunile de accesare,
comoditatile cu confortul fizic si asistenta cu careva beneficii psihologice.

Dar servicii tipizate ca relatii cu publicul, informare bibliografica si documentara, referinte,
acces la Internet se regasesc in repertoriul tuturor bibliotecilor. Ceea ce, in contextul dezvoltarii
pietii informationale, cand informatia a devenit marfa iar cererea dicteazd oferte diversificate,
este insuficient. Accentul a metamorfozat evident de la servicii bazate pe colectii, la servicii
moderne, detasate de spatiu si timp, accesibile de la distanta prin diferite suporturi tehnice. Sd nu
uitdm si de exercitarea functiei de marketing, care impune o continud diversificare a serviciilor
in conditii de acuta competitivitate pe piata informationala.

Aceste circumstante presupun flexibilitate, adaptabilitate si diversificare continua a reperto-
riului de servicii. Pentru a fi pasibild de a suporta concurenta, biblioteca este in continua cau-
tare de servicii si forme noi. Factorul decisiv, si chiar obligatoriu, in planificarea unui serviciu
de bibliotecd este analiza nevoilor comunitatii. Aceasta analizd se poate realiza colectand di-
verse informatii, legate de profilul comunitatii, identificind partenerii posibili ai bibliotecii si
realizdnd interviuri cu cei mai importanti dintre ei. Urmand aceste etape, in final, putem trage
concluzii asupra nevoilor comunitatii si cum poate interveni biblioteca in acoperirea lor prin re-
alizarea de noi servicii.(3, p. 9) Biblioteca Nationala a Republicii Moldova poseda un fundament
solid pentru dezvoltarea unui repertoriu de servicii care corespund fidel misiunii si obiectivelor
unei biblioteci de rang national: resurse documentare si informationale, parteneriate decente,
spatii, angajati calificati, tehnicd de calcul cu acces la Internet, experiente avansate.
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Abstract: Articolul prezintd o imagine de ansamblu a productiei bibliografice a Bibliotecii Nationale.
Biblioteca este detindtor si producdtor de publicatii bibliografice pentru diferite categorii de utilizatori -
elaboreaza bibliografii curente si retrospective, intocmeste la cererea beneficiarilor sau potrivit domeniilor
de interes, liste si indexuri bibliografice tematice, buletine, biobibliografii.

Produsele de referintd constituie expresia materializatd a activitdtii de creatie a serviciilor informationale,
destinate satisfacerii necesitdtilor beneficiarilor. Biblioteca Nationald detine un rol esential in constituirea si
accesibilizarea patrimoniului cultural-stiintific, reprezentind principala sursd documentard in cunoasterea
culturii nationale, pentru promovarea si integrarea acesteia in Comunitatea Europeand si in lume.
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Abstract: The following article shows the overall produce of the bibliography that is stored in the National
Library. The library is the holder and the producer of the bibliographic publications for different types of
users - elaborates current and retrospective references, sets out lists, referential thematic indecis, bulletins
and bibliographic references on the demand of the benificiary or according to the domain of interests.

The referential product represents the materialized expression of the informational service creation intended
for the users needs. The National Library holds the essential role in the process of formation and accesibility of
the scientifico-cultural inheritance, representing the main documentary source in the knowledge of national
culture, for its promotion and integration in the European Community and around the world.

Keywords: scientifical-cultural patrimony; informational resources; referential products; reference sources;
documentary sources.

Biblioteca Nationala a Republicii Moldova detine rolul esential in constituirea, conservarea
si accesibilizarea patrimoniului cultural-stiintific, reprezentand principala sursd documentara
in cunoasterea culturii nationale, pentru promovarea si integrarea acesteia in Comunitatea
Europeana si in lume.

Produsele informationale constituie expresia materializatd a activitatii de creatie a serviciilor
informationale, destinate satisfacerii necesitatilor beneficiarilor. Portofoliul de produse al BNRM
poate fi structurat in mai multe categorii mari. Una din categorii sunt lucrarile bibliografice.

La inceputul secolului XXI, bibliografia nationala dispune de doud modalitati de realizare:
activitatea bibliograficd retrospectivd si activitatea bibliografica curentd'. Ca centru bibliogra-
fic national, Biblioteca Nationala elaboreaza bibliografii curente si retrospective, intocmeste, la
cererea beneficiarilor sau potrivit domeniilor de interes, liste si indexuri bibliografice tematice,
buletine, biobibliografii.

Anii precendenti au fost fructuosi in domeniul cercetarilor bibliografice. Biblioteca Nationa-
la a Republicii Moldova este detinator si producator de publicatii bibliografice pentru diferite
categorii de utilizatori. Biblioteca a elaborat multe titluri de bibliografii, inclusiv bibliografii fun-
damentale, bibliografii tematice, biobibliografii etc. Majoritatea publicatiilor BNRM sunt acce-
sibile pe site-ul BNRM in format PDE la rubrica ,,Publicatiile BNRM”

Unadin functiile Bibliotecii Nationale este cea de cercetare si punere in valoare a Patrimoniului

! Maria Buturugd, Cornelia Lepddatu Bibliografia retrospectiva a cdrtii roméanesti. In: BiblioScientia, 2011, Nr.
6. p.46-54
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national scris. Valorificarea mostenirii culturale scrise se realizeazd, in primul rand, prin
Bibliografia Nationala a Moldovei, avand la baza documentele existente in depozitul legal,
prin seriile:

» Moldavistica (Exteriorica), Publicatii oficiale si Teze de doctorat,

= buletine de informare si documentare: Cultura in Moldova, Cronica vietii politico-adminis-
trative, social-economice si cultural a Moldovei, Buletin bibliologic.

Bibliografia Nationala a Moldovei:

Moldavistica (Exteriorica) - lucrarea cuprinde descrieri bibliografice ale publicatiilor sem-
nate de autori din Republica Moldova, editate peste hotare, precum si descrieri bibliografice
ale documentelor apdrute in straindtate ce vizeazd viata stiintificd, social-politica, economica,
culturala si alte domenii de activitate din Moldova. Toate fascicolele sunt publicatii ce fac parte
din bibliografia de stat §i inregistreaza intreg repertoriul de tiparituri aparute atat in Moldova,
cat si in straindtate. Lucrarea apare din anul 2002 si contine documente nu numai din colectiile
Bibliotecii Nationale, ci si din colectiile altor centre bibliografice din republica. Lucrarea este
utild atét cercetdtorilor stiintifici si specialistilor din diverse domenii, cét si bibliotecarilor. Toate
seriile apar anual, au fost pregatite pentru tipar de catre sectiile ,Moldavistica” si ,, Asistenta
informationald”. Din anul 2017 elaborarea editiilor Bibliografiei nationale sunt transmise sectiei
~Cercetdri bibliografice”

Publicatii oficiale (Serie analiticd) - una din fascicolele Bibliografiei Nationale a Moldovei,
destinata cadrelor administrative, juristilor, economistilor, studentilor si tuturor celor interesati
de legislatia Republicii Moldova. Bibliografia are ca scop inregistrarea tuturor documentelor
oficiale publicate in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, emise de catre organele puterii de
stat si administratiei publice ale Republicii Moldova (Parlament, Presedintie, Guvern, Curtea
de Conturi, Curtea Constitutionald, ministere, departamente, Banca Nationald), aparute pe
parcursul unui an. Seria apare din anul 2002.

Teze de doctorat (Serie analiticd) este o parte componenta a Bibliografiei Nationale a Mol-
dovei, care oferd o viziune de ansamblu asupra activitatii de cercetare din Republica Moldova,
legata de obtinerea titlului de doctor in stiinte. Seria apare din anul 2006. Publicatia este adre-
sata lucratorilor stiintifici, profesorilor, studentilor si tuturor celor interesati de activitatea sti-
intifica din Moldova. Lucrarile elaborate de cétre specialistii Bibliotecii, care sunt predominant
orientate spre stiintele umaniste, social-politice si pedagogice, dintotdeauna au contribuit la
sporirea continua a imaginii pozitive a Bibliotecii Nationale.

Pentru asigurarea documentdrii beneficiarilor in problemele de culturd si artd, BNRM
elaboreaza si editeazd Buletinul de informare si documentare ,,Cultura in Moldova”, o lucrare
curentd, cu o periodicitate anuald, alcatuita pe baza descrierilor bibliografice selectate din
productia de tipar nationald, intrati curent in fondurile Bibliotecii Nationale. In buletin sunt
incluse titluri de carti, articole din culegeri si publicatii seriale si recenzii din domeniile: culturs,
artd, educatie, lingvistica, bibliologie si mass-media din Moldova. El cuprinde i materiale
ce oglindesc prezenta cultural-artistica a republicii in strdinatate — participari la expozitii,
festivaluri, concursuri internationale, simpozioane, colocvii, simpozioane, turnee, calatorii de
documentare etc.), aparute in publicatiile seriale din Republica Moldova. Lucrarea apare din
anul 2004.

Cronica vietii politico-administrative, social-economice si culturale a Moldovei este o
bibliografie anuald, elaborata de catre Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, in cadrul
Serviciului ,,Cercetdri bibliografice”. Este un rezultat al activitatii bibliografice efectuata in
exclusivitate in baza informatiilor din colectiile de presd republicana si reprezintda un barometru
al dinamicii vietii politice, economice, sociale si culturale a Republica Moldova. Publicatia are
menirea sa informeze publicul despre cele mai importante evenimente din viata republicii,
contribuie la formarea imaginii tarii si se bucura de audienta din partea corpului diplomatic
strdin. In buletin sunt incluse informatii despre evenimentele ce tin de activitatea politica,
economicd, administrativd, sociala a republicii, ce s-au produs in Moldova sau peste hotarele ei,
dar se referd la Moldova. Lucrarea apare din anul 2005.



Bibliografia retrospectiva:

In 2012, Biblioteca Nationala a editat Catalogul general Cartea Moldovei: Vol. 3: Cartea
modernd (sec. XIX - inc. sec. XX), care constituie o parte componentd a Catalogului general
»Cartea Moldovei: (sec.XVII - inc. sec. XX)”, aparut la Chisinau, in doud volume, in anii 1990
si 1992.

Catalogul Cartea Moldovei este un testimoniu de inventar al comorilor bibliologice incluse
in Registrul Programului ,,Memoria Moldovei” si oferd o evidentd a documentelor depistate in
urma cercetarii cataloagelor si colectiilor institutiilor-depozitare de documente patrimoniale.
Acestui catalog ii revine functia de salvgardare a patrimoniului imprimat.

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova - 180 de ani: Bibliografie (2007-2012) este o
continuare a indicelui bibliografic BNRM - 175 de ani: Bibliografie (2002-2007) si BNRM - 170
de ani: Bibliografie (1982-2002). Ea contine materiale selectate, carti si articole, despre activitatea
BNRM si publicatii ale, si despre, personalul bibliotecii, aparute pe parcursul anilor. Bibliografia
este destinatd cercetatorilor stiintifici, profesorilor, bibliotecarilor, studentilor si tuturor celor
care se intereseaza de istoria si activitatea Bibliotecii Nationale.

Catre 180 de ani de la fondarea Bibliotecii Nationale a fost elaborat volumul Imaginea Bibli-
otecii Nationale a Republicii Moldova in mass-media din strdindtate. In aceasti lucrare au fost
acumulate materiale despre Biblioteca Nationala, publicate in presa de peste hotare, cuprinzdnd
perioada anilor 1991-2011. Volumul este destinat colaboratorilor stiintifici, profesorilor,
bibliotecarilor, studentilor si tuturor celor care se intereseaza de istoria si activitatea Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova.

Bibliografia tematica si biobliografii:

Un gen deosebit de lucrari bibliografice il constituie biobibliografiile consacrate unor
personalitati marcante. Biblioteca Nationald elaboreazd bibliografii din colectia ,,Moldavica™
seriile Compozitorii Moldovei, Plasticienii Moldovei, Clio¢~Biblon etc.

In cadrul Proiectului editorial ,,Moldavica”, seria Plasticienii Moldovei, initiat de BNRM in
scopul valorificarii Patrimoniului national de Artd plastica, au fost editate biobibliografii, con-
sacrate plasticienilor din republica: Igor Vieru (2003), Gheorghe Vrabie (2004), Mihail Grecu
(2006), Alexei Colabneac (2008), Isaie Carmu (2010), Ilie Bogdesco (2013), Eleonora Romanescu
(2015), Tudor Zbdrnea (2015), Mihail Petric (2016).

Lucrarile au fost alcatuite in baza colectiilor si cataloagelor BNRM, Camerei Nationale a Car-
tii, a fondurilor Muzeului National de Arte Plastice, fondului Uniunii Artistilor Plastici si arhi-
velor personale ale plasticienilor. Scopul biobibliografiilor este de a valorifica patrimoniul nati-
onal prin prezentarea operelor lor. Bibliografiile sunt un omagiu adus artistilor plastici de cétre
sectia Colectie de arte si harti a BNRM si o sursa importantd de informare pentru cei interesati
de a studia mai profund opera si activitatea plasticienilor.

In cadrul Proiectului editorial ,,Moldavica’, seria Compozitorii Moldovei au fost elabora-
te biobibliografii, consacrate compozitorilor si interpretilor din Moldova: Zlata Tkaci (1998),
Gheorghe Neaga (2001), Constantin Rusnac (2006), Doud vieti in unison: In memoriam Ion si
Doina Aldea-Teodorovici (2012). Biobibliografiile includ culegeri de note, note publicate in cu-
legeri, ziare si reviste, cdrti si articole din culegeri, publicatii seriale, inregistrari audio (CD, dis-
curi, casete), inregistrari din fonoteca IPNA Teleradio-Moldova. Biobibliografiile au scopul de a
valorifica Patrimoniul national muzical, in special publicatiile de muzica tiparita si documentele
audiovizuale.

De asemenea, in cadrul Proiectului editorial ,,Moldavica’, seria Clio&~Biblon au fost elaborate
cateva publicatii ce detin material bibliografic. Lucrarile sunt scrise de bibliologi vestiti din
Moldova, ori scrise despre biblioteci si bibliologie:

= Petru Ganenco. Scrieri istorice: In 2 volume (2001);

= Nina Negru. Bibliotecile Basarabiei si ale Transnistriei si constiinta de comunitate (2002);

» Claudia Slutu-Grama. Prin Galaxia Byblos: Investigatii istorico-literare (2002);

= Jon Spac. Reflectii biblioteconomice si bibliografice (2005);

» Andrei Vartic. Intrebarea cu privire la paleoinformaticd (2006).

In 2016, prin aparitia editoriald a biobibliografiei Academicianul Petru Soltan in colectia
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Clio&»Biblon, Biblioteca Nationala a valorificat activitatea unei personalitati de prim rang a tim-
pului nostru - Petru Soltan, savant cu renume mondial, utilizand resursele informationale in-
cluse in colectiile bibliotecii si in alte institutii.

Au fost, de asemenea, elaborate biobibliografiile, consacrate preotului Protoiereu Petru Bubu-
ruz (2007), lingvistului Nicolae Mdtcas (in colaborare cu biblioteca din Crihana Veche) (2010).

Biblioteca Nationald a elaborat citeva bibliografii consacrate scriitorilor: Aureliu Busuioc
(1998), Vasile Alecsandri (2002), Mihai Prepelitd (2011), Mihai Eminescu (1941-2000) (2002).

Biblioteca Nationald elaboreaza si bibliografii tematice, de exemplu, in 2004 a fost editat in-
dicele bibliografic Stefan cel Mare si Sfant (1457-1504).

Cataloagele colectiilor Bibliotecii Nationale:

Dupa cum a mai fost mentionat, unul dintre obiectivele prioritare ale BNRM este valorificarea
colectiilor sale de documente. Biblioteca Nationald detine mai multe colectii personale provenite
din donatiile unor personalititi de vaza.

De elaborarea publicatiilor bibliografice se ocupd un sir de sectii ale Bibliotecii Nationale.
Merita de mentionat lucrarile colaboratorilor sectiei Carte veche si rara, care au elaborat cateva
cataloguri:

= Catalog al colectiei Clara si Pavel Balmus (2010);

= Cdrti din biblioteca contelui Alexandru Sturdza in colectiile BNRM (2012);

» Acte basarabene tipdrite in limba romand 1811 - 1861 (din colectia MNIM, BNRM, BAS)
(2014).

Toate editiile au avut ca scop scoaterea din anonimat a documentelor ce constituie mostenirea
culturala a republicii.

Sectia de ,,Arte si harti’, in afara de elaborarea biobibliografiilor, a editat in anul 2012 si doua
cataloguri:

» Concurs National de Ex-libris, , Biblioteca Nationald — 180 de ani”;

= Stampa Moldovei (1954 - 1996) din colectia de Arte si hdrti a Bibliotecii Nationale.

Elaborarea publicatiilor bibliografice permite Bibliotecii sa-si valorifice fondurile documen-
tare si, in acelasi timp, ajutd utilizatorii (in special pe cei ce realizeaza cercetari) sa-si gaseasca
informatia utila in cel mai scurt timp posibil. Astfel, productia bibliografica a Bibliotecii Nationale
este foarte bogata si diversd, are stilul sau in alcdtuirea bibliografiilor, poarta caracter stiintific
si are continut bogat. Biblioteca Nationald poate oferi o bazd excelentd pentru constituirea
unui centru national de cercetare, concentrandu-se in jurul ei cercetétorii de elitd, care vizeaza
cercetarea stiintifica si culturald a Patrimoniului national.

Servicii/produse bibliografice pentru utilizatori:

Biblioteca Nationala concepe majoritatea activitatilor drept proiecte moderne, orientate
pentru consolidarea institutionald, diversificarea/personalizarea serviciilor si produselor oferite
utilizatorilor.

Pentru ca Serviciul de referinte din biblioteca sa presteze activitate de calitate, este necesar un
personal suficient si bine pregatit, din punct de vedere atat al cunostintelor legate de tehnologiile
moderne de informare, cét si din punct de vedere al cunoasterii resurselor de informare in
format tipadrit si electronic, dar si din punct de vedere al competentelor de regésire a informatiei
in aceste resurse (1, p. 57).

Pentru definiea referintei si a procesului de referintd il vom parafraza pe William Katz, unul
dintre autoritatile marcante ale serviciilor de referintd, care spune cé referinta este ,,procesul
de a raspunde la intrebari. Acest proces implica informatiile si modul de alcatuire si prezentare
a acestora; implica resursele informationale; implicd utilizatorul de bibliotecd si, evident,
bibliotecarul de referintd”

Cererea pentru informatia bibliografica a crescut foarte mult in ultimul timp. Bibliotecile
trebuie sd ofere informatie bibliograficd de inalta calitate, cat mai completa si mai adecvata
cerintelor utilizatorilor. Calitatea, selectivitatea §i operativitatea serviciilor bibliografice se
asigura cu tehnica de calcul, tehnica de copiere - multiplicare si tehnica comunicatiilor. Toate
aceste tehnici contribuie la diversificarea formelor si metodelor serviciilor bibliografice, la



crearea unui repertoriu al cartii nationale.

Serviciile Bibliotecii au acordat asistentd informationald utilizatorilor consultand: bazele de
date stocate in sistemul propriu, precum si a bazele de date externe, Internet, cataloagele tradi-
tionale, fondul de referinta.

Calitatea serviciilor de referinta este asigurata in mare parte de colectia de documente de
referinta si, pentru a mentine aceastd calitate la un nivel corespunzator cerintelor beneficiarilor,
este necesar de a dezvolta in permanentd acest fond. La data de 01.01.2017, fondul continea
cca 9800 de documente, dintre care 3100 de indici bibliografici si cca 10100 de editii periodice.
Fondul publicatiilor de referinta contine: enciclopedii, dictionare, acte normative si legislative,
anuare statistice etc. in diferite limbi. A fost continuat procesul de organizare a accesului liber la
cele mai solicitate editii de referinte.

Biblioteca Nationala tinde sd asigure si sa promoveze diversificarea serviciilor informationale,
traditionale si cele moderne, in beneficiul utilizatorului. Activitatea de informare si documentare
desfasuratd de institutie, a avut ca scop asigurarea accesului la informatie prin punerea la
dispozitia beneficiarilor a resurselor informationale interne si externe, utilizarea metodelor
eficiente de informare. La stabilirea obiectivelor de activitate a BNRM, subordonate scopului
sus-anuntat, s-a tinut cont de urmatoarele:

= diversificarea produselor si serviciilor oferite utilizatorilor;

» imbunatatirea calititii continutului acestora;

= actualizarea si perfectionarea bazelor de date;

» managementul informational.

Trecand peste dificultatile momentului, generate de crizd, Biblioteca isi asumd rolul de
centru de informare si documentare. In cadrul intregului ansamblu de activititi desfasurate in
BNRM, serviciile de referintd ocupd un loc deosebit. Biblioteca ofera utilizatorilor informatii
factografice, bibliografice si de orientare. In noul mediu informational, cerintele utilizatorilor
devin din ce in ce mai pretensive.

Deoarece in noul mediu informational cerintele utilizatorilor devin din ce in ce mai
multidimensionale, iar activitatea informationala in intregime este intelectualizata, este vadita
tendinta permanenta a Bibliotecii de a perfectiona procesele de deservire bibliograficd. A
devenit posibild depistarea literaturii, utilizdnd resursele combinate de informare, iar rezultatele
cercetirii bibliografice sa fie oferite utilizatorilor in forma electronici. In activitatea de oferire
a unor astfel de servicii, principiile cercetarii bibliografice automatizate se combina organic cu
cele traditionale.

Biblioteca Nationala ofera informatii si asistentd de specialitate in utilizarea ,,instrumentelor
bibliografice, a cataloagelor electronice, a CD-ROM-urilor si pentru navigarea pe Internet. La
cerere, utilizatorilor li se pot furniza, prin e-mail, liste de referinte pe teme diverse si chiar docu-
mente full-text, in limita admisa de drepturile de copyright” (2, p. 61).

Serviciul ,,Intreaba bibliotecarul” este destinat utilizatorilor aflati la distanta, care au acces la
Internet. Prin accesarea paginii web a Bibliotecii Nationale, orice solicitare de informatii privind
aria de activitate a Bibliotecii isi gdseste raspunsul intr-un interval de timp relativ scurt, de obicei
in 48 de ore. Referintele virtuale vin prin rubrica ,Intreaba bibliotecarul”, pe adresa info@bnrm.
md. si pe adresa sectiei de asistenta informationald bibasist@bnrm.md.

Biblioteca Nationala oferd servicii prin telefon, fax si prin intermediul postei electronice.
Zilnic, pe adresa BNRM parvin cca 60 de intrebari in diferite domenii. Rdspunsurile sunt
expediate atat in forma electronicd, cat si traditionala.

Biblioteca Nationala oferd acces gratuit la bazele de date: ,MoldLex” (Legislatia Republicii
Moldova si Practica judiciara), care cuprinde acte legislative si normative publicate in ,,Moni-
torul Oficial” si alte publicatii oficiale si Baza de date a Bibliotecii de Stat a Rusiei, care contine
disertatii full text din toate domeniile stiintei sustinute in Rusia, incepand cu anul 1998.

Biblioteca Nationala continud sd asigure asistenta informativ-documentara si bibliografica
Presedintiei, deputatilor, lucritorilor aparatului si membrilor comisiilor Parlamentului, ai

2 Katz, William. Introduction lo Reference Work : [Introducere in serviciile de referintd], 2 voi. New York:
McGraw-Hill, 1997.
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Guvernului si factorilor de decizie ai organelor centrale prin furnizarea informatiilor asupra
temelor solicitate, prelucrarea analiticd a informatiilor bibliografice.

Utilizatorii Bibliotecii Nationale sunt asistati in regésirea informatiilor in Sala de cataloage si
in salile de lecturd, unde acestia au acces la baze de date interne si externe, la resursele globale de
informare si comunicare din Internet, unde sunt amplasate documentele de referinta.

Formarea culturii informationale a utilizatorului in cadrul BNRM se realizeaza prin diferite
metode:

= consultatii, oferite zilnic de cétre bibliograf, individual sau colectiv;

= lectii;

= instructiuni;

= elaborarea ghidurilor de utilizare a resurselor Bibliotecii etc.

Concluzii

In ultimii ani sunt vizibile o serie de mutatii, care se realizeaza la nivelul produselor si
serviciilor oferite, la nivelul utilizatorului si a nevoilor sale de informare. Biblioteca Nationala se
transforma din bibliotecd traditionald, in biblioteca hybrid cu o colectie digitald foarte impor-
tanta.

Pentru a indeplini cdt mai bine misiunea de diseminare a informatiei, pentru a oferi servicii si
produse de calitate utilizatorilor, BNRM intreprinde diverse actiuni prin care identifica nevoile
si asteptarile utilizatorilor, atat din punct de vedere al continutului, cat si a modului de furnizare
a acestora.
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BIBLIOTECA NATIONALA A REPUBLICII MOLDOVA IN CIRCUITUL
NATIONAL SI INTERNATIONAL.
CONTEXT AL POLITICILOR CULTURALE, EDUCATIONALE, SOCIALE

Aliona TOSTOGAN,
director adjunct, BNRM

Abstract: Politica culturald a BNRM se concentrezd pe incurajarea diversitatii culturale si a dialogului inter-
cultural, imbundtdtirea cunoasterii si a disemindrii culturii. In vederea realizdrii acestui obiectiv, Biblioteca
Nationald a Republicii Moldova desfdsoard o intensd activitate de promovare a culturii nationale, precum
si deschiderea spre interculturalitate, spre exprimarea mesajului cultural in forme diferite de reprezentare
documentard si artisticd. Mdrturie in acest sens sunt relatiile de parteneriat cu muzeele, institutiile artistice,
asociatiile culturale, mass-media etc.

Cuvinte-cheie: politicd culturaldg; politica educationald; politicd sociald.

Abstract: The cultural politics of the National Library of the Republic of Moldova concentrates on encourag-
ing of the cultural diversity and an intercultural dialog, improving knowledge and dissemination of culture.
In order to achieve this goal, the National Library conducts an intense activity of promotion of the national
culture, as well as opening to interculturality, expressing of the cultural message in different forms of docu-
mentary and artistic representation. Partnership relations of the library with museums, cultural institutions
and associations, mass media etc. prove this statement.

Keywords: cultural politics, educational politics, social politics.

Biblioteca Nationala reprezinta un centru important al comunicarii informationale si cultu-
rale in viata unei comunitati la nivel national si international. De aceea trebuie sa constientizam
ca biblioteca este o institutie bine ancoratd in viata comunitatii prin numeroasele sale roluri,
dintre care si cel de spatiu colocvial, de socializare, de manifestare a loisirului intelectual, fiind
o structura documentara de relatie cu utilizatorii. Biblioteca este o institutie deschisa, flexibila,
care are ca scop impunerea imaginii sale si concurenta pe piata cunoasterii si a divertismentului,
puternici emuli din zonele institutiilor memoriei si ale mass-media. (1, p. 295)

Orice biblioteca participa la optimizarea calitatii petrecerii timpului liber in mod cat mai util
si mai placut si la asigurarea accesului la informatii. De aceea, Biblioteca Nationald permanent
promoveaza servicii noi, aplicand diverse programe pentru a atrage cat mai multi utilizatori noi.

Fiind una din parghiile de culturalizare a societatii, Biblioteca Nationala are misiunea de a
contribui la valorificarea patrimoniului cultural national, prin promovarea unor politici cul-
turale de anvergurad. Fiind un adevérat laborator de idei in aceasta directie, ea cauta permanent
noi metode in realizarea activitatilor si noi forme de parteneriat. Anual, BNRM organizeaza
mai mult de 300 de programe si manifestari culturale, actiuni comunicationale necesare pentru
promovarea colectiilor bibliotecii, pentru cd institutia are nevoie de o promovare continua si
eficienta pentru a se mentine in atentia comunitatii si a provoca interesul unor noi segmente
de public. Rolul bibliotecii in activititile de promovare a imaginii in comunitate consta in
mentinerea §i imbunatatirea imaginii, informarea, convingerea, reamintirea utilizatorilor ac-
tuali si potentiali despre biblioteca si serviciile ei.
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Promovarea imaginii Bibliotecii Nationale se realizeaza planificat, printr-un complex de
activitdti care urmaresc: fidelizarea utilizatorilor, construirea unei imagini pozitive a institutiei
la nivelul comunitatii servite, formarea si sustinerea increderii clientilor in calitatea si diversita-
tea colectiilor, mentinerea la un nivel inalt al tinutei manifestarilor culturale si cresterea profe-
sionalismului personalului bibliotecii. De la an la an, programul complex de creare si promovare
a imaginii bibliotecii in comunitate a crescut din punct de vedere valoric.

Imaginea pozitiva a Bibliotecii Nationale in societate, nu se formeazd intr-o zi sau intr-un
an, ea se formeaza, in timp ca impact al informatiei difuzate in mass-media, prin publicitate si
prin relatii cu comunitatea locala, prin opiniile exprimate public de catre angajati si de cétre
utilizatorii bibliotecii, prin satisfactia obtinutd de persoane din exterior (utilizatori, parteneri,
scriitori, autori, personalitati, bibliotecari din alte biblioteci) in urma utilizarii produselor sau
serviciilor oferite de biblioteca.

In procesul comunicational al bibliotecii cu societatea, un loc aparte il detine colaborarea cu
mass-media, care contribuie in mare masura la crearea unui climat de incredere si simpatie in
spatiul comunitar. (4) Formarea imaginii bibliotecii este intr-o evolutie continua, astfel in scopul
informarii opiniei publice trebuie editate in fiecare an materiale promotionale traditionale de
prezentare a ofertelor serviciilor noi, care sa reflecte cele mai actuale si mai necesare forme de
activitate. Formatul si continutul mesajelor publicitare ale materialelor promotionale elaborate
de biblioteca trebuie si-i ajute pe beneficiari sa devind mai informati, mai motivati, sa inteleaga
mai bine rostul si dimensiunea lecturii in biblioteca.

A organiza o activitate de biblioteca inseamnad, ad literam a-i da viata, a o face atragatoare si de
folos comunitatii. Prin aceastd metoda se face legatura intre biblioteca - scriitori, reprezentanti
ai vietii culturale, stiintifice, religioase, personalitdti marcante locale sau nationale — utilizatorii
bibliotecii. De aici rezulta ca imaginea unei biblioteci depinde de activitatea ei.

Pentru a satisface asteptdrile diverselor categorii socio-profesionale si de varstd, in Biblioteca
Nationala se organizeaza, cu regularitate, mese rotunde, conferinte, cenacluri, cursuri, dezbat-
eri, lansari si expozitii de carte i alte tipuri de manifestari. lar intru realizarea politicii culturale
trebuie sd stim exact ce vrem, ce resurse avem si in ce mod ne putem materializa ideile.

Biblioteca Nationala, pe parcursul anilor, a reusit sd-si creeze o imagine favorabila in soci-
etate, prin organizarea regulatd, verificata in timp a unor manifestdri culturale de nivel national
si international, cum ar fi:

SALONUL INTERNATIONAL DE CARTE

Ajuns la cea de a XXVI-a editie, Salonul International de Carte isi are deja o intreagd istorie
a sa, cu urme adénci in cultura Moldovei, cu un rol deosebit in evolutia culturii nationale scrise,
cu o imagine prin care ni se prezintd ca unul din evenimentele cele mai de seamd din viata
spirituald a neamului nostru. ,,Inceputurile lui coincid in timp cu vremea stabilirii independentei
Republicii Moldova si cu inceperea, in acel context, a reformei principiale a Bibliotecii Nationale,
institutie care s-a angajat plenar in procesul de renastere nationald, cucerindu-si, prin activitatile
sale, o imagine noua in tara si contribuind la constituirea imaginii Moldovei ca stat suveran si
independent. Formulele de activitate, de creatie bibliologica si biblioteconomicd, carora le-a dat
nastere aceasta institutie, au fost preluate de celelalte biblioteci, fapt prin care Biblioteca Nationala
a adus o contributie deosebitd la dezvoltarea sistemului national de biblioteci” (7, p. 27).

Salonul International de Carte a fost intemeiat in anul 1992 si reprezinta, cu sigurantd, una
din realizarile de varf ale culturii noastre, datorate cuceririi independentei si suveranitatii statale,
o carte de vizita a ei atat in plan intern, cat si in context international, inscriindu-se printre cele



mai de seama evenimente ale vietii culturale si stiintifice.

»Prima editie a Salonului a fost inaugurata in ziua Sarbétorii Nationale Limba Noastrd cea
Romand, in 1991, ziua de 31 august riménand a fi una de deschidere pentru toate editiile ce
au avut loc si vor mai urma. Salonul a devenit unul dintre evenimentele principale incluse in
programele guvernamentale pentru sarbatorirea Zilei Limbii Romane”. (9, p. 28)

In anii urmatori, conceptia SIC s-a imbogiti cu elemente noi. Incepand cu a doua editie a fost
propusa ideea de a acorda premii editorilor pentru realizarile lor, pentru a incuraja si a impul-
siona procesul editorial aflat si el atunci in cautarea identitatii.

La editia a treia editorii, prinsi deja in competitia pentru obtinerea premiilor, au decis sa
fie expuse la Salon nu doar cértile lor din colectiile BNRM, ci si din stocul editurii, pentru a-si
prezenta mai bine productia editoriala si pentru sporirea competitivitatii. BNRM, la randul séu,
a imbogatit programul SIC cu actiuni cultural-stiintifice de importanta nationala, iar mai apoi
si internationald. In acel an, SIC a fost inclus in programul guvernamental de actiuni consacrate
Zilei Independentei, Zilei Nationale Limba Noastrd cea Roména, din acel moment SIC devenind
un eveniment de prima marime in viata cultural-stiintifica a Moldovei.

Pe parcurs au inceput sd participe la SIC editori de peste hotare. Ambasadele acreditate la
Chisinau au inceput sa prezinte realizarile de varf ale activitatii editoriale din tarile pe care le
reprezinta, aducand cu ei, de multe ori, editori, scriitori, savanti de renume. (6, p. 28)

Pe parcursul celor 26 de ani programul Salonului cuprinde expozitia-targ a productiei
editoriale din ultimul an, zeci de lansari de carte, mese rotunde, briefinguri, expozitii tematice,
ateliere de creatie, expozitii de pictura, cenacluri, momente literar-artistice, trecerea in revista
si premierea realizdrilor in domeniul cartii, actiuni cultural-stiintifice de popularizare si
valorificare a culturii scrise si imprimate.

Anul 2016 a fost un an semnificativ prin faptul ca, la cea de-a XXV-a editie, Salonul
International de Carte a venit cu o premierd, fiind organizat sub egida Bookfest. Editia a XXV-
a a Salonului International de Carte de la Chisinau a venit nu numai sa reconfirme aspiratiile
europene ale industriilor culturale din Republica Moldova, dar si sa consolideze parteneriatele
de succes stabilite intre Ministerul Culturii al Republicii Moldova, Institutul Cultural Roman
»Mihai Eminescu’, Institutul ,,Eudoxiu Hurmuzachi” pentru romanii de pretutindeni, Biblioteca
Nationald a Republicii Moldova, Asociatia Editorilor din Romania si Uniunea Editorilor din
Republica Moldova.

La acest eveniment au fost prezente circa 50 de edituri din Republica Moldova si Roméania cu
peste opt mii de titluri de carte. (2)

Salonul International de Carte aduce o contributie pretioasd la crearea imaginii Republicii
Moldova peste hotare, nu doar prin editorii nostri participanti la actiuni internationale, ci mai
ales datorita participantilor strdini la SIC care duc cu ei, in térile lor de bastina, amintirea unui
eveniment cultural organizat temeinic, frumos, cu dragoste de carte si de tara. Astazi, cind
statul moldovenesc a luat ireversibil cursul spre integrarea europeana, Salonul International de
Carte este, pentru cultura noastra, o adgvératé fereastra in Europa si in lume. _
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FESTIVALUL NATIONAL AL CARTII SI LECTURII

Lectura, cartea, biblioteca, sunt valorile supreme, care pot inalta omul spre culmi nebanuite.
Drumul spre cunoastere si dezvoltare trece prin carte si cu cat mai greu este bagajul de cunostinte
adunat din carti, cu atat mai largi sunt orizonturile pe care o persoana le poate cuprinde. Prin
carte se transmite memoria colectivd a omenirii, de aici $i marea apreciere de care cartea se
bucura incd de la inceputuri. Probabil nu exista alte lucruri sau fenomene care sa fi fost mai
elogiate decat cartea si putine sunt marile personalitati care sa nu se fi patruns de marile valori,
ascunse printre pagini si s nu fi trimis mesajul acestei pretuiri catre noi.

In scopul trecerii in revistd si stimulirii activititilor de promovare a cirtii, lecturii, biblio-
tecii, bibliofiliei, desfasurate in biblioteci, scoli, in familii, in comunitate, in scopul consolidarii
rolului cartii si lecturii in dezvoltarea culturii si civilizatiei in comunitate, a valorilor nationale
si locale, in scopul impulsiondrii elaborarii si realizdrii unor politici comunitare de succes in
domeniul cartii, lecturii, informatiei, Biblioteca Nationala a Republicii Moldova organizeaza,
incepand cu anul 2011, Festivalul National al Cartii si Lecturii. Acest eveniment este patro-
nat de UNESCO prin comisia sa nationala si organizat de Ministerul Culturii al Republicii
Moldova, Biblioteca Nationala a Republicii Moldova, in parteneriat cu Ministerul Educatiei
al RM, Primadria municipiului Chisinau, Uniunea Scriitorilor din Moldova, Uniunea Artistilor
Plastici din Moldova, Uniunea Editorilor din Republica Moldova, Societatea Stiintificd de Bib-
liofilie si Ex-libris ,,Paul Mihail”, directiile/sectiile cultura din teritoriu.

In cadrul Festivalului National al Cirtii si Lecturii are loc trecerea in revisti si stimularea
activitatii de promovare a cartii, lecturii, bibliotecii, bibliofiliei desfasurate in biblioteci, scoli,
familii si comunitate in general, consolidarea valorilor nationale si locale, in special a cartilor si
lecturii, in dezvoltarea culturii si civilizatiei.

Activitatile in cadrul Festivalului contribuie la dezvoltarea si consolidarea parteneriate-
lor intre biblioteci, editori si autori, pentru a completa colectile bibliotecii cu noi editii. Astfel,
Festivalul este un eveniment complex, care include o varietate de evenimente literar-culturale:
expozitii si lansdri de carte, intalniri de creatie, activitati intelectuale si de agrement. In fiecare
localitate se organizeaza activitdti conform programelor speciale si cu participarea diferitor gru-
puri etnice.

Un element important al Festivalului il reprezinta gama larga de concursuri.

Despre popularitatea Festivalului vorbeste numarul in crestere al participantilor. Existd
speranta ca Festivalul National al Cartii si Lecturii va deveni un instrument important in ajutor
pozitiondrii bibliotecii in centrul comunitatii locale si va aduna lumea dornica de lectura, iar
cercul organizatorilor si participantilor la aceasta sarbatoare a cartii si lecturii se va extinde.

FNCL

FESTIVALUL NATIONAL
AL CARTII SI LECTURII




SIMPOZIONUL STIINTIFIC ,, ANUL BIBLIOLOGIC”

Fiind un element identitar al Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova si al bibliotecon-
omiei tarii, Simpozionul stiintific ,,Anul Bibliologic”, inaugurat la 3 aprilie 1992, trece in
revista realizdrile stiintei §i practicii bibliologice din anul precedent, popularizeaza idei si punc-
te de orientare pentru anul viitor. Aceastd activitate stiintificd s-a transformat intr-o adevarata
traditie apreciatd de intreaga comunitate bibliotecara a tarii si a avut un impact hotérator asupra
evolutiei domeniului bibliotecar.

»...Initiativa de a organiza o asemenea manifestare a luat nastere imediat dupa cdderea im-
periului sovietic, pe cdnd ministru al Culturii era Ion Ungureanu. Atunci, el a constituit prin
ordin o echipd de 28 de experti care au elaborat modelul strategic al sistemului national de
biblioteci. Ca acest document sd nu zacd in sertare, ministrul a decis sa se instituie practica
organizdrii a doud forme noi de activitate: toamna - seminarul national al managerilor de bib-
lioteci, in cadrul caruia sd se puna sarcini de activitate pentru anul urmator, in conformitate cu
modelul strategic, iar primavara — un simpozion stiintific care sa ia in dezbatere modul in care
au fost realizate obiectivele trasate la seminar. In plus, in fiecare an se lua ca generic o problema
stringentd, cdreia i se acorda toata atentia, ca aceasta sa fie rezolvatd”. (Alexe Rau) (11, p. 91)

»...asa cum a fost conceptia initiald, comunicdrile la Simpozion trebuiau sa se tina pe temele
si in jurul sarcinilor (orientarilor) abordate la Seminar.

Seminarele si Simpozioanele tematice sunt eficiente atunci cand se trece la managementul
de proiecte nationale anuale, ca in SUA. Dacd am fi mers pe aceasta cale, ar fi fost prezentat la
Seminare conceptul si sarcinile proiectului national pe anul viitor, iar la Simpozion am fi facut
schimb de opinii, dezbateri, prezentari etc. relative la proiectul national respectiv.

... In acest sens ar trebui s3 avem o conceptie de cercetare si dezvoltare bazatd pe Modelul
strategic si pe documentele foarte importante de mai dincoace ca sa putem proiecta anual niste
pasi, iar la Simpozion si ne uitim cum am pdsit, ce urma am urmat. Acest lucru nu ne impiedica
sa avem invitati si conferinte tematice, dar acestea din urma trebuie sa fie complementare, nu
de baza.

Asa vad eu evolutia acestor doua forme-gemene de activitate stiintifico-metodicd.” (Alexe
Réu) (11, p. 91)

Cele 25 de editii ale Simpozionului, au contribuit la formarea unui prestigiu si au consolidat,
an de an, rolul aparte al acestei activitdti atat in biblioteconomia tarii, cat si in istoria profesiei
in perioada de reforme si tranzitie. Urmarind fiecare editie a Simpozionului stiintific ,,Anul
bibliologic”, vedem evolutia bibliotecilor, evolutia profesionalistilor, evolutia legiturilor de
colaborare cu biblioteci din alte tari, relatiile cu organizatii internationale de profil etc.

(9TOZ-T66T) 122301|q1g 3P [BUOIEN INJNWSISIS [E 0437 [NUBIPLIBIA

85



Biblioteca Nationala a Republicii Moldova. Monografie

86

ZILELE VASILE ALECSANDRI - MIHAI EMINESCU

Biblioteca Nationald, Societatea Stiintifica de Bibliofilie si Ex-libris ,,Paul Mihail” si Liga
Bibliotecarilor din Republica Moldova ,,Alexe Rau” organizeaza Zilele Alecsandri-Eminescu, care
demareaza cu depunerile de flori la bustul lui Mihai Eminescu de pe Aleea Clasicilor Literaturii
Roméne si continud cu vernisarea expozitiilor, prezentarilor de filme.

»Incepand cu anul [2012] acest ciclu de evenimente trece printr-o faza de relansare si reviri-
ment. Pivotate pe motivul coincidentei lunii in care s-a nascut Vasile Alecsandri si a plecat in
eternitate Mihai Eminescu, aceastd suita de actiuni culturale, stiintifice si literare cuprinde in-
treg diapazonul tematic legat de viata si opera celor doi clasici”. (Alexe Rau) (13, p. 34)

SIMPOZIONUL STIINTIFIC INTERNATIONAL ,,VALORI BIBLIOFILE”

Prezenta cartii in peisajul cultural incununeaza eforturile carturaresti ale multor generatii,
eforturi materializate in argumente convingatoare privind unitatea de neam silimba a romanilor.
Imprimate incd din veacul al XVI-lea in diverse centre tipografice, cirtile neamului au fost
pértase la marile evenimente istorico-culturale ce au traversat istoria romanilor.

Iar cu relevarea originalitatii cartii, descoperirea valentelor ei specifice se ocupa una din dis-
ciplinele cele mai pregnant legate de carte — bibliofilia. Cartea bibliofila, spre deosebire de cea
obisnuitd, nu este doar obiect de studiu si lecturd, ci este si creatie. Totodatd, bibliofilia este o
activitate practicd, prin munca de colectionare, pastrare, valorificare publicd a cartii. O carte
bibliofila reuneste creatia autorului, editorului, graficianului, tipografului, legitorului. Un cri-
teriu foarte important in aprecierea cartii bibliofile este vechimea. Cartea veche, roméneasca si
straind este, intr-adevar, una cu valoare, de patrimoniu.

Patrimoniul cultural constituie componenta mostenita a culturii, prezenta in viata de astazi
sub forma unor vestigii materiale si imateriale, precum si in tipare culturale. El cuprinde toate
domeniile culturii, intrucét acestea au la temelie experienta culturala acumulatd, asimilata si
adaptatd. Patrimoniul cultural este cea mai importantd marturie a legaturii intre fenomenele
culturale ale trecutului cu cele din prezent. In virtutea acestei legaturi, el reprezinta unul din
factorii definitorii ai identitatii culturale si mdrturia cea mai importanta a genezei si evolutiei
culturale. Depozitar al memoriei culturale, patrimoniul este una din cele mai importante surse
de cunoastere a trecutului si a prezentului. Dincolo de valentele sale identitare, etice, estetice si
cognitive, patrimoniul cultural poate deveni un factor de dezvoltare durabild si coeziune sociala.

Situatia in care se afld astdzi patrimoniul imprimat al Republicii Moldova impune
promovarea unor masuri de neamanat intru salvgardarea acestuia. Conditiile de conservare
a documentelor de patrimoniu, sunt conditii departe de a satisface normele internationale.
Aceasta a impus crearea Programului ,,Memoria Moldovei” si a Repertoriului patrimoniului
national documentar. ,,Memoria Moldovei” este inteleasd ca 0 memorie colectiva a bastinasilor
si a minoritétilor etnice din spatiul nostru, cuprinsad in documente, jucand un rol important in
pastrarea identitatii culturale si contribuind intr-un mod decisiv la modelarea viitorului.

Intru evaluarea starii de lucruri in ceea ce priveste conservarea, prezervarea, salvgardarea
si valorificarea mostenirii culturale scrise, pastrate atat in colectiile institutiilor statale (bib-
lioteci, muzee, arhive) din tara si de peste hotare, cat si din colectiile personale si examina-
rea posibilitatilor de impulsionare, cooperare si integrare a eforturilor institutiilor publice
detinatoare de fonduri documentare in cadrul Programului National ,,Memoria Moldovei” si
a Bibliotecii Nationale Digitale vine Simpozionul Stiintific International ,,Valori bibliofile”,
care a ajuns anul curent (anul 2017) la cea de-a XXVI-a editie. Acest Simpozion se organizeaza
traditional in luna iunie, in cadrul Zilelor M. Eminescu - V. Alecsandri si cuprinde sesiuni de
comunicdri intemeiate pe cele mai recente studii, cercetari si investigatii asupra valorilor biblio-



file, monumentelor literare, istoriei cartii si lecturii etc.

Simpozionul ,Valori bibliofile” a fost conceput si realizat de cei care au facut, si mai fac, parte
din strélucita generatie a reformei principale a Bibliotecii Nationale, in frunte cu ex-directorul
general Alexe Réu, fiind infiintata, sub egida Bibliotecii Nationale, Societatea Bibliofililor din
Moldova, iar prin efortul comun al acestei societati si al Bibliotecii a avut loc prima editie a
simpozionului ,Valori bibliofile” din 17 iunie 1992.

In discursul siu inaugural de atunci, intitulat ,Valorile bibliofile si conditia noastrd de neam”,
Alexe Rau a schitat specificul si liniile directoare ale miscarii bibliofile din republica.

Pe parcursul celor XXVTI editii ale Simpozionului s-a discutat despre viziunile, initiativele si
realizdrile profesionale stiintifice in domeniul bibliologiei, codicologiei, paleografiei si ale dis-
ciplinelor adiacente. Obiectivul primordial al Simpozionului este de a evalua starea de lucruri
in ceea ce priveste conservarea, prezervarea, salvgardarea si valorificarea mostenirii culturale
scrise, pastrate in colectiile institutiilor statale (biblioteci, muzee, arhive) din tara si de peste
hotare, cat si din colectiile personale, si examinarea posibilititilor de impulsionare, coopera-
re si integrare a eforturilor institutiilor publice detinatoare de fonduri documentare in cadrul
Programului National ,Memoria Moldovei” si a Bibliotecii Nationale Digitale.

Pe parcursul acestor 26 de ani, participantii simpozionului ,Valori bibliofile” au cercetat,
au promovat atatea editii bibliofile si personalitdti, incat putem spune, cu toata convingerea,
ca Simpozionul Stiintific ,Valori bibliofile” a devenit un fel de Institut, dacd nu chiar un fel
de Academie, care reprezinta culmile gandirii, cercetarii bibliofile moldovenesti, faicandu-le
sa reziste in fata competitiei mondiale. Acest Institut, aceasta Academie isi are, sunt sigurd,
paradigma sa si meritd sd-si aibd in catastiful sau Doctori Honoris Causa.

Facand o retrospectivda a tuturor editiilor Simpozionului Stiintific International ,Valori
bibliofile”, putem mentiona ca multe comunicari au fost consacrate, asa cum arata programele,
valorilor bibliofile din colectiile marilor biblioteci si muzee basarabene sau de peste Prut. Editiile
bibliofile din aceste colectii publice sunt, in primul rand, valori ale patrimoniului national scris
si imprimat, lucrari incluse in circuitul national, multe din ele si in cel international, de valori
culturale si spirituale, opere care au asigurat, si asigura, continuitatea culturald a neamului
nostru.

Facand o sinteza a celor 26 de editii ale Simpozionului Stiintific ,\Valori bibliofile”, urmarind
temele puse in discutie in aceastd perioadd, manifestarea va ramane in istoria Bibliotecii
Nationale ca o activitate ce pune in valoare cartea bibliofila, promoveazd idea patrimoniului cul-
tural, care este cea mai importantd marturie a legaturii intre fenomenele culturale ale trecutului
cu cele din prezent, reanimeaza simtul responsabilitdtii, cultivat, mai ales, tinerei generatii.

In acest context, scopul principal al Simpozionului Stiintific ,Valori bibliofile” consta in valo-
rificarea, conservarea si prezervarea mostenirii culturale, avand ca obiectiv colectionarea si
lasarea in mostenire a unor colectii depline de valori bibliofile. E necesar deci sa facem tot posi-
bilul pentru a salvgarda aceste valori si a le valorifica stiintific, a le populariza. Iar simpozionul
stiintific este subordonat acestui scop, acestei cauze majore.
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CLUBUL PENTRU CETATENIE ACTIVA

Clubul pentru Cetatenie Activa este creat in parteneriat cu Centrul de Resurse uma-
ne ,Dialog-Pro”. Acest Centru are ca scop incurajarea cetdteniei active si a participa-
rii la viata comunitatii, precum si sporirea rolului cetiteniei active in comunitate, crednd
niste celule la nivel de comunitate care promoveazd activismul cetatenesc, buna guverna-
re si implicarea cetatenilor in viata comunitatii. Experienta ultimilor ani a demonstrat ca,
fara o educatie pentru o cetatenie activa, progresul nu este posibil. De aceea, promova-
rea in comunitate a bunei guverndri si a importantei participarii active a fiecaruia la viata
localitatii este esentiala pentru a contribui la dezvoltarea comunitatii. .

Cluburile pentru Cetitenie Activa au fost create in cadrul scolilor, bibliotecilor publice sau a
Centrelor raionale de tineret. Membri ai Cluburilor au devenit cetdtenii din comunitate, inclusiv
tinerii, cu initiativa si dornici de a contribui la prosperarea localitatii. Un loc aparte ii va reveni
colaborarii dintre membrii Cluburilor cu Autoritatile Publice Locale (APL), pentru a dezvolta
un dialog real si structurat in scopul responsabilizarii administratiei locale si transparentizarii
actului de guvernare, dar si pentru a incuraja cetdtenii sd participe activ in elaborarea si adop-
tarea deciziilor publice. (5)

,Dezvoltarea cetateniei participative”:
Surse de informare

Elena CARAUS /Natalia GULCO, spec. princ., Centrul Pro-European de
Servicii i Comunicare, BNRM

Proiectul "Responsabilitate
individuala si cetatenie activa”

DEZVOLTAREesi
PARTICIPARE




POLIPTICUL CULTURAL-ISTORIC SI STIINTIFIC
,BASARABENII IN LUME”

Anual, la sfarsit de an, Biblioteca Nationald organizeazd Polipticul cultural-istoric si stiintific
»Basarabenii in lume”. Fiind fondat in anul 1995, Polipticul urmareste scopul cercetarii si
valorificdrii personalitatilor originare din Moldova si stabilite peste hotare, care au emigrat
candva, dar care, cu timpul, gratie harului si muncii lor, au intrat in circuitul valorilor lumii, au
devenit personalitati consacrate in Europa si pe alte continente. Scopul acestui eveniment este
de a scoate din anonimat personalititile necunoscute ale neamului pentru a le reda publicului
larg din tara noastra. In conformitate cu conceptia organizarii Polipticului, se prevede organiza-
rea intalnirilor cu basarabenii din diaspora, lansari de carte scrisa de ei sau despre ei, proiectii de
filme, expozitii, audieri muzicale, sesiuni de comunicari stiintifice despre viata si opera ilustrilor
basarabeni din diaspora, conferinte.

Cercetatorul istoric si literar Iurie Colesnic a subliniat ca aceste conferinte sunt foarte utile
prin faptul cd vesnica problema a basarabenilor este cd ei se afld in cdutarea identitatii. ,,Mai bine
de 200 de ani o tot cautam si oamenii nascuti pe acest meleag si afirmati in lume ne demonstreaza
cd ea exista. A venit timpul sd demonstram ca avem un mare potential intelectual la noi acasa si
in lume si sa dam dovada de solidaritate nationald”, a accentuat Iurie Colesnic.(3, p. 47)

Dat fiind faptul cd au avut loc comuniciéri stiintifice ale cercetdtorilor autohtoni despre
basarabenii din diaspord, produsul acestor comunicari a devenit un program editorial, care a
avut scopul tipdririi materialelor adunate in cadrul polipticului - editarea colectiei de materiale
si documente ,,Basarabenii in lume”.

BASARABENI 4 BASARABENII [~ |
— = NEUME

. \
el

BASARABENII

EMINESCIANA

Biblioteca Nationala organizeaza anual, cu prilejul Zilei Culturii Nationale, ziua de nastere
a marelui nostru poet, Mihai Eminescu, o manifestare culturald speciala, desfasurata sub sem-
nul pretuirii creatiei sale — Eminesciana. In cadrul acestor zile consacrate clasicului literaturii
romane, se organizeazd o serie de manifestdri culturale destinate publicului dornic sd (re)de-
scopere noi aspecte ale culturii nationale sau de patrimoniu, prin organizarea expozitiilor din
colectiile Marilor Biblioteci si colectionari, simpozioane, conferinte literare, prezentari de carti
noi, premiere, filme s.a.
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ATENEUL MOLDOVA

Ateneul Moldova include conferinte ale celor mai distinse personalitati din domeniul stiintei,
literaturii si artei din Republica Moldova, pe teme legate de trecutul, prezentul si viitorul nostru.
Fondat in anul 1992 ca Ateneu de cultura si credintd ,,Biserica alba”, din 1998 a fost redenumit
in Ateneul ,Moldova”

SALONUL DE ARTA

Salonul de Arta a fost fondat in 1994. Scopul acestuia constd in popularizarea tuturor
genurilor importante de arta vizuala prin intermediul vernisajelor de expozitii personale si
tematice ale artistilor plastici din Moldova, prin prezentarea de albume si filme despre arta,
timbre, ex-librisuri, lansari de carte etc.

AUDITORIUM

In scopul familiarizirii utilizatorilor cu istoria culturii si civilizatiei, viata si opera celor mai
importanti creatori de stiintd si artd, Biblioteca Nationald a initiat, in anul 1999, o altd manife-
stare culturald- Auditorium.

SALONUL MUZICAL

Salonul Muzical a fost fondat in anii ’60 ai secolului trecut. Initial se numea Salonul melo-
manilor si isi organiza sedintele lunar. Acest Salon urmareste scopul cultivarii publicului melo-
man din Republica Moldova. In cadrul Salonului muzical se studiaza istoria si teoria muzicii,
se organizeaza profiluri de creatie ale compozitorilor si interpretilor, expozitii, auditii muzicale,
concerte. Moderatorul acestui eveniment cultural este Constantin Rusnac, prof. univ., dr. H.C.,
compozitor si muzicolog.




CENACLUL LITERAR ,,MIORITA”

Cenaclul literar ,,Miorita”, fondat in anii '60 ai secolului XX, de catre academicianul Mi-
hai Cimpoi, popularizeaza valorile literaturii nationale si universale. Sedintele trimestriale ale
cenaclului includ: prezentari de carte, discutii privind operele scriitorilor, consemnarea datelor
memorabile si jubiliare din istoria literaturii.

Spre regret, Cenaclul ,,Miorita” nu a rezistat in timp, fiind substituit de Salonul literar ,,Homo
Estheticus”

SALONUL LITERAR ,,HOMO AESTHETICUS”

Salonul literar ,,Homo Aestheticus” a fost fondat in anul 2016 si poarta un caracter literar-
artistic, ducand o activitate de reconfortare, cu deschidere citre membrii séi care pot propune
si sustine diverse activitati in acest domeniu. Salonul isi propune promovarea valorilor culturii,
literaturii si civilizatiei, educatia esteticd a cercurilor largi de cititori, diversificarea metodelor de
cercetare si promovare a valorilor culturii, literaturii si civilizatiei, descoperirea si incurajarea
tinerelor talente, imbunatatirea prin criticd constructiva a creatiilor literare prezentate in cadrul
sedintelor, sprijinirea scriitorilor care vor sa debuteze, dar si pe cei consacrati.

Obiectivele de Dezvoltare Durabila a Societatii 2030 orienteazd institutiile cu potential
educational, inclusiv bibliotecile, pentru o educatie de calitate, aceasta integrand si compo-
nentele culturii intelectuale (cultura esteticd, etica, literara, a informatiei etc.). Biblioteca este
capabild sa sustind acest obiectiv, abordand integrat fenomenul educational, prin instituirea si
asigurarea functiondrii Salonului literar-artistic ,Homo Estheticus”?

Fondatorii si moderatorii Salonului literar ,Homo Estheticus” sunt personalititile notorii
din Republica Moldova: criticul si istoricul literar, acad. Mihai Cimpoi; poetul si traducatorul,
acad. Ion Hadarca; poetul, istoricul si scriitorul, acad. Valeriu Matei si artistul plastic si poetul,
dr. Iulian Filip.

CENACLUL ,,REPUBLICA”

Cenaclul ,,Republica” a fost infiintat in anul 2011, organizat si moderat de Moni Stanild si
Alexandru Vakulovski. Acest Cenaclu are ca scop promovarea valorilor literare tinere, mai bine
spus, a scriitorilor care isi cauta locul in cetatea literaturii.
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CENACLUL,,IDEAI”

Cenaclul literar-artistic ,,Ideal’, a fost initiat si condus de catre cunoscutul poet, regi-
zor si editor Vasile Capatana. Sedintele Cenaclului au adunat permanent poeti, prozatori, dra-
maturgi, artisti plastici, compozitori si interpreti cu renume din Republica Moldova. Cenaclul
»poate fi considerat un regal al poeziei si al muzicii romanesti culte. Oaspetii alesi si publicul
numeros, gustul si rafinamentul, dragostea de neam si virtutea, sunt dimensiunile caracteristi-
ce ale sedintelor acestui cenaclu elitar. Intalnirile cenaclului, organizate lunar intr-o atmosfera
placutd, dintotdeauna s-au bucurat de aprecierea publicului, au cucerit inimile auditoriului prin
diversitatea si alteranta asiguratd de programele-colaj, care au garantat si o receptare adecvata
de catre public”. (3, p. 47)

edi2/12/11 06:23 PM




ACTIVITATI PEDAGOGICE

Activitatile pedagogice se organizeaza in incinta Bibliotecii Nationale, incepand cu anul
1999, la cererea institutiilor de invdtdmant. In cadrul acestor Activititi pedagogice au loc lectii
de popularizare a cunostintelor bibliologice, expozitii etc.

CENTRUL DE INFORMARE
SI DOCUMENTARE AL ORGANIZATIEI NATIUNILOR UNITE

Centrul de Informare si Documentare ONU este situat in cadrul Bibliotecii Nationale a
Republicii Moldova, fiind deschis studentilor, profesorilor si cercetatorilor care sunt interesati
de eforturile ONU pentru a promova democratia, diversitatea, dezvoltarea durabild si un mediu
sanatos pentru fiecare.

»Bibliotecile detin un rol-cheie in comunicarea despre Agenda 2030 de Dezvoltare Durabila
si, sperdm ca acest centru de informare va antrena in special tinerii in dezbateri despre solutiile
la provocarile cu care se confruntd Republica Moldova’, a afirmat coordonatoarea rezidenta
ONU si reprezentanta rezidentda PNUD, Dafina Gercheva.

Directorul general al BNRM a sustinut ca ,,Prin asigurarea accesului public la informatii si
cunoastere bibliotecile se pot implica in realizarea tuturor Obiectivelor de Dezvoltare Durabild”. (8)

CLUBUL COREGRAFILOR DIN MOLDOVA

Clubul coregrafilor din Moldova a fost lansat in anul 2016. Scopul acestuia consta in orga-
nizarea activitatilor cultural-stiintifice (master-class, ateliere profesionale, conferinte stiintifice,
simpozioane etc) intru promovarea coregrafiei nationale in toate formele ei.

Clubul intruneste peste 40 de coregrafi din toate colturile tarii. Participantii studiaza jocuri
folclorice, practicate si in prezent, unele in nordul si altele in sudul Basarabiei. Frumusetea si
stilul de interpretare a materialului coregrafic autentic a provocat coregrafii care, muncind cu
har i iscusinta, au transpirat potolindu-si sufletul care avea de cativa-i ani necesitatea de a se
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dezmerda prin intermediul neintrecutilor pasi coregrafici roménesti tezaurizati in constiinta si
memoria bastinasilor acestei palme de pamant ocrotitd de Bunul Dumnezeu intre Prut si Nistru.

SERI COLOCVIALE

Serile colocviale se organizeaza in Biblioteca Nationald din 1999, la cererea institutiilor
de invatamént. In cadrul acestui eveniment au loc lectii de popularizare a cunostintelor
bibliologice, intalniri cu scriitorii, expozitii, expuneri bibliografice.

CAFENEA FILOSOFICA

Inaugurata in anul 2000, Cafeneaua filosoficd urmareste scopul popularizarii culturii
filosofice in Moldova. Sedintele evenimentului dat sunt consacrate vietii si operei celor mai mari
filosofi ai lumii cu accent pe parcurgerea la intelepciunea lor in conditii actuale.

ZILELE BIBLIOTECII NATIONALE A REPUBLICII MOLDOVA

Zilele Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova s-au desfisurat pentru prima data in
anul 2000. Scopul acestei actiuni este constructiv: sondajul opiniilor si doleantelor cititorilor
fatd de serviciile propuse, stabilirea gamei de servicii noi de care beneficiarii au nevoie, orien-
tarea publicului cititor in utilizarea tehnologiilor noi, ce au fost puse la dispozitie, informarea
comunitatii bibliotecare din Moldova despre politica de organizatie promovata de Biblioteca
Nationala, atragerea in sprijinul institutiei a noi sponsori si mecenati.

ATELIERE DE CREATIE

Incepand cu anul 1997, Biblioteca Nationald organizeazi Ateliere de creatie, avandu-i ca
protagonisti pe scriitorii, artistii plastici si muzicologii din Moldova. In cadrul acestor Ateliere
se urmadreste scopul familiarizarii cu laboratorul de creatie al protagonistilor, cu teoria si tehnica
creatiei artistice.



NOCTURNA BIBLIOTECILOR

»Nocturna Bibliotecilor” este o actiune de activare pe timp de noapte a institutiilor de
bibliotecd, fiind o initiativa care marcheaza colaborarea Asociatiei Bibliotecarilor din Moldova
cu Asociatia Nationala a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din Romania.

Editia din acest an are sustinerea Ministerului Culturii si a Programului ,,Novateca’, care isi
propune sa atragd in spatiile de bibliotecd un numar cat mai mare de membri ai comunitatii si
de a determina o mai buna perceptie a valorilor culturale.

Povestea de dincolo de cuvinte a fost genericul evenimentului ,Nocturna bibliotecilor 2016”
care a fost lansata la Biblioteca Nationala la 30 septembrie 2016.

Evenimentul a inclus: intalniri cu personalitéti (scriitori, artisti, istorici, cercetatori, profesori,
bibliotecari, jurnalisti, oameni de cultura), evociri, lecturi publice; lanséri i prezentari de carte;
expozitii de carte/publicatii (cu vénzare) cu participarea unor importante edituri si expozitii
de picturd, graficd, sculptura, fotografie; miniconferinte, prelegeri; omagii unor personalitati;
recitaluri de poezie; program artistic oferit de artisti consacrati, elevi i studenti; arta decorativa
si arta aranjamentelor florale; proiectii si prezentdri de filme; concursuri cu premii de carti/
materiale oferite de biblioteci, editurile participante, autori, sponsori; vizitarea bibliotecii s.a.

Mentiondm ca evenimentul s-a desfasurat in cadrul campaniei nationale ,Ne vedem la
biblioteca!”, care isi propune sa informeze publicul despre faptul ca bibliotecile din Republica
Moldova devin adevarate centre comunitare, unde fiecare poate beneficia de servicii diverse.
Campania se desfasoard in perioada septembrie-noiembrie 2016, in cele peste 800 de biblioteci
publice din reteaua ,,Novateca”

Personalul BNRM a demonstrat capacitati de creativitate cu impact pozitiv in comunitatea
profesionala si pentru utilizatori.
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»ARHIVA DE VOCI” : INTERVIURI CU PERSONALITATI
DIN DOMENIUL CULTURII NATIONALE

»Arhiva de voci” a personalitatilor din domeniul culturii a fost creata in cadrul Serviciu-
lui Audiovideoteca, din perspectiva promovarii patrimoniului cultural imaterial. Viabilitatea
acestui proiect cultural are multiplele sensuri pe care le comporta mesajele personalitédtilor din
domeniul culturii si informatorii, fiind acele tezaure umane vii care cunosc trecutul. Interviul
nu este doar o sursa autorizata de documente, ci si un model de abordare profunda, util pentru
cercetari stiintifice, cu semnificatii practice, in mésura sa faciliteze cunoasterea universului pa-
trimoniului cultural.

In acest context, contributia informatiilor cuprinse in arhiva digitald de voci, poate fi drept
suport referential valoros pentru cercetarile actuale de muzicologie, coregrafie, folcloristica, et-
nologie, antropologie culturald, care pot fi transmise generatiilor viitoare prin accesul integral la
colectiile arhivate in cadrul institutiilor de cultura si cercetare.

Prin realizarea acestui proiect, Biblioteca Nationald incearca sa evidentieze cele mai
remarcante personalititi in domeniul culturii, relatarile informatorilor din Republica Moldova
care cunosc adevdrate valori ale patrimoniului cultural imaterial national, care trebuie promovat
si redescoperit in intregime.

Ideea si scopul ,,Arhivei de voci” consta in edificarea fondului documentar cu caracter bi-
bliografic intr-o structura favorabild, facilitat de utilizarea calculatorului si a interfetelor pentru
accesarea resurselor multimedia; gestionarea fondurilor pe suport electronic CD-R si DVD-R
cu creatii destinate institutiilor de culturd, educatie si estetica, tuturor celor interesati, inclusiv
publicarea pe suport electronic pentru fiecare personalitate in parte.




ZILE DE CULTURA

Zilele de cultura reprezinta o suita de manifestari, care au devenit deja o traditie, desfasurate
sub egida ,,Zilele Culturii tarilor lumii”. In cadrul acestor zile se verniseaza expozitii de pictura,
expozitii de carte, lansari de carte etc.

ZTUA AMBASADELOR LA BIBLIOTECA NATIONALA

Exista o traditie de colaborare la modul practic intre Biblioteca Nationala si toate amba-
sadele acreditate in Republica Moldova. La evenimet participd reprezentanti ai corpului diplo-
matic acreditat la Chisinau, bibliotecari, scriitori, ziaristi si utilizatori. Traditional, Zilele Am-
basadelor incep cu inaugurarea unei expozitii de literatura strdind, care ulterior este donata
bibliotecii.

LANSARI DE CARTE

Lansari de carte la Biblioteca Nationala se organizeaza pe parcursul intregului an, pe masura
scoaterii de sub tipar a publicatiilor autorilor din Moldova si din strdinatate.

EXPOZITII-EVENIMENT

Expozitia-eveniment se organizeaza din 1999 si constituie elementul de baza al diseminarii
culturale, reprezentdnd o modalitate de promovare a cartii, ca document de baza al bibliote-
cii, care cuprinde o paletd extrem de bogata si variata de oportunitati. Totodatd, ea reprezinta
un act de creatie artisticd si stiintificd, organizat lunar in colaborare cu ambasadele acreditate
la Chisinau si uniunile de creatie.
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EXPOZITII TEMATICE

Expozitia tematica de carte fie cd ilustreaza un eveniment (aniversare sau comemorare),
fie ca pune in valoare diferite categorii de documente, fie ca trateaza teme actuale sau este o
persoana (despre o personalitate), o localitate (despre localitatea respectiva) etc.

EXPOZITII ACHIZITII NOI

Expozitiile de carte ,, Achizitii noi” se organizeaza sistematic pentru a tine la curent utiliza-
torii cu publicatiile noi, intrate in colectiile bibliotecii.

GALERIA ,, MOLDOFACIATA”

Galeria ,MoldoFacciata” a fost inaugurata la 31 august 2014, cu ocazia manifestdrilor
dedicate Limbii Romane. Galeria a fost creatd in colaborare cu Institutul Cultural Roman ,,Mihai
Eminescu”

%.nu - nowD)

e G g e b e e b e e e .

Biblioteca Nationald, ca institutie de formare intelectuald care favorizeaza lectura si accesul
democratic la carte si informatie, trebuie sa-si faca cunoscute toate serviciile si produsele sale
publicului larg, sd fie deschisa spre acesta, pentru a-1 constientiza de misiunea si de oportunitatile
pe care le ofera. Biblioteca trebuie sd gdndeasca si sa implementeze o strategie imbatabild de
agezare a sa in atentia publicului, pentru a-1 atrage spre valorile pe care le detine si le creaza.
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BIBLIOTECA NATIONALA A REPUBLICII MOLDOVA:
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Vera OSOIANU,
director adjunct, BNRM

Abstract: Articolul reprezintd o sintezd a activitdtii Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova ca centru
biblioteconomic de nivel national si a relatiilor reciproce cu bibliotecile din cadrul Sistemului National de
Biblioteci. Autorul face o incursiune in istoricul activitdtii metodologice, evidentiind stabilirea si respectarea
unor traditii care au facut posibild interconectarea activitdtii metodologice cu cea a Sistemului National de
Biblioteci, face o trecere in revistd a documentelor actuale, in baza cdrora Biblioteca Nationald isi exercitd
responsabilitdtile.

Cuvinte-cheie: profil biblioteconomic, centru biblioteconomic national, centru biblioteconomic teritorial,
Sistem National de Biblioteci, activitate metodologicd.

Abstract: The article represents a synthesis of the activity of the National Library of the Republic of Moldova
as a national librarian centre and its reciprocal relationship with libraries within the National System of
Libraries of Moldova. The author reviews the history of the methodological activity of the library, highlights
the establishment and observance of some traditions that made it possible to interconnect the library
methodological activity with that of the National System of Libraries. The author reviews some current
documents, on the basis of which the National Library exercises its responsibilities.

Keywords: Library profession; National Bibliographic Centre; territorial librarian centre; National System
of Libraries; methodological activity.

Bibliotecile Nationale din térile mici cu o infrastructura biblioteconomicé slab dezvoltata,
au responsabilitati aparte fata de Sistemul National de Biblioteci. Este si exemplul Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova (BNRM), statutul careia include, de mai multe decenii, si
responsabilitdti pentru bibliotecile tarii, in special pentru reteaua de biblioteci publice.

Dimensiunea metodologica a Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova este consfintita de
Legea cu privire la biblioteci si toate documentele de reglementare adiacente acesteia. Varianta
noud a Legii aprobata !!! in anul 2017, prevede in Articolul 8 (2) ca ,Biblioteca Nationald a
Republicii Moldova are statut de centru biblioteconomic national” care:

a) exercitd functia de coordonare si corelare in domeniul cercetarii si dezvoltarii in bibliologie
si biblioteconomie;

b) colecteaza, sintetizeaza si valorifica datele statistice prezentate de centrele biblioteconomice;

c) exercita si alte functii, conform art.19, 33.

Documentul care reflectd in amanunt responsabilitatile BNRM de centru biblioteconomic
national este ,Regulamentul privind activitatea metodologicd in cadrul sistemului national de
biblioteci din Republica Moldova” (19), aprobat prin ordinul nr.2 din 13.01. 2016, al Ministe-
rului Culturii. In conformitate cu prevederile acestui regulament, BNRM a elaborat doud do-
cumente directorii foarte importante, respectiv: Profilul de activitate metodologicd, orientat spre
consolidarea Sistemului National de Biblioteci si Repertoriul serviciilor, produselor si reuniunilor
pentru bibliotecari si biblioteci, care identificd sistemul de servicii, produse, activitati oferite de
BNRM pentru bibliotecile tarii.

Activitatea metodologica a BNRM isi are inceputurile inca in anul 1949, cand in cadrul
Bibliotecii Nationale este constituit Cabinetul metodic, transformat mai tarziu in Serviciul



stiintifico-metodic, apoi in Asistenta de specialitate (1992), iar din 2000 in serviciul Dezvoltare
in Biblioteconomie.

Incd din 1949 se contureazd destul de bine activitatea de indrumare metodologica si cea
editoriald. In anul 1949, in ajutorul bibliotecilor tarii, au fost editate 14 lucrari metodologice,
in 1951 - 16, in 1957 - 20, in 1959 - 24. Tendinta de crestere s-a mentinut si in anii urmatori.
Situatia se schimba dupa decentralizare, cand are loc divizarea neoficiala a responsabilitatilor
intre centrele biblioteconomice de nivel national si cele de nivel teritorial.

Chiar de la inceputuri, unloc aparte in activitatea metodologica revine promovarii experientei
avansate. Primele lucrari de acest fel apar, incepand cu anul 1956 si au jucat un rol esential
in promovarea ideilor inovationale, a practicilor de calitate, a formelor si metodelor noi de
activitate.

Un loc aparte s-a acordat deplasdrilor in teritoriu care aveau ca scop atét asistenta de specialita-
te, cat si controlul activitétii, functie care dispare odata cu inceputul decentralizarii din anul 1991.

O responsabilitate aparte, care nu si-a pierdut actualitatea pana in prezent, este receptionarea,
sintetizarea si analiza statisticii in domeniul bibliotecilor. Incepind cu anul 1959, biblioteca
editeaza sistematic rapoarte statistice ale activitatii bibliotecilor publice, insotite si de interpretari ale
datelor. In prezent, formularul 6-C, in baza caruia sunt colectate datele, elaborat in conformitate
cu standardul international de statistica, declarat si national (SM ISO 2789: 2015), este unic
pentru intreg SNB.

Prin traditie, un loc aparte in activitatea metodologicé revine formarii profesionale continue
a bibliotecarilor. In acest sens, incepand cu anul 1950, sunt editate recomandiri metodice in
ajutorul seminarelor raionale si orasenesti. Serviciile de orientare metodologica participa activ
la organizarea activitétilor de formare profesionald continua a bibliotecarilor: cursuri, seminare,
conferinte practice si stiintifice, scoli ale experientei avansate etc.

O forma efectiva de formare profesionald continua au reprezentat-o conferintele stiintifice
si practice zonale, organizate incepand cu anul 1967. Anual, la aceste activitéti, participau cate
400-800 de bibliotecari. Scolile de promovare a experientei avansate, de asemenea, au contribuit
esential la actualizarea cunostintelor profesionale ale bibliotecarilor, inscriindu-se printre cele
mai avansate forme de dezvoltare profesionala.

Anii de dupa declararea Independentei statului au fost marcati de reorientarea activitatii stiintifice
si metodologice spre valorile si practicile de calitate, promovate la nivel international. In anul 1992
in structura Bibliotecii Nationale apare Departamentul Biblioteconomie care, in continuare, va exer-
cita functiile de centru metodologic, de organizare si coordonare a activitatii stiintifice in bibliologie
si de asistentd metodologici si de specialitate a bibliotecilor. In anul 2000, odata cu reorganizarea
administrativd, Departamentul Biblioteconomie este redenumit in Cercetare si Dezvoltare in
Biblioteconomie. Activitatea stiintifica in domeniu este fundamentata pe principii biblioteconomice
recunoscute pe plan mondial, dar si pe necesitatile comunitatilor locale.

O preocupare permanenta a Directiei Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie este efi-
cientizarea comunicarii profesionale, in acest sens organizand forumuri, conferinte nationa-
le si zonale, simpozioane, seminare etc. Multe dintre acestea s-au transformat in traditii si au
insemnat enorm pentru dezvoltarea domeniului biblioteconomic. Un exemplu elocvent in acest
sens este Simpozionul Stiintific ,,Anul Bibliologic”. In anul 2016, comunitatea profesionala a
marcat cea de-a 25-a editie a Simpozionului, 25 de ani echivaland cu o generatie de biblioteci si
bibliotecari, de aceeasi varsta cu Independenta Statului Republica Moldova. Pe parcursul acestor
ani, s-a produs schimbarea de la un model biblioteconomic impus din afara, la modelul national
de biblioteconomie cu toate atributele acestuia, incepidnd cu modelul strategic de dezvoltare,
schimbarea sistemului de clasificare, aprobarea Legii cu privire la biblioteci, fondarea publicatii-
lor de specialitate etc.

De mare importanta pentru lumea bibliotecara a fost de la inceputuri, si raiméane in continuare,
Forumul Managerilor din Sistemul National de Biblioteci (FM SNB). Forumul Managerilor
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este in stransa corelatie cu alte activitati metodologice, organizate de BNRM in special cu
Simpozionul Stiintific ,,Anul bibliologic” La Forumul Managerilor este prezentat conceptul
si sarcinile proiectului national pe anul viitor, iar peste un an, la Simpozionul Stiintific ,,Anul
Bibliologic” se face un schimb de opinii, dezbateri, discutii etc. relative la proiectul national
respectiv, dar si privind rezultatele anului in ansamblu. Temele Forumului Managerilor sunt
stabilite in urma cercetarii starii de lucruri in domeniu in ansamblu pe tara, depistarii aspectelor
vulnerabile de activitate, precum §i ca urmare a racorddrii activitatii bibliotecilor tarii la
tendintele biblioteconomice la nivel international.

Activitatea editoriala a Directiei Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie, atat de activa
inca de la inceputuri, continua prin participarea la editarea revistei Magazin Bibliologic,
Buletinului Bibliologic, culegerii Biblioteconomia Moldovei: cadru de reglementare, ajunsa la a
6-a editie, sintezele privind Situatiile statistice, realizate anual si plasate pe site-ul BNRM in
format electronic, publicate i in format traditional o data la doi ani. Dupd anul 2010, care a
avut ca generic si a fost declarat ,, Anul Biblioteca 2.0”, activitatea editoriald se deplaseaza tot mai
insistent spre spatiul virtual, in special prin exploatarea instrumentelor Web 2.0.

Revista Magazin Bibliologic se inscrie printre cele mai importante publicatii de specialitate
din tara. Pe parcursul celor 25 de ani de la aparitie, incepand cu anul 1991, revista a avut un
impact deosebit asupra comunitatii bibliotecare din Republica Moldova, ajutdndu-i pe profesio-
nistii domeniului sa-si faca mai bine meseria, rdspandind cele mai bune practici de calitate, idei
inovationale, politici biblioteconomice, continuand traditii de durata de promovare a noutatilor
profesiei, a experientei avansate a bibliotecilor din tara si de peste hotare, declansand dezbateri
pe probleme de mare actualitate ale activitatii bibliotecare.

Dezvoltarea profesionala se inscrie, de asemenea, printre prioritatile Bibliotecii Nationale,
indiferent dacd este vorba de salariatii institutiei sau de bibliotecarii din alte biblioteci. Starea de
permanenta schimbare impune noi exigente activitatii de formare profesionald continua. Acest
aspect al activitatii va fi mereu punctul nevralgic al profesiei. Din aceste considerente, in struc-
tura Directiei Cercetare si Dezvoltare a inceput sa activeze, incepand cu anul 2017, Centrul de
Formare Profesionald Continuad in Biblioteconomie si Stiintele Informatrii.

Activitatea stiintifica §i metodologica a Bibliotecii Nationale a suportat, pe parcursul anilor,
mai multe metamorfoze. Cu toate acestea, prioritdtile esentiale au raimas mereu aceleasi. Aces-
tea au fost definite foarte clar in Profilul de activitate metodologicd, elaborat conform prevederi-
lor ,Regulamentului privind activitatea metodologica in cadrul Sistemului National de Bibli-
oteci din Republica Moldova” (19), mentionat anterior. Documentul expune responsabilitatile
Bibliotecii Nationale ca centru metodologic national, orientate spre consolidarea capacitatii
Sistemului National de Biblioteci (SNB), respectiv:

= Elaborarea si promovarea politicilor/strategiilor biblioteconomice;

= Elaborarea cadrului legal si de reglementare a organizarii si functionarii bibliotecilor;

= Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie;

» Formarea profesionala continud a bibliotecarilor;

= Servicii §i produse intelectuale pentru biblioteci si bibliotecari (de informare si documenta-
re, consultative, editoriale, organizationale);

= Stimularea/dezvoltarea parteneriatului biblioteconomic intre biblioteci si alte structuri;

= Asistenta de specialitate pe diferite componente ale organizdrii, functionarii si modernizarii
bibliotecilor;

= Activitati Know How (inclusiv schimb de idei si informatii, diseminarea experientei avan-
sate);

= Avocatura biblioteconomica;

= Sistemul de statistica bibliotecara.

Regulamentul privind activitatea metodologicd in cadrul Sistemului National de Biblioteci
din Republica Moldova constituie si baza Repertoriului serviciilor, produselor si reuniunilor pen-



tru bibliotecari si biblioteci. Sistemul de servicii si produse este orientat spre utilizatori, se ba-
zeaza pe redimensionarea componentelor traditionale si integrarea celor inovationale, imple-
mentarea tehnicilor si tehnologiilor informationale si de comunicare, flexibilitate, acces liber,
parteneriate, formare continua. Continuturile sunt structurate in trei compartimente principa-
le, respectiv: servicii, produse, publicatii, reuniuni profesionale. Repertoriul prevede o multitu-
dine de produse in baza tehnologiilor de informare si comunicare, in special a instrumentelor
Web 1.0, 2.0, 3.0, respectiv:

= Site-ul BNRM (http://www.bnrm.md)

= Site-ul BNRM Acces dedicat Bibliotecarilor (http://www.bnrm.md)

= Catalogul National Colectiv al Bibliotecilor Publice (http://cc.sibimol.bnrm.md/opac)

= Biblioteca Nationald Digitald ,,Moldavica” (http://www.moldavica.bnrm.md)

= Bloguri profesionale

= Blogul de Biblioteconomie si Stiinta Informarii (https://clubbib2.wordpress.com)

= Blogul Bibliotecile Publice din Republica Moldova (https://bibliotecipublicerm.wordpress.com)

= Centrul de Statisticd, Cercetare si Dezvoltare (https://cscdblog.wordpress.com

https://topcarti.wordpres.com)

= Portalul web al Centrului Pro-European de Servicii si Comunicare (CPESC) (http://cpe-
scmdt.blogspot.com/:)

= Blogul CPESC: Surse informationale europene: Baze de date (http://cpescmd.blogspot.com/)

= Blogul CPESC: Dosare tematice , Moldova proeuropeand” (http://cpescmd2.blogspot.com/)

= Blogul CPESC: Documente si comunicare (http://cpescmdlib.blogspot.com/)

= Blogul CPESC: E-guvernare (http://eguvernare.blogspot.com/)

= Blogul ,,Literaturile lumii” (http://libermundi.livejournal.com/)

= Blogul ,,Moldavistica si Heraldica” (http://moldavisticasiheraldica.blogspot.com

= Blogul ,,Audiovideoteca” (http://audiovideoteca.wordpress.com/)

= Blogul Tinerilor Bibliotecari (www.bnrm.wordpress.com)

= Blogul ,,Din pasiunile bibliografului ...” (http://cercetaribibliografice.blogspot.com)

= Blogul ,,Colectie de arte si harti” (http://arteharti.wordpress.com)

= Blogul ,,Carte veche si rard” (https://carterara.wordpress.com)

Prezente in retele de socializare:

= Blogul de Biblioteconomie si Stiinta Informarii pe SlideShare (http://www.slideshare.net/
cdbclub)

= Blogul Bibliotecile Publice din Republica Moldova (http://www.slideshare.net/rmbiblioteci)

= Blogul de Biblioteconomie si Stiinta Informarii pe Facebook (//http://www.facebook.com/
pages/Blogul-de-biblioteconomie-si-stiinta-informarii/142586482424613)

= Pagina Festivalului National al Cértiisi Lecturii pe Facebook (http://www.facebook.com/pages/
Festivalul-Na%C8%9Bional-al-C%C4%83r%C8%9Bii-%C8%99i-Lecturii/265084846839706)

» Contul serviciului Studii si Cercetdri pe Facebook (https://www.facebook.com/pages/
Studii-%C5%9Fi-Cercet%C4%83ri-Biblioteca-Na%C5%A3ional % C4%83-a-Republicii-
Moldova/6781135422347862ref=hl)

= Contul serviciului Studii si Cercetari pe Slideshare (http://www.slideshare.net/VasilicaVic-
toria/edit my uploads)

= Contul Centrului Pro-European de Servicii si Comunicare (CPESC) pe Twitter (@cpescmd -
(https://twitter.com/cpescmd)

= Contul Centrului Pro-European de Servicii si Comunicare (CPESC) pe ISSUU (http://is-
suu.com/cpesc)

Activitatea editoriald curentd a BNRM include publicatiile traditionale, care numara zeci de
editii, dar i publicatii mai noi, ,nascute” in format digital:
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Publicatii metodologice:

» Calendar National

= Biblioteconomia Moldovei. Cadru de reglementare
= Buletin bibliologic

Editii periodice de specialitate:
» Magazin Bibliologic
= Buletinul informativ online ,, Festivalul National al Cdrtii si Lecturii (FNCL)”

Publicatii de sinteza:
= Bibliotecile publice din Republica Moldova. Situatii statistice
= Biblioteca Nationald: raport anual

Editii promotionale:
» TOPul celor mai citite 10 cdrti ale anului

Reuniunile profesionale, care la diferite perioade au consacrat biblioteca, la fel, includ forme
traditionale, dar si forme mai noi, care si-au gasit albia si locul de metode eficiente de comuni-
care profesionald:

» Forumul Managerilor din Sistemul National de Biblioteci;

= Simpozionul Stiintific ,,Anul Bibliologic”;

= Simpozionul S$tiintific in cadrul Salonului International de Carte;

= Simpozionul Stiintific International ,Valori Bibliofile”;

» Forumul National al Cercetatorilor din cadrul SNB;

= Conferinte zonale;

= Simpozionul Stiintific al Tinerilor Bibliotecari;

= Clubul Biblioteconomistilor.

Fiecare dintre aceste reuniuni profesionale are un segment specific de probleme care
influenteaza modelarea domeniului in ansamblu. Forumul National al Cercetétorilor din cadrul
SNB, de exemplu, fondat cu ani in urma, constituie platforma de discutii privind cercetarea si
dezvoltarea domeniului.

Cercetarea si dezvoltarea in campul biblioteconomic, care presupune studierea si sintetizarea
practicii bibliotecare de calitate §i care constituie o dimensiune foarte importantd in activitatea
BNRM, reflecta starea cercetarii in ansamblu pe tara. Activitatea de cercetare, de care depinde
dezvoltarea contemporana a cunoasterii, se confruntd la nivel national cu diverse probleme
printre care pot fi mentionate: resursele bugetare austere, necesitatea reformarii domeniului,
lipsa unui mediu favorabil pentru activitatea in domeniul cercetare-dezvoltare, criza profunda
a infrastructurii, exodul masiv al potentialului uman din domeniul cercetare etc. Ca rezultat,
putinele proiecte de cercetare sunt formulate reiesind din capacitatile existente si nu din
necesitatile domeniului.

O situatie similard este atestati in mai multe state. In lucrarea Numai cercetarea salveazd
(2013), reputatul scriitor si biblioteconomist roman, Ion Stoica, face o trecere in revistd, privind
cercetarea in institutiile infodocumentare din Romania, inclusiv in biblioteci, sugerand si niste
pasi concreti cu care ar putea incepe redresarea si ameliorarea situatiei (23). Starea de lucruri
in campul biblioteconomic din tara noastrd pare a fi o copie fideld a acestui tablou. Putem
subscrie ideii ca ,,Spatiile infodocumentare si, cu deosebire, bibliotecile, n-au avut o traditie
consolidata in cercetarea stiintifica a obiectivelor specifice” si ca ,,Noi n-am promovat o politica



de cercetare in domeniul bibliotecilor si a centrelor de documentare”. Printre motivele invocate
de domnul Stoica un loc aparte ocupa: lipsa unei ,,politici adecvate’, ,,insuficienta resurselor”,
lipsa profesionistilor cu pregatire universitara in domeniul cercetdrii si neincurajarea in aceasta
directie, lipsa disponibilitatii pentru cercetare. Domnul Stoica sugereaza si faptul cé poate ,,cea
mai puternica frdna o reprezintd absenta unui sistem real de cooperare intre actorii proceselor
din aceasta sferd” Putem vorbi aici atat de actorii interni, cat si de cei externi. Tabloul este
arhicunoscut biblioteconomistilor din tara noastra.

Cooperarea internationald este unul dintre pilonii principali pe care se bazeaza cercetarea si
dezvoltarea in Republica Moldova. Motivele rezida in dimensiunile relativ mici ale comunitatii
stiintifice si confluenta culturald cu mai multe spatii. In cAmpul biblioteconomic fenomenul
internationalizdrii cercetarii inca n-a prins contururi prea evidentiate, desi au fost atestate si
unele experiente. Date fiind multiplele afinitdti dintre cele doua comunitati profesionale,
respectiv din Romania si din Republica Moldova, o gandire strategicd comuna ar rezolva multe
dintre problemele acumulate in timp.

O analiza a Repertoriului de lucrdri, publicatii si activitdti stiintifice pe anii 2014-2015. Cer-
cetare si dezvoltare in cadrul Sistemului National de Biblioteci (SNB), elaborat de BNRM, (20)
scoate in evidenta faptul cd elementul international apare, incepand cu compartimentul 4 Cer-
cetare si Dezvoltare: zona complementard. Drept parteneri in diverse cercetari figureaza CD a
ONU, NATO, Institutul Goethe, Bucuresti, Asociatia Culturala Pro Bucovina si Basarabia etc.
Publicatiile periodice de specialitate, elaborate in cadrul sistemului national de biblioteci (SNB)
si prezentate in capitolul cinci al Repertoriului, Activitditi de abordare si diseminare a rezultate-
lor cercetdrii si dezvoltdrii, semnaleaza documente reprezentative de importanta internationala
si disemineaza informatii, experiente relevante, privind activitatea bibliotecilor lumii. Practic
nu exista articol de proportii care sa nu contind o bogata listd de referinte. Destul de bine,
componenta internationald este reprezentata si in capitolul 5.2 Foruri si reuniuni stiintifice si
praxiologice. Aici este mai larg si spectrul partenerilor: Institutul Confucius din Moldova, Uni-
versitatea din Berghen, Norvegia, Centrul de Informare Publica al Bancii Mondiale, Centrul de
Informare al Uniunii Europene, etc.

Posibilitati de extindere a cooperarii internationale sunt suficiente si beneficiile ar fi pe potri-
va, dar cel mai mare impediment in acest sens este slaba cunoastere a limbilor straine de catre
specialistii antrenati in munca de cercetare. Cunoasterea slaba a limbii engleze de cétre cerce-
tatori este o problema la nivel de tard si este mentionata la punctele slabe in analiza SWOT a
domeniului cercetare-dezvoltare a Strategiei de cercetare-dezvoltare a Republicii Moldova pand
in 2020 (24).

Printre problemele majore cu care se confrunta cercetarea in campul biblioteconomic pot
fi mentionate: lipsa unei politici de cercetare, insuficienta resurselor, lipsa unei traditii si mul-
te altele. Insa, cea mai mare dintre probleme este insuficienta pregatirii personalului pe acest
segment, neincurajarea in acest domeniu, lipsa motivarii si a disponibilitatii pentru cercetare.
Marile biblioteci ale tarii, cu cateva exceptii, nu au in structurd un serviciu special care sa se
ocupe de activitatea de cercetare si dezvoltare in biblioteconomie. Aceste responsabilititi sunt
atribuite altor specialisti care nu au nici timpul, nici pregatirea necesard pentru lucréri de ase-
menea amploare si complexitate. Directia Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie, BNRM
a facut in anul 2013 o analiza a situatiei curente in cadrul bibliotecilor-centre metodologice de
nivel teritorial. Din cele 35 de biblioteci raionale, municipale, orasenesti, plus UTA Gégauzia,
doar 22 dispuneau de o persoana responsabild de activitatea metodologicd. O parte din aceste
persoane ocupa functia de bibliotecar metodist prin cumul, unii chiar avand ca post princi-
pal pe cel de director al bibliotecii. Din totalul de persoane angajate in activitatea metodologi-
cd, 15 aveau studii superioare de specialitate si 7 - studii medii de specialitate. Situatia este si
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mai complicata in raioanele unde biblioteca oraseneasca nu are si statut de biblioteca raionala,
respectiv responsabilitdti metodologice pentru reteaua de biblioteci publice din raion cum
recomanda cadrul de reglementare, in special Regulamentul privind activitatea metodologicd in
cadrul sistemului national de biblioteci din Republica Moldova (2016)(19).

In ultimii ani a crescut, nesemnificativ, numarul cercetitorilor cu grad stiintific, antrenati
in domeniul biblioteconomic (printre acestia numarandu-se un doctor habilitat si 5 doctori in
stiinte). Indexul competentelor in cdmpul biblioteconomic, elaborat in anul 2009 de catre OCLC
si Webjunction si actualizat in februarie 2014 (http://www.webjunction.org/content/dam/
WebJunction/Documents/webJunction/2014-03/Competency-Index-2014.pdf), nu contine un
set de competente pentru specialistii antrenati in activitatea de cercetare, dezvoltare, inovare. La
nivel de tard, acest gol a fost acoperit partial prin elaborarea Indexului competentelor salariati-
lor BNRM, aprobat de Consiliul Stiintific al BNRM in anul 2016. Indexul poate servi ca model
pentru bibliotecile-centre biblioteconomice de nivel departamental si teritorial.

Se impune organizarea unor cursuri cu destinatie speciald pentru aceasta categorie de
personal profesional din Sistemul National de Biblioteci din Republica Moldova. In proiectul
Ofertei de activitdti de formare continud. Obiective 2017 a Centrului de Formare Continud in
Biblioteconomie si Stiinte ale Informadrii este prevazut trainingul Modernizarea sistemului de
activitate metodologicd, avand ca obiective: cunoasterea cadrului de reglementare actualizat;
probleme ce tin de interactiunea dintre centrele biblioteconomice de nivel national,
departamental, teritorial; profilul de activitate metodologicé; profilul specialistilor antrenati in
activitatea metodologica etc.

Pentru BNRM anul bibliologic 2016 a fost Anul Strategiilor. Biblioteca a inceput procesul
de elaborare a Strategiei BNRM 2017-2020 si si-a asumat rolul de coordonator in procesul de
elaborare a Strategiei de dezvoltare a bibliotecilor publice 2017-2020, care are ca scop consolida-
rea bibliotecilor publice drept actori pro-activi in dezvoltarea comunitatilor durabile. Strategia
de dezvoltare a bibliotecilor publice este practic axata pe regandirea sistemului de activitate
metodologicd, avand ca obiective generale:

= Eficientizarea coordonarii §i consolidarii retelei de biblioteci publice;

= Transformarea bibliotecilor publice in biblioteci moderne;

= Dezvoltarea platformei informational integrate a bibliotecilor publice;

= Dezvoltarea sistemului de formare profesionala continud;

= Sustinerea procesului de advocacy pentru bibliotecile publice.

O alta problemad foarte serioasd, specifica campului cercetare, dezvoltare, inovare, tine de
terminologie. Majoritatea termenilor utilizati in publicatii, comunicari etc. sunt tradusi din en-
glezd, francezd, sau, in spatiul nostru, si din rusa. De cele mai multe ori traducerea si utilizarea
acestora este arbitrard. In unele cazuri, acelasi cuvant poate avea sensuri diferite. Nu sunt rare
cazurile cand acelasi proces este redat prin termeni diferiti. Cel mai elocvent exemplu reprezinta
in acest sens procesul de digitalizare, digitization in spatiul vorbitor de limbd engleza. In tradu-
cere din francezd se foloseste si numerizare. Ca reguld, termenii sunt preluati din standardele
internationale in domeniu care, in varianta originala, apar in principalele limbi de circulatie
internationala: engleza sau franceza. Toate celelalte téri le traduc in limba de circulatie interna.
Calitatea traducerilor depinde in mare masura de faptul dacd se face din varianta originald sau
dintr-o alta traducere si de cat de bine cunoaste traducatorul specificul domeniului. Putinele
cercetdri terminologice, realizate in tard, nu scot din inventar aceste probleme, pentru rezolva-
rea cdrora este necesara consolidarea eforturilor tuturor bibliotecilor - centre biblioteconomice
de nivel national, departamental, teritorial.

Ca si in alte domenii, in cAmpul biblioteconomic, cercetarea si asigurarea metodologica sunt
interdependente. Toate deciziile si recomandarile metodologice trebuie sa fie bazate pe rezultatele
activitatii de cercetare. Generarea, asimilarea si valorificarea rezultatelor cercetarii-dezvoltarii au,




de cele mai multe ori, drept rezultat final, implementarea inovatiilor. Activitatea inovationala este
specifica tuturor bibliotecilor, dar un rol esential il au bibliotecile - centre biblioteconomice care au si
responsabilitatea studierii practicii bibliotecare in scopul depistérii ideilor inovationale, diseminarii
inovatiilor in retea si asistenta de specialitate in vederea implementarii inovatiei.

Un aspect foarte important al activitatii metodologice promovate de BNRM, in acest sens, este
asistenta bibliotecarilor in depasirea rezistentei psihologice provocatd de schimbari, in special
de schimbdrile ce tin de implementarea in activitatea bibliotecilor a tehnologiilor moderne de
informare si comunicare.

In cazul inovatiilor propuse de bibliotecile-centre biblioteconomice, un loc aparte ocupi
instruirea bibliotecarilor din retea in vederea implementdrii inovatiei. Notiunea de inovatie
include metodele si formele noi de activitate bibliotecara sau rezultatele modernizarii forme-
lor si metodelor vechi. Cele mai frecvente inovatii din ultimii ani pun accentul pe utilizarea
Internetului ca serviciu de baza, oferit membrilor comunitatii (in lume actualmente este pro-
movatd ideea ca Internetul este un serviciu la fel de important cum ar fi lumina electrica sau
apa), folosirea tehnologiilor moderne de informare si comunicare, a instrumentelor web 2.0, a
resurselor electronice etc. Aceste idei au fost promovate consecvent de BNRM, incepand cu anul
2010, prin declararea Anului Biblioteca 2.0, Anul Bibliotecarul 2.0, Anul Utilizatorul 2.0, etc.
Procesul inovational are mai multe etape si incepe cu studierea activitatii practice a bibliotecii
in scopul identificarii necesitatii inovatiei. Inovatiile care ar putea rezolva o problema sau alta
sau ar duce la imbunatatirea serviciilor pentru public, pot fi identificate cu ajutorul publicatiilor
noi, participarii la diverse conferinte, seminare, simpozioane, cunoasterea practicii de activitate
a unor biblioteci concrete, vizite de documentare, stagieri etc. O etapa importanta este evaluarea
inovatiei. Scopul evaludrii este de a determina pertinenta si indeplinirea obiectivelor, eficienta,
iar in materie de dezvoltare eficacitatea, impactul si durabilitatea. O evaluare ar trebui sa furni-
zeze informatii credibile si utile. Termenul de evaluare presupune, de asemenea, un proces cat
mai sistematic si obiectiv prin care se determina valoarea si scopul unei actiuni de dezvoltare
proiectate, in curs de realizare sau terminate. In baza evalurii se decide oportunitatea imple-
mentdrii inovatiei in biblioteca.

In ultimii ani au fost instituite cAteva mecanisme de misurare a performantelor domeniului
de cercetare-dezvoltare si a rezultatelor acestuia. Masurarea cantitativd a rezultatelor este
completata cu evaluari calitative, bazate pe indicatorii de performanta, precum si publicatiile
in reviste internationale, citari, punerea in aplicare a rezultatelor cercetérii etc. Dar, asa cum
numarul publicatiilor este redus, corespunzator este redusa si vizibilitatea activitatii de cercetare.

Obiectivele generale ale Strategiei de cercetare-dezvoltare a Republicii Moldova pand in 2020
prevad (24):

= Dezvoltarea capacitatilor umane, institutionale si de infrastructurd;

= Definirea si managementul priorititilor de cercetare;

= Dialogul continuu intre stiinta si societate, diseminarea cunostintelor si implementarea in
practicd a rezultatelor cercetarii;

= Internationalizarea cercetdrii, integrarea in spatiul european de cercetare si cresterea vizi-
bilitatii internationale;

» Guvernarea domeniului cercetarii-dezvoltdrii in baza unui model consensual de adminis-
trare, orientat spre performanta si excelenta.

O analiza sumard demonstreaza ca acestea sunt specifice $i domeniului biblioteconomic,
respectiv sarcinilor de perspectiva ale BNRM pe acest segment. Realizarea acestor obiective
ramane prerogativul viitorului.

Cercetarea in campul biblioteconomic, trebuie sa-si gaseasca un loc bine definit in programe-
le din cadrul sistemului de formare profesionald continud. Este un domeniu care urmeaza a fi
pus la punct, incepand cu formarea personalului, fapt fara de care lucrurile nu pot fi schimbate.
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Pe realizarea acestor probleme se va concentra si Centrul de Formare Profesionald Continud in
Biblioteconomie si Stiintele Informatrii.

In Profilul metodologic al BNRM, un loc bine definit revine asistentei de specialitate pe di-
ferite componente ale organizarii, functionarii $i modernizarii bibliotecilor. Asistenta meto-
dologica si de specialitate are ca scop sporirea eficientei si a calitatii activitatii bibliotecilor tarii
si are la baza trei verigi importante, intermediare intre politica statului in domeniul si sistemul
national de biblioteci - bibliotecile nationale, centre biblioteconomice de nivel national, biblio-
tecile departamentale - centre biblioteconomice de nivel departamental si bibliotecile raionale/
municipale/ordsenesti - centre biblioteconomice de nivel teritorial. In anii care au trecut de la
decentralizarea retelelor de biblioteci publice, bibliotecile - centre biblioteconomice de nivel te-
ritorial, respectiv municipal si raional, impuse de imprejurari, au operat reduceri masive de per-
sonal. Au fost redusi, ca regula, specialistii din sectoarele unde se considera, eronat, ca este mai
putin afectatd activitatea generald a institutiei. Pe termen scurt, au fost salvate niste finante si
sectoare mai inguste, pe termen lung, au fost practic trecute pe linie moarta bibliotecile publice
din mediul rural, care constituie peste 80% din totalul de biblioteci publice. Influenta centrelor
biblioteconomice teritoriale aproape ca nu se simte in bibliotecile comunale/satesti si din tot
spectrul de probleme care constituie responsabilitatea bibliotecilor - centre biblioteconomi-
ce de nivel teritorial: asistenta de specialitate, activitatea inovationald, promovarea formelor si
metodelor noi de activitate, formarea profesionald continua etc., au rimas numai seminarele
bibliotecarilor, organizate din ce in ce mai rar, doar o data in trimestru.

Activitatea metodologica si de specialitate este cea mai complicatd si mai complexa din tot
spectrul biblioteconomic. Se presupune ca Bibliotecarii responsabili de aceasta activitate trebuie
sa cunoascd toate particularitatile domeniului biblioteconomie si stiintele informarii. Acestia
trebuie sd posede un spectru larg de cunostinte, privind traditiile si prezentul domeniului, sa
cunoasca tendintele de dezvoltare, experienta avansata, sa cunoasca metodologia activitatii de
cercetare, sa munceascd permanent in vederea dezvoltdrii unor competente si abilitati noi, sa
fie dispusi sa invete si sa-si dezvolte competentele pe tot parcursul vietii. Suplimentar acestora,
specialistii responsabili de activitatea metodologica trebuie sa fie si buni organizatori. Bibliotecarii
antrenati in activitatea metodologica trebuie sd posede studii superioare de specialitate, sa
cunoascd limbi straine de circulatie internationald, sa fie dispusi sd ajute bibliotecarii. Pentru
aceastd gama de responsabilititi, metodistul are nevoie de un sir larg de aptitudini intelectuale,
de competente personale si interpersonale.

Asistenta metodologica si de specialitate in cadrul BNRM este responsabilitatea Serviciului
»Dezvoltare in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii”, din structura BNRM, dar in realizarea
acestei functii sunt (sau ar trebui sd fie) implicati toti profesionistii din managementul superior
al bibliotecii.

Asigurarea metodologica eficientd a activitatii bibliotecare are o importanta deosebita
pentru dezvoltarea bibliotecilor, astfel, aceasta a fost orientata spre dezvoltarea si perfectionarea
activitatii bibliotecare, asimilarea si implementarea inovatiilor, introducerea in practica a unor
forme si metode noi, avansate, de activitate, formarea profesionala continua a bibliotecarilor.

In ultimii ani, activitatea metodologica a fost conceputd in asa fel incat si nu torpileze
initiativa si creativitatea bibliotecarilor, dar sd contribuie la stimularea acestora. Bibliotecarii
responsabili de activitatea metodologica au fost orientati sd asiste bibliotecarii in procesul de
cautare si asimilare a inovatiilor bibliotecare. Recomandarile metodistilor, mai ales in ultimii
ani, n-au purtat un caracter de obligativitate. Ele reprezinta doar niste sfaturi, propuneri, idei iar
bibliotecarii decid daca le accepta si le utilizeaza si care dintre ele corespund mai mult necesita-
tilor bibliotecii concrete. Tendinta de a reglementa activitatea bibliotecilor poate duce la pierde-
rea initiativei creative a bibliotecarului, la renuntarea la abilitatea de a lua decizii independente,
experienta prin care bibliotecile tarii deja au trecut in anii de pana la decentralizare.



Rostul bibliotecarului responsabil de activitatea metodologica este de a descoperi operativ
neajunsurile si problemele cu care se confruntd bibliotecarii din retea, de a gasi solutii si de a
oferi in timp util ajutorul metodologic si consultativ necesar pentru rezolvarea problemelor de-
pistate. Anume acest segment de activitate a avut cel mai mult de suferit in ultimii ani ca urmare
a intelegerii eronate a divizarii responsabilitétilor intre bibliotecile - centre biblioteconomice de
nivel national si a centrelor biblioteconomice teritoriale.

In raport cu reteaua de biblioteci publice, BNRM axeazi asistenta metodologica pe activita-
tea analiticd care, la randul ei, se bazeaza pe analiza dinamicii activitatii. Monitoringul metodo-
logic are ca scop, in primul rand, studierea schimbarilor in activitatea bibliotecara. In baza aces-
tor schimbari sunt efectuate recomandarile metodologice cu tinta spre imbunatatirea activitatii
sau lichidarea lacunelor depistate. Monitoringul metodologic, practicat in ultimii ani de BNRM
are in vizor, de asemenea, dinamica indicatorilor privind activitatea bibliotecilor, schimbarile in
domeniul resurselor umane, depistarea, evaluarea, testarea si promovarea inovatiilor.

Activitatea consultativa si practica se face atat in baza analizei activitatii bibliotecare, cét si in
baza demersurilor bibliotecarilor, avand teme si probleme concrete.

O importantd deosebitd are promovarea activitatii inovationale, care include ciutarea, de-
pistarea, selectarea, evaluarea inovatiilor si adaptarea acestora la conditiile de activitate ale bi-
bliotecii concrete. In cazurile in care se impun niste schimbdri, iar solutii de gata nu exista,
sunt elaborate si propuse solutii proprii care ar putea contribui la sporirea eficientei si calitatii
activitatii bibliotecare.

Monitorizarea dinamicii indicatorilor oferd posibilitatea evaluarii activitatii bibliotecare si,
in baza acesteia, elaborarea recomandarilor privind imbunatatirea situatiei. Datele necesare
sunt extrase din documente, precum programe si rapoarte de activitate, informatii, materiale
ale diferitor activitati, publicatii etc. Dar cea mai eficienta metoda este vizitarea bibliotecii si
studierea starii de lucruri la fata locului. Dupa decentralizare acest segment a avut cel mai mult
de suferit. Aici este marea problema atét a bibliotecilor centre biblioteconomice nationale, cét si,
mai ales, a centrelor biblioteconomice teritoriale, care au in responsabilitate bibliotecile publice
comunale si satesti.

Toate informatiile despre activitatea bibliotecii sunt cumulate si pastrare in format
traditional sau electronic, alaturi de formularele statistice primare, rapoartele de activitate,
fisierul personalului, fisierul inovatiilor etc. Aceste responsabilitati constituie esenta activitatii
metodologice a bibliotecilor centre biblioteconomice de nivel teritorial.

Bibliotecile centre metodologice au responsabilitatea depistarii inovatiilor de succes si
diseminarii informatiilor despre acestea in reteaua de biblioteci, precum si acordarea ajutorului
practic in implementarea inovatiilor, respectiv a serviciilor noi.

Activitatea inovationala este foarte importantd, mai ales, in conditiile dinamizarii vietii
bibliotecare, impulsionatd de implementarea tehnologiilor moderne in activitatea bibliotecara.
Inovatiile sunt rezultatul explorarii creativitatii bibliotecarilor, dar depind si de abilitatile acestora
de a cduta, evalua si adapta la conditiile bibliotecii inovatiile testate cu succes de alte biblioteci.

Inovatiile din ultimii ani se bazeazd in special pe explorarea realizdrilor domeniului teh-
nologii informationale si a domeniilor adiacente. Instrumentele Web 2.0, blogurile, retelele de
socializare, au facut o adevaratd revolutie in diseminarea informatiilor si continuturilor specifi-
ce domeniului biblioteconomic si stiintele informarii.

Informatiile despre ideile serviciile inovationale, sunt diseminate §i pot fi depistate prin
participarea la diverse intruniri de specialitate, studierea resurselor, atat a celor traditionale,
cat si acelor electronice, inscrierea si participarea activa in diverse grupuri pe interese online,
abonarea la fluxuri de informatii (RSS), urmarirea postarilor de pe diverse instrumente
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profesionale web 2.0.

Odata depistatd o inovatie, un serviciu nou trebuiesc evaluate in baza urmatoarelor criterii:
avantajele si eficienta in comparatie cu practica traditionald, accesibilitatea pentru bibliotecarii
din retea, corespunderea conditiilor concrete de activitate.

Toate inovatiile trebuie sa treaca mai intéi de ,conservatismul” bibliotecarilor, care cu greu
accepta iesirea din ,,zona de confort” si care, prin traditie, au tendinta de a opune rezistenta
schimbarilor. Bibliotecarii responsabili de asistenta metodologica au un rol foarte important in
schimbarea mentalitatii si atitudinilor bibliotecarilor.

Un serviciu nou va fi implementat mai usor, dacd bibliotecarul va intelege din start
necesitatea si valoarea acestuia. Ca reguld, o inovatie este experimentata in baza unei biblioteci
si, in dependentd de rezultatele evaluirii, este propusa spre implementare in activitatea celorlalte
biblioteci din retea. In cazul inovatiilor, de cele mai multe ori, metodistii sunt si initiatori, si
»avocati’, si executanti.

Un loc aparte in asigurarea metodologicd practicatda de BNRM, revine functiei de informa-
re in scopul diseminarii operative a realizarilor si tendintelor de dezvoltare a profesiei, nou-
tatilor si experientelor avansate in domeniu. Biblioteca moderna este foarte dinamica. Fluxul
informational se schimba atat de rapid incét pana si cel mai harnic si bine intentionat biblio-
tecar reuseste cu greu sd faca fatd situatiei si sd fie la curent cu tot ce apare nou in domeniu si
respectiv cu noutatile care ar putea fi de folos utilizatorilor din aria de servire. Tehnologiile de
informare §i comunicare, care acapareaza tot mai mult spatiu in biblioteci, in institutii adiacente
si pretutindeni in comunitati, solicitd implicarea in fortd a bibliotecarului.

Odata cu modernizarea tehnologiilor de informare si comunicare, cu extinderea aplicatiilor
Web 2.0, s-au multiplicat si oportunitatile de formare profesionala continua. BNRM profita din
plin de posibilitatile oferite de tehnologiile moderne. Dovada este sirul de bloguri si conturi pe
retelele de socializare, mentionate anterior. Informatia si cunostintele profesionale nu mai sunt
disponibile numai pentru bibliotecarii din centru, care au mai multe posibilitati de a participa la
diverse metode de formare profesionala continua: cursuri, conferinte, simpozioane, seminare,
intruniri, ateliere profesionale si altele - toate deosebit de importante pentru invétarea pe tot
parcursul vietii si, respectiv, dezvoltarea competentelor personale, interpersonale si profesiona-
le. Odata cu extinderea Internetului, circulatia informatiei de specialitate si a cunostintelor este
mult mai rapida si intensa decét era anterior. Bibliotecarii, indiferent de dimensiunea geografica,
nu se mai pot considera izolati. Pagina web a BNRM, care prezinta majoritatea publicatiilor
de specialitate in format on-line, documentele plasate pe diverse site-uri si retele de socializa-
re, in special pe Slideshare, Facebook, Flickr, YouTube etc., fac informatia de specialitate mai
accesibild pentru orice persoana care are in fatd un computer conectat la internet. Prin aceste
instrumente noi, bibliotecarii responsabili de activitatea metodologica pot acoperi un spectru
mult mai larg de teme si probleme si mult mai multe persoane, ca beneficiari. Deja putem afirma
ca BNRM ofera informatii si continuturi de specialitate 24 de ore pe zi / 7 zile pe saptimana.
Sunt continuturi formate si prin exploatarea inteligentei colective care reprezintd esenta Bibli-
otecii 2.0. Exista posibilitati nelimitate de a folosi inteligenta colectiva pentru imbogatirea reci-
proca, pentru a impartasi comunitatii profesionale ideile de care ar putea beneficia bibliotecarii,
bibliotecile si utilizatorii.

Conferintele, cursurile on-line, care deja de mai multa vreme, in mai multe tari reprezinta
baza formarii profesionale continue, oferd posibilitatea de a vedea raspunsurile la intrebarile
tuturor celor implicati in procesul de invatare. Pana a pune la punct si la noi aceste metode, noi
folosim oportunitatile oferite de aplicatiile Web 2.0, accesibile acum, comentariile, feedback-ul
etc. pentru a propune idei, a exprima pareri, a disemina informatii, continuturi si cunostinte,



respectiv pentru a comunica cu comunitatea profesionald si a interactiona cu SNB.
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CENTRUL DE FORMARE CONTINUA IN BIBLIOTECONOMIE SI
STIINTE ALE INFORMARII SAU PENTRU A DUBLA EFICIENTA $I
COMPETITIVITATEA - DUBLEAZA, SUSTINE RITMUL DE INVATARE

Ludmila CORGHENCI,
sef Centrul de Formare Continud
in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii

Abstract: Articolul reliefeazd importanta formdrii continue a personalului de bibliotecd pentru functionarea
eficientd si durabild a institutiei. Sunt prezentate misiunea, obiectivele activitdtii Centrului de Formare
Continud in Biblioteconomie si Stiinte ale Informdrii din cadrul BNRM. Autorul descrie ofertele educationale
ale CFC BNRM, destinate personalului institutiei, precum si din Sistemul National de Biblioteci.
Cuvinte-cheie: Formarea profesionald continud; Centrul de formare Continud in Biblioteconomie si Stiinte
ale Informdrii; oferta educationald.

Abstract: The article highlights the importance of continuing training of library staff for the efficient and
sustainable operation of the institution. The mission and objectives of the Center for Continuing Education
in Library and Information Sciences (CCE) within the National Library of the Republic of Moldova are
presented. The author describes the educational offerings of CCE for the staff of the institution as well as for
the National System of Libraries of Moldova in a whole.

Keywords: Continual professional education; Center for Continuing Education in Library and Information
Sciences; educational offer.

Formarea profesionald continud este o prioritate institutionald si personald la Biblioteca
Nationala (BNRM). Prestanta profesionald, viziunea in comunitate, atractivitatea bibliotecii
pentru utilizatori - sunt in relatie directd cu deschiderea catre formarea continua a bibliotecarului.
In prezent, sunt mai mult decat oricand actuale spusele lui Abraham Lincoln: ,,Nu pune mare
pret pe un om care nu este astdzi mai intelept decat a fost ieri”. Or, formarea profesionala de
bazd doar ,,deschide usa in profesie”, iar intrarea si parcurgerea de mai departe tine de interesul
si deschiderea fiecarui profesionist, precum si de mediul institutional si comunitar stimulator.
Statutul de centru biblioteconomic national obligd si responsabilizeazi BNRM pentru
functionarea unui sistem national de formare profesionala continua (3).

In ultima perioada la BNRM a fost creat un cadru benefic formirii continue a bibliotecarilor:
aprobarea de Consiliul Stiintific a Strategiei formarii continue a personalului pentru anii 2017-
2020 (4), a Regulamentului de organizare si functionare a sistemului de formare profesionala
continud, instituirea Centrului de Formare Continua in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii
(CFC BNRM - conform prevederilor ordinului nr. 386 din 30.12.2016 al Ministerului Culturii).
Este vorba si despre suportul strategic si documentar-legal favorabil consolidarii formarii profe-
sionale continue, reflectat in Codul Educatiei (2014, titlul 7 - ,,Invitarea pe tot parcursul vietii”),
in proiectul noii Legi cu privire la Biblioteci (art. 26, 27), Strategia de consolidare si modernizare
a retelei bibliotecilor publice teritoriale (directia strategica 4).

Abordand si identificind in context institutional, national si international necesitatea
elaborarii/implementdrii documentului strategic, Strategia de formare profesionald continua
a personalului de specialitate din cadrul Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, pentru
perioada 2017 - 2020 ,oferd o diagnoza a stdrii actuale a sistemului de formare profesionala
continua a personalului de specialitate din cadrul Bibliotecii Nationale, identifica principalele
probleme ale sistemului si selecteaza solutiile potrivite pentru rezolvarea acestora, astfel incat
sistemul sa devina principalul factor de asigurare a performantelor in dezvoltarea BNRM” (4 p.



6). Pentru anii 2017-2020 formarea profesionald continua in cadrul BNRM are drept obiective
strategice: sporirea relevantei procesului pentru dezvoltarea institutionala, largirea accesului si a
gradului de participare la programe de dezvoltare profesionald, imbunatdtirea organizationala si
de continut a formarii profesionale continue, coordonarea si cooperarea eforturilor in asigurarea
functionalitatii sistemului de formare continua la nivel national.

Institutionalizat in structura centrului biblioteconomic national (statut atribuit BNRM prin
Legea cu privire la Biblioteci), CFC are misiunea de a organiza activitati educationale continue
pentru personalul institutiilor bibliotecare, in contexte formale si nonformale, coordonarea si
sprijinirea metodologica a activitdtilor de formare continuala nivelul structurilor similare din tara
in conformitate cu cerintele legale in vigoare, precum si cele de dezvoltare a bibliotecii moderne.
Avand ca obiectiv general transferul de cunostinte prin programele de formare profesionala
continua, orientate pentru inovatii si dezvoltari biblioteconomice, CFC organizeaza programe
de formare, urmare a investigarii necesitatilor profesionale ale bibliotecarilor din bibliotecile
publice teritoriale, ale BNRM si din alte retele de biblioteci.

CFC urmareste si alte obiective:

= organizarea, monitorizarea si evaluarea programelor de formare profesionala continua, la
diferite nivele (national, regional, sectorial);

= sustinerea furnizarii de programe de formare inovationale, folosind metode inovative , in-
ter-active de predare - invétare — evaluare;

» formarea formatorilor (la toate nivelele — national, teritorial si institutional) pentru pro-
grame de dezvoltare inovationale (servicii noi, subiecte manageriale etc.) prin cursuri, stagii
profesionale etc.;

= organizarea programelor de formare profesionala pentru categorii speciale de personal de
biblioteca (teritoriu, zond, domeniu concret de activitate bibliotecara, limba predarii etc.)

= oferirea de servicii de formare pentru personalul BNRM;

» implementarea programelor de parteneriat cu institutii similare din tard si straindtate in
scopul imbunatatirii calitatii formarii profesionale continue;

= sprijinirea structurilor BNRM in asigurarea asistentei metodologice de profil ghidarea me-
todologica a centrelor regionale de formare profesionala, a structurilor din centrele biblioteco-
nomice teritoriale si departamentale, in scopul asigurarii serviciilor;

= de formare profesionala calitative si relevante (identificarea necesitatilor de formare, elabo-
rarea suportului curricular si documentar, sprijin pentru procesul de acreditare etc.);

= dezvoltarea/sprijinirea cercetarii in domeniul formarii continue a bibliotecarilor (elaborari,
aplicari, testari);

= coordonarea §i cooperarea activitatii furnizorilor de programe de formare pentru bibliote-
cari, identificarea partenerilor si posibilitatilor de conlucrare cu factori interesati;

= sprijinirea dezvoltarii suportului documentar/informational pentru formarea continua a
bibliotecarilor (manuale, ghiduri, platforme informationale etc.);

= promovarea produselor educationale, documentare ale CFC (asigurarea prezentei CFC pe
pagina WEB a BNRM si in retelele informationale, materiale promotionale, interventii in cadrul
reuniunilor profesionale etc.);

= mediu benefic de comunicare si informare profesionala (Biblioteca Nationala de Biblioteco-
nomie, platforme de discutii etc.).

Activitatile de formare desfasurate in cadrul CFC sunt adresate: organizatiilor si institutiilor,
interesate pentru a augmenta nivelul de cunostinte si deprinderi al angajatilor prin programe
de formare continua (biblioteci publice teritoriale, alte categorii de biblioteci din cadrul SNB,
BNRM, altele decat bibliotecile etc.); formatorilor din cadrul centrelor de formare continud a
bibliotecarilor de nivel national si regional; personalului BNRM, interesat sd urmeze programe
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de formare profesionald continud; persoanelor din institutiile adiacente activitatii bibliotecare
(edituri, arhive etc.).

Oferta educationald a CFC BNRM este elaboratd in functie de nevoile profesionale ale
personalului de bibliotecd, identificate si analizate in baza sondajelor de nivel national, realizate
de organismele profesionale (Consiliul Biblioteconomic National, Asociatia Bibliotecarilor din
Republica Moldova etc.) (5), iar in caz de necesitate — si de CFC BNRM. Oferta educationala a
CFC BNRM include trei categorii de actiuni de formare continua:

= tematice multidisciplinare, preconizate pentru 24 de ore academice (Statistici de biblioteca:
demers managerial, evaluativ si de advocacy; Managementul aplicativ si resursele documentare
ale bibliotecii; Cadrul strategic si de reglementare pentru o dezvoltare durabild si incluziva a
Bibliotecii; Cultura informatiei si a invatarii si altele);

= de specializare, 24 de ore (Modernizarea sistemului de activitate metodologica; Catalogarea
si indexarea documentelor. Modificari in Clasificarea Zecimala; Biblioteca publica - agent inte-
ligent de informare etc.);

» de modernizare a cunostintelor si deprinderilor, preconizate pentru 8 ore (Standardiza-
rea activitatii de biblioteca. Cum se aplica noul standard privind indicatorii de performanta a
activitatii bibliotecii; Neticheta — codul social al Internetului; Referinte bibliografice: elaborare,
prezentare, citare etc.).

Formarea profesionald in cadrul CFC se realizeaza prin cursuri tematice specializate si
multidisciplinare de scurta duratd, seminare, ateliere, conferinte ale expertilor, master-class,
laboratoare si altele, care se desfasoara in functie de obiectivele educationale.

Referindu-ne la BNRM, mentionam ca formarea continua a personalului este o preocupare
esentiald. In luna ianuarie 2017 a fost organizat un sondaj axat pe analiza necesititilor de formare
profesionala a personalului BNRM in scopul functionarii unui program de dezvoltare cu
impact. Chestionarul a fost completat de catre 46 de angajati ai BNRM, preponderent manageri
functionali si superiori. Anume aceastd categorie este in centrul atentiei CFC BNRM, scopul
urmarit fiind augmentarea rolului si locului acestora in functionarea eficientd a institutiei. Au
fost implicati manageri din sectoarele bibliografice, carte veche, SIBIMOL, Biblioteca Nationala
Digitald, lectura publica, literaturile lumii, acces general etc.

Alegerea metodelor de colectare a datelor au fost determinate de exigentele teoretice
si metodologice ale cunoasterii statistice, precum si de limitdrile de ordin practic si de
timp specifice unui sondaj: observarea (participativa si non-participativd a evenimentelor,
comportamentelor, produselor personalului BNRM); sondaj de opinie (chestionar Google Forms
(https://docs.google.com/a/bnrm.md/forms/d/10wva37ap4GWvVo3Rie3sZStMFW3uOROZ4
BSmmoQqTkQ/edit); analiza si prezentarea datelor. Sondajul a fost centrat pe competentele-
cheie pentru invatarea continud, recomandate de cétre Parlamentul European si Consiliul
Uniunii Europene (http://ecalificat.ro/uploads/files/productsitems/0/RECOMANDARE A
PARLAMENTULUI EUROPEAN SI A CONSILIULUI EUROPEI privind competentele
cheie.pdf) (1) Sondajul a identificat urmatoarele nevoi de formare profesionald a personalului
BNRM:

= in top — competentele digitale, pentru care au optat toti intervievatii; au fost reliefate urma-
toarele nevoi de invatare: imbunatatirea deprinderilor de Word, Power Point, Prezi; A Excela
in Excel; programe utilitare, creare de e-continuturi; programe uzuale de tip birotica (office),
navigatoare pe Internet, programe utilitare (antivirus, arhivatoare, chestionare on-line etc.); fe-
nomenul ,,Accesul Deschis” etc.;

= dintre competentele, care augmenteaza insertia bibliotecarului in organizarea invitdrii pe
parcursul intregii vieti prin gestionarea informatiei, intervievatii au specificat: Cultura informatiei
si a invatarii; Criterii de evaluare a informatiei electronice si on-line; Utilizarea etica si corecta
a informatiei. ABC-ul proprietatii intelectuale; Elaborarea, prezentarea si citarea referintelor




bibliografice; Diversificarea si personalizarea serviciilor pentru utilizatori; Servicii moderne de
biblioteca, e-Servicii;

= implicarea bibliotecarului pentru formarea competentelor civice ale utilizatorilor, membri-
lor activi ai comunitatilor solicitd urmétoarele competente personale, interpersonale si intercul-
turale: Managementul timpului; Managementul conflictului; Leadership in bibliotecd; Cultura
organizationald si comunicarea institutionala; Cultura manageriala etc.

= la compartimentul ,,competente privind spiritul de initiativd si inovatie” intervievatii au re-
liefat urmatoarele nevoi de dezvoltare profesionala: Creativitatea bibliotecarilor: identificare,
dezvoltare si valorificare; Modernizarea domeniilor de activitate bibliotecara (diversificarea
colectiilor de biblioteca; servicii informational-bibliografice; relatii cu publicul etc.); Patrimo-
niul documentar national: continut, conservare, valorificare; Restaurarea publicatiilor;

= personalul BNRM constientizeazd si importanta competentelor privind sensibilizarea si ex-
primarea culturald, in top fiind nevoile de dezvoltare profesionala la subiectele: Avocatura de
biblioteca; Valorificarea statisticii de biblioteca (indicatori statistici si relationali); Crearea pro-
duselor stiintifice de catre bibliotecari (cum se scrie o recenzie, un articol, un comunicat, o
istorie de succes...); Managementul cercetarii; Cum sa depasim tracul fatd de public (Arta de
prezentare).

Astfel, subiectele-top la care personalul BNRM a specificat necesitatea de formare continua
sunt urmatoarele: competente digitale (Excel; Power Point, Prezi; creare de chestionare on-line)
- 88% dintre persoanele chestionate; creativitatea bibliotecarilor si noi servicii de biblioteca -
89%; criteriile de evaluare a informatiei electronice — 75%; utilizarea etica si corectd a informatiei
- 66 %; modernizarea domeniilor de activitate bibliotecard (evidenta/diversificarea/utilizarea
colectiilor de biblioteca; servicii informational-bibliografice; atragerea publicului cititor prin
implementarea noilor servicii de biblioteca etc.) — 65% si altele.

Sondajul a reliefat constientizarea de catre personalul BNRM a necesititii de formare
profesionala continud, a deschiderii de participare la activitati de dezvoltare profesionala.
Este important acest lucru, mai ales cd este vorba despre imbinarea intentiilor personalului
cu orientarea strategica institutionala. BNRM are nevoie de personal competent, capabil sa-si
indeplineascd atributiile de serviciu si sa faca fatd provocarilor / modificérilor in domeniu.
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Abstract: Articolul reflectd etapele principale de modernizare a activitdtii Centrului de Statisticd din
structura Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova. Autorul incepe naratiunea cu importanta datelor
statistice in toate domeniile de activitate, inclusiv in bibliotecd, si se concentreazd in special pe importanta
modernizdrii activitatii bibliotecilor si a beneficiilor implementdrii noilor tehnologii. Este prezentatd o
analizd a etapelor de implementare a sistemului on-line de statisticd, in special a etapei de testare care s-a
desfasurat pe parcursul anilor 2015-2017

Cuvinte-cheie: statisticd, Centrul de Statisticd, sistem de raportare online, biblioteci publice

Abstract: The article reflects the main stages of modernization of activity of the Statistics Centre in the
structure of the National Library of the Republic of Moldova. The author begins from the making an accent
to the importance of statistical data in all areas of work, including the library activity, and focuses on the
importance of modernizing of library work and the benefits that bring implementation of new technologies.
An analysis of implementation stages of the on-line statistical system is presented, in particular the test phase
of this system that took place during the years 2015-2017.
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Discutiile despre importanta datelor statistice reprezintd o dominanta a domeniului
biblioteconomic de multa vreme. Procesul de colectare, sistematizare, raportare, utilizare este
fara indoiala unul deloc usor, pe alocuri chiar plictisitor, dar absolut necesar. Dacd patrundem
serios in esenta datelor statistice s-ar putea sd acceptam ideea si indemnul Statistica este o culturd.
Fd-o parte din viata ta!

Probabil cei mai multi dintre profesionistii domeniului contesta statisticile din simplul motiv
ca nu le cunosc si nu le inteleg in profunzime. Comisia Republicana de Atestare remarcd deja de
mai multi ani slaba cunoastere a datelor statistice chiar si printre solicitantii de confirmare sau
conferire a gradului superior de calificare.

Pérerile despre statistici si importanta lor au fost, si vor raimane, in continuare divizate, cert
este faptul ca orice argument pro sau contra bibliotecd, orice mesaj este fundamentat pe date
statistice. Indicatorii de performanta care fundamenteaza calitatea sunt si ei calculati in baza
datelor statistice.

Statistica este afiliatd matematicii si aici cuvintele multe nu-si au locul, tabloul poate fi conturat
doar prin date si interpretari foarte precise. Proiectul ,,Biblioteci Publice 2020” al Fundatiei
Lecturd si Scris a prezentat la 22 septembrie 2015, celor 751 de membri ai Parlamentului
European doar 6 slide-uri pentru a demonstra cum bibliotecile publice pot ajuta in sfere de
interes major pentru comunitate precum incluziunea sociald si digitald, angajarea in campul
muncii, instruirea pe tot parcursul vietii, imbundtatirea calitétii vietii cetatenilor etc. (9)

In ultimul timp, atunci cand se discuti despre viitorul bibliotecii, apar in prim-plan notiuni
precum ,,preturi’, ,valoare’, ,,impact” etc... si toate insotite de cifre. Or, cel mai frecvent argu-
ment impotriva bibliotecii este ca ,,nu mai sunt bani pentru intretinerea lor” si ,,nu ni le mai
putem permite”. Acest argument este usor de combdtut prin cifre. Cu ajutorul acestora putem
demonstra pentru care servicii publice sunt bani si pentru care nu si dacd aceasta este sau nu o
problema politica. Toti cei care invoca preturile nu cunosc valoarea bibliotecii si nici faptul ca
banii cheltuiti pentru intretinerea bibliotecii aduc comunitétii plusvaloare.



Intr-un sondaj realizat recent (http://pro-books.ru/sitearticles/14832,) cercetitorii din Rega-
tul Unit au calculat in bani satisfactia (valoarea adaugata) de la vizitarea frecventd a bibliotecii.
Ei considera cd aceasta este echivalenta cu satisfactia de la mérirea salariului cu 1359 lire pe an,
sau 113 lire lunar. Bibliotecile publice din Florida, SUA au calculat plusvaloarea de la serviciile
oferite, constatand, cd de la fiecare dolar investit plusvaloarea este 8,32§.

Toate tarile lumii investesc in biblioteci. Numai in térile Uniunii Europene exista aproximativ
65 000 de biblioteci cu aproximativ 100 de milioane de utilizatori anual. Pretutindeni in lume
existd 320 000 de biblioteci publice si peste 1 000 000 de biblioteci nationale, parlamentare,
universitare, scolare, specializate.

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova are o istorie veche de procesare a datelor statistice,
privind activitatea bibliotecilor publice, care incepe in anul 1959.

Péana in anul 2015, procesul tehnologic de receptionare, sistematizare, raportare, utilizare a
datelor are loc manual sau in programul Microsoft Office Excel, acceptata fiind si receptionarea
preventiva a centralizatorului cu datele statistice, prin intermediul adresei electronice. Conform
cerintelor insd, Formularul 6¢ si Centralizatorul privind activitatea bibliotecilor publice trebuie sa
fie prezentat cu semndtura si stampila persoanei responsabile de veridicitatea datelor statistice,
sef Directie culturd, director biblioteca, primar. Aceastd problema va trebui rezolvatd mai ales
in conditiile in care bibliotecile vor trece la sistemul on-line de raportare. O solutie in acest sens
trebuie gésita la nivel national.

Asa cum procesul tehnologic traditional de colectare si raportare a datelor este rigid si destul
de complicat, cu multi ani in urma a fost pusa problema modernizarii acestuia. Ani la rand, toate
incercirile au esuat, din lipsa unui soft specializat. N-ar fi fost complicat pentru un programator
sd realizeze acest vis al nostru, indeosebi in situatia, in care aveam deja pregatit materialul si
aveam o viziune proprie vis-a-vis de continutul presupusului soft, dar implicarile financiare nu
erau pe potriva posibilitatilor bibliotecilor.

A lipsit si motivatia necesara pentru cd un asemenea soft nu existd la nivel de tara si pana in
prezent, Biroul National de Statistica receptioneazd datele in format traditional. Este, probabil,
o chestiune de timp.

Pentru bibliotecile publice, solutia a venit prin Programul National Novateca. In cadrul
Programului a fost elaborat un sistem de raportare online a situatiilor statistice, utilizat la prima
etapa de bibliotecile incluse in program. Acest sistem a fost dezvoltat pentru a putea fi utilizat
in procesul de colectare a datelor conform raportului statistic 6-c ,,Activitatea bibliotecilor”,
aprobat de Biroul National de Statistica, utilizat de catre toate bibliotecile sistemului national.

In acest context, la 15 mai 2015 a fost semnat Memorandumul de intelegere in domeniul mo-
nitorizarii impactului si gestiunii datelor statistice in bibliotecile publice intre Asociatia Obsteasca
Reprezentanta din Republica Moldova a Consiliului pentru Cercetari si Schimburi Internationale
»IREX” si Ministerul Culturii al Republicii Moldova. Memorandumul prevedea modernizarea
Centrului de Statisticd in cadrul Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova. Aceasta initiativa
s-a inscris perfect in intentia Ministerului Culturii de trecere la sistemul on-line de colectare si
procesare a datelor statistice, privind activitatea institutiilor de cultura.

Pentru a avea o imagine ampld si complexa a situatiei existente in domeniu, Programul Novateca
alansat in luna mai 2015, un concurs de selectare a unei companii/experti, care sa faciliteze atelierele
de planificare strategica si sa studieze oportunititile disponibile de dezvoltare educationald si
profesionald ale Centrului de statistica, cercetare, dezvoltare. In rezultatul concursului, invingitor
a fost desemnat Centrul Pro Comunitate, care in conformitate cu sarcinile Programului, a fost
responsabil de facilitarea elaborarii unei strategii/proiect de plan strategic pentru anii 2015-2020,
axat pe ideile specialistilor, grupului de lucru, selectat in acest scop.

Produsul final al grupului de lucru a inclus Planul Strategic pentru perioada 2015-2020 si
Planul de Actiuni pentru perioada 2015-2016.

Sistemul on-line vine sd simplifice procesul, dar si sa salveze importante resurse umane si
materiale. De aici si necesitatea si importanta acestui proiect. Odata pus la punct, sistemul
on-line de raportare va scuti pe cei peste 1200 de bibliotecari din sate si comune de deplasarea
la centrul de resedintd al raionului pentru raportare, pe cei 35 de specialisti de nivel raional/
municipal de deplasarea la Centrul de Statistica, iar pe salariatii BNRM sa se deplaseze la
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Ministerul Culturii si Biroul National de Statisticd in vederea aprobarii si respectiv prezentarii
raportului pe tard. Va fi economisit timpul necesar pentru sistematizarea datelor, elaborarea
tabelului centralizator, controlul calitatii etc. Intreg procesul tehnologic se va face automat in
Sistemul de raportare online. La etapa de testare a sistemului on-line, la nivel national, va fi
solicitata si raportarea in format traditional.

Viziunea si obiectivele proiectului au coincis din start cu cele ale partenerilor, dovada fiind
faptul ca toate propunerile venite de la BNRM si de la Novateca au fost acceptate reciproc, cu
mici ajustdri, spre imbunatatirea proiectului.

Pentru instruirea bibliotecarilor si a altor specialisti, responsabili de statistici, au fost elaborate
trei module de formare:

 Formarea formatorilor in domeniul colectarii, raportarii si utilizarii datelor statistice on-line;

o Instruirea bibliotecarilor in vederea utilizarii sistemului on-line de raportare;

o Utilizarea situatiilor statistice si a indicatorilor de performanta in demersul managerial,
demonstrarea impactului, dezvoltarea si promovarea bibliotecii (advocacy) etc.

Instruirea in vederea utilizarii sistemului on-line de raportare a avut loc pe etape:

o Formarea formatorilor de nivel national - specialisti responsabili de statistici de la BNRM.
Formatori: specialistii Novateca;

« Formarea formatorilor de nivel teritorial — specialisti responsabili de statistici din bibliote-
cile municipale, raionale, ordsenesti, specialistii de la directiile cultura responsabili de statistici,
formatorii din cadrul centrelor regionale de formare.

Formatori: formatorii de nivel national;

o Instruirea bibliotecarilor din bibliotecile publice orasenesti, comune, satesti.

Formatori: formatorii de nivel teritorial.

Conform conceptiei Centrului de Statistica in urmatorii ani:

« Bibliotecile din Republica Moldova vor prezenta datele statistice solicitate prin utilizarea
sistemului on-line;

« Bibliotecarii responsabili de colectarea/raportarea statisticilor vor avea competentele nece-
sare pentru utilizarea sistemului on-line;

« Bibliotecarii vor dezvolta competentele necesare pentru utilizarea statisticilor in evaluarea
activitatii, demersul managerial, dezvoltarea si promovarea bibliotecii etc.

Pe parcursul perioadei de implementare a proiectului, formatorii, atat cei de nivel national,
cat si cei de nivel teritorial, vor oferi suport metodologic specialistilor de nivel local. Va fi, de
asemenea, promovata importanta implementarii sistemului on-line si a activitétii in retea. (7)

O prima testare a sistemului a avut loc la 11 februarie 2015. Biblioteca Nationald a Republicii
Moldova, in colaborare cu Programul National Novateca, a organizat un proiect-pilot cu
participareaa cinciraioane: Ungheni, Orhei, Soroca, Causeni si Straseni, precum si a specialistilor
de la Novateca, implicati in crearea sistemului. La atelier au participat, de asemenea, specialisti
responsabili de colectarea datelor statistice de la BNRM, Biblioteca Nationald pentru Copii ,,Jon
Creanga’, directiile cultura si bibliotecile publice din raioanele selectate.

Perioada de testare a sistemului de raportare on-line prevedea, instruirea specialistilor implicati
in proiect in vederea utilizarii sistemului si generarea, la urmatoarea etapd, a raportului centrali-
zator in baza formularului 6-c ,, Activitatea bibliotecilor publice”. Pana la 25 februarie, participantii
la atelier, respectiv proiectul pilot, au introdus in sistem toate datele din formularele 6-c.In baza
acestor date a fost testat tabelul centralizator pentru fiecare din bibliotecile participante si tabelul
centralizator comun pentru cele cinci raioane, plus BNRM si BNC ,,Jon Creangg”

Proiectul pilot a demonstrat ca lucrurile pot fi miscate relativ repede, atat in ceea ce priveste
completarea bazei de date, cat si generarea rapoartelor centralizatoare.

Incepand cu 1 ianuarie 2017, toti bibliotecarii, responsabili de raportare, din bibliotecile
publice au raport datele statistice online. Iar in luna martie 2017 a fost testat sistemul general,
a fost generat centralizatorul pe clase, centralizatorul totalizator, au fost elaborate tabelele cu
indicatorii solicitati de Biroul National de Statistica pentru Anuarul statistic.

Pe parcursul anilor de testare a sistemului de raportare on-line, au fost depistate mai multe
lacune ale Formularului 6C. Pe parcursul anului 2017, s-a activat in vederea modificarii
formularului si a fost propusa spre aprobare o noua varianta Consiliului Biblioteconomic



National.

Paralel, pe parcursul anilor 2016-2017 in cadrul Centrului de Statisticd au avut loc instruiri in
vederea dezvoltarii competentelor necesare pentru utilizarea statisticilor in evaluarea activitatii,
demersul managerial, dezvoltarea si promovarea bibliotecii, advocacy etc.

In luna mai 2016 a avut loc trainingul Utilizarea statisticilor de bibliotecd in scopuri de advo-
cacy, avand ca obiective:

o Familiarizarea cu tehnicile de analizd primara a datelor;

« Formarea competentelor de utilizare a softurilor statistice pentru analiza primara a datelor;

« Cunoasterea principiilor de initiere a campaniilor de advocacy bazate pe impact;

« Constientizarea perspectivelor de implicare a bibliotecii nationale in monitorizarea situatiei
privind activitatea bibliotecilor publice si initiere a campaniilor de advocacy pentru sustinerea
dezvoltérii lor;

« Elaborarea unui instrument de monitorizare a activitatii bibliotecilor publice.

Formatori: Marcel Chiranov, Oleg Bursuc, Artiom Maister.

Transferul proceselor tehnologice in format on-line oferd posibilitdti nebanuite si Centrul de
Statistica, din cadrul Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova este printre primele proiecte
nationale care vor trasa drumul activitétilor in retea.

Odata cu implementarea tehnologiilor care se modernizeaza permanent, profesia noastra
si-a asumat si responsabilitatea de actualizare permanenta a cunostintelor si competentelor.
Numai asa poate fi asigurata existenta si dezvoltarea bibliotecii.

Centrul de Statistica este al doilea proiect axat pe formarea bibliotecarilor in vederea
dezvoltdrii competentelor necesare erei digitale, coordonat de BNRM. Primul proiect, Scoala
de Biblioteconomie, finantat de Fundatia SOROS-Moldova si realizat in parteneriat cu catedra
de specialitate de la USM si ABRM, a activat intre anii 2001-2005. Desi cinci ani este o perioada
relativ scurta pentru cei peste 4000 de bibliotecari cati activeaza in Sistemul National de
Biblioteci, in acesti ani cursurile de scurtd durata au numarat peste 3600 de bibliotecari. Multi
dintre ei au invétat aici ABC-ul informatizarii, au invétat sa scrie proiecte, au invatat cum sa
diversifice serviciile in conformitate cu necesitatile membrilor comunitétii din aria de servire,
au facut cunostinta cu tendintele de dezvoltare la nivel international si practicile de calitate
experimentate de bibliotecile lumii (2, pp.110-111).

Dupa zece ani de la sistarea activitatii Scolii de Biblioteconomie, s-au creat premisele necesare
de a face impreund cu bibliotecarii tarii un alt pas, de data aceasta, incepand cu schimbarea
formatului unui proces tehnologic si transferarea acestuia in spatiul virtual.

Exista certitudinea, ca in timp Centrul de Statisticd se va transforma intr-o puternicd
platforma de formare, cercetare si dezvoltare, ajutdnd bibliotecarii sa-si dezvolte competentele,
sa asimileze sistemul de colectare a datelor si raportare on-line, sd invete tehnici si metode de
cercetare si evaluare a activitatii, sa utilizeze rezultatele cercetarilor cantitative si calitative in
activitatea de dezvoltare si promovare a valorii bibliotecii, in promovarea ideilor inovationale
si a schimbdrii, in activitatea de advocacy, care devine o permanentd a activitatii bibliotecare.
Fiecare biblioteca trebuie sa fie pregitita sa facd lobby pro-biblioteca, sa-si pledeze cauza in orice
moment, cdnd o cere situatia.

La etapa de conceptualizare a Centrului de Statistica, Cercetare si Dezvoltare, formatul
structurii nou create incorpora si formarea profesionald continud. Experienta a demonstrat ca
necesitdtile de formare continua sunt mult mai extinse si, in aceste coditii, incepand cu luna
ianuarie 2017, a fost creat in structura Directiei Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie,
Centrul de Formare Continud, care utilizeaza aceleasi facilitati.

Centrul de Statistica isi desfasoara activitatea conform cerintelor Biroului National de
Statistica, care activeaza in conformitate cu Legea Republicii Moldova nr.312-XY din 2.12.2004
»Cu privire la statistica oficiald”, Legii cu privire la biblioteci, nr.286 din 16 octombrie 1994, Ho-
tararii Guvernului Republicii Moldova cu privire la organizarea formarii profesionale continue,
nr.1224 din 09 octombrie 2004, deciziilor Ministerului Culturii, Statutului BNRM si in baza
Regulamentului Centrului (5, p.1; 2.).

Principiile fundamentale in activitatea Centrului de statistica sunt cele ale statisticii oficiale:
impartialitate, deontologie statistica, relevantd, transparenta, confidentialitate, cost/eficienta,
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coordonare la nivel national, colaborare la nivel international.

Veridicitatea datelor raportate este responsabilitatea persoanelor, conform atributiilor de ser-
viciu. Odata se semneazd formularul 6C si, eventual, Tabelul centralizator, persoanele isi asuma
raspunderea. Conform capitolului VI Rdspunderea al Legii ,,Cu privire la statistica oficiald  ,,Per-
soanele care incalca prevederile prezentei legi poartd raspundere in conformitate cu legislatia”

Importanta datelor statistice este un subiect pentru discutii continue. La 13 mai 2017, co-
legul nostru, Bogdan Giurco de la Biblioteca Judeteand Iasi, anunta pe pagina de Facebook ca
Asociatia Nationald a Bibliotecarilor din Bibliotecile Publice din Romania pregéteste un proiect
prin care statisticile vor fi mai usor de realizat si rezultatul lor va putea fi folosit in activitatea de
promovare sau de dezvoltare. Vom urmari cu interes aceasta initiativa. Important este sa respec-
tam standardele internationale si prioritdtile de tara.

In perioada 4-5 aprilie 2017, in Grecia, Atena, a avut loc o adunare a bibliotecarilor din
intreaga lume, iar Dave Snowden, fondator si director stiintific la Cognitive Edge, care a dat
tonul intalnirii, a afirmat cd ,,pand cdnd schimbi modul in care oamenii gandesc despre trecut si
prezent, pierzi viitorul” El a avertizat, de asemenea, participantii cu privire la limitele de accep-
tare a modelelor, pericolele supra specializadrii si stabilirea determinista a obiectivelor. ,Daca ai
obiective specifice, pierzi pe parcurs oportunitatile. Noi ne concentram mai mult pe masurare
decat pe ceea ce este de masurat”. Aici este pericolul si el trebuie evitat. (10)

La 27 martie 2017, in spatiul Centrului de Statisticd, a avut loc conferinta de presa cu genericul
»Impactul Bibliotecilor Publice din Republica Moldova asupra cetétenilor” La eveniment au
participat viceministrul culturii Igor Sarov; directorul Programului Novateca, Evan Tracz;
directorul Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, Elena Pintilei; bibliotecari si reprezentanti
ai Programului Novateca.

In cadrul conferintei au fost prezentate statistici privind rezultatele bibliotecilor publice in
anul 2016, precum si a sondajelor nationale desfasurate in randul utilizatorilor bibliotecilor
publice. La conferintd au fost prezenti mai multi reprezentanti ai mass-media din Republica
Moldova. Este o prima incercare de a informa cetatenii tarii despre realizarile, dar si problemele
bibliotecilor. Poate fi calificata si ca o incercare de advocacy pro biblioteca la nivel national.

Comunitatea bibliotecarda trebuie sa invete sa promoveze biblioteca, sa demonstreze
importanta bibliotecii, rolul acesteia in dezvoltare, iar Centrul de Statistica poate contribui in
acest demers.
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SISTEMUL PUBLICATIILOR, EDITATE SUB EGIDA
BIBLIOTECII NATIONALE A REPUBLICII MOLDOVA

Aliona TOSTOGAN,
director adjunct, BNRM

Abstract: De-a lungul timpului Biblioteca Nationald a fost interesatd de promovarea mostenirii culturale,
a desfasurat activitdti de cercetare in domeniul biblioteconomiei, toate aceste preocupdri regdsindu-se in
cartile editate si publicate de institutie.

Studiul prezintd, in linii generale, sistemul de publicadii editate de-a lungul anilor sub egida Biblioteca
Nationald, fiind un reper important in familiarizarea celor interesati de activitatea editoriald.
Cuvinte-cheie : activitate editoriald, publicatii BNRM, tipdrire, difuzare

Abstract: Throughout time, the National Library has been interested in promotion of cultural heritage and
has been conducting researches in the field of librarianship. These activities of the library are reflected in
books published by the institution.

The study describes, in general, the system of publications of the Library over the years. The article presents
an important reference source to those interested in publishing activity of the National Library of the Repu-
blic of Moldova.

Keywords: Publishing activity; publications of the NLRM; publishing; distribution

Bibliloteca Nationald a Republicii Moldova desfasoard o importantd activitate de
editare a diverselor genuri de tipdrituri. Activitatea editoriald a Bibliotecii Nationale este
asigurata de Centrul editorial-poligrafic. Aceasta subdiviziune planifica, organizeazd, pregateste
pentru tipar si difuzeaza publicatiile informationale, biblioteconomice, sociologice, stiintifice
si promotionale:

- bibliografii generale si speciale (exhaustive si selective, curente si retrospective); cataloage
si repertorii colective;

- publicatii de specialitate (lucrari de biblioteconomie, culegeri de studii si comunicari in
cadrul sesiunilor stiintifice, reviste de specialitate, manuale, sinteze, publicatii de informare-
documentare in bibliologie, programe de dezvoltare, publicatii seriale de profil etc.);

- publicatii promotionale (calendare, programe, ghiduri, invitatii, pliante, cataloage ale
expozitiilor, afise etc.).

Centrul editorial-poligrafic isi desfasoara activitatea in conformitate cu planul editorial, aprobat
de Consiliul Stiintific din cadrul Bibliotecii Nationale, precum si cu planurile curente de lucru.

Activitatea editoriald din Biblioteca se desfasoara in baza Legii presei (nr. 243 din 26.10.1994),
Legii cu privire la activitatea editoriald (nr 939 din 20.04.2000), Legii privind accesul la informatie
(nr. 982 din 11.05.2000), Statutului Bibliotecii Nationale.

Productia editatd poarta insemnele Bibliotecii Nationale §i constituie proprietatea acesteia.

Repertoriul anual de produse informationale si metodologice a BNRM, include cca 30 de
titluri de publicatii, unele din ele devenind carte de vizitd a Bibliotecii: Bibliografia Nationald a
Moldovei (seriile: Publicatii oficiale, Teze de doctorat, Moldavistica); Calendar National; Biblio-
teconomia Moldovei: Cadru de reglementare; Imaginea Republicii Moldova in strdindtate; Cul-
tura in Moldova; Cronica vietii politico-administrative, social-economice si culturale a Moldovei;
colectia de materiale si documente Basarabenii in lume s.a. In cadrul Proiectului editorial-po-
ligrafic ,,Moldavica’, BNRM elaboreazd si editeazd urmatoarele colectii de publicatii: Clasicii
nostri, Plasticienii Moldovei, Compozitorii Moldovei, Clio & Byblon s.a.

Incepand cu anul 2005, produsele editoriale ale BNRM pot fi accesate pe site-ul institutiei.

Deci, prin efortul Centrului editorial-poligrafic, cu concursul autorilor de la Biblioteca
Nationald au fost editate un sir de lucréri, cum ar fi:
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1. Bibliografii
In 1992 Biblioteca Nationala a lansat Bibliografia Moldovei. In prezent, BNRM elaboreaza si
editeaza trei fascicole ale Bibliografiei Nationale a Moldovei:

IINLIOGRAFIA NATIONALL A MOLDOVE]D

1.1. Bibliografia Nationala a Moldovei. Moldavistica (Exte-
riorica)

Indicele bibliografic Moldavistica Exteriorica este una din seriile
anuale ale Bibliografiei Nationale a Moldovei. Lucrarea cuprinde
descrierile bibliografice ale publicatiilor semnate de autori din
Republica Moldova si editate peste hotare, precum si descrierile
bibliografice ale documentelor aparute in strainatate, ce vizeaza viata
stiintifica, social-politicd, economica, culturala si alte domenii de
activitate din Republica Moldova.

Aceasta bibliografie asigura informarea bibliografica a colabora-
torilor stiintifici, specialistilor din diferite domenii, altor categorii
de beneficiari asupra publicatiilor (cdrti, articole, recenzii etc.), ce vizeaza viata social-politica,
economicd si culturala a Republicii Moldova, vdzuta din exterior (inclusiv a Bucovinei de Nord
si Basarabiei de Sud ca spatii de cultura si civilizatie roméneasca).

extenonca

2010

1.2. Bibliografia Nationala a Moldovei. Teze de doctorat

Seria Teze de doctorat este parte componenta a Bibliografiei Nationale a Moldovei si constituie
o viziune de ansamblu asupra activitatii de cercetare din Republica Moldova, legata de obtinerea
titlului de doctor in stiinte. Bibliografia Nationald a Moldovei. Teze de doctorat informeaza uti-
lizatorii despre tezele de doctorat sustinute in institutiile de invatamaént si cele stiintifice ale Re-
publicii Moldova, pentru titlul de doctor in stiinte si doctor habilitat, in toate domeniile stiintei,
conform Regulamentului Consiliului National pentru Acreditare si Atestare din 24 ianuarie 2005
»Cu privire la functionarea consiliilor stiintifice specializate si conferirea gradelor stiintifice si
titlurilor stiintifice si stiintifico-didactice in Republica Moldova”.

1.3. Bibliografia Nationala a Moldovei. Publicatii oficiale (Serie analitica)

Indicele bibliografic Publicatii oficiale, cu o periodicitate anuald, constituie o parte
componentd a sistemului de publicatii bibliografice din seriile anuale Bibliografia Nationald
a Moldovei. Bibliografia reprezintd un ansamblu sistematizat al datelor despre actele juridice
adoptate de cétre autoritatile publice si este creat in scopul inregistrarii documentelor oficiale
publicate in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, emise de catre organele puterii de stat
si administratiei publice ale Republicii Moldova (Parlament, Presedintie, Guvern, Curtea de Conturi,
Curtea Constitutionala, ministere, departamente, Banca Nationald), aparute pe parcursul unuian.

Lucrarea este destinata cadrelor administrative, juristilor, economistilor, studentilor si tuturor
celor interesati de legislatia Republicii Moldova.

wsmwrwn| 1.4, Cultura in Moldova : buletin de informare si documentare
sl afpsefe e Pentru asigurarea documentdrii beneficiarilor in problemele de
culturd si arta, Biblioteca Nationald elaboreaza, din anul 2003, buletinul
de informare si documentare Cultura in Moldova, cu o peridiocitate
Cultura in Moldova anuald, care include descrierile bibliografice selectate din productia
de tipar nationald, intrata curent in fondurile Bibliotecii Nationale. In
buletin sunt incluse titluri de carti, articole din culegeri si publicatii
o seriale, recenzii ce vizeaza diverse probleme privind domeniile culturii
si artei in Republica Moldova. Sunt selectate materialele ce oglindesc
prezentele cultural-artistice ale Moldovei peste hotare (participare la
expozitii, festivaluri, concursuri internationale, colocvii, simpozioane,




turnee, etc.), aparute in publicatii seriale din Republica Moldova.
In buletin sunt reflectate si materialele ce tin de problemele dezvoltarii culturii si artei in
Bucovina de Nord si Basarabia de Sud, ca spatii de cultura si civilizatie romaneasca.

1.5. Cronica vietii politico-administrative, social-economice si culturale a Moldovei
= Er Este o bibliografie anuala si reprezinta un rezultat al activitatii
‘_ s 0 bibliografice efectuatd in exclusivitate in baza informatiilor din
colectiile de presa republicane si reprezinta o cronica a dinamicii vietii
politice, economice, sociale si culturale a Republicii Moldova.

Publicatia are menirea sda informeze cititorii despre cele mai
importante evenimente din viata republicii.

In functie de anumite criterii de importanti, lucrarea cuprinde
informatii generale care se refera la acest teritoriu, informatii oficiale
(emise de Guvern, Parlament, Presedintie etc.), statistici (demografice,
economice, culturale etc.), activitati economice, culturale, religoase,
politice, administrative, sportive; noutdti din viata social-economica
(inaugurari), intalniri de importanta nationala (congrese, conferinte,

simpozioane, colocvii) etc.(10, p. 15)

1.6. Anghelescu, Hermina. Republica Moldova in lume = La République de Moldova
dans le monde = The Republic of Moldova in the World : (Ind biblogr.)

Acest indice bibliografic include materiale despre Moldova, viata ei politica, sociald,
economicd si culturala, editate in Statele Unite ale Americii si in alte tari ale lumii. Materialele
au fost selectate din baza OCLC si din baza de date Dissertation Abstracts. Un capitol aparte este
consacrat publicatiilor editate in Republica Moldova despre viata politcd, soiald, economica si
culturala din Statele Unite ale Americii.

1.7. Biblioteca Nationald a Republicii Moldova : Bibliografie

Biblioteca Nationala Bibliografiile din aceasta serie au o periodicitate de 5 ani, fiind elab-
Y A orate citre aniversirile BNRM. Bibliografiile contin materiale despre
s activitatea Bibliotecii Nationale, publicatiile personalului Bibliotecii

W si materiale despre personalul Bibliotecii, aparute pe parcursul anilor.

Publicatia contine cérti, articole din culegeri tematice, din reviste si

oarie NTIR ziare, resurse online.

1.8. Buletin bibliologic

e e Publicatia cuprinde descrierile bibliografice ale documentelor ce tin de
Buletin domeniul bibliologiei, apdrute in tara si peste hotare, intrate in colectiile
bibliologic Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova. Buletinul are o peridiocitate

PN
1

2. Anul 1998 este anul in care Biblioteca Nationala initiazd un pro-
iect editorial de avengura si de durata, intitulat Proiectul editorial-
poligrafic ,,Moldavica”. Pe parcursul anilor in cadrul acestui Proiect
au fost elaborate, redactate, consiliate, monitorizate, pregatite pentru
tipar si tirajate numeroase aparitii editoriale de valoare, parte din ele
cu caracter de unicat, toate avand si versiuni electronice:

2.1. Alexe Rau - nascut in Zodia Cartii : Periplu biobibliografic
Lucrarea tinde a fi o oglinda a vietii si activitdtii omului inzestrat cu talent nemdsurat —
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dlui Alexe Rau, bibliolog, poet, eseist, filozof al culturii. Este o reflectare fidela, minutioasa a
scrierilor Domniei Sale, risipite in zeci de ziare si reviste, culegeri tematice si antologii, apoi
adunate in volum de o apreciabila utilitate.

2.2. Protoiereu Petru Buburuz : Biobibliografie
Biobibliografia este destinata jubileului de 70 de ani de la nasterea protoiereului Petru
Buburuz, magistru in teologie, presedinte al Societatii Culturale si Bisericesti ,,Mitropolitul
Varlaam’, paroh al Bisericii ,,Sfintii apostoli Petru si Pavel” din Chisinau, redactor-editor al

revistei Lumindtorul.

2.3. Mihai Prepelita : Biobibliografie

Biobibliografia este dedicata creatiei poetului, actorului, drama-
turgului, prozatorului, publicistului, traducétorului si pictorului Mihai | °.
Prepelitd. Aceasta reprezintd o sintezd si un suport pentru diferite | g
solicitari de informare si documentare si este destinaté tuturor celor |:
interesati de literatura, in general si de creatia lui Mihai Prepelitd, in |g
special: elevilor, studentilor, profesorilor etc.

2.4. Rodul cuvintelor. Nina Soroceanu : Biobibliografie

Prezenta biobibliografie reflectd activitatea autoarei ca publicista,
poetd, scriitoare (si pentru copii), textier de cantece, redactor de carte, colaborator al redactiilor
diferitor reviste si ziare si a Radioului National. (55, p. 3)

2.5. Mestesuguri populare traditionale moldovenesti : (Din colectiile Bibliotecii
Nationale) : Bibliografie de recomandare

Bibliografia de recomandare Mestesuguri populare traditionale moldovenesti cuprinde
materiale ce tin de istoria, dezvoltarea, pastrarea mestesugurilor poporului nostru de-a lungul
timpului.

2.6. Stefan cel Mare si Sfant (1457-1504) : Bibliografie

Materialele incluse in bibliografia Stefan cel Mare si Sfant (1457-
1504) reprezinta un prilej de evocare si cinstire a celui mai de seama
Domn al Moldovei, care timp de o jumatate de secol a desfasurat o
vasta activitate politica, militard, ctitoreascd, spirituala si culturala, la
nivel european.

5

=

Stefan cel Mare 5i Sfanf  res.601

2.7. Dumitru Pisat. In dreptul varstei - demne impliniri : Itine-
rar biobibliografic

Aceasta lucrare aduna in sine informatia relativa la un om de stiintd sau de creatie, si nu nu-
mai, care foloseste pseudonimele Dumitru Ioanide si Dumitru Delasloboziamare. Acesta este
Dumitru Pasat care a stiut sa fie permanent receptiv la intelepciune, frumos, la viratiile taranei
si tentatiile cuvantului, care a stiut si-si innobileze numele prin scris.

3. Colectia ,,Clio si Byblon”

Aceasta colectie este initiatd si editata de Biblioteca Nationala in scopul valorificarii activitatii
personalitatilor de prim rang a timpului nostru.

La moment, in completarea acestei serii de publicatii, au iesit de sub tipar urmatoarele lucrari:



3.1. Ganenco, Petru. Scrieri istorice. Vol. 1 : Istoria Bibliotecii Nationale a Republicii
Moldova de la 1832 pana la 1918

3.2. Ganenco, Petru. Scrieri istorice. Vol. 2 : Istoria bibliotecilor din Basarabia si
Transnistria de la inceputuri pini la 1918

In aceste 2 volume istoricul Petru Ganenco a scos din negura uitdrii istoria Bibliotecii publice
Guberniale a Basarabiei si, in genere, a activitdtii bibliotecare. Continuitatea istorica a acestei
biblioteci au asigurat-o fosta Bibliotecd Republicana de Stat ,N.K. Krupskaia”, iar dupa procla-
marea, in august 1991, a independentei Republicii Moldova — Biblioteca Nationala.

»Studierea istoriei bibliotecilor ne dd posibilitatea de a descoperi procesul aparitiei lor, de a
determina caile, etapele si caracterul firesc al dezvoltérii acestora. Urmarind evolutia bibliotecilor
in stransa legatura cu conditiile istorice ale unei epoci concrete, avem toate sansele de a cunoaste
mai pe larg si mai amdanuntit perioada istoricd data. Dand o apreciere rolului pe care l-au avut
bibliotecile in viata culturald a societétii, putem judeca despre nivelul de dezvoltare culturala a
acestei societdti, care erau cerintele spirituale ale omului, nivelul lui de iluminare, in ce masura
societatea tindea spre instruire si insusire a cunostintelor acumulate in carti”. (25, p. 5)

3.3. Academicianul Petru Soltan
Bibliografia in cauza este dedicatd savantului cu renume mondial, specialistului in domeniul

e geometriei, topologiei si matematicii aplicate, fondatorului de
"
et E e o scoald stiintifica, Doctor Honoris Causa al mai multor universitati,

Uil i, €0k 3 Wil ™

Academician al Academiei de Stiinte a Moldovei, membru de onoare
al Academiei Roméne, detindtor al Ordinului Republicii, fruntas al
vietii publice, scriitor, publicist. Este o primd incercare bibliografica
cu tendinta exhaustiva §i universald de cuprindere a operei sale, fiind
realizata prin valorificarea potentialului informativ de care dispune
Biblioteca Nationald (inclusiv resursele electronice), precum si al
bogatului fond documentar aflat in arhiva personala a savantului,
cuprinzand perioada anilor 1954 - 2011. Oferind o adresabilitate
nelimitata, lucrarea isi doreste sa fie un ghid cat mai complet in
numeroasele publicatii semnate de/sau despre Academicianul Petru
Soltan, si are drept scop de a propune, din punctul de vedere al informatiilor bibliografice
existente, o imagine a contributiilor aduse stiintei, culturii sau vietii publice.

3.4. Vartic, Andrei. Intrebarea cu privire la paleoinformatici

Studiile incluse in volumul de fatd configureaza concludent aria si atributele paleoinformaticii
si alte doua fenomene din acea vreme pe care el le numeste ,,revolutia geometrica” si ,homo
geometricus”. Istoria geometricd a menirii creatd de el este spectaculoasa.

Ineditd, asezatd temeinic, aducitoare de cunoastere nouad, bund, tinereasca si, in acelasi timp,
cumpanita, nascuta din mirare filosofica si din dragoste de stramosi, cartea este opera vietii lui
Andprei Vartic. (61, p. 7)

3.5. Spac, Ion. Reflectii biblioteconomice si bibliografice

Volumul de fatd reprezintd produsul muncii prodigioae a bibliografului si profesorului dlui
Ion Spac, cel care a pus problema recunoasterii muncii de alcatuire a bibliografiilor ca pe un
act de creatie. Consacrand genul bibliografiei literare, Ion Spac a devenit unul din oligarhii
informationali in domeniul literaturii.

In acest volum se regasesc si articole scrise de dl Spac, consacrate unor colegi de breasl3, unor
biblioteci, istoriei bibliografiei.
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3.6. Negru, Nina. Bibliotecile Basarabiei si ale Transnistriei si Constiinta de comunitate

Volumul de istorie a bibliotecilor din Bucovina, Basarabia si Transnistria vine cu un set de
documente de arhiva, inedite pana acum, ce tin de istoria Bibliotecii Nationale.

Aceste noi documente de arhiva vor contribui la conturarea unei imagini mai clare a evolutiei
bibliotecilor si a lecturii in acest spatiu geografic.

4. Colectia ,,Compozitorii Moldovei”

Colectia Compozitorii Moldovei urmareste scopul de a valorifica patrimoniul national muzical,
al publicatiilor de muzica tiparita si documentelor audiovizuale. Este destinata muzicologilor
si interpretilor, pedagogilor de la institutiile de invatdmant superior si mediu de specialitate,
bibliologilor si tuturor celor interesati de muzica.

Péana in prezent, in cadrul colectiei, au fost editate urmatoarele bibliografii:

4.1. Doua vieti in unison : In memoriam Ion si Doina Aldea-Teodorovici : Bibliografie
Lucrarea de fatd este dedicatd interpretilor Ion i Doina Aldea- Teodorovici, unde se oglindeste
creatia lor in cuplu si literatura ce reflecta viata si activitatea lor.

-

4.2. Constantin Rusnac : Biobibliografie

Volumul sistematizeaza bogatul material bibliografic prin care este
scoasd in evidenta creatia compozitorului si muzicologului Constantin
Rusnac, dar si cea de publicist, cronicar al multor evenimente in care
un loc aparte il au portretele literare ale oamenilor dragi maestrului,
ale colegilor de breasld, expuse intr-o originala autobiobibliografie —
marturie a unui talent de narator stralucit. (17, p. 3)

Dowd vieg in unison

4.3. Gheorghe Neaga : Biobiblografie

Bibliografia este dedicata maestrului emerit al Artei din Moldova, laureat al premiului de Stat
al Moldovei si al altor premii, compozitor, violonist si pedagog, creatia cdruia se caracterieazd prin
profesionalism si printr-o diversitate larga a genurilor abordate: muzica vocald, instrumentald,
de scena. Lucrarea include culegeri de note, note publicate in culegeri, ziare si reviste, carti
si articole din culegeri, publicatii periodice, inregistrari pe discuri, inregistrari din Fonoteca
Companiei de Stat ,,Teleradio-Moldova”

4.4. Zlata Tcaci : Biobibliografie

Prezentabibliografie oglindeste creatia compozitoarei Zlata Tcaci, Maestrul Emerital Arteidin
Moldova, laurat al Premiului de Stat al Moldovei si al altor premii, care se remarca prin coloritul
national al muzicii si diversitatea genurilor muzicale abordate. Lucrarea include culegeri de note,
note publicate in manuale, ziare si reviste, carti si articole din culegeri si publicatii periodice,
inregistrdri pe discuri, inregistrari din fonoteca Campaniei de Stat ,,Teleradio-Moldova’, aparute
intre anii 1960-1997 in tara noastra si peste hotarele ei.

5. Colectia ,,Plasticienii Moldovei”

Specialistii din domeniul studiului artelor, publicul larg de cititori si iubitorii de frumos
cunosc numeroaselele publicatii, editate de Biblioteca Nationald a Republicii Moldova care fac
parte din colectia "Plasticienii Moldovei”



In cadrul acestei serii au iesit de sub tipar biobibliografiile:

5.1. Tudor Zbarnea :

Biobibliografie

Bibliografia de fata este concacrata unei peronalitati remarcabile in lumea culturald
— director general al Muzeului National de Artd al Moldovei, Maestru in arte, artist plastic, cu
lucrari in numeroae colectii publice si particulare din tara si strainatate.

Mihail PETRIC

ILIE BOGDESCO

g
%

+ BIOBIBKIOGRAFIE +

—
T

——— oy

Alexei Colibneac

/

-—
e

5.2. Eleonora Romanescu : Biobibliografie

Lucrarea este consacrata unei personalititi marcante, unui nume
recunoscut in artele plastice moldave din a doua jumatate a sec. XX
- inceputul sec. XXI, care ,,pe parcursul intregii sale vieti a cantat in

| operele sale, meleagurile basarabene, frumusetea plaiului natal”

5.3. Mihail Petric : Biobibliografie

Bibliografia este dedicatd artistului plastic care face parte din
stralucita pleiada a artistilor

plastici de autentica valoare din Republica Moldova, devenind
in arealul nostru un nume de referintd pentru multiple generatii de
artigti.

5.4. Ilie Bogdesco: Biobibliografie

Marele maestru al gravurii, caligrafiei, picturii monumentale si
al graficii de carte, Artist Plastic al Poporului din URSS, detinator al
Premiului de Stat din RSSM si cavaler al Ordinului Drapelul Rosu
de Muncd, profesor, membru al Academiei de Arte Plastice a URSS,
academician de onoare al Academiei Regale de Arte Plastice din Spania,
detinatorul multor premii si distinctii nationale si internationale este
comemorat in lucrarea de fata.

5.5. Alexei Colibneac : Biobibliografie

Bibliografia este dedicata artistului plastic, profesorului universitar,
Maestrului Emerit in Arte, cadru didactic in domeniul invatamantu-
lui artistic universitar, academician, care activeazda in domeniile:
grafica de carte, grafica unicat, pictura de sevalet, arta monumentala.
Alexei Colibneac este unul din fondatorii Facultétii de Arte Plastice
din cadrul academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice.

— o e

5.6. Igor Vieru : Biobibliografie

Lucrarea este dedicata pictorului care a |[7#"*
devenit rapsod al plaiului si al vietii tiranului | gy
moldovean,  impunindu-se  publicului
iubitor de arta, mai ales prin tablourile cu
temd rusticd, operele sale fiind o fuziune
a artei grafice, a picture si a scenografiei

As s 9 . PR A s adz UGRU
care ii influenteaza picturii, impunandu-i o Blobibliografie )

infatisare aparte. 24
£ ©
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Obiectivul principal al lucrdrii este de a concentra si de a prezenta opera plasticianului in
ampla ei valoare intr-un volum aparte.

5.7. Isaie Carmu : Biobibliografie

Isaie CARMU

MIHAIL GRECU

Bobddogal

Lucrarea este dedicata ilustrului grafician, personalitate de seama in
domeniul graficii de carte, pictor cu renume mondial, maestru emerit
in arte, membru al Uniunii Artistilor Plastici din Republica Moldova.

5.8. Gheorghe Vrabie : Biobibliografie

Biobibliografia este dedicatd artistului
plastic, graficianului din Republica Moldova,
autorul Stemei de Stat a Republicii Moldova,
Stemei si a Drapelului municipiului Chisindu,
al valutei nationale.

)
SERUA, FLASTICHENS ASOLDOYTL

GHEORGHE VRABIE

5.9. Mihai Grecu : Biobibliografie

Biobibliografia este consacratd plasti-
cianului Mihail Grecu, Pictor basarabean
eminent din perioada sovieticd, pesonalitate ¥
notorie care a fondat modernismul plastic ba- o
sarabean si a contribuit la formarea Scolii Nationale de Pictura (alaturi
de Mihai Petric si Valentina Rusu-Ciobanu).

5.10 Gheorghe Oprea. Biobibliografie

Biobibliografia este dedicatd artistului plastic-muzeograf din Republica
Moldova, Maestrului in arte, pictorului, care a reusit sa intruchipeze in
tablourile sale cele mai diverse stiluri: de la motive nationale, populare,

pana la stilul modern la implinirea celor 70 de ani de la nastere. (27, p. 3)

6. Colectia ,,Bibliosofie”

Alexe Rau, Omul oglindirii polivalente

Lucrarea de fata a fost scrisa in memoriam lui Alexe Rau - bibliotecarul, poetul, eseistul,
cititorul, direcorul, filosoful, omul inzestrat cu un talent de cercetator, cu sete nepotolita pentru
studiu. Avem in fatd un volum, ce reuneste ganduri, idei, articole, eseuri, amintiri ale diferitor
personalitati care au scris despre Alexe Rdu si interviuri realizare cu protagonistul.

7. Colectia ,,Bibliologi basarabeni”
Madan, Ion. Bibliologul, cercetitorul si patriotul Petru Ganenco (1934-1999) /

Aceastd lucrare este consacratd istoricului de vocatie, bunului
cercetdtor stiintific, bibliologului, patriotului si omului de omenie
care a fost Petru Ganenco.

8. Cataloage

8.1. LUPAN, STEFAN. Cairti din biblioteca contelui Alexan-
dru Sturdza in colectiile BNRM : Catalog / Stefan lupn, Veronica
Cosovan ; coord de ed.: Tatiana Placinta. — Chsinau, 2012. — 88 p.

Reiesind din faptul cd una din functiile prioritare a Bibliotecii
Nationale este valorificarea colectiilor, prin prezenta bibliografie
prezintd Catalogulul cartilor din biblioteca personald alui Alexandru L~ e |

CART! DiN BIBUOTECA CONTILUY
ALEXANDRU STURDZA
N COUICTILE BNRM

CATALOG




Sturdza (1791- 1854), personalitate marcanta in istoria §i cultura nationala, diplomat, scriitor,
publicist si filozof, fiul primului §i unicului guvernator de etnie roména a Basarabiei Scarlat
Sturdza ( 17302-1816).

Prin investigarea amdnuntita a volumelor din cadrul bibliotecii familiei Sturdza s-a reusit
urmarirea dezvoltarii tiparului in Europa, deoarece arealul geographic al colectiei reprezinta
anume aceasta parte a lumii.

8.2. Acte basarabene tiparite in limba roméana, 1811-1861 : Catalog: (din Colectiile
MNIM, BNRM, BSC BAS)

Acest catalog colectiv a fost conceput drept o actiune comuna de colaborare dintre Muzeul
National de Istorie al Moldovei, Biblioteca Nationala a Republicii Moldova si Biblioteca Stiintifica
Centrala a Academiei de Stiinte a Moldovei, orientata in scopul unei valorificari exhaustive a
colectiilor de acte basarabene din perioada tarista, care se detine in patrimoniul din Republica
Moldova. (2, p. 8)

Cronologic, in catalog sunt inregistrate 123 titluri (332 exemplare). Valoarea acestor acte
basarabene din prima jumatate a secolului XIX-lea pentru cercetarea istoriei Basarabiei “sub
rusi” este una incontestabila.

8.3. Pelin, Valentina. Manuscrisele romanesti din secolele XIII-XIX in colectii strdine
(Rusia, Ucraina, Bielorusia) : Catalog

Volumul include un catalog de 337 de manuscrise cu continut religios, beletristic si stiintific,
slavo-romane, romane si latine, realizate in spaiul romanesc sau de romanii din diaspora in
sec. XIII-XIX, care se pastreaza in biblioteci, arhive si muzee din Rusia, Ucraina si Bielorusia.
Editia este insotita de un studiu introductiv, o nota asupra editiei, bibliografie, indici si cuvinte-
cheie. Lucrarea este destinata mediului academic universitar si tuturor celor ce se intereseaza de
valorile culturale si carturaresti din trecut ale romanilor, risipite in lume.

8.4. Catalogul ,,Concurs National de Ex-libris Biblioteca Nationala - 180 de ani”.

Inacest Catalog au fost prezentate lucririle participantilor pasionati
de grafica de format mic §i promovarea semnului de carte Ex-libris din
cadrul Concursului dedicat aniversarii a 180-a a Bibliotecii Nationale.
Mai mult de jumatate din lucrdrile prezentate sunt stampe realizate
in tehnicile clasice ale gravurii: acvaforte, acvatinta, linogravurd sau
combinatii ale acestor tehnici si se incadreaza usor in trei categorii: a)
stampe clasice; b) lucrari realizate cu ajutorul computerului; c) desene
realizate manual.

8.5. Stampa Moldovei

Aceasta lucrare promoveaza colectia de stampe din tezaurul
Bibliotecii Nationale. Lucrdrile prezentate sunt executate in
exclusivitate de graficieni, maestri ai artei moldovenesti, in diverse
tehnici artistice (procedee): acvaforte, acvatintd, linogravura,
litografie, xilogravura.
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8.6. Galeriei Scriitorilor romani. Gheorghe Oprea: Catalog

Acest Catalog este o imagine sublimate a Galeriei Scriitorilor din sala de lecturd a Bibliotcii
Nationale, galerie creatd in urma gestului generos a maestrului Gheorghe Oprea care a donat o
colectie de 36 lucrari Bibliotecii Nationale: portrete ale scriitorilor romani de pe ambele maluri
ale Prutului, stiluri de compozitii.

8.7. Mahu, Raisa. Hroicul Tipografiilor si Editurilor din Moldova (1643-2003)

Lucrarea de fata prezinta cele mai reprezentative momente din istoria raspandirii tiparului in
Moldova, avand in continut un mic index de tipografii si edituri moldovenesti din secolele anterioare
si un sumar tabel cronologic referitor laarta editoriala si poligrafica in spatiu nostru. (37, p. 9)

8.8. Alexe Rau - filosof si homo faber, fragil si inaripat (in meoriam) : catalogul Expozitiei
- eveniment

Catalogul in cauza a fost realizat in urma vernisarii expozitiei consacrate memoriei
bibliologului si poetului Alexe Rau cu genericul ,Alexe Rau - filosof, homo faber, fragil si
inaripat’,

9. Calendar National

Calendarul National (cu titlul initial ,Calendarul bibliotecarului”) reprezinta singura, la ora
actuald, publicatie fundamentala de acest gen in republicd, cu aparitie anuald, de care se conduc
toate mediile. Aceasta publicatie include date memorabile si nume de personalititi de seama din
domeniile culturii, istoriei, economiei, stiintei, politicii etc. din Republica Moldova, precum si
valori literare si culturale din civilizatia universal. Calendarul National a deveit cartea de vizita
a institutiei noastre.

10. Lucrari metodologice

10.1. Biblioteconomia Moldovei : Cadru de reglementare

Culegerea ,,Biblioteconomia Moldovei. Cadru de reglementare” contine documente legisla-
tive, hotarari aprobate de catre Parlamentul si Guvernul Republicii Moldova. De asemenea mai
sunt incluse documente de reglementare si tehnologice ale CBN, centrelor biblioteconomice si
ale unor biblioteci. Lucrarea este destinata tuturor specialistilor din domeniul biblioteconomiei
si are menirea sa reglementeze activitatea bibliotecilor din Republica Moldova.

10.2. Rigorile internationale actuale ale organizarii si functionarii bibliotecilor publice
(Expozeu si comentarii asupra Ghidului IFLA - UNESCO

Volumul de fata reprezintd o sinteza teoreticd a tendintelor actuale in activitatea bibliotecilor
publice, facand si o analiza a experientei din Republica Moldova si din strainatate a activitatii
bibliotecii cuprinzand cele mai eficiente practici.

Lucrarea propune investigatia si analizarea diversului registru de probleme / aspecte a
binomului biblioteca - societatea cunoasterii.

10.3. Resurse electronice in ajutorul bibliotecilor publice

Aceasta lucrare reprezinta in sine recomandari pentru bibliotecile publice in crearea
bibliotecii electronice, care are un rol din ce in ce mai accentuat in modernizarea serviciilor
pentru utilizatori, descriind diverse resurse electronice si motoarele de cautare.

10.4. Magazin bibliologic
Revista Magazin bibliologic este o publicatie elaborata si editata de Biblioteca Nationald
a Republicii Moldova si este un spatiu de dezbatere academicd, la care participa specialisti



din domeniile literatura si artd, istorie, bibliologie, codicologiei,
paleografiei si al disciplinelor adiacente.

Revista stiintifica si bibliopraxiologica este cea mai importanta
revistd de specialitate ce promoveazd valorile biblioteconomice si
culturale, colaborari profesionale. In revistd se publici aticole scrise
atat de autori autohtoni, cét si internationali, in care se abordeaza
subiecte legate de dezvoltarea biblioteconomiei. Publicatia incurajeaza
relationarea si socializarea bibliotecarilor din cadrul Sistemului
National de Biblioteci, reflectind unicitatea retelelor/ institutilor
bibliotecare din cadrul Sistemului National de Biblioteci, reflectand
unicitatea retelelor / institutiilor ibliotecare si optand pentru asigurarea
unitatii nationale in domeniu.

10.5. Osoianu-Filip, Vera. Tribuna avocatului bibliotecii : Indrumar pentru bibliotecari

Lucrarea de fatd vine in ajutorul bibliotecarului pentru promovarea activitatii de advocacy,
care este absolut necesara pentru a asigura rezistenta in timp a bibliotecii prin evidentierea
si amplificarea principalelor valori ale bibliotecii moderne: incluziunea sociala, diminuarea
inegalitatii digitale, invatarea pe tot parcursul vietii, oferind instrument si exemple concrete care
pot fi de ajutor la conceptualizarea unor actiuni, strategii, etc. Cu ajutorul lor bibliotecarii vor
putea promova orice proiect care atrage atentia decidentilor asupra problemelor, de rezolvarea
carora depinde implementarea ideilor inovationale, schimbarea in bine a comunititilor,
imbunatatirea calitatii activitatilor de interes comunitar si, respective imbunatatirea calitatii
vietii membrilor comunitatii ca misiune fundamental a bibliotecii publice.

10.6. Biblioterapie : Indrumar metodic destinat bibliotecilor publice

In acest indrumar se pune accentul pe biblioterapie , ca un proces de tratament cu ajutorul
cartii. Se descrie procesul biblioterapeutic in conditii de biblioteca, metodele de organizare a
sedintelor de biblioterapie, recomandari de lectura in biblioterapie. Bineinteles, cd nu pot fi tre-
cute fara atentie si un sir de teste psihologice.

10.7. Biblioteca 2.0 - o noua generatie de biblioteci : (Materialele eminarului National al
Managerilor de Biblioteci Publice 2009

In aceastd lucrare sunt incluse articolele elaborate in baza comunicirilor prezentate in cadrul
Seminarului National al Managerilor de Biblioteci Publice 2009, precum si alte materiale ce
au tangenta cu tema seminarului. Lucrarea reprezintd o prima initiere in esenta conceptului
Biblioteca 2.0 si oglindeste mai putin diverse aspect ce tin de Utilizatorul 2.0. Dar importanta
materialelor prezentate in lucrae este deosebita prin faptul cd este una prntre prmele studii axate
pe diverse aspect ce tin de biblioteconomie virtuald si miscarea Biblioteca 2.0. (8, p. 8)

10.8. Gazeta bibliotecarului

Publicatia ,,Gazeta bibliotecarului” este un buletin informativ al Bibliotecii Nationale care
atrage atentia cititorilor de specialitate, dar si publicului larg, care este interesat de schimbarile ce
se produc in lumea bibliotecara. Este un ziar cu un continut bogat si divers, compartimentele-i
fiind la fel de variate ca si materialul expus: seminare, simpozioane, concursuri, premii, sarbatori,
lansari, niversari, proiecte, stiri si bibliografii noi. Gazeta bibliotcarului este un instrument de
informare, de promovare a imaginii Bibliotecii Nationale, a prioritatilor de formare intelectuals,
publicare a materialelor despre implicatiile professionale ale specialistilor din domeniu, succe-
sele profesionale si performantele obtinute, noutatile vietii bibliotecare si experiente de calitate,
precum si implicatiile personalitdtilor de valoare din domeniul culturii, artei, literaturii roméane
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din sara si de peste hotarele ei. Prin intermediul acestui ziar bibliotecarii vor beneficia de posi-
bilitatea alinierii la practicile si metodele de activitate, de schimb de experienta.

10.9. Memoria Moldovei = Memory of Moldova : Program pentru salvgardarea patri-
moniului national documentar

Programul UNESCO "Memoria lumii: principii directoare pentru salvgardarea patrimoniului
documentar” a servit drept imbold pentru a pune pe tapet problemele existente in Moldova si
pentru conceperea, elaboraea si promovarea unor actini si lucrdri care sd conduca la crearea
conditiilor necesare pentru rezolvarea lor. Anume aceasta publicatie descrie obiectul, obiectivele,
strategiile, cadrul juridic, financiar si tehnic a Programului Memoria Moldovei.

10.10. Oferta de integrare a bibliotecilor publice din Republica Moldova in SIBIMOL
Aceastd lucrare descrie Sistemul Integrat al Bibliotecilor Informatizate din Moldova
(SIBIMOL) si cerintele fata de bibliotecile care solicita integrarea in programul SIBIMOL.

11. Monografii
11.1. Cartea Moldovei : (Sec. XVII — inceputul sec. XX) : Catatalog General
Volumului ,,Cartea Moldovei”, reflectd viata literard si alte domenii ale activitatii umane
din perioada moderna, in spatiul numit ,,Moldova istorica”. Este un
catalog impresionant al publicatiilor din secolul XIX, ce uimeste atat
prin dimensiuni, cat §i prin continut, avand capitole ce depdsesc atatea
bibliografii. Astfel, dupa un parcurs cronologic de peste un secol al
MOLBOVEI cartilor editate pe teritoriul Moldovei (istorice), efectuat de harnicii
B angajati ai Bibliotecii Nationale a R.M., cei ai Bibliotecii Stiintifice ,,A.
Lupan” a ASM si a unor cercetdtori stiintifici, o parte considerabila
a lucrérii o ocupa indicii, detaliati si unici: al numelor de persoana,
de autori colectivi, al titlurilor, de subiecte, de denumiri geografice,
edituri si tipografii, documente cu date incerte, lista institutiilor
detindtoare de documente s.a. (34)

CARYER HODERNA

11.2. Varta, Tatiana, Varta lon.

Istoria Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova in documente de arhiva

In aceasti lucrare este prezentata istoria primei biblioteci publice din Basarabia, care a fost
fondatd in anul 1832 si si-a desfdsurat activitatea, aproape neintrerupt, timp de 185 de ani.
Publicarea vastului corpus de documente, in mare masurd, inedite din Arhiva Nationala a
Republicii Moldova, Arhiva Centrala Istoricd de Stat a Ucrainei, Arhiva de Stat a regiunii Odesa,
care se referd la istoria Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, are menirea de a intregi
demersul cercetatorilor de a reconstitui intreaga fresca a activitatii numeroaselor generatii de
bibliotecari in beneficiul societatii, rolului deosebit pe care l-a jucat acest asezamént de cultura
in destinele Basarabiei, de-a lungul celor 185 de ani de efort continuu in beneficiul cetatii.

11.3. Osoianu-Filip, Vera.

Biblioteca publica intre perceptia traditionala si utilizatorul modern

Lucrarea de fatd insereazd materiale elaborate pe parcursul anilor 2014-2015. In baza
informatiilor si materialelor prezentate in lucrare, bibliotecarii pot urmari evolutia recentd a
activitatii bibliotecare, tendintele si prioritatile de activitate la nivel local, national si international.
Materialele oglindesc si rezultatele , constatarile studiilor si cercetarilor, realizate in tara noastra,
precum si peste hotare, axate pe promovarea bibliotecii, cartii si a lecturii. Un loc aparte ocupa



promovarea ideilor inovationale adoptate de lumea bibliotecara si adaptate la necesitatile
comunitatii profesionale si a maselor largi de utilizatori reali si potentiali. (49, p 3)

11.4. Osoianu, Vera. Biblioteca in cdutarea identitatii

Aceasta lucrare poartd un caracter informativ, promoveza concepte si actiuni de valore,
orientate pentru a imbunatati fenomenele ,biblioteca” si ,bibliotecarul”. Este o carte despre
modul, in care se poate obtine succesul institutional si individual.

Cartea Verei Osoianu pledeazd pentru activitatea in cadrul institutiilor info-bibliotecare a
angajatilor siguri, orientati metodologic, intelepti si puternici. Cartea nu ofera retete finale ale
succesului, dar ne invatd s le cdutam, sansa profesionald constand in a invéta si a ne adapta
situatiei. (47, p. 6)

Cartea include articole si studii publicate in ultimii ani in periodicele de specialitate din
tard si din Romania. Materialele oglindesc miscarea de idei in domeniu la nivel national si
international, tendintele de dezvoltare in biblioteconomie si stiinta informarii, experiente si
practici de calitate, rezultate ale sondajelor sociologice efectuate in tara si peste hotare, statis-
tici care reflecta dinamica domeniului, primii pasi ai proiectului pilot NOVATECA - Biblioteci
Globale in Moldova.

12. Lucrari de sinteza

12.1. Omagiu ,,Strajerilor” patrimoniului documentar al BNRM

Cartea a fost conceputa intru valorificarea istoriei si actualitatii serviciului Carte veche si rara
al BNRM, care este, alaturi de alte citeva structuri, legat de mostenirea culturala scrisd, tangibild,
unul din punctele de reper in misiunea institutiei noastre fiind protejarea si salvgardarea acestei
categorii de patrimoniu.

In carte se evidentiazi doud linii, doua continuititi: continuitatea neamului, reflectati in
documentele ce constitue memoria nationala si continuitatea echipei serviciului, care isi asuma
misiunea de salvgardare si comunicarea cdtre urmasi a primei continuitati.

Conform spuselor regretatului Alexe Rau, acest volum e o carte ce vizeaza ,,memoria meoriei
nationale”. (46, p. 4)

12.2. Imaginea Republicii Moldova in strainatate

Intru promovarea imaginii Republicii Moldova in strainitate, Biblioteca Nationala elaboreaza
o lucrare de sintezd din 2002 - almanahul ,Imaginea Republicii Moldova in strainatate”
Conceputa drept anuar, almanahul, in paginile sale, include publicatii despre Moldova si oame-
nii ei consacrati, aparute in strainatate si prezentate fragmentar, dar esential in limbile engleza,
francezd, germand, structurate in volum conform evenimentelor preponderent produse in
politica, economie, cultura, artd, literatura, sport etc.

Almanahul ,Imaginea Republicii Moldova in straindtate”, o formd elocventd, in felul ei,
de monitorizare a informatiei, scrisa pe intelesul tuturor, inlesneste valorificarea materielelor
propuse.

12.3. Imaginea Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova in mass-media din strainatate
(1991-2011)

Citre aniversarea de 180 ani a Bibliotecii Nationale, a fost elaborat volumul ,Imaginea
Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova in mass-media din strainatate”. In aceasta lucrare au
fost acumulate materiale publicate in presa de peste hotarele tarii noastre, cuprinzidnd perioada
anilor 1991-2011, ce tin de Bibloteca Nationala.

Lucrarea este destinata lucratorilor stiintifici, profesorilor, bibliotecarilor, studentilor si tuturor
celor care se intereseaza de istoria si activitatea Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova.
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12.4. Bibliotecile publice din Republica Moldova : Situatii statistice

Aceastad publicatie reprezintd o sinteza comentata a datelor statistice, ce tin de activitatea
bibliotecilor publice din Republica Moldova, orientate spre realizarea obiectivelor prioritare
stabilite in conformitate cu necesitatile populatiei-tintd. Reperele importante in activitatea de
baza sunt, de regula, temele generice anuale, care sunt aprobate la Conferinta Directorilor Bib-
liotecilor Publice Raionale/ municipale/ orasenesti.

12.5. Imaginea bibliotecii publice in comunitate

Optimizarea imaginii bibliotecii este unul din obiectivele strategice importante ale
marketingului. Lucrarea contine articole la aceastd temd, abordand teoretic si demonstrand
practic vizibilitatea institutiilor de cultura in contextul mediatic al comunitatii profesionale.
Dimensiunile care intretin termenul de vizibilitate analizeaza imaginea institutionala sub
aspectul ,,imagini ca afect’, ,imagini ca produs” si ,imagini ca efect”

12.6. Cercetare si dezvoltare in bibliotecile nationale ale Roméniei si Republicii Moldo-
va : volum de lucrari stiintifice

Volumul de fatd reprezinta o prezentare a activitatilor si serviciilor, a unor lucréri de
specialitate realizate la nivelul Bibliotecilor Nationale a Roméniei si a Republicii Moldova.

Temele abordate de catre autorii articolelor si eseurilor scot in evidentd nu doar unele dintre
aspectele definitorii ale activitatii celor doud biblioteci nationale, ci si modul de a gandi si de a
concepe biblioteconomia.

12.7. Biblioteca Nationali pe calea Integrarii Europene : [in 2 vol.]
In acest volum se face o trecere in revistd, o evaluare a realizirilor obtinute de Biblioteca
Nationala sub egida directorului Alexe Rdu in perioada ianuarie 1992 — aprilie 2015.

12.8. Basarabenii in lume : materialele Polipticului cultural-istoric si stiintific organizat de
BNRM

Lucrarea ,,Basarabenii in lume” este o colectie de materiale si documente, elaborata in baza
comunicarilor stiintifice ale cercetatorilor autohtoni despre basarabenii din diaspora, stabiliti
peste hotare, care au emigrat candva, dar care, cu timpul, gratie harului §i muncii lor, au intrat
in circuitul valorilor lumii, au devenit personalitdti consacrate in Europa si pe alte continente.
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12.9. Biblioteca Nationala. Raport anual

Raportul anual de activitate al Bibliotecii Nationale este elaborat de Sectia Dezvoltare
institutionala cu contributia membrilor Comitetului director si a Centrului editorial-poligrafic
al bibliotecii. Acest raport prezintd un sumar al principalelor activitati si realizari ale Bibliotecii
Nationale pe parcursul anilor. Documentul este o dovada a standardelor de transparenta si
responsabilitate spre care tinde organizatia si prezintda principalele realizdri in cadrul celor
mai importante proiecte implementate pe parcursul anilor si evolutia structurilor interne ale
organizatiei si a echipei BNRM.

12.10. Din comorile Biblotecii Nationale a Republicii Moldova

In acest volum sunt incluse cele mai vechi documente din colectiile Bibliotecii Natonale,
documente ce au facut parte din fondul initial, cel din 1832, cand a fost inaugurata aceasta
biblioteca. Printre ele un loc aparte il ocupd cartile generalului Liprandi, dar si doua volume de
Aristotel, comentte de Donacioli si de Simplicius, cele mai vechi carti din colectiile bibliotecii,
care ne leagd de epoca incunabulelor si ne include astfel in concertul celor mai valoroase biblio-
teci europene, i poate nu numai.

Scopul fundamental al lucrérii este valorificarea mostenirii culturale a tarii, pastrate cu
sfintenie in colectiile BNRM si familiarizarea publicului larg cu acest tezaur national.

12.11. Proiectul National Arhiva de voci: Interviuri cu personalitati din domeniul culturii

Proiectul a demarat cu scopul credrii unui spatiu digital pentru promovarea si evidentierea
celor mai remarcante personalitdti din domeniul culturii, a informatorilor de folclor din Repub-
lica Moldova, care cunosc adevirate valori ale patrimoniului cultural imaterial national pentru
a fi redescoperite si promovate in intregime.

Informatile cuprinse in colectia digitala Arhiva de voci pot servi drept suport referential
valoros pentru cercetdrile actuale de muzicologie, coregrafie, folcloristica, etnologie, antropologie
culturald, reprezentand si o memorie colectiva acumulata pentru generatiile viitoare, care vor
avea acces integral la colectiile arhivate in cadrul institutiilor de cultura si cercetare.

12.12. O retrospectiva a editiilor Salonului International de Carte

In acest volum au fost incorporate cele mai reprezentative publicatii tipirite la editiile
Salonului International de Carte, de pana in anul 2012. Deasemenea, sunt prezentate cartile si
autorii premiati la salon.

12.13. Topul celor mai citite 10 carti ale anului...

Lucrarea constituie o incercare modesta de sistematizare a procesului multiaspectual ce con-
figureazd sistemul de publicatii editate de Biblioteca Nationald. Pentru aceasta trudesc zi de zi
autorii, alcatuitorii, toti cei incadrati in sistemul unitar al activitatii editoriale. Munca lor nu este
usoara, dar, dupa cum ne-am convins, este nobila si necesara societatii.
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MANAGEMENTUL IN CADRUL BIBLIOTECII NATIONALE:
CONTINUT, IMPACT

Svetlana BARBEI,
sef sectie Dezvoltare institutionala

Abstract: In articol se analizeazd subsistemele de management practicate in Biblioteca Nationald in
preluarea unor forme, metode si tehnici manageriale europene, mersul realizdrii obiectivelor strategice in
domeniul managementului pentru integrarea institutiei in spatiul european: reorganizarea sistemului de
management, in special a managementului resurselor umane sub toate aspectele.

Cuvinte-cheie: Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, subsistemul metodologic, subsistemul
organizatoric, subsistemul informational, subsistemul decizional, resurse umane, afilieri profesionale.

Abstract: The article examines the experience of the National Library in the adoption of some European
management forms, methods and techniques, the realization of its strategic objectives concerning the
management process of the library’s integration into the European Union, the creation of a new system of
institutional values, a new way of thinking and action in the librarianship domain, and the reorganization
of the management system, especially the management of human resource in all its aspects.

Keywords: The National Library of Republic of Moldova, methodological subsystem, subsystem
organizational, information subsystem, decision subsystem, human resources, professional affiliations.

Se stie ca managementul de bibliotecd se bazeazd pe un anumit sistem de valori, pe o anumita
filozofie. Pand in anul 1992 conducerea Bibliotecii aplica managementul organizational de tip
clasic, una dintre valorile acestuia fiind stabilitatea. In anul 1992, directorul general al BNRM
de atunci Alexe Rau a elaborat, cu o echipa de experti, Programul national de reformare a bi-
bliotecilor din republica, de depolitizare si orientare a acestor importante institutii spre valorile
nationale perene si modelul-concept cibernetic al Bibliotecii Nationale. In perioada reformei
bibliotecare accentul major a fost pus pe aspectul schimbarii (2, p.51).

Despre aceastd perioadi dl Alexe Riu scria: ” In debutul reformei bibliotecare, demarati
dupa adoptarea de cdtre Parlament a Declaratiei de Independenta si Suveranitate a Republicii
Moldova, s-a afirmat mereu ca am scdpat de subordonarea fatda de Moscova (in domeniul nostru —
fata de biblioteca unionala ,V.I. Lenin”), de politizarea si ideologizarea activitatii bibliotecare.
Dar acesta nu constituia adevarul deplin. Partea cea mai mare de adevar, ramasa oarecum intr-
un con de umbra, consta in faptul ci din acel moment nu mai avem de unde primi solutii si
recomandari conceptuale, organizatorice, metodologice si manageriale. Trebuia sa elaboram
singuri conceptii si solutii, responsabilitatea era cu atat mai mare, cu cét, puse in situatia de a-si
regandi activitatea, centrele biblioteconomice asteptau de la noi recomandari de moment si stra-
tegice, uneori chiar si in cazurile cand acestea tineau de competenta lor”. (5)

DI A. Rau a contribuit la dezvoltarea stiintei managementului prin elaborarea numeroaselor
politici, metode, tehnici, metode de conducere a cdror utilizare in activitatile cotidiene ale Bi-
bliotecii se reflecta in imprimarea unui dinamism incomparabil cu cel existent pand acum. "Am
recurs, asadar, la metodele deductive, la modelare in special si aceasta a insemnat punerea la



contributie a inteligentei, imaginatiei, intuitiei, logicii” — a scris dl A. Rau. (5)

Cele mai multe actiuni de schimbare au fost intreprinse la nivelul managementului in general,
precum si la nivelul principalelor sale subsisteme: organizatoric, metodologic, informational,
decizional s. a. Pentru a se ralia la statutul functional al bibliotecilor nationale europene si a
optimiza fluxul managerial, s-a produs mutatia de la structura organizationala de tip macanicist,
formal la o structura mai modernizatd, pe departamente, iar din anul 2000 - pe directii de
activitate.

De atunci incoace, s-au realizat o serie de proiecte de anvergura, care au contribuit la schim-
barea imaginii Bibliotecii in societate si realizarea unor performante deosebite. Biblioteca a
initiat si a organizat actiuni de anvergura cu impact major asupra bibliotecilor din tara.

In anul 2012, Bibliotecii Nationale i-a fost decernatd Ordinul Republicii - distinctia de stat
suprema a Republicii Moldova. Distinctia a fost oferitd Bibliotecii Nationale in semn de inalta
apreciere a meritelor deosebite in dezvoltarea sistemului de biblioteci si pentru contributie
substantiala la salvgardarea patrimoniului national documentar.

Dr. Alexe Rdu a exercitat functia de director general al Bibliotecii Nationale pandla 08.04.2015,
ziua decesului sdu. La 5 mai 2015, prin ordinul Ministrului Culturii, in calitate de director gene-
ral a fost numita dna Elena Pintilei, care anterior a lucrat in BNRM, ocupand in diferite perioa-
de de timp urmatoarele functii: metodist, sef serviciu ,,Lectura publicd’, director adjunct, res-
ponsabil de Directia informationala. Dispunand de o echipd manageriald formatd, noul director
al BNRM continud implementarea proiectelor incepute in anii trecuti, aducand, totodata, prin
promovarea unor masuri de schimbare, o parte de noutate in mai multe directii de activitate.

Avem o echipd de management puternica, care a demonstrat deja profunda responsabilita-
te ce vine odata cu pozitia de top. In prezent, in activitatea manageriald se pune accentul pe
managementul performantei, a resurselor umane si a tehnologiei informatiei. Necesitatea de
schimbare a impus managementului institutiei un alt ritm de miscare si cerinte noi legate de
capacitatea lui de inovare si perfectionare. Dintre elementele manageriale europene care se im-
plementeaza activin BNRM putem numi urmatoarele: utilizarea instrumentelor de previziune,
dezvoltarea abilitatilor profesionale, centrarea pe competente, optimizarea controlului asupra
calitatii s.a.

SUBSISTEMUL ORGANIZATORIC

In sistemul managerial, subsistemul organizatoric (organizarea procesuald si structurala)
reprezintd componenta cea mai concretd si cea mai vizibila. El indeplineste in cadrul Bibliotecii
mai multe functii §i anume:

= stabileste principalele componente organizatorice ale Bibliotecii;

= asigurd cadrul organizatoric pentru desfasurarea ansamblului activitatilor Bibliotecii;

= interconecteaza subdiviziunile organizatorice;

= combina resursele Bibliotecii cu respectarea anumitor cerinte.

Organizarea structurala a BNRM se evidentiaza in documentele de formalizare a structurii
organizatorice, respectiv: Statutul Bibliotecii Nationale, Regulamentul de organizare si func-
tionare, organigrama si fisele de post. In Statut sunt evidentiate atributii si sarcini ale Biblio-
tecii, modul de conducere al BNRM. Organizarea activitatii, atributiile fiecarui nivel ierarhic
si structura detaliati a BNRM sunt reflectate in Regulamentul de organizare si functionare a
Bibliotecii.

Organigrama BNRM este una piramidala, specificd unei structuri organizatorice de tip ierar-
hic-functional (vezi Anexa nr.2). Structura organizatorica a Bibliotecii Nationale este aprobata
anual de Ministerul Culturii si se modifica pe masura necesitatii. Aceasta include comparti-
mente si posturi ce acoperd toate procesele de munca din cadrul Bibliotecii. Ea este adaptata
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continuu la obiectivele institutiei si la personalul Bibliotecii si asigurd conditiile necesare pentru
realizarea obiectivelor fundamentale si derivate. Conducerea operativa a Bibliotecii Nationale
este asiguratd de catre directorul general si de cinci directori adjuncti pe urmatoarele directii de
activitate:

= Dezvoltarea si prelucrarea resurselor infodocumentare;

= Comunicarea colectiilor si relatii cu publicul;

= Tehnologia informatiei;

= Cercetare si dezvoltare in Biblioteconomie si Stiinta Informatiei;

= Infrastructura.

Consiliul de administratie al Bibliotecii este organul consultativ de conducere privind
orientarea si principalele directii de activitate a institutiei si este constituit de directorul general,
directorii adjuncti, sefii serviciilor/centrelor. Pe langa directorul general este format Biroul
executiv, care organizeaza si raspunde de desfasurarea activitatii curente a institutiei, analizeaza
periodic stadiul realizarii programelor de activitate, dispune de angajarea, sanctionarea si
promovarea personalului, analizeaza si dezbate structura organizatorica a serviciilor, bilanturile
de activitate, bugetul anual etc.

Pentru fundamentarea stiintificd si metodicd a orientarii Bibliotecii Nationale sunt create
Consiliul stiintific, Consiliul redactional, comisii cu rol si functii consultative.

In prezent, structura organizatorici a BNRM intruneste 27 subdiviziuni (servicii, centre),
conduse de citre sef de serviciu/centru. Atributiile si sarcinile fiecarui compartiment sunt re-
flectate in Regulamentul de organizare si functionare al serviciului/centru. Legdturile dintre
subdiviziunile organizatorice sunt asigurate de relatiile organizatorice (relatii de cooperare si
relatii de control).

Fisele de post sunt elaborate dupa un model nou, cu respectarea “triunghiului de aur”: co-
respondenta dintre sarcini - competente - responsabilitati. Evaluarea, salarizarea, recompensele
acordate personalului au la baza atributiile, sarcinile prevazute in fisa postului si modul de rea-
lizare a lor.

In ultimii ani, metamorfozele de ordin organizatoric au inclus crearea subdiviziunilor noi,
reorganizarea unor servicii, redictionarea intre sectii ai unor functii, schimbarea structurii
posturilor si a salariatilor care le ocupd. Ca urmare a transformarii structurii Bibliotecii a fost
consolidata cooperarea dintre directii si servicii; au crescut legdturile cu organizatii i institutii
la nivel national si international; au fost create noi compartimente in Biblioteca (Marketing si
Comunicare socioculturald, Centrul de Informare a Organizatiei Natiunilor Unite, Dezvoltare
institutionala).

Procesul de schimbare organizationala, care a demarat deja, presupune trecerea la unele
elemente de arhitectura plata a managementului prin crearea unor echipe de proces (de caz,
virtuale), instituirea unor generalisti de procese. Aceste echipe de proces, partial autonome sau
complet integrate, vor utiliza tehnici noi de informare si comunicare. Cresterea responsabilitatilor
si imbunatdtirea functiei de coordonare vor reduce in multe cazuri barierele de comunicare,
conflictele de interese, timpul de asteptare in cadrul proceselor tehnologice.

SUBSISTEMUL METODOLOGIC

In cartea”Fundamentele managementului organizatiei” autoriiau subliniat rolul subsistemului
metodologic: “Subsistemul metodologico-managerial din cadrul organizatiei este analog siste-
mului de cunostinte posedat de fiecare fiinta umana. Asa cum cunostintele potenteaza substan-
tial capacitatea omului de a decide si actiona, si subsistemul metodologico-managerial amplifica
semnificativ functionalitatea si performantele organizatiei” (4) La nivelul Bibliotecii Nationale
si al unor componente structurale ale acesteia, se utilizeaza diferite sisteme, metode si tehnici



manageriale, care faciliteaza exercitarea proceselor de management. Din sisteme de manage-
ment utilizate in Biblioteca putem numi: managementul prin obiective (prin stabilirea unor
obiective anuale si a unor calendare de termene); managementul participativ; managementul
prin bugete, aplicat la elaborarea, realizarea si urmarirea bugetului de venituri si cheltuieli. Cele
mai frecvente metode utilizate in practica manageriala a Bibliotecii sunt:

« sedinte de diferite tipuri (decizionale, de informare, eterogene);

o diagnosticarea - este o metoda utilizata de cdtre manageri ca o componenta a functiei
de control-evaluare, realizata de catre fiecare manager pentru analiza anumitor domenii de
activitate care se confruntd cu probleme;

» delegarea - este 0o metoda, care se utilizeazd la aproape toate nivelele ierarhice.

Managerii Bibliotecii Nationale aplica si alte metode si tehnici specifice: metode de programare
si organizare a muncii (tabloul de bord); metode si tehnici de stimulare a creativitatii angajatilor
(brainstorming, analiza etc.); metode si tehnici de analizd si proiectare a structurii organizatorice
si sistemului informational (regulamentul de organizare si functionare, organigrama, fisa postului,
diagrame de flux, etc.); metode, tehnici si reguli de amplificare a eficacitatii muncii managerului s.a.

¥ v

Subsistemul Subsistemul Subsistemul
organizatoric decizional resurselor

umane

| Subsistemul metodologic |

Functiile subsistemului metodologico-managerial sunt urmatoarele: asigurarea suportului
logistic, metodologic pentru exercitarea ansamblului proceselor si relatiilor de management;
amplificarea functionalitatii si competitivitatii institutiei.

SUBSISTEMUL DECIZIONAL

Nivelul calitativ al conducerii Bibliotecii se manifesta cel mai bine prin deciziile elaborate si
aplicate. Managerii de la toate nivelurile BNRM sunt angajati in luarea deciziilor. Deciziile luate
de managementul de varf sunt legate de obiectivele majore ale Bibliotecii si de strategiile de in-
deplinire a lor si au impact asupra intregii organizatii.

Managerii Bibliotecii adoptd decizii in mod individual sau in grup (in cadrul consiliilor, co-
misiilor). In conditiile cresterii permanente a complexititii problemelor decizionale deciziile in
grup ocupd un loc important. In mare misura ele permit utilizarea cunostintelor si experientelor
mai multor specialisti, contribuind la conturarea unei decizii din mai multe puncte de vedere.

TIPURI DE DECIZII

Programate Neprogramate
I I
| Individuale | : In grup |
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Analiza procesului decizional aratd, cd in procesul de luare a deciziilor, managerii BNRM
urmaresc cu preponderentd respectarea legislatiei nationale. Analiza reliefeazd faptul, cd atunci
cand sunt luate decizii, pe langa aspectele cantitative care le iau in consideratie, managerii mai
sunt preocupati si de impactul deciziilor asupra comunitatii, si ca deciziile s fie acceptate de un
numar cat mai mare de personal. Elementul calitativ nou in procesul decizional, este folosit in
procesul elaborarii deciziilor a unui vast aparat stiintific, analiza profunda a situatiei, a datelor
statistice si a complexului de factori care conditioneaza un proces, elaborarea mai multor alter-
native de actiune.

SUBSISTEMUL INFORMATIONAL

Prin sistemul informational se desemneaza totali-
tatea datelor, informatiilor, fluxurilor informationale,
care au drept scop si asigure suportul informational
necesar pentru previzionarea, functionarea, controlul
si evaluarea indeplinirii obiectivelor.

o Componen- In rezulatul analizei functionirii acestui subsistem
o _subsitsie.?umi au fost mentionate urmitoarele momente:

(HOTRSHENS - subsistemului informational este corelat functional
cu alte subsisteme manageriale si este adoptat la

conditiile interne si externe a Bibliotecii;

Ry - Biblioteca Nationald este dotata cu tehnica de calcul

L conectata la reteaua Internet, iar personalul Bibliotecii

are abilitatile necesare utilizarii eficiente a acestor resurse;

- comunicarea internd respecta structura ierarhica;

- sistemul de comunicare functioneaza atat pe canalele formale, cat si prin cele informale;

- in Biblioteca circuld o gama variata de informatii prin fluxurile si circuitele informationale.

Din punctele slabe putem numi urmatoarele:

- lipsa unei proceduri scrise de culegere, inregistrare si transmitere a informatiilor;

- dotdrile cu tehnica de calcul sunt insuficiente in raport cu necesitatile (multe dintre
calculatoare sunt depasite);

Necesitatea perfectionarii sistemului informational este determinatd de mai multi factori:
volumul mare de documente pe suport de hartie; inlocuirea treptata a documentelor pe suport
de hartie cu documentele in format electronic; structurarea informatiei in cadrul Bibliotecii etc.
Coordonarea si administrarea informatiilor constituie o problema de importantd majora.

SUBSISTEMUL RESURSELOR UMANE

Una din principalele directii ale schimbarilor reformatoare in management al BNRM,
pentru ca acesta sa rdspundd cerintelor de edificare a unui management european este reforma
managementului resurselor umane si dezvoltarea subsistemului resurselor umane. Dezvoltarea
acestui subsistem reprezinta un punct critic pentru implementarea programelor strategice,
intelegerea cerintelor pentru schimbare, a stilului de comunicare si control etc.

»Intretinerea subsistemului resurselor umane consta in:

= asigurarea conditiilor de munca si de comunicare;

= aplicarea procedurilor de salarizare si stimulare;

= evaluarea sistematica a rezultatelor muncii;

= gestionarea conflictelor;

142 = aplicarea normelor de echitate, pentru performante egale”. (3)
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In prezent activitatea administratiei BNRM este focusata la reorganizarea sistemului de for-
mare profesionald continud, evaluarea performantelor individuale ale angajatilor, revizuirea sis-
temului de acordare a suplimentelor la salarii, primelor si indemnizatiilor etc.

Pe langa salarii, angajatii beneficiazd de suplimentari sub diferite forme. Alaturi de pri-
me, salariatii beneficiaza de suplimente pentru efectuarea unor lucrdri suplimentare, de spo-
ruri la salariul de baza pentru grad (categorie) de calificare, pentru vechime in munca, pentru
grad stiintific, pentru munca prestata in conditii nefavorabile, pentru utilizarea in exercitiul
functiunii a unor limbi strdine.

Evaluarea personalului se efectueaza trimestrial. Principalele criterii de evaluare sunt:

- criteriul executiv (acoperirea deplind a programului de activitate, respectarea termenelor de
realizare a sarcinilor);

- criteriul calitativ (calitatea lucrérilor executate);

- criteriul inovational (manifestarea nivelului profesional in crestere prin propuneri, idei,
forme si metode noi de activitate etc.);

- criteriul complexitatii muncii;

- criteriul comunicativ (corectitudinea si modul de comunicare cu conducitorii, colegii, be-
neficiarii ).

In ultimii ani administratia BNRM promoveaz tineri care pot conduce o echipa si lua decizii
moderne. Lipsa experientei acestora este compensatd de curaj §i prospetimea viziunii. Mana-
gerii de nivel strategic si tactic, prin natura functiilor sale, contribuie la perfectionarea pregatirii
subordonatilor sai pentru a fi capabili sa-si indeplineasca cu succes sarcinile de serviciu.

Caracterul educativ al managementului in BNRM se manifesta prin diferite modalitati:

- organizarea Centrului de Formare Continua in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii;

- elaborarea Strategiei de formare profesionala continud a personalului de specialitate din
cadrul BNRM pentru perioada 2017-2020;

- elaborarea Indexului de competente profesionale;

- implicarea salariatilor in activitatea diferitor comisii de specialitate, in solutionarea proble-
melor complexe, care depasesc frontierele compartimentelor respective etc.

Dezvoltarea subsistemului resurselor umane presupune adaptarea permanenta atat a structurii
organizationale a BNRM, a produselor si serviciilor, cat si a personalului la schimbarile mediului
intern si extern. Dintre cele mai importante activititi de dezvoltare ale subsistemului resurselor
umane se pot mentiona: evaluarea noilor cerinte, evaluarea posturilor, determinarea evolutiei
cantitative si calitative a resurselor umane, elaborarea de programe pentru dezvoltare, formare
si perfectionare a personalului BNRM.

AFILIERI PROFESIONALE

Biblioteca Nationald este membru institutional in urmatoarele asociatii profesionale:

- Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova ,,Alexe Rau”;

- Asociatia Obsteascd Societatea Stiintifica de Bibliofilie si Exlibris ,,Paul Mihail” din Moldova;
- Fundatia Conferinta Bibliotecilor Nationale Europene (CENL);

- Asociatia Bibliotecara Euroasiatica (BAE);

- Federatia Internationala a Asociatiilor de bibliotecari si biblioteci (IFLA );

- Biblioteca Mondiala (World Digital Library).

iN LOC DE CONCLUZIE

Biblioteca Nationala a devenit o prestigioasd institutie de culturd, informare si documen-
tare. Buna reputatie a Bibliotecii Nationale la nivel international si national, obtinutd cu mult
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efort se datoreazd unui management performant, politicii de schimbare promovata de Biblioteca
si personalului inalt calificat. In ceea ce priveste profesionalizarea sistemului de management,
gandirea de retea, intelectualizarea serviciilor, formarea bibliotecarilor de tip nou, stabilirea
relatiilor de colaborare - cred ca suntem printre liderii in acest domeniu.

In concluzie, vreau si vd amintesc un mesaj din partea dnei dr. Lynne Brindley, ex-directorul
executiv al Bibliotecii Nationale a Marii Britanii adresat catre Biblioteca noastra: “Biblioteca Na-
tionala pe care o slujiti este memoria natiunii voastre. Fiti demni de aceasta misiune, aveti grija
de imaginea i de prosperarea institutiei. Pentru aceasta, ocoliti lucrurile ieftine si apreciati-le pe
cele valoroase, cici numai acestea din urma va vor ajuta sd fiti o echipa de elita a unei institutii
elitare si unicale”. (1, p.20)
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PROIECTE DE ANVERGURA: DESCHIDERE, IMPACT, DISEMINARE
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Abstract: Acest articol prezintd o scurtd trecere in revistd a proiectelor realizate cu succes de Biblioteca
Nationald a Republicii Moldova in cei 25 de ani de activitate, parteneriate, diseminarea bunelor experiente.
Cuvinte-cheie: Biblioteca Nationald a Republicii Moldova; proiecte; parteneriate.

Abstract: This article presents a brief overview of the projects successfully implemented by the National
Library of Republic of Moldova in the 25 years of activity, partnerships, dissemination of good experiences.
Keywords: The National Library of the Republic of Moldova; projects; partnerships.

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, atat prin Statutul sdu, cat si prin resursele, in pri-
mul rand, umane de care dispune, are menirea de a contribui la dezvoltarea biblioteconomiei a
tarii, atat prin activitatile stiintifico-metodologice pe care le intreprinde, cat si prin proiectele pe
care le initiaza si sustine la nivel institutional, national si international. Cartea noastra de vizita
contine cca o sutd de proiecte realizate in ultimii 25 de ani.

Reforma Bibliotecii Nationale, demarata in 1992, proiectele de anvergura generate de echipa
Bibliotecii in acesti ani, au avut ca scop alinierea institutiei la schema UNESCO privitoare la
statutul functional al acestui tip de biblioteci, integrarea ei in procesul de renastere nationala si
sociald ce s-a desfasurat in Republica Moldova. Actiunile sale de pioneriat, organizate in 1992:
simpozioanele stiintifice ,,Anul bibliologic” si ,Valori bibliofile”, Cenaclul ,,Miorita” (rendscut
si adus la o formula noud), Ateneul de Cultura si Credinta ,Biserica Alb&’, Salonul muzical,
Salonul de artd, Clubul ,Vasile Parvan’, ,Zilele Vasile Alecsandri - Mihai Eminescu” etc., au
situat-o printre institutiile de frunte ale vietii culturale a Moldovei.

Cel mai de anvergurd proiect si cea mai complexa actiune culturald a Bibliotecii Nationale,
carea evaluat si si-a imbogatit conceptul in acesti 25 de ani, devenind una din cele mai importante
evenimente din viata republicii, este Salonul International de Carte. Autor al proiectului:
. Scopul proiectului: trecerea in revista si premierea realizarilor in domeniul cartii,
actiuni cultural-stiintifice de popularizare si valorificare a culturii scrise §i imprimate prin
utilizarea diferitor forme de difuzare culturala si stiintifica (lansari de carte, expozitii tematice,
ateliere si seri de creatie, mese rotunde, conferinte, briefing-uri, galele laureatilor s.a.m.d.).
Beneficii: evaluarea, stimularea si mentinerea competitivitdtii procesului editorial in tara;
favorizarea colabordrii si cooperarii internationale in domeniul cartii; dezvoltarea pietei de
desfacere a productiei editoriale; popularizarea cartii silecturiiin Societate; dezvoltarea colectiilor
BNRM si a altor biblioteci din contul donatiilor de carti din partea editorilor participanti. ,,De
o varsta cu Independenta R. Moldova, Salonul International de Carte s-a inscris printre cele mai
de seama evenimente ale vietii culturale si stiintifice, cu rezonanta in tard si peste hotarele ei,

ENIT ; fiind inclus in programele de actiuni guvernamentale consacrate Zilei
vg}g N Independentei si Sarbétorii Limba Noastra. Salonul a devenit un focar
& (O de idei si de initiative culturale”. (4).

;.? % Unaltproiectdeimportantd nationald siinternationald a fost Polipticul
cultural-istoric si stiintific ,Basarabenii in lume”, care a dat imagine de
prestigiu al BNRM in lumea stiintei. Scopul proiectului: cercetarea si
valorificarea personalitatilor originare din Moldova, stabilite peste

(9TOZ-T66T) 122301|q1g 3P [BUOIEN INJNWSISIS [E 0437 [NUBIPLIBIA

145



Biblioteca Nationala a Republicii Moldova. Monografie

146

hotare. Beneficii: cunoasterea realizérilor personalitatilor basarabene din diaspora; implicarea
lor in viata social-economica si culturala din patrie, in completarea colectiilor de exteriorica
ale Bibliotecii Nationale si a altor biblioteci cu publicatiile despre Republica Moldova ce apar in
tarile respective, a autorilor moldoveni tradusi in limbile acestor tdri; organizarea unor ,filiale
ale BNRM” in diaspora pentru lectura compatriotilor nostri. Se editeaza si colectia de materiale
si documente ,,Basarabenii in lume”.

Dovada inaltei probitati profesionale si a cotei valorice atinse de aceastd institutie o fac editiile
sale: revista ,,Magazin bibliologic” (prima publicatie periodica de specialitate a bibliotecarilor
din R. Moldova), ,,Calendarul bibliotecarului” (cea mai populara si cea mai solicitata lucrare cu
profil bibliografic, renumita in continuare ,,Calendarul National”), ,,Cronica vietii politice,
economice, stiintifice si culturale a Moldovei” (o editie de unicat in contextul bibliografiei
europene), buletin informativ ,,Cultura in Moldova” s.a.

Din 1996 protejarea mostenirii culturale devine o prioritate nationald.
——~—.. /Apare necesitatea protejrii patrimoniului cultural,A astfel incat mostenirea
—————— culturald sa poatd fi transmisa generatiilor viitoare. In plan national, BNRM
MEN@‘{RE a initiat si a elaborat, in colaborare cu 8 biblioteci mari, 5 muzee si cu Arhiva
_ Nationala, Programul National ,,Memoria Moldovei”, circumscris progra-
DU N@%E mului UNESCO ,,Memory of the World” (Memoria Lumii), care are drept
—————————_ scop principal salvgardarea, conservarea si comunicarea citre generatiile
viitoare a mostenirii culturale scrise. Programul a inclus partea teoretico-
metodologicd privind salvgardare a patrimoniului national imprimat al R.
Moldova si partea a doua, care reprezinta Registrul programului, acesta din urmd contindnd
lista documentelor de patrimoniu imprimat din toate institutiile participante la program si lista
documentelor de patrimoniu national aflate in colectii de peste hotare. Registrul programului
cuprinde editiile vechi si rare, manuscrisele, actele si documentele de arhiva, artefactele, obiec-
tele muzeale care constituie nucleul patrimoniului national scris §i imprimat §i care urmeaza sa
fie pastrate si valorificate in stricta conformitate cu cerintele programului UNESCO.

Programul National ,,Memoria Moldovei” prevedea, intre altele, constituirea unui centru
national de conservare si restaurare a documentelor. Proiectul unui astfel de centru a
fost elaborat in 2000 (echipa proiectului: Alexe Rau (director de proiect), Rodica Avasiloae,
Valentina Granaci, Tatiana Placinta) si a fost prezentat fundatiei Soros-Moldova, care i-a oferit
BNRM un grant de 60 mii dolari pentru procurarea echipamentului, materialelor de restaurare
si a mobilierului special. Inaugurarea Centrului National de Conservare si Restaurare a
Documentelor a avut loc in 2003. Utilizarea tehnologiilor noi face posibila restabilirea textului,
laminarea paginii, cresterea bucitii de foaie, restaurarea copertilor din piele etc. Centrul ofera
asistenta de specialitate in domeniul restaurdrii si conservarii pentru bibliotecile si muzeele din
tara, detindtoare de bunuri de patrimoniu pe suport de hartie, precum si in procesul de formare
si perfectionare a restauratorilor.

In 1998 a fost elaborat Proiectul editorial - poligrafic ,,Moldavica” (autorul proiectu-
lui: Alexe Rau, director de proiect Elena Turuta). Scopul proiectului: asigurarea continuitatii
valorificarii stiintifice si comunicarii patrimoniului informational imprimat, cu statut de uni-
cat, prin elaborarea si editarea de bibliografii, biobibliografii personale, consacrate numelor de
referintd din cultura si arta Moldovei. Beneficiile proiectului: editarea unui sir de publicatii de
valoare, parte dintre ele cu caracter de unicat, toate avand si versiuni electronice, de ex.: biblio-
grafiile: Zlata Tcaci, Gheorghe Neaga, Constantin Rusnac (in colectia ,,Compozitorii Moldovei”);
Igor Vieru, Gheorghe Vrabie (editie de lux), Mihai Grecu, Alexei Colibneac (colectia ,,Plasticienii
Moldovei”); Mihai Eminescu, Vasile Alecsandri, Dimitrie Cantemir (colectia ,,Clasicii nostri”) s.a.

In cadrul Programului National ,,Memoria Moldovei”, in anul 2002 a fost elaborat un proiect




de digitalizare a documentelor de patrimoniu imprimat ,,Automatizarea Bibliotecii Nationa-
le: digitalizarea patrimoniului documentar al Bibliotecii Nationale si retroconversia Catalo-
gului cumulativ ,,Cartea veche a Moldovei”, pentru realizarea caruia Consiliul Suprem pentru
Cercetare si Dezvoltare a oferit Bibliotecii un sprijin financiar in valoare de 100 mii lei (8000 $).
Conform acestui Proiect au fost elaborate metodologia si procedurile de digitalizare a cartilor
vechi ca forma de salvgardare a patrimoniului imprimat. Prima carte digitalizatd a fost ,,Cazanii”
(1768). In cadrul acestui proiect a fost transferatd in format digital si revista ,Viata Basarabiei”
(a.a. 1932-1933).

Proiectul Biblioteca Nationala Digitala ,,Moldavica” (BND) a fost
initiat de catre BNRM in anul 2008, cu sprijinul fundatiei Conferinta Bi-
bliotecilor Nationale Europene (CENL), al careia este membru cu drep-
turi depline. In anii 2008-2009 BNRM a participat la proiectul FUMA-
GABA, organizat de CENL. In cadrul acestui proiect, BNRM a beneficiat
MOLDAVICA | de 12.500 euro alocati de Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si Coope-
— — rare pentru integrarea in Biblioteca Europeani a Bibliotecii Nationale,
alaturi de alte 7 tari nemembre incd ale Uniunii Europene. Cu acesti bani BNRM a procurat
un scaner (ATIZ) si un server performant pentru arhivarea documentelor digitale nou-create.
Biblioteca Nationald a lansat BND 4 mai 2010, care constituie un prim pas in procesul de inte-
grare a BNRM in reteaua bibliotecilor nationale europene. BND ne va permite, pe de o parte, sa
prelungim viata fizicd a originalelor prin limitarea accesului direct la ele, pe de alta — ea a des-
chis o etapa radical noua in ceea ce priveste accesul populatiei la mostenirea culturald scrisa si
imprimatd, or, copiile digitale devin accesibile in Internet in orice localitate i in orice casd unde
existd un computer conectat la Internet.

Proiectul ,,Integrarea Bibliotecii Nationale in Biblioteca Europeana”, initiat in 2010 a inclus
diverse activitati: organizarea expozitiilor virtuale tematice in comun cu bibliotecile nationale
europene (primele expozitii au fost consacrate lui Grigore Vieru si Vasile Vasilache), participarea
BNRM la noul proiect european ,Reading Europe: European culture through the book”
(prezentarea in Biblioteca Europeana cartilor patrimoniale de mare valoare, reconditionarea
sistemului de management al BNRM in contextul sistemului de indicatori de performanta
pentru bibliotecile nationale europene, incuviintat de Comisia Europeana s.a.)

In 2010 a demarat proiectul strategic al BNRM, ce tine de cooperarea si colaborarea cu spri-
jinul Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii Europene al Republicii Moldova cu biblio-
tecile nationale din strainatate si de atragere a donatiilor etranjere de publicatii traditionale si
electronice in vederea completarii colectiilor ,,Moldavistica” si ,,Literaturile lumii” (anual BNRM
receptioneaza cca o 1000 de publicatii).

In 2011 a fost lansat proiectul ,,Crearea Centrului Pro-European de servicii si comunicare”
Scopul proiectului: promovarea valorilor si mentalitatii europene si sprijinirea procesului de
integrare europeana a Moldovei. Beneficii: acces la baze de date europene; acces liber la colectia
de documente a Consiliului Europei; jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului; pre-
starea serviciilor si consilierea beneficiarilor; promovarea campaniilor europene; crearea unor
cluburi de discutii; organizarea seminarelor, meselor rotunde s.a.

In 2011 a fost lansat proiectul ,Festivalul National al Car-

R FNCI. tii si Lecturii”. Autorul proiectului: Alexe Rau. Scopul: trecerea
Ew restoaLo nanonae. 111 TEVIStA si stimularea activitdtii de promovare a cartii, lecturii,
T bibliotecii si bibliofiliei, desfasurate in biblioteci, scoli, familii si

comunitate in general, instalarea unei traditii nationale in acest sens; consolidarea valorilor na-
tionale si locale, in special a cartilor si lecturii in dezvoltarea culturii si civilizatiei. Festivalul este
un eveniment complex, care include o varietate de actiuni literar-culturale: expozitii si lansari de
carte, intalniri de creatie, activitdti intelectuale si de agrement. Activitatile in cadrul Festivalului
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contribuie la dezvoltarea si consolidarea parteneriatelor intre biblioteci, editori si autori pentru
a complecta colectiile bibliotecii cu noi editii.
Proiectul Campania Nationald ,,Cartea - dar nepretuit” a fost
©na sic lansat in 2011 in scopul colectarii de carti pentru bibliotecile publice
——r—T din tara. Donatiile de carte au fost facute in cadrul unor intalniri cu
Tim participarea scriitorilor Mihai Cimpoi, Iulian Filip, Aurelian Silvestru,
CARTEA Vitalie Raileanu, Claudia Partole, Ianus Turcanu, Vasile Cédpatina,
DAR nepretuit Nichita Danilov, Iurie Colesnic s.a. Suita darurilor de carte a fost
e | inaugurata si de edituri, Centrul de Carte si Cultura Romaneasca. Cele
\:m e mai generoase si valoroase donatii au fost mentionate cu Testimonii
RS —. semnate de Ministerul Culturii, Comisia Nationala pentru UNESCO si
e Biblioteca Nationald a Republicii Moldova.
In anii 2011-2012 Biblioteca a fost initiator si organizator intr-o serie
de alte proiecte culturale, printre care amintim urmatoarele:

Premiul National GALEX (2011) si-a castigat statutul unei distinctii nationale prestigioase
si elitare.

Premiile sunt acordate anual de Liga

- Bibliotecarilor din Republica Moldova
[C— - ' »Alexe Rau” si Biblioteca Nationala a Re-
... . ..i.... | publicii Moldova in urmatoarele nomi-
3 A EX natii: Cel mai bun bibliotecar din biblio-

tecile nationale, Cel mai bun bibliotecar

din bibliotecile publice, Cel mai bun om
politic sustinator al bibliotecilor, Cel mai
bun fondator de biblioteca, Cel mai bun scriitor promotor al cartii si lecturii, Cel mai bun edi-
tor sustinator al bibliotecilor, Cel mai generos mecena al bibliotecilor, Cel mai bun promotor si
sustinator al bibliotecilor, cartii si lecturii in mass-media, Cel mai bun proiect biblioteconomic,
Cea mai buna lucrare (publicatie) in biblioteconomie. Acest Premiu reprezinta o viziune noua
asupra strategiilor relationale ale bibliotecii cu societatea, asezand in prim-plan ceea ce trebuie
sa ofere aceastd institutie comunitatii si nu nevoile sale interne, iar rolul de a pune pe tapet starea
de lucruri in bibliotecd si de a promova actiuni si politici orientate spre sustinerea dezvoltarii
ei sa apartind, de asemenea, societatii. Biblioteca, inclusiv Biblioteca Nationald, nu este a bibli-
otecarilor, ci a cetédtenilor, a tarii. Iar bibliotecarii urmeaza si intemeieze strategia lor compor-
tamentald pe intdietatea necesitatilor cetitenilor, si nu pe aceea a dorintei de autoconservare
si supravietuire a lor. Biblioteca va exista atat timp cat slujitorii ei se vor gandi mai intai la ce
sa daruiascd si abia apoi la ce sd ceara. Una din modalitatile principale de promovare a acestei
viziuni, de cointeresare a societatii si a cetatenilor in asumarea acestui rol nou sunt Premiile
Nationale GALEX. (2)

In 2012 a fost lansat proiectul ,,Muzeul virtual al BNRM”, scopul ciruia
este elucidarea si popularizarea istoriei Bibliotecii in beneficiul generatiilor
actuale si al celor viitoare. O atentie deosebita a fost acordatd oamenilor
amma care si-au consacrat viata, cunostintele si aptitudinile profesionale intru
prosperarea acestui focar de cultura.

In 2013, a fost pus in exploatare Sistemul Integrat al Bibliotecilor In-

formatizate din Republica Moldova (SIBIMOL). SI-
BIMOL este un sistem informational, care integreaza
B ] /\ /\ O L intr-o bazd de date unitara resurse bibliografice din
colectiile bibliotecilor Republicii Moldova in benefi-
ciul utilizatorilor, indiferent de locul de amplasare al




acestora, un Sistem, care creeaza conditiile necesare pentru valorificarea de cétre beneficiari a
masivului informational al Sistemului National de biblioteci, inclusiv al bibliotecilor publice, in-
tegrate in Sistem, fapt care contribuie la transformarea Republicii Moldova intr-un stat modern,
performant, interactiv, in baza utilizarii tehnologiilor informationale avansate, care constituie
suportul SIBIMOL.

Alexe Raéu, autorul proiectului a scris: ,SIBIMOL-ul propune, sub aspect conceptual
si tehnologic, cateva noutdti absolute pe plan international, cum ar fi catalogarea Web,
caracterul organic, metabolic al sistemului integrat, accesibilitatea simultand a catalogatorilor si
utilizatorilor etc. Nu sunt niste elemente cautate dinadins, ele sunt rezultatul eforturilor noastre
de rationalizare a experientei altor tari, de simplificare a accesului utilizatorului (care este una
din problemele cele mai spinoase ale informatizarii bibliotecilor in lume), prin accesibilitate
subintelegandu-se aici nu doar simplificarea procedurilor de accesare ci si costurile. Sunt niste
noutati care vor plasa Republica Moldova si Biblioteca ei Nationala printre liderii mondiali la
acest capitol” (1, p. 59)

In 2014, a fost realizat un proiect comun cu Ambasada Republicii Turcia in Moldova. BNRM
a pregatit o copie electronicd a cdrtii lui Dimitrie Cantemir Descrierea Moldovei, editata in anul
1971 la Leipzig, iar Ambasada Republicii Turcia a inménat BNRM copia electronica de pe ma-
nuscrisul Cdrtile stiintei, muzicii dupd felul literelor de Dimitrie Cantemir, din 1695, care in
istoriografia turca figureaza sub titlul Edvar-I Kantemir — oglu.

In 2015, a avut loc inaugurarea Centrului de Sta- :
tistica, Cercetare si Dezvoltare, in parteneriat cu [
Ministerul Culturii si organizatia IREX Moldova/
programul Novateca. Rolul Centrului este de a
facilita tranzitul la formatul electronic a raporturilor |4
statistice privind activitatea bibliotecilor publice, de a |
implementa sistemul on-line de colectare/raportare a
datelor statistice, precum si utilizarea datelor statistice
in evaluarea activitatii bibliotecare, dezvoltarea si .
promovarea bibliotecii. De asemenea, Centrul ofera
instruiri bibliotecarilor care vor pune in aplicare un —
sistem on-line de raportare a datelor.

In 2016, a avut loc inaugurarea Centrului de In-
formare si Documentare al Organizatiei Natiunilor
Unite (ONU). Scopul Centrului: promovarea Agendei
ONU de Dezvoltare Durabila si a democratiei. Centrul
este deschis studentilor, profesorilor si cercetétorilor
care sunt interesati de eforturile ONU pentru a promo-
va diversitatea, dezvoltarea durabild si un mediu sdna-
tos pentru fiecare.

Biblioteca Nationala, in colaborare cu Institutul de
Filologie al Academiei de Stiinte a Moldovei a demarat
in 2016 un proiect foarte valoros — Crearea Arhivei de
voci: interviuri cu personalitati din domeniul cultu-
rii nationale. Prin realizarea acestui proiect BNRM in-
cearca sa evidentieze cele mai remarcante personalitati
in domeniul culturii, relatdrile informatorilor din Re-
publica Moldova care cunosc adevarate valori ale patrimoniului cultural imaterial national, care
trebuie promovat si redescoperit in intregime. Viabilitatea proiectului are multiplele sensuri pe
care le comporta mesajele personalititilor din domeniul culturii si informadrii, fiind acele tezaure
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umane vii care cunosc trecutul. Interviul va fi nu doar o sursa autorizata de documente, ci si un
model de abordare profunda, util pentru cercetari stiintifice, cu semnificatii practice, in masura
sa faciliteze cunoasterea universului patrimoniului cultural. Tulian Filip a spus despre aceasta
colectie ,Valoarea colectiei ,,Arhiva de voci” va creste tot mai mult o datd cu trecerea timpului,
astfel incat va dori sd o cunoascd tot mai multa lume indragita de creatia artisticd a poporului
nostru”. (5)

In 2016 a fost creat Clubul National a Coregrafilor din Moldova. Scopul Clubului: pro-
movarea coregrafiei nationale in toate formele ei. Din activitatile Clubului putem numi: orga-
nizarea activitatilor cultural-stiintifice (master-class, atelier profesional, conferinta stiintifica,
simpozion s.a.) privind promovarea dansului; crearea unei baze de date (date despre coregrafi,
dansatori, ansambluri, articole in publicatiile nationale si internationale, festivaluri nationale
si internationale, laboratoare de creatie, lectii deschise etc.); elaborarea paginii de Facebook;
editarea materialelor video despre activitatea coreografilor; colaborarea cu institutii de profil
coreografic din tard s.a.

Salonul Literar ,,Homo Aestheticus” a
fost creat in 2016. Presedinte - Academicianul
Mihai Cimpoi. Scopurile Salonului: promovarea
valorilor culturii, literaturii si civilizatiei;
4 educatia estetica a cercurilor largi de cititori;
descoperirea si incurajarea tinerelor talente,
imbunétatirea prin critica constructivd a
creatiilor literare prezentate in cadrul sedintelor;
organizarea unor concursuri de creatie literars;
gdzduirea de colocvii, conferinte, lansdri de
carte, comunicdri stiintifice.

In 2017, BNRM a creat Centrul de Forma-
re Continua in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii, care are misiunea de a organiza ac-
tivitatea educationald continud pentru personalul institutiilor bibliotecare, in contexte formale
si nonformale, a coordona si a sprijini metodologic activitatile de formare continua la nivelul
structurilor similare din tard si a BNRM in conformitate cu cerintele legale in vigoare, precum
si cele de dezvoltare a bibliotecii moderne.

In 2017, Biblioteca Nationali a fost desemnata cistigitoarea grantului Erland Kolding Niel-
sen, oferit de CENL. Grantul presupune organizarea unei conferinte internationale, cu partici-
parea a cinci biblioteci nationale europene, avand genericul ,,Dezvoltarea colaboririi biblioteci-
lor europene in spatiul virtual”. Conferinta va avea loc in luna noiembrie 2017.

La inceputul anului 2017 BNRM a fost desemnatd si castigitoarea grantului Skills and
Knowledge Exchange (,,Abilitéti si schimb de cunostinte”), oferit de CENL. Grantul a fost oferit
pentru organizarea unei vizite de studiu la Biblioteca Nationala a Cehiei, 4-9 iunie 2017, cu par-



ticiparea a 4 persoane selectati din randul managerilor BNRM. Prin aceasta vizita de studiu, am
imbogatit si validat informatiile privind modul de implementare a sistemului de management
in modelul ceh. Prin schimbul de opinii cu conducerea institutiei, am identificat aspecte noi
referitoare la prestarea serviciilor moderne, salvgardarea colectiilor, crearea bibliotecii digitale,
formare profesionala a cadrelor etc. Unele exemple de buna practica relevante sesizate in Cehia,
vor fl implementate in BNRM.

In anul curent, Ambasada SUA la Chisindu a acordat, prin intermediul Fondului Ambasado-
rilor pentru Conservare Culturald, grantul pentru realizarea proiectului , Prezervarea hrisoave-
lor basarabene din perioada tarista (1812-1917) aflate in posesia BNRM”. Valoarea stiintifica
a acestor acte este incontestabil mai mare in raport cu alte categorii de documente emise in
Basarabia dupd anexarea sa. Importanta lor este de netagdduit, pentru cunoasterea si studierea
istoriei, vietii social-politice si culturale a Basarabiei din perioada dominatiei Imperiului Rus.
Prezervarea acestor documente si punerea lor in circuitul stiintific va contribui la reconstituirea
si completarea tabloului istoric al Basarabiei, la educarea patrioticd a generatiilor in devenire si
la asigurarea continuitatii culturale.

In loc de concluzie

Elaborareasirealizarea proiectelorin BNRM adevenit o solutie foarte eficientd pentruatingerea
unor obiective de anvergura. Cu ajutorul echipei de profesionisti, dedicati implementarii unor
proiecte inovative si de succes, Biblioteca Nationala se afld intr-un proces de dezvoltare continua
Managementul proiectelor s-a extins la nivelul tuturor activitatilor din BNRM, deoarece si-a
dovedit capacitatea de a face fata noilor tendinte manifestate pe plan national si international.
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BIBLIOTECA NATIONALA DIGITALA MOLDAVICA:
IN CONTEXTUL SOCIETATII INFORMATIEI SI CUNOASTERII

Diana SILIVESTRU,
sef sectie Colectii digitale

Abstract: Articolul prezintd in linii generale, dar si cu exemplificdrile necesare, activitatea Bibliotecii
Nationale Digitale Moldavica, prin implicarea Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova in proiecte
internationale de anvergurd. Se atrage atentia asupra celor mai importante strategii si programe nationale
si internationale. Sunt prezente totodatd principalele institutii responsabile de continutul digital, cu
evidentierea rolului in valorificarea si conservarea patrimoniului cultural national.

Cuvinte-cheie:  bibliotecd digitald, Biblioteca Europeand, Biblioteca Nationald Digitald Moldavica,
Europeana, programul national ,, Memoria Moldovei’.

Abstract: The article presents in general, but also with the necessary examples, the activity of the National
Digital Library of Moldova through the involvement of the National Library of the Republic of Moldova
in the major international projects. Attention is drawn to the most important national and international
strategies and programs. There are also, the main institutions responsible for the digital content, highlighting
the role of valorisation and preserving the national cultural heritage.

Keywords: digital library, the Conference of European National Librarians (CENL), the European Library
(TEL), the National Digital Library of Moldova, EUROPEANA, the national program "Memory of Moldova".

Biblioteca Nationald Digitala MOLDAVICA (BND Moldavica) se concepe ca parte
componentd a patrimoniului cultural national al Republicii Moldova. In varianta in care
a fost lansatd, in 2010, BND Moldavica constituia prima bibliotecd digitala din tard. Aceasta
performanta s-a datorat rezultatului actiunilor si lucrérilor de cooperare si integrare efectuate
de BNRM pe plan national si european.

Crearea Bibliotecii Nationale Digitale Moldavica este prefigurata in Strategia Nationald de
edificare a societatii informationale “Moldova electronicd”, aprobata prin Hotararea Guvernului
Republicii Moldova nr.255 din 9 martie 2005.

Baza realizarii acestui proiect este Biblioteca Nationald a Republicii Moldova (BNRM). Ac-
ceptarea in 2005 a acestei institutii in calitate de membru cu drepturi depline a Fundatiei Con-
ferinta Bibliotecilor Nationale Europene (CENL) implicé si aderarea ei la proiectul Biblioteca
Numerica Europeand (TEL - The European Library), demarat in conformitate cu declaratiile
Comisiei Europene din septembrie 2005 si martie 2006. Drept care, BND Moldavica se concepe
ca parte componenta a TEL-ului, iar realizarea ei se pivoteaza pe prevederile Cartii Albe, a pro-
iectului european si este orientatd spre cadrul tehnologic al acestuia. Fiind parte componenta a
Bibliotecii Europene, BND MOLDAVICA poate fi accesata in orice tard europeana de pe site-ul
TEL www.theeuropeanlibrary.org.

Biblioteca Europeana (TEL) a fost lansatd de Conferinta Bibliotecilor Nationale Europene
(CENL), in anul 2004 ca catalog colectiv al bibliotecilor nationale europene si a devenit un
portal web si hub-ul de date deschise pentru datele bibliotecilor nationale din Europa. Astfel
Comisia Europeana a solicitat CENL-ului sa infiinteze platforma EUROPEANA. Astfel, ca de la
inceputul anului 2008, Biblioteca Europeana - The European Digital Library (TEL) a intrat intr-



0 noua etapa a evolutiei sale, si a devenit EUROPEANA (biblioteca, arhiva si muzeu). EURO-
PEANA - portalul http://www.europeana.eu/portal/ro - care nu este doar o biblioteca, initiativa
extinzdndu-se si la muzee, arhive si oricare alte structuri cu rol de conservare si valorificare a
patrimoniului cultural european.

In cadrul reuniunii CENL-ului din mai 2014 la Moscova, Adunarea Generala a decis cd
TEL-ul, ca un serviciu al CENL si a fost suficient de durabil pentru a opera independent de
CENL pana la 1 ianuarie 2015. A fost bine exploratd propunerea ca TEL sd functioneze mai
departe ca fundatie independenta, dar se dovedeste a fi prea scumpa. Optiunea alternativa de
integrare / migrare in EUROPEANA a fost ca singura optiune viabild si la care s-a ajuns la
un acord comun. Decizia de a nu mai contribui la modelul colectiv de subscriere pentru TEL
a fost ficuta de CENL la Reuniunea sa Anuala Generald de la Berna din 2015 si a urmat o
revizuire a modelelor alternative de servicii. Revizuirea a recomandat incheierea serviciilor TEL
péana la sfarsitul anului 2016, iar incepand cu anul 2017, bibliotecile nationale sd se bazeze pe
EUROPEANA.

Astfel cd, incepand cu a. 2017, bibliotecile nationale se bazeaza pe EUROPEANA, partenerul
sdu natural, pentru a oferi aceste servicii de agregare. In prezent, TEL-ul este un agregator pen-
tru EUROPEANA, aceasta insemnand ca echipa TEL- ului orienteaza / alinieaza cadrul logisti-
co-tehnologic (transfer, migrare date etc.) spre EUROPEANA. http://www.europeana.eu. Bibli-
oteca Europeana a difuzat date de biblioteca intr-o varietate de moduri de a promova utilizarea
larga a acestuia. TEL a fost si este cel mai mare furnizor la EUROPEANA, o platforma digitala
pentru patrimoniul cultural finantat de Comisia Europeand, aducidnd mai mult de 11 milioane
de inregistrari din bibliotecile europene. Accesul la aceste date va continua prin intermediul
bibliotecii EUROPEANA.

Sub aspect continutal, procesul de creare a BND MOLDAVICA este conform principiilor,
reglementarilor si recomandarilor promovate de UNESCO prin Programul ,,Memoria lumii” si
prin Carta salvgarddrii mostenirii numerice, strategiilor Comisiei Europene, CENL, proiectul
TEL-ME-MOR in domeniul numerizarii mostenirii culturale europene.

Pe langd documentele directoare europene si nationale referitoare la cultura numerica si la
numerizare, la crearea BND Moldavica s-a recurs, de asemenea, la experienta deja acumulata.

In acest sens, in prim-plan sunt activititile de elaborare a Programului National ,,Memoria
Moldovei”. In plan national, BNRM a initiat si a elaborat, in colaborare cu 7 biblioteci mari:
Biblioteca Stiintifica Centrala "Andrei Lupan" a Academiei de Stiinte a Moldovei, Biblioteca
Stiintificaa Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie "N. Testemitanu", Biblioteca Republicana
Stiintifica Agricold a Universitatii Agrare de Stat din Moldova, Biblioteca Nationala a Republicii
Moldova, Arhiva Nationala a Republicii Moldova, Biblioteca Stiintificd a Universitatii de Stat
"A. Russo", or. Balti, Biblioteca Universitatii de Stat din Tiraspol, Camera Nationald a Cartii
din Republica Moldova, ), 5 muzee (Muzeul Literaturii Romane "Mihail Kogélniceanu", Muzeul
Pedagogic Republican, Muzeul National de Arheologie si Istorie a Moldovei, Muzeul National
de Etnografie si Istorie Naturald, Muzeul National de Arte Plastice al Republicii Moldova si cu
Arhiva Nationald, programul national MEMORIA MOLDOVEL

Intemeiat, conceptual, pe programul UNESCO “Memory of World” (c I1-95 /WS-11), acest
document integreaza eforturile si strategiile celor mai importante biblioteci, muzee si ale Arhivei
Nationale in ceea ce priveste salvgardarea, conservarea si prezervarea mostenirii culturale scrise
a Republicii Moldova. Registrul programului include documente scrise si imprimate, pe o
perioada de circa o jumatate de mileniu, inclusiv carti, manuscrise, tiparituri vechi si rare, editii
ce reflecta in totalitatea lor memoria nationald. Sunt incluse, de asemenea, si alte vestigii tangen-
te cu scrierea: piese de tapiserie cu valoarea de unicat in lume, continand elemente de scriere,
semne si imagini referitoare la memoria colectiva. Registrul este structurat conform metodolo-
giei promovata de UNESCO: documente, vestigii de importanta internationald, nationald, loca-
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14. Un capitol aparte al Registrului il reprezintd repertoriul documentelor ce tin de patrimoniul
national pastrate in alte téri.

Biblioteca Nationala Digitala Moldavica este conceputd ca o baza centrald de full-texte ale
documentelor patrimoniale incluse in Registrul Programului National “Memoria Moldovei”,
(programul national MEMORIA MOLDOVEI, circumscris programului UNESCO Memory
of the World (Memoria Lumii), initiat de BNRM si elaborat in colaborare cu 8 biblioteci, 5
muzee si cu Arhiva Nationala), accesibila gratuit pe site-ul BNRM, si urmeaza ca in viitor BND
MOLDAVICA si functioneze in acelasi timp ca un serviciu Web de asigurare a accesului integrat
la copiile digitale ale documentelor patrimoniale neincluse in Registru, dar facute disponibile pe
serverele bibliotecilor din tara si a altor institutii detinatoare de fonduri patrimoniale.

Sub aspect structural, BND MOLDAVICA cuprinde copiile digitale ale documentelor din
6 categorii de publicatii patrimoniale din fondurile BNRM: manuscrise, carte veche, publicatii
periodice nationale vechi, harti, carti postale, ex-librisuri. Sunt de remarcat prezenta variantelor
digitale ale Cértii roménesti de invatatura Cazaniei lui Varlaam, prima carte tiparitd pe teritoriul
Moldovei in 1643, cérti rare din sec. XVII-XX, harti rare, periodice nationale vechi de epoca in
Moldova, ex-librisurile unor graficieni celebri.

La moment BND Moldavica contine aproximativ 6000 resurse digitale, cu un numar de cca
630.000 pagini digitalizate. Anual, statistica BND Moldavica se ridica la 550.358 vizualizari.

Adresa BND: www.moldavica.bnrm.md, care poate fi accesata si de pe site-ul BNRM www.
bnrm.md.

In continuare, pentru dezvoltarea si extinderea BND Moldavica urmeazd a fi realizate
parteneriate strategice in bazd de cooperare: cu institutii detinatoare de colectii patrimoniale,
participante la Programul National ,, Memoria Moldovei” prin consolidarea activitatii Consiliului
National al Programului National ,,Memoria Moldovei’, urmand ca toate documentele incluse
in registrul programului s fie digitalizate si incluse in BND Moldavica; stabilirea relatiilor de
parteneriat cu editorii in vederea completarii curente a BNDM cu editiile scoase pe suport elec-
tronic; incheierea de acorduri cu proprietarii de drepturi pentru a permite accesul la materiale
care nu sunt in domeniul public (obtinerea gratuita sau prin cumpararea dreptului integral de
proprietate de la detinatorul copyrightului, licente, etc.).

BND Moldavica identifica de asemenea parteneri in afara hotarelor Republicii Moldova, mai
ales in cazurile cand e vorba de partea din mogtenirea nationala culturald depozitata in tari
straine (Rusia, Ucraina, Belarus etc.), sau de existenta unor valori comune (Romania, Ucraina),
si nu in ultimul rand, cdutarea in limitele previzute de legislatia nationald, a unor forme de
parteneriat cu sectorul privat al economiei.

Prin crearea acestei biblioteci digitale este atins un scop dublu: conservarea patrimoniului
national scris si imprimat prin limitarea accesului fizic la originale si asigurarea unui acces fara
precedent al populatiei la patrimoniul national scris in varianta digitala a acestuia.
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CENTRUL PRO-EUROPEAN DE SERVICII SI COMUNICARE:
REALIZARI SI PERSPECTIVE

Elena CARAUS
sef Centrul Pro-European de servicii $i comunicare

Abstract: Centrul Pro-European de servicii si comunicare este un proiect inovator al Bibliotecii Nationale a
Republicii Moldova care si-a propus sd ofere beneficiarilor servicii de informare si comunicare cu tematicd
europeand, in acest scop gestiondnd o valoroasd colectie de publicatii si o platformd online. Prin activittile
sale organizate diferite grupuri-tintd, in special bibliotecari, studenti, elevi, reprezentanti ai ONG-urilor
si autoritdtilor publice, sunt sensibilizate fatd de valorile si standardele europene impdrtdsite de cele doud
organizatii europene care ajutd Republica Moldova sd se integreze eficient in spatiul european: Consiliul
Europei si Uniunea Europeand.

Cuvinte-cheie: Consiliul Europei, Uniunea Europeand, integrare europeand, informare europeand.

Abstract: The Pro-European Center for Services and Communication is an innovative project of the National
Library of the Republic of Moldova, which aims to provide information and communication services on
European subjects to beneficiaries, managing for this purpose a valuable collection of publications and
an online information platform. Through its activities for various target groups, especially for librarians,
students, pupils, representatives of NGOs and public authorities, Centre is sensitizing them towards the
European values and standards shared by the two European organizations (Council of Europe and the
European Union) that help Moldova to integrate effectively in the European space.

Keywords: Council of Europe, European Union, european integration, european information

La 10 mai 2011, in cadrul Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, a fost inaugurat Centrul
Pro-European de servicii si comunicare (CPESC), un proiect care si-a pus scopul sa promoveze
valorile si mentalitatea europeana si, astfel, sd contribuie la procesul de integrare europeana a
Republicii Moldova. (5)

In calitate de bazd infodocumentari a servit Biblioteca Biroului de Informare al Consiliului
Europei in Moldova (1997-2010), care a fost gazduit de Biblioteca Nationala a Republicii
Moldova, potrivit unui Acord semnat intre Secretariatul Consiliului Europei si Guvernul
Republicii Moldova. (3)

Odata cu avansarea Republicii Moldova pe calea integrarii europene si semnarii Acordului
de Asociere RM-UE a devenit indispensabila sarcina nu doar de mentinere a acestei valoroase
colectii de publicatii ale Consiliului Europei, care numara peste 5000 de unitdti imprimate, dar
si de constituire a unei noi colectii care cuprinde publicatiile Uniunii Europene si cele ce vizeaza
integrarea europeana a Moldovei, in contextul in care Consiliul Europei si Uniunea Europeana
sunt organizatii cu roluri diferite, dar care impartasesc aceleasi valori: democratia, drepturile
omului si statul de drept.

Biblioteca include publicatii ce reflecta activitatea si experienta acumulatd de Consiliul Euro-
pei in cei peste 60 de ani de activitate in domenii care actualmente pentru Moldova sunt deose-
bit de importante: protectia drepturilor omului, in special libertatea de exprimare, guvernarea
internetului, drepturile copiilor si ale femeilor, protectia sociala i incluziunea persoanelor cu
dizabilitati si a minoritatilor, predarea si invétarea istoriei, educatia cetateniei democratice, poli-
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ticile culturale, protectia mediului ambiant, mobilitatea tinerilor, probleme curente in medicina
(bioetica, genetica), democratia locald, eficienta sistemului judiciar. (9) Aceste probleme studia-
te detaliat de institutiile Consiliului Europei sunt extrem de actuale cdnd vorbim despre integra-
rea Moldovei in Uniunea Europeand. Fard inregistrarea progreselor vizibile in aceste domenii,
va fi mai complicat de a adera la Uniunea Europeand, mai ales ca Consiliul Europei a elaborat
recomandari pentru toate statele sale membre, dar si pentru Republica Moldova in special, pen-
tru ca cetdtenii sai sa cunoascd, sa accepte valorile europene si sa se conformeze standardelor
europene.

Astfel, elementele cheie ale acoperirii informationale de CPESC sunt atét institutiile si
activitatile Consiliului Europei, dar, in egald masurd si cele ale Uniunii Europene. De aseme-
nea, acopera probleme referitoare la evolutia diverselor probleme din tarile si regiunile Europei,
activitatea altor organizatii internationale din Europa, probleme ce vizeaza cetitenii europene.

Unul dintre obiectivele principale ale CPESC este furnizarea de informatii cu privire la Con-
siliul Europei si Uniunea Europeana, precum si cu privire la integrarea Moldovei in UE, in
context cu alte subiecte europene. Pentru atingerea acestui obiectiv sunt desfasurate mai multe
tipuri de activitati, printre care: prestarea serviciilor de consiliere informationala a beneficiari-
lor; organizarea de mese rotunde si seminare, promovarea campaniilor si prioritatilor europene.

Wi, i, o (|
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Printre cele mai importante campanii promovate pot fi incluse : Siptaméina Europeana a
Democratiei Locale; Saptamana Educatiei pentru Cetédtenie Globala; Zilele Europei in Moldova;
Ziua Europeana a Limbilor; Anul European al Cetateniei. La activitatile organizate au participat
cele mai diverse grupuri de persoane: primari si consilieri, cadre didactice, jurnalisti, bibliotecari,
studenti, elevi, reprezentanti ai societatii civile.

Participarea activd la Zilele Europei a devenit traditionala pentru CPESC. Cu aceaza ocazie,
in parteneriat cu Miscarea Europeana din Moldova, Universitatea ,,Perspectiva’, Centrul de re-
surse ,,Dialog-Pro”, au fost organizate, spre exemplu: Masa Rotundé ,,Dimensiunea europeana a
Moldovei: optiuni si perspective de integrare” (18 mai 2012), seminarele informative ,Cunoaste
Europa” (14 iunie 2013), Conferintele finale si premierea laureatilor Concursului Republican
“Europa la noi acasa” (18 mai 2013, 9 mai 2015, 5 mai 2016, 19 mai 2017), expozitii si donatii de
carte si materiale promotionale.

N ° ANUL PROMOVARIN Saloanele Internationale de Carte au oferit oportunititi de a veni
LB el in fata beneficiarilor cu noutati editoriale, reflectate in expozitii
traditionale si virtuale, prezentdri de carte. Tindnd pasul cu
Sl dezvoltarea tehnologiilor informationale, activitatile CPESC sunt
interactive si includ utilizarea celor mai noi metode de comunicare,

fiind promovate in special publicatiile in format electronic. In cadrul
editiilor SIC, Centrul Pro-European a organizat diverse activitati
pentru cele mai diferite categroii de beneficiari, cum ar fi: panelul
de discutii pentru tineri ,,Provocdrile unei Europe democratice”
(4 septembrie 2014); Expozitia-eveniment ,Itinerarul european al
Moldovei” (31 august 2014); ,Cartea si lectura in Europa: experiente
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si oportunitati de cooperare si colaborare” (2 septembrie 2014), masé-rotunda cu participarea
reprezentantilor Ambasadelor acreditate in Republica Moldova si reprezentantii editurilor din
Republica Moldova si Romania.

SIC a fost si o ocazie pentru CPESC de a-si completa colectiile cu donatii generoase de
publicatii ale Consiliului Europei, editate in perioada 2014-2015, dar si cu cele mai valoroase
editii ale CoE in domeniul culturii, educatiei si tineretului, oferite de catre Oficiul Consiliului
Europei la Chisindu. Cu asistenta Delegatiei UE in RM la Chisinau au ajuns peste 20 de titluri
de publicatii si materiale promotionale care, ulterior, au completat colectiile bibliotecilor din
tara pentru a aduce mai aproape de cetateni informatia despre functionarea UE si beneficiile
integrarii europene.

Evenimentul a fost onorat cu prezenta Sefului Oficiului Consiliului Europei in Moldova, DI
Jose-Luis Herrero, dl Fabien Schaeffer, manager de proiecte in domeniul culturii, tineretului,
ocuparii fortei de munca si cercetdrii din cadrul Delegatiei Uniunii Europene in Republica
Moldova, Sergiu Mihov, consilier in cadrul Directoratului general pentru Cooperare Multilaterala
al MAEIE, Lilia Snegureac, Presedintele Centrului de Resurse “Dialog-Pro”.

Anul bibliologic 2015 a fost declarat drept An al promovirii valorilor europene si pe acest
generic s-au axat principalele subiecte abordate in cadrul Intrunirii Anuale 2014 a Conferintei
Directorilor Bibliotecilor Publice din Republica Moldova (CODIBIP). (1.). Evenimentul,
care s-a desfasurat la 19 noiembrie 2014 in Sala de Conferinte a BNRM, a fost organizat de
Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, Centrul Pro-European de servicii si comunicare, in
parteneriat cu Centrul de Resurse "Dialog-Pro".

Obiectivul Intrunirii CODIBIP a fost de a sensibiliza conducitorii bibliotecilor cu privire la
importanta angajarii bibliotecilor in procesul de promovare a valorilor europene, comunicare
si informare a cetatenilor, aceste institutii culturale fiind printre organismele cele mai credibile,
alaturi de mass-media locala pentru cetatenii din localitatile rurale. Acest eveniment si-a propus
sa impulsioneze procesul de comunicare europeand, iar bibliotecile au fost incurajate sa devina
"aliati" de nadejde ai societatii civile $i mass-media in acest proces.

Pentru CPESC anul 2015 a fost unul special, astfel incat ne-am propus sa realizam o gama
cat mai variata de activitéti, pentru a oferi exemple de promovare a valorilor europene, difuzind
propria experienta si imdemnand colegii sa se impartd cu realizarile sale.

Activitati realizate de catre CPESC in 2015
pentru bibliotecari, APL, ONGuri

23 ianuarie 2015, Chisindu - seminarul:

pentru tineri si elevi

13 martie 2015 - masa rotunda:

»Dimensiunea europeana a Republicii Moldova:
optiuni, mesaje, promovare"

»Invitim si traiim valorile europene”

27 februarie 2015, Chisindu - atelierul: ,,Prin
promovarea valorilor europene catre o pozitie
civicd europeand’

17 martie 2015 - masd rotunda: ,,UE si
avantajele integrarii europene”

3 august 2015, Chisindu - seminarul: ,, Metode si
instrumente de participare activa intr-o Europa
responsabild“

20 martie 2015 - masa rotunda: ,,Tinerii
construiesc Europa”

13 noiembrie, Causeni - seminarul: ,,Prin pro-
movarea valorilor europene cétre o pozitie civica
activa),

24 martie 2015 - seminar informativ
»Europa este mai mult decat crezi”

4 decembrie, Félesti - seminarul: ,,Prin promo-
varea valorilor europene cétre o pozitie civica
activa),

6 mai 2015 - masd rotunda: ,, Integrarea
europeana a Republicii Moldova: fii
informat, deci activ si antrenat”
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Centrul Pro-European s-a implicat activ in organizarea si desfasurarea Concursurilor
“Europa la noi acasd” (9 mai 2015) si "Destinatie pentru tineri: Statia Europa” (12 decembrie
2015). Datoritd partenerilor sai: AO “Dialog-Pro” si Universitatea "Perspectiva’ acestea s-au
bucurat de un real succes in randul copiilor si adolescentilor, pentru care premiile au fost o
motivatie suficienta de a descoperi noi orizonturi.

In scopul promovirii activitdtilor desfasurate in cadrul Anului Bibliologic 2015 - Anul pro-
movarii valorilor europene Centrul Pro-European a lansat si a mentinut un cont pe reteaua Fa-
cebook ,,Biblioteca publica - promotor al valorilor europene” (https://www.facebook.com/
cpescmdbnrm/) . Acest cont si-a propus sa devina o platforma online de schimb de bune prac-
tici in domeniul informarii cu tematica europeand intre bibliotecile din tara si diseminarea cat
mai extinsa a activitatilor CPESC.

Parteneriatele stabilite de citre CPESC cu
Centrul de Resurse “Dialog-Pro’, Centrele
SERVICI Interactive regionale “Pro-Europa” au facut
Seminere posibila realizarea mai multor proiecte, printre
care poate fi inclusd seria de seminare privind
sursele de informare europeand pentru mass-
media, colaboratorii Bibliotecii Nationale, dar si

Performante

T online pentru specialistii bibliotecilor publice raionale.
Vizite —628 . . . A
atalogonline MR Este de mentionat extinderea acestor seminare in
E.,ZZ::@::T Unici= 37242 teritoriu: la Balti, Cahul, Comrat. Participantilor
- Accesiir - s ..
Niakita niatinaies it L le-au fost oferite informatii despre sursele de

al informare europeand; bibliotecile si bazele de

date ale Consiliului Europei si Uniunii Europene, masivele informationale ale Centrului Pro-
european de servicii §i comunicare.

Evenimentul de totalizare, Atelierul ,,Anul Bibliologic 2015 - anul promovarii valorilor eu-
ropene: practici de succes’, s-a desfasurat la 30 martie 2016, in cadrul Simpozionului Stiintific Anul
Bibliologic 2015 cu genericul: ,,Anul Bibliologic — un sfert de veac de solidaritate profesionald".
(2.). Discutiile in cadrul atelierului s-au axat, in special, pe activitatile desfasurate in cadrul
bibliotecilor publice din tara, dar au fost expuse si realizdrile CPESC, care in acest an au fost
dirijate spre sustinerea bibliotecilor cu surse infodocumentare relevante.

Comunitatea bibliotecara au ajuns la concluzia ca bibliotecarul poate fi persoana-cheie care
ar putea consolida comunitatea locala si contribui la promovarea si prosperitatea acesteia.

In 2016, CPESC a fost partenerul AO "Dialog-Pro" in procesul de creare a Cluburilor
pentru Cetatenie Activa in 5 localititi din Republica Moldova. (8.). Proiectul Responsabilitate
individuald si cetatenie activa” a fost implementat in urmatoarele localitéti: or. Cahul; or. Cau-
seni; s. Elizaveta (mun Bélti); s. Ciolacu-Nou (rl Falesti); s. Costesti (rl Ialoveni). Peste 100 de
membri ai cluburilor, printre care persoane in etate, dar si tinerii activi, cu initiativa si dornici de
a schimba lucrurile, au fost instruiti si motivati sd se implice si sd-si aduca aportul la prospera-
rea localitatii si sa dezvolte un dialog real si structurat in scopul responsabilizarii administratiei
locale si transparentizarii actului de guvernare.

In cadrul activitatilor proiectului specialigtii CPESC au prezentat participantilor diferite
surse de informare §i instrumente, care au ajutat ca membrii Cluburilor sa cunoasca mai multe
despre cetdtenia activa si bunele practici la nivel european.

Reprezentantii CPESC au evidentiat, in cadrul sesiunilor de informare, rolul informarii in
procesul de identificare a resurselor pentru realizarea proiectelor comunitare. In acest context,
au fost prezentate o serie de resurse informationale europene de unde membrii Clubului se pot
inspira nu doar pentru realizarea unui sir de activitati comunitare, dar si pentru identificarea
surselor de finantare.



Colectiile CPESC si Portalul sau de bloguri cuprind informatii vaste si valoroase care, in
rezultatul acestui proiect, au ajuns mai aproape de cetateni pentru ca acestia, la randul sau, sa
cunoascd mai bine valorile si actiunile promovate de Uniunea Europeana si Consiliul Europei
si sa se implice mai activ in valorificarea experientelor si asistentei care este oferita tarii noastre
de cétre aceste doua organizatii.

Astfel, prin realizarea functiei comunicative, CPESC, in 6 ani de activitate, treptat si-a spo-
rit numarul de vizitatori reali si a atins cifra de 1500 persoane. Iar numarul vizitelor virtuale a
depasit cifra de 425.000. De asemenea, numarul de documente consultate in sald si donate din
fondul de rezerva al Centrului a constituit 3610 exemplare.

Reiesind din obiectivul CPESC de a crea un sistem informational care sd asigure beneficiarii
cu informatii ce tin de tematica europeana a fost creat un complex de bloguri, care sa acopere
functiile unui site. Fiecare dintre cele 3 directii de activitate a CPESC necesita o platforma de
prezentare pe internet, astfel pentru fiecare a fost creat cate un blog.

Problema interconexiunii a fost solutionata prin crearea unui blog suplimentar cu rol de
pagina de Prezentare (http://cpescmdt.blogspot.md/). Astfel a fost realizata o arhitectura
flexibila si prietenoasa a acestui sistem, activitatea CPESC fiind prezentata in timp real.

Dinamica impactului virtual Statisticile impactului
(accesé rl) virtual (accesiri) la
30.06.2017
Blogul Prezentare 17.400

Blogul DocCom 249.210

Blogul DosTem 123.233

Blogul BD 38.579

m2011 2012 m2013 m2014 2015 2016

Blogul ,,Dosare tematice: Moldova pro-europeand” (DosTem) (http://cpescmd?2.blogspot.md/)
cuprinde informatii ce tin de relatiile Republicii Moldova cu organizatiile europene, pornind
de la istoric i ajungand la evenimentele de ultimd ora, care cuprind vizite oficiale, evenimente
desfasurate sub egida acestor structuri, in care este implicata tara noastra.

Blogul ,,Baze de date” (BD) (http://cpescmd.blogspot.md/) este un masiv informational care
ofera descrierea principalelor surse de informare europeana si asigura accesul la distanta al uti-
lizatorilor la resursele informationale, inclusiv la baze de date full text si la cele mai importante
Biblioteci Digitale europene. Informatiile prezentate acopera atat segmentul privind UE, dar si
cel al CoE, astfel promovand sinergia si cooperarea acestor organisme europene.

Blogul ,,Documente si comunicare” (DocCom) (http://cpescmdlib.blogspot.md/) reflectd
functia informativ-cognitivd a CPESC, care este asiguratd prin crearea si mentinerea colectiilor
de documente si publicatii, diseminarea extensiva a materialelor informative, promovarea campa-
niilor si prioritatilor europene, informatii despre organizarea activitatilor in cadrul CPESC. Prin
intermediul acestui blog este delocalizat si democratizat accesul la colectiile gestionate. De ase-
menea, sunt puse la dispozitia utilizatorilor referintele tematice bibliografice pe teme actuale (15)

De la crearea sa, in 2011, pe Portalul de bloguri au fost create si sunt actualizate peste 1200
de postari.

Treptat Centrul Pro-European isi consolideaza prezenta pe retelele de socializare. Contul pe
Facebook ,,Biblioteca publica - promotor al valorilor europene”, deschis cu ocazia Anului
Bibliologic 2015 in prezent este gestionat si promoveaza activitatile CPESC, fiind apreciat si
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urmarit de peste 250 persoane.

Pe reteaua Twitter (https://twitter.com/cpescmd), umdrul de tweet-uri, persoane/organizatii
care ne urmaresc si conturi care sunt urmarite de CPESC se afld in permanenta crestere. Astfel,
numarul de tweet-uri a depasit cifra de 3900. De asemenea, a crescut si numarul celor care ne
urmaresc — 426 si a celor care sunt urmariti de CPESC - 472.

Este de remarcat faptul ca, printre organizatii si persoane care nu urmaresc multe sunt destul
de cunoscute in sfera informarii privind tematica europeana.:

PACE news @PACE_News / News from the Parliamentary Assembly of the Council of Europe

CDLR Committee @CoE_CDLR / Comitetul interguvernamental al CoE privind autoritdtile
locale

Parlamentul European @Europarl_RO / stirile de la Parlamentul European!

EU Regional Policy @EU_Regional / the European Commission's DG for Regional and Urban

Comisia Europeand @RCERomania / Reprezentanta Comisiei Europene in Romdnia.
European Voice

EU_eGov @EU_eGov / European Commission, CONNECT Directorate General, Digital Public
Services (eGovernment)

EuropeAid @europeaid / European Commission's DG in charge of designing EU development
policies

CORDIS @myCORDIS / EU-funded research projects & results (FP7)

Digital Agenda@DigitalAgendaEU / EU's #DigitalAgenda policy flagship led by @
NeelieKroesEU.

Civil Society Forum @eapcsf/

ECFR@ecfr / Consiliul European pentru Relatii Externe

iiea.com @iiea / The Institute of International and European Affairs

Eastern Partnership @AEGEE_EaP /

eastbook_en @eastbook_en / Eastbook.eu - portal about member states of the EU Eastern
Partnership

New Europe @New_Europe /, the only independent weekly newspaper and daily website

European Voice@EuropeanVoiceEV / the market-leader for news and comment about the
European Union.

Presseurop@PresseuropRO

MFA Moldova@Diplomacy_RM / Ministry of Foreign Affairs and European Integration of the RM

eGovCenter Moldova@eGovCenterMD / /www.egov.md

Florent Parmentier@FlorentParmenti / Expert en politique européenne de voisinage, énergie
et Moldavie

Monica Macovei@MonicaMacoveil / Deputat in Parlamentul European

Astfel, interesul manifestat de acestia fata de Centrul Pro-European este o dovada a aprecierii
activitatii noastre, precum sunt si parteneriatele stabilite cu diversi actori interesati: Oficiul
Consiliului Europei la Chisinau, Delegatia UE in Republica Moldova; Ministerul Afacerilor
Externe si Integrarii Europene, Ministerul Culturii, Ministerul Educatiei; AO Centrul de Resurse
”Dialog-Pro”; Fundatia Est-Europeana; Universitatea ”Perspectiva’; Centrul "ARTICO”; IRIM;
FRISPA; Liceul Teoretic ”Ion si Doina Aldea-Teoodorovici’, etc. Datoritd acestor parteneriate
reusim sa realizam impreuna activitati prin care: motivam tinerii sa fie mai activi si responsabili;
organizam campanii de promovare a valorilor europene; difuzam practici si experiente europene
de cetatenie activd; si ne propunem ca informatiile cu tematicd europeand din surse sigure sa
ajunga in cat mai multe localitati, biblioteci, scoli si familii.

In perspectiva, pe lang activitatea traditionald de informare, Centrul Pro-European de Ser-
vicii si Comunicare isi propune sensibilizarea publicului asupra subiectelor cu tematica euro-
pena atat prin diversificarea serviciilor interactive cu utilizatorii, dar si prin transpunerea ac-
tivitatii pe care o desfdsoara intr-o masura cat mai mare in proiecte cu aplicarea noilor TIC,
care si popularizeze prin resursele sale informationale valorile europene. In acest sens pot fi
mentionate actvitdtile organizate in cadrul Nocturnei Bibliotecilor (30 septembrie 2016) la care




toti doritorii, de la mic la mare au fost invitati la o serata de jocuri de descoperire a Europei si a
valorilor sale. Intr-un mod distractiv, copiii au cunoscut mai bine care sunt drepturile omului,
de ce trebuie sd fim cetateni activi si responsabili, ce inseamnd democratie, etc. (13)

Bibliotecile au fost i ramén a fi un parteneriat excelent al CPESC la diseminarea informatiei,
inclusiv a celei cu tematica europeana. Bibliotecile publice raionale au servit si drept Puncte de
informare, fiindu-le cu regularitate distribuite seturi de documente si publicatii ale CoE si UE.
Este salutabild initiativa programului "Novateca” de a sustine deschiderea Centrelor de Infor-
mare ale UE in biblioteci publice si institutii de invatdmant. (11) De asemenea, programul "No-
vateca” a oferit CPESC oportunitatea sa-si promoveze serviciile, participand la primul Targ al
Inovatiilor de Biblioteca (3 decembrie 2013), dar si la Targul Partenerilor Bibliotecilor "Credm
punti spre dezvoltare” (9 decembrie 2016). (14, 10) Cu ocazia acestor evenimente specialistii
CPESC au creat propriile materiale promotionale. (6; 7, 12)

Dupa cum am mentionat anterior, Centrele de informare europeand sunt o necesitate pentru
tara noastrd, fiecare din ele avand drept scop atat lichidarea vidului informational privind
institutiile europene, cat si privind valorile democratice promovate de aceste institutii, dar,
inainte de toate, ele promoveaza politica de integrare a Republicii Moldova. (4.). Indiferent de
statutul lor, aceste centre ar trebui s fie cat mai aproape de cetdteni, cat mai disponibile si intre
ele sd fie creatd o sinergie care ar contribui atat la patrunderea valorilor si mentalitdtii europene
in societatea nationala, cét si la crearea unor forme de organizare politicd, sociala si culturala,
inspirate din traditiile europene.

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, fiind centrul metodic al bibliotecilor publice din
tard, este optimal pozitionatd pentru a contribui, prin intermediul Centrului Pro-European de
Servicii de Comunicare, la sustinerea parcursului european al Republicii Moldova.
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Abstract: Articolul este dedicat comunicdrii institutionale si procesului de construire a unui sistem eficient
de comunicare institutionald internd. Determind scopul, elementele, canalele, clasificarea comunicdrii
interne, a evidentiat tipurile retelelor de comunicare. A fost efectuatd analiza sistemului de comunicare
internd a Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova.

Cuvinte-cheie: Biblioteca Nationald a Republicii Moldova; comunicare internd; canale, tehnici si
instrumente de comunicare; tipuri de comunicare, retele de comunicare.

Abstract: Article is devoted to internal communications and the process of building an effective system
of internal communications. Objective elements, channels, classification of internal communications,
highlighted types of communication networks The system of internal communications at Library National
of Republic of Moldova is analyzed.

Keywords: The National Library of Republic of Moldova, internal communication, channels, highlighted
types of communication networks.

Comunicarea este o necesitate a fiintei umane, in mod deosebit a detindtorului profesiunii de
bibliotecar. Este vorba despre un proces dinamic, verbal si non-verbal, oferind posibilitatea de a
cunoaste/transmite opiniile, experientele si informatiile.

Termenul comunicare provine de la latinescul ,,communis”, care inseamna a face ceva impre-
und. Comunicarea este esentiala pentru lucrul in echipe, pentru schimbul de informatii si de
semnificatii (1, 5).

In functie de destinatia functionald si continut, comunicarea institutionald poate fi diversa.

Comunicarea internd si externd: Comunicarea internd se refera la schimbul de mesaje ce
se realizeazd in interiorul organizatiei, atat pe verticala cat si pe orizontald. Pe plan extern,
comunicarea se manifesta ca rezultatul comunicarii interne si are ca rol transmiterea mesajului
organizatiei. Comunicarea externa, este reciprocd: dinspre organizatie citre mediul extern al
acesteia: identitate vizuala (logo, culori, etc.), brosuri, machete de prezentare, pliante publicitare,
cataloage, servicii, produse infodocumentare, etc.

Comunicare formald, informald si nonformald: Comunicarea este informala si formala,
atunci cdnd mesajele sunt transmise pe canale prestabilite. Atunci cand informatiile circula prin
canale ce nu se inscriu in sfera relatiilor de subordonare, este vorba de comunicare nonformala.
Directiile formale de comunicare respecta cu fidelitate relatiile stabilite in organizatie,
comunicarea desfasurandu-se in general, pe trei directii principale:

s de sus in jos - initiatd de manageri si indreptatd catre structurile subordonate;

= de jos in sus, care are ca emitétori salariatii si ca destinatari pe manageri;

= pe orizontald, ce se realizeaza fie intre managerii aflati pe pozitii similare in interiorul orga-
nizatiei, fie intre alte persoane din cadrul diverselor structuri; acest tip de comunicare are rolul
de a realiza coordonarea activitatilor dintre structurile organizationale, mai ales daca acestea
sunt interdependente (dar intr-o biblioteca nu exista ,,pereti” intre unitatile de structura).

Comunicarea este indispensabila culturii profesionale. Cultura profesionald a bibliotecarului



integreaza un ansamblu si asigura intelegerea profesiei, a misiunilor, valorilor, istoriei si
prezentului dezvoltdrii bibliotecilor, cunoasterea unei bibliografii adecvate de referinta. Aceasta
culturd evolueaza permanent, este mobild prin comunicarea profesionald relevanta: informatia
se actualizeaza in permanentd prin publicatii nou aparute in domeniu, materiale ale reuniunilor
profesionale, relatii de colaborare curente dintre profesionisti, prin schimbul de informatii si
opinii.

Comunicarea institutionala are un rol deosebit de important in activitatea Bibliotecii
Nationale atat in plan strategic ct si din punct de vedere operational. In ultimii decenii au fost
inregistrate mai multe progrese in acest domeniu:

= exista sistemul de comunicare, care include un set de componente, procesele care se produc
la nivelul acestora si relatiile existente intre acestea;

= activitatile Bibliotecii sunt permanent reflectate de mass-media;

= presa are acces la toate activitatile cultural-stiintifice si de specialitate, conferintele de pre-
sd ale BNRM,;

= anual, BNRM organizeaza conferintele zonale si intalniri la BNRM si in teritoriu cu
specialistii in domeniu;

= echipa BNRM este informatd obiectiv cu privire la activitatile realizate de administratia Bi-
bliotecii in cadrul sedintelor speciale de informare (prin e-mailuri, prin implicarea managerilor
superiori si functionali).

In acelasi timp specificim un sir de aspecte problematice ale comunicarii, printre care:

= lipsa specialistilor in comunicare;

= comunicarea este uneori neconvingatoare si, uneori, este considerata neimportanta;

= lipsesc procedurile scrise de comunicare; Biblioteca Nationald are nevoie de consolidarea
sistemului de comunicare, prin intermediul caruia vor fi optimizate si eficientizate toate proce-
sele de comunicare institutionala.

In Biblioteci existd doua categorii de public: publicul intern (propriul personal) si publicul
extern, de aceea existd si doua nivele de comunicare: comunicarea interna si comunicarea ex-
ternd (reprezintd toate activititile de comunicare cu utilizatorii, mass-media, partenerii, cu
grupurile de interese, etc.).

Canale, tehnici si instrumente de comunicare si publicitate

Prin canalele de comunicatii interne personalul este in mod continuu informat despre
tot ceea ce se intampla in cadrul Bibliotecii. Relatiile cu publicul intern se realizeaza
prin: comunicare verbald (comunicare interpersonald directd, fatda in fata sau prin telefon fix
sau telefon mobil, reuniuni, sedinte, intalnirile echipelor, focus grupurilor etc.); comunicare
scrisa pe suport de hartie sau suport electronic (scrisori si note de informare, ordine, proceduri,
instructiuni, metodologii, rapoarte, centralizatoare, informatii, mesaje etc.).

Comunicare verbald reprezinta cel mai consistent canal de comunicare si cel mai util pentru
transmiterea de informatii complexe sau rezolvarea conflictelor sau a crizelor, informarea
privind schimbadrile majore si celebrarea reusitelor.

Comunicarea externd se realizeaza la BNRM prin diferite cai:

= comunicarea directd prin organizarea unor evenimente de informare publica in care sunt
invitate grupurile tinta (ex. reprezentanti ai Ministerului Culturii, ONG-urilor, reprezentanti
ai mass-media etc.), conferinte de presa cu privire la diferite tipurile de activitati organizate de
BNRM,; discursurile managerilor in cadrul unor evenimente organizate intern sau de catre terti;
interviuri si emisiuni TV si radio privind promovarea rezultatelor unor activitati implementate
in cadrul proiectelor;

= comunicarea prin utilizarea mijloacelor electronice, care urmareste informarea rapida a
tuturor factorilor de interes, precum pagina web a BNRM, email-ul si voice mail-ul, blogurile,
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chat room-urile, video-conferintele, sistemele de instant messaging si intrunirile electronice.
Noile media cresc volumul, viteza si fluxul zilnic al comunicarii;

» comunicarea scrisd, prin elaborarea materialelor informative care promoveaza valorile pa-
trimoniului cultural imprimat al BNRM, produsele si serviciile BNRM; comunicate de presa
pentru informarea publicului larg cu ocazia organizariii unor activitati ale BNRM, editate in
format traditional si/sau electronic;

= comunicarea vizuald (bannere, panouri informative si publicitare, logo-ul etc.).

Personalul BNRM utilizeazd atat media noua cét si media traditionald, contribuind la
indeplinirea obiectivelor si la intensificarea relatiilor cu publicul intern si extern. Dintre
instrumentele de comunicare, institutionalizate si aplicate eficient la BNRM mentionam:

= organizarea de evenimente pe parcursul anului profesional: simpozioane, conferinte, coloc-
vii, mese rotunde, etc.;

= intruniri de lucru, seminare, dezbateri;

= publicarea de informatii pe site-ul web al BNRM cu privire la organizarea activitatilor
cultural-stiintifice;

= elaborarea de rapoarte anuale de activitate si promovarea acestora catre Ministerul Cultu-
rii, Conferinta Bibliotecilor Nationale Europene (CENL) etc.;

= editarea de materiale informative: brosuri, pliante, monografii, reviste, ghiduri de speciali-
tate, buletine informative, afise, articole stiintifice, pixuri personalizate, etc. Interviuri, emisiuni
TV si radio, spoturi publicitare, reclame, bannere. Web site pe internet reactualizat permanent.

Tipuri de comunicare implementate la BNRM

= "fatd in fata" (comunicare fizicd intre doi angajati);

= la nivel de grup;

= pe verticala (de sus in jos si de jos in sus);

= pe orizontald (intre angajatii compartimentelor de lucru BNRM);

= pe diagonala sau omni-directionala (intre angajatii din nivele ierarhice diferite, care ocupa
functii diferite in cadrul Bibliotecii).

Managerul intelept al Bbibliotecii - cum comunicd?

Managerii Bibliotecii, constituind o fortd importanta pentru dezvoltarea institutionala,
nu sunt suficient de prezenti si eficienti in conducerea sectorului profesional, in relatiile
interumane, in sporirea motivatiei profesionale a angajatilor, in stimularea si incurajarea
puterii de decizie a fiecarui bibliotecar, a apartenentei institutionale. Acestia au nevoie de o
platforma de dezvoltare si comunicare (aceasta insumand cunostinte, schimb de opinii, transfer
de informatii, deprinderi, transformare in cunoastere cu impact), care le-ar oferi sansa de
arugmentare a influentei personal/profesionale in relatiile cu personalul subordonat, dar si cu
colegii din structurile Bibliotecii. Abordarea prioritara in solutionarea problemei identificate: —
dezvoltarea managerilor Bibliotecii din punct de vedere al culturii comunicarii si manageriale,
utilizarea rationald a potentialului personalului, transformarea acestora in leaderi eficienti.

Ideea Platformei de dezvoltare pentru managerii Bibliotecii a fost materializata prin instituirea
Scolii de Management in scopul promovarii/implementdrii opticii managerilor in conducere
si in relatiile interumane. Abordand organic specificul activitatii informational-bibliotecare cu
problematica umana, managerii Bibliotecii sunt formati/orientati in contextul deprinderilor
eficientei profesionale (dupd Stephen R. Covey): sa fie proactivi, sa inceapa cu gandul la final; sa
dea prioritate prioritatilor; sd inteleagd mai intéi pe altii si numai apoi sd fie intelesi; sd actioneze
sinergic; sa ascutd ferestraul (sa se reinnoiascd continuu).

Functionarea $colii de Management se bazeazd pe interactivitate, incluzand activitati gen
master-class, delegarea sarcinilor, sedinte de explorare (utilizarea metodelor Brainstorming,



Sinectica etc.), elaborarea/prezentarea ,,tablourilor de bord”, comunicate si altele.

Scoala de Management se inscrie in orientarea Bibliotecii pentru implementarea unui
management aplicativ, realizarea strategiilor si politicilor, comunicarea si formarea profesionala
continud a bibliotecarilor. In perspectiva proiectului Scoala de Management se prevede crearea
unei platforme electronice si organizarea de conferinte-intranet, utilizarea eficienta a adreselor
electronice profesionale in scopul diseminarii informatiei utile.

Retele de comunicare
Tehnologiile Internet au extins spectaculos posibilitatile de comunicare profesionala oferind
servicii/ instrumente/medii relevante (pagina WEB, blog-uri, e-mail-uri, prezent pe retele de
socializare). Dintre avantajele comunicarii on-line identificam urmatoarele: distribuirea rapida
a continuturilor; accesul operativ si simultan la informatii; utilizarea in comun a documentelor;
participarea la evenimente (2,3).

Retelele de comunicare sunt de doua feluri: formale si informale. Prin retelele forma-
le se transmit fluxurile informationale oficiale (transmiterea informatiilor de sus in jos). Comu-
nicarea informala se desfasoard prin intermediul unor cai neoficiale si include zvonuri, opinii,
aspiratii si exprimari ale emotiilor. Acestea, de reguld nu sunt verificate sau nu necesita verifica-
re. In literatura de management, aceasti retea este cunoscuti sub genericul de "radio sant" sau
“radio baba”.

In scopul augmentirii transparentei in activitatea BNRM, precum si a restructurdrii
multilaterale a functiei de comunicare, in anul 2017 in structura acesteia a fost creat
compartimentul de Marketing si Comunicare socioculturala. Unul din obiectivele acestui
serviciu tine de imbunatatirea comunicarii in cadrul institutiei, precum si crearea dialogului
public eficace. Astfel, Biblioteca Nationald va consolida eforturile sale interne de a transmite
mesaje complexe si coerente.

Biblioteca Nationald are nevoie de o strategie de comunicare, care sa determine o mai
buna circulatie a fluxului informational. Sunt citeva obiective realizarea cirora va contribui
la ridicarea impactului comunicarii asupra eficacitatii si eficientei organizationale: elaborarea
procedurilor de comunicare; realizarea unui newsletter; demararea unor campanii de informare
si de publicitare; utilizarea permanenta a “boxelor de sugestii’, ca sursda importanta de feedback.
(4, p.28)

Crearea unui sistem imbunatatit si mai eficient de comunicare institutionald va permite
administratiei Bibliotecii Nationale, sa creeze si sa mentina un mediu favorabil de comunicare,
sa reactioneze mai bine si mai operativ la necesitatile de informare $i comunicare cu utilizatorii,
societatea si mass-media.
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MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE
AL BIBLIOTECII NATIONALE A REPUBLICII MOLDOVA

Lilia CARA,
sef interimar, sectia Resurse umane

Abstract: Managementul resurselor umane reprezintd o conditie esentiald pentru cresterea performantelor
unei institufii. Imbundtdtirea managementului resurselor umane impune dezvoltarea unor strategii
eficiente, de la alegerea metodelor de recrutare si selectare a personalului de pe piata externd, pand la
mentinerea personalului existent si perfectionarea continud a acestuia. Managementul resurselor umanein
Biblioteca Nationald a Republicii Moldova are drept scop contributia la eficientizarea activitdtii bibliotecii
si imbundtatirea calitatii servirii utilizatorilor, prin cresterea gradului de satisfactie al acestora.

Cuvinte-cheie: resurse umane, management, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, imbundtdtirea calitdtii

Abstract: Human resources management is essential for increasing the performance of organizations.
Improvind human resources management units requires the development of effective strategies from
recruitment and selection of personnel from the foreign markets to maintaining the existing staff and theie
continuous improvement. Human resources management in the National Library of the Republic of Moldova
aims at improving the contribution for a more efficient activity and the improvement of the library...s
services, through a higher level of satisfaction for its users.
Keywords: human resources, management, National Library of the Republic of Moldova,the improvement
of quality
»Orice aspect din activitatea unei organizatii este determinat de
competentd, motivatie si eficientd in organizarea personalului.
Dintre toate sarcinile managementului, conducerea componentei
umane este cea mai importantd deoarece de ea depinde cat de
bine este realizat totul intr-o organizatie”
Rensis LIKERT

In dezvoltarea unei institutii, ca si a intregii societdti, un rol major revine resurselor umane.
Realizarea obiectivelor generale ale institutiei este conditionatd, indiferent de obiectul de
activitate al acesteia, de doua aspecte: aspectul cantitativ si calitativ al potentialului uman.

Resursele umane reprezintd totalitatea angajatilor institutiei, care contribuie la dezvoltarea
serviciilor, a produselor si a evenimentelor in scopul satisfacerii necesitatilor utilizatorilor reali i
potentiali.

In Biblioteca Nationali a RM resursa umani reprezinti cea mai importanti resursi,
constituind o componenta esentiald pentru succesul institutiei.

Pe baza cercetarilor din domeniu si a experientei din alte sectoare s-a recunoscut faptul
ca, promovarea unui management al resurselor umane nou si progresist constituie solutia
imbundtatirii performantelor. (1. p. 452) O fortd de muncd motivatd si pregatita este un element
de baza pentru furnizarea de servicii, care sd raspunda pe deplin asteptarilor utilizatorilor.
Metodele de management al resurselor umane utilizate pot constitui un factor stimulator, sau de
franare in atingerea obiectivelor institutiei.

Managementul resurselor umane consta in ansamblul activitatilor orientate cétre asigurarea,
dezvoltarea, motivarea si mentinerea resurselor umane in cadrul unei institutii, in vederea re-
alizarii cu eficientd maxima a obiectivelor acesteia si satisfacerii nevoilor angajatilor. (8. p.10)



Adica, este procesul in urma caruia angajatii obtin nivelul dorit de satisfactie, iar institutia de
care apartin isi atinge scopurile propuse.

P. Drucker in lucrarea sa “The Practice of Management” afirma cd ” Omul e singura resursd
aflatd la dispozitia omului care poate fi dezvoltatd si oamenii trebuie considerati ca resurse...ma-
nagerii $i muncitorii reprezintd impreund resursele umane ale unei organizatii”. (9. p. 118)

Managementul resurselor umane este o abordare strategica si coerenta a modului in care
sunt gestionate cele mai importante resurse ale institutiei - oamenii. (2. p. 13) Este procesul
de realizare a obiectivelor organizationale prin atragerea, retinerea, dezvoltarea, indepartarea si
utilizarea corectd a resurselor umane in Biblioteca Nationald a RM.

Scopul managementului resurselor umane este contributia la eficientizarea activitdtii Biblio-
tecii Nationale a RM, prin implementarea politicii si procedurilor moderne in lucrul cu personalul.
Dar, ca acest scop sa fie realizat o mare importanta o are competenta si aptitudinile profesionale
ale bibliotecarilor, care au un impact direct asupra serviciilor/produselor bibliotecii. In marea
majoritate, personalul Bibliotecii Nationale a RM poseda studii superioare, este bine pregatit din
punct de vedere profesional, este inzestrat cu aptitudini de comunicare si alte abilitati.

Misiunea managementului resurselor umane al Bibliotecii Nationala a RM este de:

« coordonare a procesului de implementare si promovare a politicii, si procedurilor de perso-
nal in domeniul recrutarii, selectarii si integrarii profesionale a personalului;

» coordonare a implementarii procesului de dezvoltare profesionala a angajatilor;

« coordonare a implementarii procesului de evaluare a performantelor profesionale individu-
ale si atestarea angajatilor;

« coordonare a implementarii procedurilor administrative de personal.

In acest context, politica de resurse umane a Bibliotecii Nationale a RM stabileste principiile
in cadrul managementului resurselor umane in vederea crearii, mentinerii si dezvoltarii unei
echipe de angajati profesionisti.

Principiile esentiale ale managementului resurselor umane in cadrul Bibliotecii Nationale a
RM rezida in:

o Abordarea activitatilor de personal ca directie strategica a bibliotecii.

o Aprecierea resurselor umane drept capital uman vital si avantaj competitiv al bibliotecii

o Tratarea echitabild a angajatilor, asigurarea egalitatii sanselor de invdtare, promovare si
remunerare a angajatilor.

o Preocuparea pentru mentinerea unui echilibru optim intre responsabilitatile profesionale
si viata personala a angajatilor, pentru atingerea scopurilor organizationale, dezvoltarea si
satisfactia individuala.

» Estimarea performantelor angajatilor ca elemente definitorii ale culturii organizationale si
puncte de reper in activitatile de recrutare, selectare si promovare.

Obiectivele urmirite de managementul resurselor umane al institutiei constau in:

« Cresterea eficientei si eficacitatii personalului (sporirea productivitatii).

o Reducerea absenteismului, fluctuatiei, a amplorii etc.

» Cresterea satisfactiei muncii a angajatilor.

« Cresterea capacitatii de inovare, rezolvare a problemelor si schimbarilor produse in institutie,
pentru o activitate mai eficienta.

Atributiile managementului resurselor umane in cadrul Bibliotecii Nationale a RM sunt:

» participarea la elaborarea strategiei si politicii de ansamblu a Bibliotecii Nationale a RM, in
general, si a politicii de personal, in special;

» organizarea si coordonarea intregului proces de selectare, recrutare si integrare a angajatilor;

« evaluarea performantelor profesionale ale angajatilor si perfectionarea profesionala;

« conceperea unor strategii de motivare, stimulare si mentinere a personalului;

» consultarea si consilierea juridicd in cadrul Bibliotecii Nationale a RM;
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« comunicarea cu mediul intern si extern in probleme referitoare la managementul resurselor
umane.

Responsabilitdtile managementului resurselor umane al bibliotecii se caracterizeaza prin:

» respectarea stricta a legislatiei muncii si altor acte normative ce reglementeaza lucrul cu
personalul;

o implementarea eficientd a procedurilor noi de lucru cu personalul;

« realizarea consecventa a politicii si a procedurilor de personal in baza principiilor de obiec-
tivitate, transparentd, apreciere dupa merit, oportunitati egale pentru femei si barbati;

» depistarea la timp a lacunelor existente in managementul resurselor umane si elaborarea
propunerilor de inlaturare a lor;

« calitatea si veridicitatea informatiilor in baza carora se adopta decizii cu privire la personal;

» actionarea prompta si fara tergiversari in cazurile de incalcare a drepturilor personalului
din Biblioteca Nationalda a RM in cadrul relatiilor de muncs;

« perfectarea corectd a documentatiei referitoare la lucrul cu personalul;

« promovarea insistenta in cadrul Bibliotecii Nationale a RM a unei culturi institutionale ba-
zata pe valori general umane, responsabilitate sociala si relatii de munca armonioase.

Functiile managementului resurselor umane pot fi prezentate prin urmatoarea schema:

ASIGURARE
- Planificare
-Recrutare si selectie

- Integrare

DEZVOLTARE

MENTINERE
- Disciplind,
securitate si

sanatate

INFLUIENTE EXTERNE

- Piata fortei de munca

-Formarea
continua a
angajatilor

Cadrul legislativ

- Administrarea
carierelor

- Consilierea Sindicatele
angajatilor si
managementul
stresului

- Contextul cultural

- Dezvoltare
institutionalad

- Conjunctura economica

MOTIVARE

- Recompensare

- Evaluarea
performantelor

- Analiza, proiectarea si
reproiectarea
posturilor

Figura nr. 1. Functiile managementului resurselor umane

In centrul schemei se afli influentele externe: cadrul legislativ, piata fortei de munci, sindi-
catele, contextul cultural (inclusiv filozofia si practicile manageriale), conjunctura economica,
care au un impact important asupra managementului resurselor umane. Factorii din exterior
reprezintd fluxul principalelor activitati incluse in managementul resurselor umane al Bibliote-
cii Nationale a RM, care este un proces continuu:

— Planificarea este procesul de planificare a resurselor umane necesare pentru a se atinge
obiectivele bibliotecii conform misiunii sale;

— Popularea (alocarea pe posturi) structurilor reprezinta recrutarea, selectia si ,,pozitionarea”
pe posturi a fortei de munca, conform nevoilor, legislatiei si criteriilor prestabilite;

— Atingerea performantelor prestabilite - formarea culturii de grup la nivelul resursei umane
si folosirea resurselor grupului cat mai eficient;

— Recompensarea - stabilirea formelor de recompensa directa, indirecta si pe baza criteriilor
de performantd;

— Instruirea pentru dezvoltare— identificarea necesitétilor, proiectarea si desfasurarea progra-



melor de instruire corelate cu cerintele viitoare ale posturilor si asigurarea conditiilor necesare
de crestere profesionald pentru realizarea individului din punctul de vedere al carierei;

— Imbunatitirea abilitdtilor profesionale (formarea continud) - proiectarea si desfisurarea pro-
gramelor de instruire profesionald pentru cresterea expertizei pe post care sa asigure cresterea
productivitatii muncii si a calitatii in corelatie cu asigurarea securitatii fizice a angajatilor.

Pe mésura ce Biblioteca Nationald a RM se dezvolta are de a face cu o serie de aspecte esentiale
ale managementului resurselor umane. Dacd institutia este in crestere, se stabilesc metode de
gasire si angajare de oameni care sa posede competentele solicitate. Analizandu-se proiectele si
tendintele viitoare ale bibliotecii, se estimeaza numarul de persoane de care este nevoie si tipul
de abilitati, si competente pe care le solicitd eventualele posturi vacante. Sectia Resurse umane
a institutiei creeaza un plan de atragere si retinere a persoanelor cu abilitdtile de care are ne-
voie biblioteca. Implementarea planului presupune recrutarea, selectia, integrarea, instruirea si
dezvoltarea, recompensarea, alegerea beneficiilor celor mai potrivite si evaluarea permanentd a
performantelor, pentru a se verifica daca sunt atinse obiectivele institutionale.

Planul de resurse umane este creat in acord cu planul strategic al Bibliotecii Nationale a RM.
Pe masurad ce institutia identifica oportunitatile de dezvoltare disponibile, este necesara core-
larea lor cu abilitatile de care va fi nevoie pentru acoperirea lor. Recrutarea, instruirea si pro-
gramele de recompensare sunt create in vederea atragerii, dezvoltdrii si pastrarii oamenilor cu
abilitatile necesare.

Procesul planificdrii resurselor umane implica urmatoarele actiuni:

o evaluarea necesarului prezent si viitor de resurse umane in functie de:

a) mediul intern - specificul, obiectivele, directiile strategice, schimbarile organizationale
interne, volumul previzionat al activitatii bibliotecii etc.,

b) mediul extern - conditii economice si sociale, influente guvernamentale si reglementari
legale, schimbari tehnologice, evenimente internationale etc.;

« analiza disponibilitatii cantitative si calitative a fortei de munca si compararea necesarului
cu disponibilul de personal;

« analiza posibilitatilor de asigurare cu resursele necesare atat din cadrul bibliotecii, cat si din
exterior;

o definirea politicilor de dezvoltare a resurselor existente si de recrutare de persoane noi;

« identificarea problemelor eventuale de personal in cadrul bibliotecii, prevenind in asa mod
situatiile de criza.

Recrutarea personalului reprezinta procesul de cautare, de localizare, de identificare si de
atragere a candidatilor potentiali, din care urmeaza sa fie alesi candidati capabili care, in cele din
urma, prezintd caracteristicile profesionale necesare sau care corespund cel mai bine cerintelor
posturilor vacante actuale si viitoare.

Activitatile de recrutare incep cu o cunoastere aprofundata a posturilor care urmeaza s fie
ocupate, astfel incat gama larga de angajati potentiali sd poata fi restrdnsd in mod inteligent.
Tehnica folosita in mod obisnuit pentru a cunoaste care sunt sarcinile impuse de post si tipul
de persoana care trebuie angajata pentru a indeplini aceste sarcini este cunoscuta sub numele
de analiza postului. In esenta, analiza postului urmareste s stabileasca fisa postului - o lista
de activitati specifice care trebuie executate pentru a indeplini sarcinile proprii unui post, care
se utilizeaza in scopuri organizationale, de evaluare si de instruire profesionald, si specificatiile
postului - o lista de caracteristici ale persoanei care trebuie angajata pentru a indeplini sarcinile
specifice unui post. (12. p. 36)

Ca urmare, in procesul de selectie a angajatilor managementul resurselor umane al Bibliotecii
Nationale a RM tine seama atat de pregatirea profesionala, cét si de calitdtile morale ale anga-
jatilor, referitoare la rabdare, comunicare, corectitudine si de a anticipa nevoile utilizatorilor.
Dar, in linii mari, realizdrii la un nivel performant a activitdtilor de personal in cadrul bibliotecii
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revine atat managerilor superiori, cat si specialistilor din sectia Resurse umane. Cooperarea din-
tre aceste doua elemente responsabile de activitatea de personal presupune si delimitarea atri-
butiilor in diferitele activitati de conducere a personalului. Aceastd conlucrare/coordonare este
institutionalizata prin intermediul documentelor de functionare interna a bibliotecii si anume:
Regulamentul de organizare si functionare a BNRM, Regulamentul de ordine interioara, regu-
lamentele sectiilor functionale si fise de posturi, Conventia colectivad (nivel de ramurd), Con-
tractul colectiv de munca, contractul individual de munca. Este un set de documente legislative
ce reglementeaza relatiile de munca intre angajator si salariat si care fac parte din activitatea
managementului resurselor umane.

Contractul colectiv de munca este conventia incheiatd intre institutie, pe de o parte, si
salariati, reprezentati prin sindicate ori in alt mod prevazut de lege, de cealalta parte, prin care
se stabilesc clauze privind conditiile de munca, salarizarea, precum si alte drepturi, si obligatii
ce decurg din raporturile de munca. (15.)

Incheierea contractului colectiv de munci are ca scop:

o promovarea unor relatii de muncd echitabile menite sd asigure securitatea sociald a salariatilor;

o prevenirea sau limitarea conflictelor de muncd;

o evitarea declansdrii nemultumirilor.

Contractul colectivde muncd are un caracter dual. Pe de o parte el prezintd caracteristicile unei
legi (este general, este abstract, este impersonal, are caracter permanent si este obligatoriu), iar
pe de alta parte el este totusi un contract (se incheie prin negociere ca urmare a vointei partilor).
Importanta contractului colectiv de muncd este datd de influenta pe care acesta o are asupra
raporturilor de munca.

Contractul individual de munca este intelegerea dintre salariat si angajator, prin care salaria-
tul se obligd sa presteze o munca intr-o anumita specialitate, calificare sau functie, sa respecte re-
gulamentul intern al unitatii, iar angajatorul se obliga sa-i asigure conditiile de munca previzute
de Codul muncii, de alte acte normative ce contin norme ale dreptului muncii, de contractul
colectiv de muncad, precum i sd achite la timp si integral salariul. (7.)

Obiectul contractului individual de munca sunt prestatiile reciproce ale partilor: prestarea
muncii de catre salariat si respectiv salarizarea acestuia de catre angajator.

Necesitatea si importanta contractului individual de munca poate fi sesizata prin urmatoarele
aspecte: contractul de munca reprezintd o forma juridicd principald de atragere, distribuire, re-
distribuire si folosire rationald a fortei de munca; contractul de munca constituie baza aparitiei
drepturilor si obligatiunilor de munca ale partilor contractante.

Prin intermediul contractului individual de munca se realizeaza o imbinare armonioasa a
intereselor personale ale fiecarui salariat cu interesele institutiei in care activeaza si nu in ultimul
rand cu interesele generale ale societatii. De aceea, pentru ca Biblioteca Nationald a RM sa aiba
o activitate eficientd, ca toti angajatii sa fie utilizati in producerea de servicii si produse in scopul
satisfacerii nevoilor utilizatorilor reali si potentiali, nu trebuie de lasat in umbra si motivarea
angajatilor.

Pornind de la premisa ca motivarea este un proces care se desfasoara in interiorul unei
persoane, iar fiecare persoana este unica, avand nevoi si aspiratii diferite, managerii Bibliotecii
Nationale a RM se concentreaza, in primul, asupra cunoasterii si intelegerii angajatilor lor, si abia
apoi gasesc o strategie prin care sd intre in contact cu starea interioara a acestora, determinandu-i
sa fie motivati si sa actioneze sub impulsul propriilor sentimente.

Oamenii sunt motivati sau demotivati in functie de starea lor interioara si de aceea nu pentru
toti angajatii dintr-o institutie pot fi valabile aceleasi metode, tehnici sau abordari ale motivarii,
ci numai cele care corespund cu motivatiile interne ale fiecaruia dintre acestia.

Astfel, pentru o gestionare eficienta a resursei umane si pentru determinarea functionarii



acesteia la parametrii sdi maximi, factorii de conducere si de decizie trebuie sa dezvolte strategii
de motivare adaptate caracteristicilor angajatilor sdi si sa fie preocupati pentru imbunatatirea, si
corelarea permanenta a acestor strategii cu evolutia/dinamica nevoilor si asteptarilor angajatilor.

In ultima perioad, din ce in ce mai multi angajati resimt o dilema care apare ca rezultat al
confruntdrii dintre sarcinile, pe care le implica jobul lor si potentialul motivational.

Functia de motivare are drept scop stimularea angajatilor in obtinerea de performante.

Motivatia individuald este maxima atunci cand angajatul este constient de propria sa
competentd, lucreazd in cadrul bibliotecii si ii sunt puse in valoare abilitatile. De aceea, este
necesard elaborarea unei strategii in domeniul motivatiei personalului. In acest sens consider ca
sunt necesare urmatoarele etape:

a - analiza teoriilor motivationale;

b - studierea obiectivelor strategice ale institutiei;

c - elaborarea variantelor de strategii motivationale;

d - realizarea de consultari la toate nivelele managementului, precum si intre management si
subordonati in vederea realizdrii adaptarilor necesare pentru strategia motivationald elaborata
si alegerea variantei care va fi implementata;

e - aplicarea si reevaluarea permanenta a strategiei motivationale. (11.)

Conceptul motivarii abordeaza aspectele ce ii determina pe oameni sa munceasca mai bine,
mai mult, sd fie perseverenti, sa depaseascd obstacolele, sa se dedice muncii, sd fie entuziasti
cu privire la activitatea ce o desfasoara. Factorii care 1i motiveaza pe oameni sunt deosebit de
importanti, deoarece duc la cresterea satisfactiei in munca si indeplinirea optima a obiectivelor.

In conditiile contemporane ale fundamentirii activititii umane pe principiul educatiei con-
tinue, al transformarii informatiilor intr-o resursa de baza, formarea personalului devine priori-
tara pentru fiecare institutie. (12. p. 10)

Formarea este un ansamblu de procese prin care salariatii isi insusesc intr-un cadru organi-
zat cunostintele, aptitudinile, deprinderile §i comportamentele necesare exercitarii unor ocupa-
tii specifice respectivei institutii. (13. p. 10)

In stransa legaturd cu activitatea de formare se desfisoara activitatea de perfectionare a pre-
gatirii personalului. Este ansamblul proceselor prin intermediul cirora salariatii organizatiei
isi imbogatesc, de reguld pe baza frecventarii unor programe special organizate de organizatie,
arsenalul de cunostinte, metode, aptitudini, deprinderi si comportamente in domenii in care au
deja o calificare de baza, in vederea realizérii la un nivel superior a obiectivelor si sarcinilor ce le
revin. (13. p. 10) Formarea si perfectionarea salariatilor conditioneaza decisiv calitatea resurse-
lor umane si implicit, performantele obtinute.

In acest context, managmentul resurselor umane al Bibliotecii Nationale a RM acordi a mare
atentie dezvoltirii resurselor umane, care implica un proces de instruire a angajatilor pentru a
indeplini sarcinile de care este nevoie in biblioteca. Problema consta in recunoasterea tipului de
instruire de care angajatii au nevoie. Toate deciziile de instruire tin cont de motivarea angajatu-
lui supus formarii.

Elementele esentiale ale dezvoltarii resurselor umane sunt:

invdtarea — definita ca schimbarea relativ permanenta a comportamentului aparuta ca urma-
re a unei experiente;

educatia — dezvoltarea cunostintelor, valorilor si a intelegerii necesare in toate domeniile vietii;

dezvoltarea - sporirea sau implinirea potentialului si abilitatilor unei persoane (pentru a de-
veni din ce in ce mai complexa, mai elaborata si care se distinge de ceilalti, prin nivel intelectual
si maturitate);

instruirea — modificarea planificatd si sistematicd a comportamentelor, prin activitati si pro-
grame de invatare ce permit individului sd dobandeasca nivelul de cunostinte, aptitudini si com-
petente necesare pentru a-si indeplini sarcinile in mod eficient. (2. p. 75)
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Planificarea pentru educarea si instruirea angajatilor ia in considerare modificdrile cauzate
de natura proceselor bibliotecii si etapele de dezvoltare a angajatilor. Educarea si instruirea pune
accent pe importanta satisfacerii cerintelor, nevoilor si asteptarilor utilizatorilor bibliotecii. Pen-
tru a sprijini realizarea obiectivelor bibliotecii si dezvoltarea angajatilor sdi, planificarea pentru
educare si instruire are in vedere:

« experienta angajatilor;

« cunostintele angajatilor;

« insusirile de management si leadership;

« rezolvarea problemelor;

o insusiri de comunicare;

« comportament social si cultural;

« cunoasterea nevoilor si asteptarilor utilizatorilor;

o creativitatea si inovarea. (14.)

Celelalte activitati la care ne putem referi cu privire la dezvoltarea resurselor umane sunt:
coaching, mentoring, training, shadowing, workshop, educatie la distanta, cursuri in cadrul
institutiei sau in afara ei si rotatia posturilor.

In evaluarea performantelor este importanta atat evaluarea comportamentelor considerate
adecvate, cat si a celor neadecvate, precum si acordarea echitabild a recompenselor.

Managementul personalului este o proiectare pe termen mediu si lung a nevoilor si resurse-
lor de personal ale Bibliotecii Nationale a RM. Este un proces prin care biblioteca se asigura ca,
va avea numarul si categoriile necesare de oameni, in locul corespunzator si la timpul dorit, cu
scopul de a realiza activitdtile planificate si de a obtine un beneficiu pentru institutie si pentru
angajatii din care este compusa.

In Biblioteca Nationald a RM resursele umane joacd un rol important in asigurarea calititii
serviciilor oferite de biblioteca.

Pe parcursul anilor, in domeniul dezvoltdrii resurselor umane al BNRM au fost desfasurate
un sir de activitdti, printre care:

- elaborarea materialelor statistice privind dezvoltarea resurselor umane;

- estimarea necesitatilor BNRM de cadre cu studii superioare si medii de specialitate;

- organizarea evaludrii personalului;

- organizarea concursurilor pentru ocuparea locurilor vacante;

- controlul asupra actualizarii fiselor postului salariatilor;

- revizuirea normelor de munca la unele procese;

- controlul asupra conditiilor de munca etc.

Managementul resurselor umane al Bibliotecii Nationale a RM pentru a face fata cu succes
obiectivelor generale ale institutiei, impreund cu managerii de varf, lucreaza asupra celei mai
oportune structuri organizatorice a institutiei.

Personalul bibliotecii si modificarile din componenta lui au anumite caracteristici cantitative,
calitative si structurale, cu ajutorul cdruia se calculeaza:

« numarul scriptic si efectiv al angajatilor bibliotecii si (sau) al directiilor, al unor categorii si
grupuri de angajati conform situatiei la 0 anumita etapd;

« ponderea angajatilor pe grupe de varsta;

o ritmul de crestere (completare) a numarului de angajati la biblioteca intr-o anumita perioada
de timp;

« ponderea bibliotecarilor cu studii superioare sau medii de specialitate in numarul total al
angajatilor institutiei s.a.

In anul 2017, structura organizatorica a Bibliotecii Nationale a RM, reflectatd in Organigrama
(vezi anexa), cuprinde un numar de 256 posturi cu 6 directii de activitate. Structura personalului



bibliotecii in functie de directia de activitate este urmatoarea:

Nr. Denumirea directiei Numarul de %
angajati

1. Comunicarea colectiilor si relatii cu publicul 97 39

2. Dezvoltarea si prelucrarea resurselor 57 23
infodocumentare

3. Tehnologia informatiei 20 8

4. Cercetare si dezvoltare in biblioteconomie si stiinta 15 6
informarii

5. Infrastructura 43 17
Directia generald 16 7

STRUCTURA PERSONALULUI IN FUNCTIE DE DIRECTIA DE ACTIVITATE

B Infrastructura M Directia generala
17% th

M Cercetare si

dezvoltare in

biblioteconomie si

stiinta informarii
6%

M Dezvoltareasi
prelucrarearesurselor
infodocumentare
23%

M Tehnologia inform
8%

H Comunicarea colectiilor
si relatii publice
39%

Noua structurd organizatoricd a Bibliotecii Nationale a RM este rezultatul materializarii de-
ciziei de reorganizare dupa cerintele unei biblioteci europene.
In Bibliotecd activeazi 248 de angajati (72 % dintre care este personalul de specialitate),
din ei 200 - bibliotecari (83%) (femei 181, barbati — 19) si muncitori — 43 (17%) (femei — 34,
bérbati - 9).
Structura personalului pe grupe de varstd arata in felul urmator:

Grupe de varsta Numarul angajatilor
20 - 30 ani 8
31- 45 ani 48
46 — 57 ani 120
peste 57 ani 72

Nucleul colectivului il constituie personalul cu vérsta cuprinsa intre 46-57 ani (48%) si cu
vechimea in munca de peste 10 ani (60%). Constatdm cd, numarul angajatilor cu varstd cuprinsa
intre 46-57 de ani depaseste cu mult numarul celor cu alte varste. Acest fapt se datoreaza, dupa
parerea mea, aspectului individual si aspectului social.

In ceea ce priveste structura esantionului pe sexe, numirul persoanelor de sex feminin il
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depaseste pe cel de sex masculin: 95 la suta din colectivul Bibliotecii Nationale a RM sunt femei.

Structura personalului dupa nivelul de calificare profesionala arata cd, BNRM dispune de un
potential semnificativ de dezvoltare. Astfel, la etapa actuala din cei 248 de angajati ai Bibliotecii
172 - au studii superioare (69%), din ei 73 - cu studii superioare profesionale (52%), 12 angajati
cu studii postuniversitare (4,9%), 2 persoane cu titlul stiintific de doctor (0,81%), 11 masteranzi
(4,4%) si 51 angajati cu studii medii si medii de specialitate (20,6%).

4,90% 4,40% 20,60%
20.60% -

Cu studii Cu studii Masteranzi Cu studii medii  Cu titlul stiintific
superioare postuniversitare de doctor

Figura nr. 1. Structura personalului BNRM dupa nivelul de calificare profesionala

Fiacand o comparatie incepand cu anul 2002 si pana in prezent al nivelului de calificare
profesionala al personalului Bibliotecii Nationale a RM obtinem urmadtoarea tabela:

Angajati ANUL
2002 2007 2012 2017
Bibliotecari 206 206 195 200
Angajati cu studii 176 186 191 172
superioare
Angajati cu studii 32 20 - 28
medii
Alti angajati 79 79 72 48
Total: 285 285 267 248

Din tabela este evident cd, numarul bibliotecarilor se mentine constant (cu mici schimbari
pe parcursul anilor). Acest fapt se datoreaza politicii si strategiei corecte, a cooperarii dintre
managementul resurselor umane si managerii de varf ai institutiei - doud elemente responsabile
de activitatea de personal. (3. p. 40), (4. p. 39-40), (5. p. 69-70), (6. p. 50)

Administratia Bibliotecii Nationalea RM promoveaza o politica deintegrare a tinerei generatii,
cu nivel de calificare profesionald in domeniu. Sunt angajati, promovati si motivati tineri care
pot conduce o echipa si lua decizii moderne. Lipsa experientei acestora este compensatd de
curaj, prospetimea viziunii si formarea profesionala.

In managementul resurselor umane al Bibliotecii Nationale a RM personalul se analizeazi in
dinamica, atat din punct de vedere al numarului, din punct de vedere structural, cit si din punct
de vedere al calificdrii acestuia.



Gradul de pregatire profesionald joacd un rol important atat pentru angajat, cat si pentru
institutie, caracterizandu-se prin unele avantaje ce rezulta din formarea continud a personalului,
cum ar fi:

o cresterea eficientei atit individuale, cét si a institutiei;

« imbunatatirea performantelor la nivel individual, de echipa si institutionale;

« calitate §i productivitate;

» ldrgirea ariei de abilitdti profesionale ale angajatilor;

« dezvoltarea unei culturi institutionale pozitiviste, orientata pe rezultate si performanta con-
tinud;

» salarizarea si stimularea materiala a angajatilor.

Din numarul total al bibliotecarilor 73 (29 %) au grad de calificare:

24 - grad superior; (9,5%)
38 - gradul I; (15%)
35 - gradul II. (14%)

Nivelul de calificare al angajatilor BNRM

Cu gradul |

Cu gradul superior

Figura nr. 3. Structura personalului profesional al BNRM conform gradelor de calificare

Analizdnd performantele angajatilor Bibliotecii Nationale a RM constatam c4, formarea pro-
fesionala continua reprezinta o prioritate strategicd a institutiei si cuprinde o permanenta ajus-
tare si innoire a cunostintelor si abilitatilor. Datorita faptului ca in timp, in domeniul manage-
mentului resurselor umane al bibliotecii au avut loc unele transforméri manageriale: a demarat
procesul de reorganizare a managementului resursei umane sub toate aspectele sale (schimbarea
generatiilor la nivelurile strategic si tactic ale sistemului de management, schimbdri organiza-
tionale, regandirea conceptiei instruirii continue), salariatii au avut posibilitatea de a-si spori
performantele si competentele profesionale prin diferite forme si metode de instruire.

Aceasta se datoreaza faptului cd, una din principalele directii ale schimbarilor reformatoare
a managementului resurselor umane al Bibliotecii Nationale a RM, este ca acesta sd raspunda
cerintelor de edificare a unui management european. Aceastd reformd se bazeaza pe principiile
reingineriei organizationale, ale LO (Learning Organization) si ale componentelor inovationale.

Reformarea managementului resurselor umane ale bibliotecii este focusata pe urmdtoarele
obiective:

o transformarea cunostintelor in resursa de bazd a institutiei;

o transformarea retelei de calculatoare a institutiei astfel, incat procesul de cunoastere sa
devina si cognitiv si organizational;

« transformarea procesului de invatare intr-un proces de achizitionare a cunostintelor in re-
gim top-down si bottom-up;

» aplicarea unor instrumente si tehnici noi de invatare organizationala (mentale, viziunea
colectiva, invétarea in grup s.a.);

« reorientarea sistemului de invatare spre formarea competentelor necesare.
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In anul 2017, Biblioteca Nationald a RM a pus accent pe diversificarea competentelor anga-
jatilor sai, printr-un program de pregitire continud variat, in concordanta cu directiile sale de
dezvoltare si in conformitate cu standardele de calitate.

De asemenea, incepand cu anul 2006 si pand in prezent, in cadrul $colii de management,
trimestrial, sunt organizate forumuri, la care managerii Bibliotecii Nationale a RM prezinta co-
municdri pe diverse probleme actuale ale domeniului. Aceastd modalitate de formare continua
a conducitorilor de nivel tactic si strategic ai bibliotecii are ca scop familiarizarea cu experienta
altor biblioteci, cu schimbarile care se produc in lumea bibliotecara, crearea in colectiv a unei at-
mosfere de creativitate si de competitie profesionala. Forumurile ofera posibilitati de imbogatire
a cunostintelor nu numai managerilor, dar si tinerilor bibliotecari, care vor prelua in viitor func-
tiile de conducere in cadrul bibliotecii.

Politica si strategia corectd in domeniul dezvoltarii resurselor umane ale institutiei (formarea
profesionala continua, instruirea, perfectionarea si evaluarea angajatilor) a favorizat aparitia si
implementarea unor idei inovationale, ptactici de succes etc., care au fost apreciate de cétre
organele ierarhic superioare prin distinctii de stat. Pentru rezultate performante s-au bucurat
de aceste decoratii urmatorii colaboratori ai BNRM: Alexe Rau, Vera Osoianu, Svetlana Barbei,
Zinaida Culea, Elena Sandutd, Svetlana Miron, Petru Ganenco, Vera Siverinova, Alexandra
Kneazeva, Parascovia Cojuhari, Raisa Melnic, Tatiana Placintd, Elena Turuta.

Evaluarea performantelor profesionale individuale este o activitate-nucleu a managementu-
lui resurselor umane al Bibliotecii Nationale a RM si are ca scop aprecierea obiectiva a activitatii
personalului, prin compararea gradului de indeplinire a obiectivelor si criteriilor de evaluare
stabilite in biblioteca cu rezultatele obtinute in mod efectiv.

Evaluarea personalului are loc trimestrial. Metodologia de evaluare a creat cadrul favorabil
pentru asigurarea concordantei intre cerintele postului si calitatile angajatului, asigurarea unui
sistem motivational, care sa determine cresterea performantelor profesionale individuale. Mij-
loacele de motivare pozitiva salariala au fost folosite cu generozitate, atit sporurile la salariile de
bazd, cat si premiile, pentru extinderea activitatii si realizarii deosebite.

Din cele expuse in articol concluzionam ca, personalul este principala resursa a Bibliotecii
Nationale a RM, de calitatea si eficienta utilizarii careia in mare masura depind rezultatele activi-
titii ei. In noua societate informationald capitalul uman inlocuieste capitalul financiar ca resursi
strategicd. Fiind o resursa strategica, resursele umane sunt unice in ceea ce priveste potentialul
lor de crestere si dezvoltare, in capacitatea lor de a-si cunoaste si invinge propriile limite. Suc-
cesul unei institutii, gradul de competitivitate al acesteia pornesc de la premisa cd oamenii sunt
bunul cel mai de pret al ei. Resursele umane constituie un potential uman deosebit care trebuie
inteles, motivat si implicat cdt mai deplin in realizarea obiectivelor institutiei. Pentru aceasta, de-
ciziile manageriale din domeniul resurselor umane trebuie adaptate intotdeauna personalitatii
si trasaturilor angajatilor.

In zilele noastre, din perspectiva modernd a managementului resurselor umane, oamenii nu
sunt angajati doar pentru a ocupa anumite posturi vacante, ci si pentru rolul lor important pe
care il pot avea in cadrul institutiei, fiecare in parte si ca un tot unitar.

Reesind din responsabilitati, politica managementului resurselor umane al bibliotecii, pri-
vind relatiile cu angajatii, tine de dezvoltarea unor relatii armonioase, constante, stabilite in
mod direct sau prin diferite documente legislative ce reglementeaza aceste relatii. Managemen-
tul resurselor umane se preocupd de mentinerea unui climat favorabil si productiv, bazat pe
cooperare si incredere, transparenta si corectitudine, care favorizeaza atenuarea conflictelor si
nemultumirilor.

Totodatd, procesul de implementare a produselor si serviciilor noi, precum si modificarea
celor existente, solicita personalului un grad mare de adaptabilitate, necesitate de formare
continua. Formarea continua a personalului este o preocupare permanentd a managementului
resurselor umane al Bibliotecii Nationale a RM si se realizeazd pe masura identificdrii acestor



cerinte si in baza unor programe speciale. Dezvoltarea resurselor umane contribuie la sporirea
productivitatii muncii, care este intr-o continud crestere, cand resursele umane sunt folosite
eficient, la intreaga capacitate si calificare a lor. In acelasi timp, acest proces este influientat de
atitudinea angajatilor fata de necesitatea dezvoltarii profesionale, comportamentul managerilor
institutiei si cum este pus in valoare acest segment.

Intreg procesul decizional intern al Bibliotecii Nationale a RM si inclusiv al managementului
resurselor umane isi gaseste continutul in satisfactia utilizatorilor si angajatilor deopotriva.
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In istoria Bibliotecii Nationale este imprimati, ca nicaieri altundeva, istoria statului. Aici
se reflecta toate etapele devenirii unei tari, unui neam, unei institutii, unui destin. Analizand
toate hopurile peste care a trecut Biblioteca, iti dai seama de ce, pana acum recent, directorul
Bibliotecii Congresului era numit de Congres pe viata, cu contract open-end (fara termen limi-
ta). Evident, pentru ca nici o influenta sau presiune de orice gen sa nu poatd afecta misiunea si
dezvoltarea fireasca a Bibliotecii.

Biblioteca Nationala a cunoscut ascensiunea si ratacirile intregului parcurs istoric gi n-a putut
evita calvarul cartilor la index, multiplicarea unor politici si experiente straine, trecerea de la un
model de clasificare la altul si apoi circuitul invers, centralizare si descentralizare etc., dar nici
n-a intarziat prea mult, imediat dupd declararea Independentei, reagezarea activitatii pe principii
adoptate, respectate si promovate la nivel international, acceptarea si promovarea standardelor
profesionale internationale etc. Majoritatea colectivului a fost in unison cu migcarea de renastere
nationala, cu podurile de flori si de carti, cu reanimarea si punerea in circuit a valorilor culturii
si civilizatiei universale si a valorilor culturii romanesti, a contribuit la organizarea activitatilor
culturale i stiintifice in bibliotecile tarii, care i-au adus, sau readus, acasa: Alexe Mateevici, Paul
Goma, Vasile Coroban, Ion Pelivan si attia altii, a cunoscut greutatea tirurilor de literatura
in limba romana, venite din Romania, a contribuit la crearea celor 22 de biblioteci de carte
romaneasca deschise la Chisindu si in raioanele tédrii cu ajutorul bibliotecilor judetene din
Roménia, la organizarea atator evenimente, pe vremurile in care copiii invatau literele latine
din Abecedare decupate din ziare, cand procentul de literatura in limba roméana in bibliotecile
tarii abia daca depasea pragul de 30% din fondul total de publicatii, iar in colectiile Bibliotecii
Nationale nu ajungea nici la 10%.

Biblioteca Nationala a cunoscut si fenomenul statului pe loc, cand dupad ,,marele avant” a fost
nevoitd sa-si tempereze viteza, sa ascunda mai departe de ochii lumii, pe rafturi ,,petele negre ale
dictaturii rosii” si sa mai rareasca intélnirile transfluviale si infratirile in baza de carti.

Toate aceste rataciri §i regasiri, caderi si ascensiuni erau, si sunt, trecute prin suflet si traite
cu aceeasi intensitate la plural, dar si la singular si foarte personal. Cu toate realizdrile, esecurile,
greutatile si victoriile inregistrate, Biblioteca Nationald este principala biblioteca a tarii, este
biblioteca noasta si este biblioteca tuturor, toate cate s-au intdmplat sunt asumate si la toate am
fost pértasi, cum se zice, la bine si la rau.

Generatia de bibliotecari a acestor 25 de ani a constituit, in mare parte, generatia inceputului
schimbarii, care odatd pusa pe rol s-a transformat in ceva permanent. Bine spus ,,nimic
mai constant decat schimbarea” Inceputi dupi 1989, si mai ales in 1991 dupi declararea
Independentei Republicii Moldova, schimbarea a fost cea care ne-a insotit mersul inainte si nu
conteaza daca avea substrat politic sau tehnologic. Dupa ani de schimbari §i modernizare umbra
trecutului incd planeaza masiv si incd raman atatea de facut.

Daca poate rezista si altor intemperii? Sigur ca poate si poate renaste, si chiar prospera! Pentru
cd prin rafturile cu cérti si continuturile deja in retea curge istoria neamului si apele cunoasterii
grimadite aici sunt mirturia si temelia tarii cu trecutu-i atat de zbuciumat. Intre acesti pereti
este adunatd mostenirea si zestrea ce apartine urmasilor. Nici o ména nu se va ridica sa scoata
de aici nimic, cum nu au indraznit de mai multa vreme incoace.

Biblioteca este tot ce ramane dupd ce s-a trecut totul. Pe parcursul anilor si mileniilor au
disparut continente, munti, mari si oceane, au disparut tari si imperii, au cazut zei si cetati,
dar nu li s-a pierdut urmele §i amintirea. Au ajuns la noi prin carti si biblioteci. Aceasta este si



menirea Bibliotecii Nationale — sd pastreze si s ducd mai departe urmele trecerii neamului prin
istorie.

Chiar in inima Chisindului, acest monument va rimane, mereu, aceasta Cetate a Cunoasterii
si Luminii, mérturie a existentei unui neam, simbolul constiintei de neam si a relatiilor cu alte
multe neamuri.

Stralucirea Bibliotecii va fi intotdeauna proportionala cu grija si intelegerea decidentilor, in
diverse perioade de timp, dar puterea cunostintelor adunate aici va fi mereu o arma puternica
in calea uitarii. Jorge Luis Borges, renumit romancier, poet, eseist, filozof, bibliotecar argentin-
ian (fost director al Bibliotecii Nationale a Argentinei), unul dintre cei mai importanti scriitori
ai secolului XX scria ,Cartea este arma cea mai inofensivd, dar cu bétaia cea mai lunga dintre
toate cele inventate de mintea omeneascd”. Biblioteca Nationald este arma care poate apéra de
uitare §i ignorantd.

In ultimii ani s-a vehiculat tot mai frecvent ideea de biblioteci nationald ca institutie de
elita pentru utilizatori de elita. Ideea promovata de echipa Bibliotecii Nationale este ideea unei
institutii de elita destinatd tuturor. Aceasta este abordarea corecta.

Biblioteca Nationala, un mecanism atat de complicat, ca si oricare altd institutie, trebuie sa fie
flexibila si, respectiv, are nevoie de modernizari si schimbari. Aici totul trebuie sa fie flexibil, in-
cepand cu personalul si terminand cu spatiile si tehnologiile. Evident, reorganizari, reamplasari
etc. au fost, si vor fi, dar nimic in detrimentul statutului de bibliotecd nationald si nici a patrimo-
niul cultural scris, adunat cu atata grija, indiferent de locul unde este amplasat.

Acesta este angajamentul echipei BNRM, care poseda toate competentele necesare pentru a
face fata responsabilitatilor de onoare si a celor statutare.

La Multi Ani si Per Aspera Ad Astra, Cetate a Cunoasterii $i Luminii!

Vera OSOIANU,
director adjunct, BNRM
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ANEXA 1
I

PUBLICATII DESPRE BIBLIOTECA NATIONALA (2012-2017)

Prascovia CALEVA,
sef serviciu Asistentd informationala

Prezenta lista bibliografica reprezinta publicatiile despre activitatea Bibliotecii Nationale
aparute pe parcursul anilor 2012-2017. Toate informatiile aparute pand la anul 2012 se pot gasi
in urmatorii indici bibliografici: ,,Biblioteca Nationala a Republicii Moldova - 170 de ani” ;
»Biblioteca Nationala a Republicii Moldova - 175 de ani’, ,,Biblioteca Nationald a Republicii
Moldova - 180 de ani”.

Lista bibliografica contine monografii, articole din culegeri tematice, periodice si publicatii
on-line scrise despre Biblioteca Nationald de membrii colectivului Bibliotecii. Selectarea
materialelor s-a incheiat la 1 iunie 2017.

1. Publicatii stiintifice
1.1 Volume. Monografii. Cataloage

1. Acte basarabene tiparite in limba romana, 1811-1861: Catalog : (Din colectia MNIM,
BNRM, BSC BAS) / catalog realizat : Tatiana Placinta, Claudia Slutu, Ana Gritco...[etal.]; coord.:
Maria Danilov; red. : Vlad Pohila ; trad. : Mariana Balan, Tulia Postica. - Chisinau: [S.n.],2014. -
128 p. - ISBN 978-9975-80-829-3.

2. Alexe Rau, omul oglindirii polivalente/ alcat. : Raisa Mahu, Ecaterina Dmitric. - Chiginau:
BNRM, 2015. - 196 p. — (Colectia ,,Bibliosofie”). - ISBN 978-9975-4493-4-2.

3. Biblioteca Nationala pe calea Integrarii Europene: [in 2 volume] / Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova; dir. general : Elena Pintilei ; alcat. : Svetlana Barbei ; red. : Elena Turuta. -
Chisinau : BNRM, 2015.

Vol. 1 : Realizarile Bibliotecii Nationale sub egida directorului Alexe Rau . : (ianuarie
1992-aprilie 2015). - 2015. — 130 p. — ISBN 978-9975-9696-1-1.

4. Biblioteconomia Moldovei : Cadru de reglementare. Vol. 6. 2012-2015 / Biblioteca
Nationala a Republicii Moldova ; dir. general : Elena Pintilei; elab. : Ecaterina Dmitric. — Chisinau:
BNRM, 2016. - 239 p. — ISBN 978-9975-9696-4-2.

5. Cartea Moldovei : (Sec. XVII - inceputul sec. XX) : Catalog general / Biblioteca Nationa-
14 a Republicii Moldova ; dir. general : Alexe Rau ; col. red. : Alexe Rau [et al.] ; aut. : Elena San-
duta, Tatiana Placintd, Valentina Farmagiu [et al.]. - Chisinau : BNRM, 2012. — Vol. 3 : Cartea
moderna : (sec. XIX - inceputul sec. XX). - 532 p. - ISBN: 978-9975-4177-8-5.

6. Carti din biblioteca contelui Alexandru Sturdza in colectiile BNRM : Catalog / Biblio-
teca Nationala a Republicii Moldova ; dir. general Alexe Rau ; coord. de ed. : Tatiana Placinta ;
alcat. : Stefan Lupan, Veronica Cosovan. — Chisindu : BNRM, 2012. — 88 p. — ISBN: 978-9975-
4177-6-1.



7. Cercetare si dezvoltare tehnologica in cadrul Sistemului National de biblioteci : Reper-
toriu de publicatii si activitati stiintifice : 2016-2017 / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova;
dir. general : Elena Pintilei; sintezd de Victoria Vasilica, Ludmila Corghenci ; resp. de editie: Vera
Osoianu. - Chisinau, BNRM, 2016. - 24 p.

8. Concurs National de Ex-Libris ,,Biblioteca Nationala - 180 de ani” : Catalog / Biblioteca
Nationala a Republicii Moldova ; dir. general Alexe Rau ; alcat. : Svetlana Miron. - Chisinau :
BNRM, 2012. - 36 p. - ISBN 978-9975-4368-0-9.

9. Indice de competente profesionale / Biblioteca Nationala a Republicii Moldova ; dir. ge-
neral : Elena Pintilei ; alcat. : Svetlana Barbei, Elena Sandutd ; red. : Raisa Plaiesu. - Chisinau :
BNRM, 2016. - 86 p.

10. O retrospectiva a editiilor Salonului International de Carte / Biblioteca Nationald a
Republicii Moldova ; dir. general Alexe Rau ; alcét. : Raisa Melnic. - Chisindu : BNRM, 2012. -
200 p. - ISBN: 978-9975-4368-5-4.

11. OSOIANU, Vera. Biblioteca in cautarea identitatii / Vera Osoianu ; Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova. — Chisinau : S.n., 2013. - 356 p. - ISBN 978-9975-62-340-7.

12. PLAIESU, Raisa. Templul Cartii. Vol.1 : Dedicati aniversarii a 180 de ani a fondirii Bib-
liotecii Nationale a Republicii Moldova (1832-2012) / Raisa Plaiesu. — Chisindu : Tipocart Print,
2012. - 86 p. - ISBN 978-9975-4402-3-3.

13. Regulamentul privind accesul utilizatorilor la colectiile si serviciile Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova. - Chisindu : BNRM, 2016. - 20 p.

14. Salonul International de Carte 2015 : Editia a XXIV-a, consacrata scriitorului, bibliolo-
gului si filosofului Alexe Rau, fondatorul Salonului International de Carte, 31 august-4 septem-
brie : [program-catalog] / Biblioteca Nationala a Republicii Moldova ; elab. : Raisa Melnic, Irina
Ciofu ; red. : Elena Turuta. — Chisindu : BNRM, 2015. - 84 p.

15. Salonul International de Carte. Editia a XXV-a (31 august - 4 septembrie 2016). Book-
fest Chisindu : [program - catalog] / dir. general : Elena Pintilei ; elab. : Aliona Tostogan ; red.:
Elena Turuta, Raisa Plaiesu, Tatiana Bahmuteanu, Cornelia Hincu. — Chisinau, 2016. — 43 p.

16. Salonul International de Carte : Editia a XXIII-a, consacrata Integrarii Europene a Re-
publicii Moldova si Anului Dumitru Matcovschi, 31 august-4 septembrie 2014 : [program-cata-
log] / Biblioteca Nationala a Republicii Moldova. — Chisinau : BNRM, 2014. - 96 p.

17. Stampa Moldovei (1954-1996) din colectia de arta si harti a Bibliotecii Nationale :
Catalog / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova ; dir. general : Alexe Rau ; alcat. : Svetlana
Miron. - Chisindu : BNRM, 2012. - 124 p. - (Moldavica. Colectia ,,Plasticienii Moldovei”).

18. Topul celor mai citite 10 carti 2011 / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova ; resp. de
editie : dir. general Alexe Rdu ; realiz. de sondaj : Valentina Popa. — Chisinau : BNRM, 2012. - 32 p.

19. Topul celor mai citite 10 carti 2012 / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova ; resp. de
editie : Alexe Rau ; realiz. de sondaj : Valentina Popa. — Chisinau : BNRM, 2013. - 24 p.
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20. Topul celor mai citite 10 carti 2013 / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova ; resp. de
editie, dr in filosofie : Alexe Rau; realiz. de sondaj : Valentina Popa. — Chisinau : BNRM, 2014. - 32 p.

21. Topul celor mai citite 10 carti 2014 / Biblioteca Nationala a Republicii Moldova ; dir.
general : Elena Pintilei ; coord. de sondaj : Valentina Popa ; red. : Raisa Plaiesu, Cornelia Hincu. -
Chisinau : BNRM, 2015. - 32 p.

22. Topul celor mai citite 10 carti 2015 / Biblioteca Nationala a Republicii Moldova ; dir.
general : Elena Pintilei ; coord. de sondaj : Valentina Popa ; red. : Elena Turuta. — Chisinau :
BNRM, 2016. - 32 p.

1.2. Articole din culegeri tematice, reviste

23. BARBE]I, Svetlana. Impactul europenizarii asupra managementului BNRM / Svetlana
Barbei // Magazin bibliologic. - 2012. - Nr.1/4. - P.49-58. - ISSN 1857-1476.

24. BARBEI, Svetlana. Lansarea cartii ,, Biblioteca Nationala pe calea Integrarii Europene”:
vol. I. Realizarile Bibliotecii Nationale sub egida directorului Alexe Rau (ian. 1992 - apr.
2015) / Svetlana Barbei // Salon expres. — 2015. - Nr. 3. - P. 2.

25. BOLGARINA, Elina. Carti cu autograful Mariei Rapp / Elina Bolgarina // Magazin bib-
liologic. - 2017. - Nr.1/2. - P.20-28. — ISSN 1857-1476.

26. BOLGARINA, Elina. Donatie de carte, 2015 / Elina Bolgarina // Salon expres. — 2015.
-Nr.3.-P L

27. CARAUS, Elena. Centrul Pro-European de servicii si comunicare - contributia Bi-
bliotecii Nationale a Republicii Moldova la procesul de integrare europeana / Elena Caraus,
Natalia Gulico // Magazin bibliologic. - 2012. - Nr.1/4. - P.41-48. - ISSN 1857-1476.

28. CERETEU, Igor. Valori carturaresti din sectia ,,Carte veche si rara” a Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova / Igor Cereteu // Magazin bibliologic. - 2012. - Nr.1/4. - P.36-
40. - ISSN 1857-1476.

29. CORGHENCI, Ludmila. Nocturna Bibliotecilor - modalitate de identificare si valo-
rificare a creativitatii personalului : din experienta Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova
/ Ludmila Corghenci // Magazin bibliologic. — 2017. - Nr.1/2. - P.111-114. - ISSN 1857-1476.

30. CORGHENCI, Ludmila. Univox pentru biblioteca si bibliotecari : [despre actualitatea
si importanta lucrarii semnate de citre Vera Osoianu ,,Tribuna avocatului bibliotecii”] / Lud-
mila Corghenci // Magazin bibliologic. - 2017. - Nr.1/2. - P.126-127. - ISSN 1857-1476.

31. CORGHENCI, Ludmila. Vrem o schimbare: o revista cu cea mai mare influenta asupra
bibliotecarilor : [ despre revista de specialitate ,,Magazin bibliologic”] / Ludmila Corghenci //
Magazin bibliologic. - 2017. — Nr.1/2. - P4-5. - ISSN 1857-1476.

32. COSOVAN, Veronica. Cultura lipoveana reflectata in tezaurul de manuscrise in ser-
viciul ,,Carte Veche si Rara” a BNRM / Veronica Cosovan // Magazin bibliologic. — 2013. -
Nr.1/4. - P.144-146. - ISSN 1857-1476.



33. COSOVAN, Veronica. Vestigii europene pastrate in fondurile serviciului Carte veche
si rara al BNRM / Veronica Cosovan // Magazin bibliologic. - 2014. - Nr. 1/4. - P. 69-72. -
ISSN 1857-1476.

34. DANILOV, Maria. Valori de patrimoniu in colectiile BNRM : (primele trei decenii ale
secolului al XIX-lea) / Maria Danilov // Magazin bibliologic. - 2013. - Nr.1/4. - P.87-92. - ISSN
1857-1476.

35. LUPAN, Stefan. Lansarea catalogului de colectie ,,Carti din biblioteca contelui Ale-
xandru Sturdza in colectiile BNRM” / Stefan Lupan // Magazin bibliologic. - 2012. — Nr. 1/4. -
P. 34-35. - ISSN 1857-1476.

36. LUPAN, Stefan. Opere de autori antici greci si romani in cartile de limbi straine pana
la 1725 din colectiile BNRM / Stefan Lupan // Magazin bibliologic. - 2012. - Nr. 1/4. — P. 29-
33. - ISSN 1857-1476.

37. LUPUSOR, Diana. Biblioteca Nationala Numerica : Aspecte teoretice si practice / Di-
ana Lupusor // Magazin bibliologic. — 2012. — Nr.1/4. - P.91-95. — ISSN 1857-1476.

38. MANDEA, Aliona. Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova in profil / Aliona Man-
dea, Diana Lupusor // Magazin bibliologic. - 2013. — Nr. 1/4. - P. 201/204. - ISSN 1857-1476.

39. MIRON, Svetlana. Colectia de stampe din fondurile Bibliotecii Nationale / Svetlana
Miron // Magazin bibliologic. - 2012. — Nr.1/4. - P.157-160. — ISSN 1857-1476.

40. MIRON, Svetlana. Istoria colectiei de carti postale din patrimoniul Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova / Svetlana Miron // Magazin bibliologic. - 2013. - Nr.1/4. -
P.93-111. - ISSN 1857-1476.

41. OSOIANU, Vera. Biblioteca Nationala si relatiile cu bibliotecile tarii / Vera Osoianu //
Osoianu, Vera. Biblioteca in cautarea identitatii. — Chisinau, 2013. - P.7-16. - ISBN 978-9975-
62-340-7.

42. OSOIANU, Vera. Blogul de biblioteconomie si stiinta informarii : primele bilanturi /
Vera Osoianu // Osoianu, Vera. Biblioteca in cautarea identitatii. - Chisinau, 2013. - P.147-149. -
ISBN 978-9975-62-340-7.

43. OSOIANU, Vera. Centrul de Statistica, Cercetare si Dezvoltare, BNRM : strategii /
Vera Osoianu // Magazin bibliologic. - 2015. - Nr.1/4. - P.107-111. - ISSN 1857-1476.

44. OSOIANU, Vera. Magazin bibliologic si impactul sau asupra comunitatii bibliotecare /
Vera Osoianu // Biblioteca. — 2016. — Nr 8. - P. 252-254.

45. PANICI, Alla. Particularitati, sarcini si activitati de aderare a bibliotecilor publice la
SIBIMOL / Alla Panici // Magazin bibliologic. - 2013. - Nr. 1/4. - P. 173-182. - ISSN 1857-1476.

46. PANICI, Alla. Randamentul integrarii bibliotecilor publice in SIBIMOL / Alla Panici //
Biblioteca. - 2016. - Nr. 8. — P. 231/237. - ISSN 1220-3386.
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47. PANICI, Alla. SIBIMOL. Metamorfoze 2003-2014 : [Sistemul integrat al Bibliotecilor
automatizate din Moldova] / Alla Panici // Magazin bibliologic. - 2014. - Nr.1/4. - P.149-152. -
ISSN 1857-1476.

48. PINTILEI Elena. Digitalizarea patrimoniul scris - o prioritate nationala / Elena Pin-
tilei // Magazin bibliologic. — 2015. - Nr.1/4. - P.7-8. — ISSN 1857-1476.

49. PINTILEL Elena. Usi catre progresul profesional: proiecte de succes ale anului 2016 /
Elena Pintilei, Svetlana Barbei // Magazin bibliologic. — 2017. — Nr.1/2. - P. 6-10. - ISSN 1857-
1476.

50. PLACINTA, Tatiana. Donatii si achizitii de carte intrate in colectiile speciale ale Bib-
liotecii Nationale / Tatiana Placintd // Magazin bibliologic. - 2012. — Nr. 1/4. - P. 18-28. - ISSN
1857-1476.

51. POPA, Valentina. Barometru de aprilie 2011 : sondaj de opinie realizat cu cititorii Bib-
liotecii Nationale / Valentina Popa // Magazin bibliologic. — 2012. - Nr.1/4. - P.135-140. - ISSN
1857-1476.

52. RAU, Alexe. Biblioteca Nationala a Republicii Moldova - 180 de ani / dr Alexe Riu //
Axis Libri (Galati). - 2012. - Nr. 17. - P. 82-84.

53. RAU, Alexe. Despre vocatia bibliotecii publice : abordare ontologici (din discursul
inaugural rostit la intrunirea CODIBIP din 27 noiembrie 2013) / Alexe Rau, dr in filosofie //
Magazin bibliologic. - 2013. — Nr.1/4. - P.83-86 ; Biblioteca. — 2014. - Nr. — 4. - P.120-121.

54. SIBIMOL - perspective de dezvoltare // Magazin bibliologic. - 2012. - Nr.1/4. - P.175-
188. — ISSN 1857-1476.

55. STAVER, Mihaela. Revista Magazin bibliologic - prima revista a bibliotecarilor / Mi-
haela Staver // Confluente bibliologice. - 2015. — Nr. 3-4. - P. 101-106.

56. TOSTOGAN, Aliona. Catalogul general ,,Cartea Moldovei” - o realizare istorica a bib-
liografiei basarabene / Aliona Tostogan // Magazin bibliologic. - 2012. - Nr.1/4. - P.164-168. -
ISSN 1857-1476.

57. TOSTOGAN, Aliona. Numai un loc insufletit poate fi un loc frumos de munca / Aliona
Tostogan // Magazin bibliologic. - 2017. - Nr.1/2. - P.103-104. - ISSN 1857-1476.

58. VASILICA, Victoria. Traditii de valorificare a mostenirii culturale scrise la Biblioteca
Nationald a Republicii Moldova / Victoria Vasilica // Magazin bibliologic. - 2015. - Nr.1/4. -
P.75-78. — ISSN 1857-1476.

1.3 Articole din ziare

59. Biblioteca Nationala. Salonul International de Carte : [31 august — 3 septembrie — 10
septembrie] // Lit. si arta. — 2013. - 5 sept. - P.8.



60. BORZIN, Aurelia. Topul celor mai citite 10 carti / Aurelia Borzin // Ziarul national. —
2013. - 6 sept. - P.19.

61. COLESNIC, Victoria. Salonul International de Carte la Chisinau : [editie consacrata
distinsului om de cultura, regretatului Alexe Réu, fondatorul Salonului de Carte si initiatorul

acestor evenimente anume in contextul Zilei Limbii Roméne] / Victoria Colesnic // Timpul. -
2015. - 4 sept. - P. 23.

62. Editiile aniversare la BNRM // Salon expres. — 2012. - Nr.4. - P.1.

63. PINTILEIL, Elena. Salonul International de Carte 2015 / Elena Pintilei // Salon expres. —
2015.-Nr. 1. - P. 1.

64. OSOIANU, Vera. Campania Nationala ,,Cartea - dar nepretuit” / Vera Osoianu // Salon
expres. - 2013. - Nr. 1. -P. 1.

65. OSOIANU, Vera. Declaratie de dragoste si gratitudine : [pentru Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova] / Vera Osoianu // Lit. si arta. - 2017. — 23 feb. - P 2.

66. RAU, Alexe. Biblioteca Nationali a Republicii Moldova - 180 de ani : Discurs aniversar
al directorului general al BNRM dr. Alexe Rau, tinut la sedinta solemna a Consiliului stiintific
al Bibliotecii Nationale pe data de 31 august 2012 / dr Alexe Rau // Salon expres. - 2012. -
Nr.3.-P. 2.

67. RAU, Alexe. Ziua Limbii Romane si Salonul International de Carte, Chisiniu, 2013 /
doctor Alexe Rau // Contrafort. — 2013. - Nr.1/2. - P.3.

68. Salonul International de Carte 2015, editia a 24-a : [editie consacrata distinsului om
de cultura, regretatului Alexe Rau, fondatorul Salonului International de Carte si initiatorului
acestor evenimente anume in contextul Zilei Limbii Roméne | // Salon expres. - 2015. - Nr.1.
-P1,2.

69. TOSTOGAN, Aliona. Simbol al demnitatii unei natiuni : [despre expozitia de steaguri
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Tostogan // Salon expres. — 2015. - Nr. 3. - P. 1, 2.

70. TURUTA, Elena. Memorandum de Colaborare intre Biblioteca Nationala a Republicii
Moldova si Biblioteca Nationala a Turciei / Elena Turuta // Salon expres. — 2014. - N.4. - P.1.

71. BOJITAPMHA, 9nuna. IIpuBeT M3 IpOUIIOro : [CTapyHHBIE ITIOYTOBbIE OTKPBITKYU B
HaumonanbHoit 6ubmoreke Pecrybnuku Mongosa] / Omuaa bonrapuna // Pycckoe cnoso. —
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72. PQY, Anexce. "[lepxuMcsi Ha SHTy3Ha3Me, TIOOBU, MaTPHMOTU3Me" : [MHTEPBBIO C A.
Pasy, nupextop Hanumonanproit bubmmorexn PM] / 3ammcana Anexcangpa IOnko // Pycckoe
cnoBo. — 2012. — 20 anp. - C. 4, 5.
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1.4 Comunicari la reuniuni profesionale

73. CORGHENCI, Ludmila. Biblioteca Nationald a Republicii Moldova: pozitionare
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Symposia Investigatio Bibliotheca, ULIM, 24 februarie 2017] / Ludmila Corghenci, Elena Pin-
tilei, Veronica Bors. — Disponibil pe Internet: URL: https://www.slideshare.net/Dib_ulim/I-
corghenci?qid=00da8095-c488-4108-b711-5720ab4623ad&v=&b=&from_search=2 : [Accesat
la 25.04.2017]
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re-inovare-n-ediiile-simpozionului-anul-bibliologic-aspecte-de-comprehensiune-ludmila-
corghenci?qid=00da8095-c488-4108-b711-5720ab4623ad &v=&b=&from search=5 : [Accesat
la 25.04.2017]

75. CORGHENCI, Ludmila. Formarea profesionala continua a personalului BNRM - pri-
oritate institutionala. Orientari strategice : [Prezentarea in cadrul Colloqua Professorum, Balti,
29 septembrie 2016] / Ludmila Corghenci, Svetlana Barbei. — Disponibil pe Internet : https://
www.slideshare.net/libruniv/ludmila-corghenci-formarea-profesional-continu-a-personalului-
bnrm-prioritate-instituionala-orientri-strategice?qid=00da8095-c488-4108-b711-5720a-
b4623ad&v=&b=&from_search=3: [Accesat la 25.04.2017]

76. DMITRIC, Ecaterina. Anul bibliologic 2012: asteptari, rezultate, concluzii : [prezentare
la Simpozionul Stiintific Anul bibliologic 2012, 28 martie 2013] / Ecaterina Dmitric. — Dis-
ponibil pe Internet : URL : https://www.slideshare.net/rmbiblioteci/e-dmitric28032013 : [Acc-
esat la 25.04.2017]

77. DMITRIC, Ecaterina. Anul Bibliologic 2013: Realizidri. Experiente. Probleme. Con-
cluzii : [Prezentare la Simpozionul Stiintific Anul bibliologic 2013 cu genericul Anul integrarii
informationale a bibliotecilor publice din RM, 26 martie, 2014] Ecaterina Dmitric. -Disponibil
pe Internet : URL : https://www.slideshare.net/rmbiblioteci/dmitric-ab20131 : [Accesat la
25.04.2017]

78. MIRON, Svetlana. Mihail Grecu : prezentare / Biblioteca Nationald a Republicii Mol-
dova ; elab. de Svetlana Miron, sef sectie ,,Arte si Harti”. — Disponibil pe Internet : http://www.

slideshare.net/rmbiblioteci/mihail-grecu-prezentare-elaborata-de-svetlana-miron-sef-serviciu-
arte-si-harti-bnrm : [Accesat 29.05.2017]

79. PINTILEI Elena. Biblioteca Nationala a Republicii Moldova : Obiective strategice
2017-2020 / Elena Pintilei. - Disponibil pe Internet : URL : https://www.slideshare.net/rmbib-
lioteci/elena-pintilei : [Accesat la 25.04.2017]

80. VASILICA, Victoria. Strategia Centrului de statistica, cercetare si dezvoltare / Vic-
toria Vasilica. — Disponibil pe Internet : URL : https://www.slideshare.net/VasilicaVictoria/
strategia-centrului-de-statistic-cercetare-i-dezvoltare-cscd?qid=73a3bf64-1d13-41ab-ba0f-
0f7cfd71e510&v=&b=&from_search=4 : [Accesat la 25-04.2017]




2. Materiale de referinte si metodologice

81. Alexe Rau - nascut in Zodia Cartii : periplu biobibliografic / Biblioteca Nationala a
Republicii Moldova ; dir. general : Elena Pintilei ; alcat. : Prascovia Caleva, Maria Sargun ; con-
ceptie si ed. ingrij. de Aliona Tostogan, red.: : Tatiana Bahmuteanu, Cornelia Hincu. - Chisinau :
BNRM 2015 (Tipogr. ,Primex.com”). - 201 p.

82. Biblioteca Nationala a Republicii Moldova - 180 de ani : Bibliografie (2007-2012) /
Biblioteca Nationald a Republicii Moldova ; dir. general : Alexe Rdu ; alcat. : Prascovia Caleva,
Violeta Ionel; red. : Raisa Plaiesu. — Chisindu : BNRM, 2012. - 96 p. - ISBN 978-9975-4368-3-0.

83. Gala laureatilor premiilor nationale Galex, Editia a II-a / Biblioteca Nationala a Repu-
blicii Moldova ; Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova ; editor : Alexe Rau ; alcdt. : Raisa
Melnic ; red. : Elena Turuta, Jana Badan. - Chisinau : BNRM, 2012. - 32 p.

84. Gala laureatilor premiilor nationale Galex : Editia a III-a, 2013 / Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova ; col. de red. : Alexe Rdu [et al.] ; alcét. : Elena Sanduta [et al.]. - Chisinau :
BNRM, 2013. - 20 p.

85. Gala laureatilor premiilor nationale Galex : Editia a IV-a, 2014 / Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova ; Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova ; prefatd : Alexe Rau. — Chi-
sindu : BNRM, 2014. - 22 p.

86. Gala laureatilor premiilor nationale Galex : Editia a V-a, 2015 / Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova ; Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova ,, Alexe Rau”. - Chisinau :
BNRM, 2014. - 21 p.

87. Gala laureatilor premiilor nationale Galex, Editia a VI-a, 2016 / Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova ; Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova ,, Alexe Rau”. — Chisinau :
BNRM, 2016. - 20 p.

88. Imaginea Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova in mass-media din straindtate
(1991/2011) / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova ; dir. general : Alexe Rau, dr. in filosofie;;
alcdt. : Aliona Tostogan, Tatiana Luchian. - Chisinau : BNRM, 2012. - 324 p. — ISBN 978-9975-
4368-1-6.

3. Cronica stiintifica. Note. Omagii

89. ,,Anul Bibliologic - 25 de ani : colaborare, dezvoltare, impact” : simpozion stiintific
(2016, Chisinau). Simpozionul Stiintific "Anul bibliologic - 25 de ani : colaborare, dezvoltare,
impact" / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova ; conceptie si elab. : Vera Osoianu ; dir.
general : Elena Pintilei ; coord. : Ecaterina Dmitric ; red. : Elena Turuta. — Chisindu : BNRM,
2016. - 70 p. — ISBN: 978-9975-9696-6-6.

90. Anul bibliologic 2014 : Top zece cele mai bune comunicari de la Concursul Republi-
can al Proiectelor de Cercetare si Dezvoltare Culegere de comuniciri / Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova ; dir. general: Elena Pintilei ; alcat. : Victoria Vasilica ; ed. ingrijitd : Vera
Osoianu ; red. : Cornelia Hincu. - Chisinau: BNRM, 2016. - 76 p.
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91. Festivalul National al Cartii si Lecturii : Buletin informativ/ Biblioteca Nationala a Repu-
blicii Moldova ; serviciu Dezvoltare in biblioteconomie ; resp. de editie : Alla Andries. — 2013. -
Nr.1. - Disponibil pe Internet : URL : https://www.slideshare.net/rmbiblioteci/fcnl-2012-1:
[Accesat la 25.04.2017]

92. Festivalul National al Cartii si Lecturii : Buletin informativ / Biblioteca Nationala a Re-
publicii Moldova ; serviciu Dezvoltare in biblioteconomie ; resp. de editie : Irina Cozlov. - 2015. -
Nr. 2 (6). - Disponibil pe Internet : URL : http://www.slideshare.net/rmbiblioteci/festivalul-
naional-al-crii-i-lecturii-buletin-informativ-nr-2-6-2015 : [Accesat la 25.04.2017]

93. Festivalul National al Cartii si Lecturii : Buletin informativ / Biblioteca Nationala a
Republicii Moldova ; dir. general: Elena Pintilei ; resp. de editie: Alla Andries ; red. : Cornelia
Hincu ; machetator: Diana Stoian. — 2016. - Nr.1. — Disponibil pe Internet URL : http://www.
slideshare.net/rmbiblioteci/festivalul-naional-al-crii-i-lecturii-buletin-informativ-ediia-2016 :
[Accesat la 25.04.2017]

94. OSOIANU, Vera. Cartea si lectura - izvor de cunoastere si intelepciune. Festivalul
National al Cartii si Lecturii. Bilanturile editiei a III-a, 2013 / Vera Osoianu // Osoianu-Filip,
Vera. Biblioteca publica intre perceptia traditionald si utilizatorul modern. — Chisinau, 2015. -
P.159-164.

95. Simpozionul Stiintific International ,,Valori bibliofile - 2016: 15 iunie 2016 : Editia
a XXV-a / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova ; dir. general : Elena Pintilei ; conceptie
si elab. : Aliona Tostogan, Veronica Cosovan ; red. : Elena Turuta [et al.]. - Chisinau : BNRM,
2016. - 27 p.

96. »Valori bibliofile ; Simpozion S$tiintific International (2016; Chisinau). Simpozionul
Stiintific International ,,Valori bibliofile” : 25 de ani” / Biblioteca Nationala a Republicii Mol-
dova; dir. general : Elena Pintilei ; conceptie si elab. : Aliona Tostogan ; red. : Elena Turuta, Raisa
Pldiesu, Tatiana Bahmuteanu. — Chisinau : BNRM, 2016. - 62 p.

%6

97. Anul bibliologic 2015: Anul promovirii valorilor europene. — Disponibil pe Internet :
https://clubbib2.wordpress.com/2014/11/14/anul-bibliologic-2015-anul-promovarii-valorilor-
europene/ : [Accesat la 25.04.2017]

98. Anul Bibliologic - activitatea care consolideaza comunitatea bibliotecara din Republi-
ca Moldova. - Disponibil pe Internet : https://bibliotecipublicerm.wordpress.com/2017/03/27/
anul-bibliologic-activitatea-care-consolideaza-comunitatea-bibliotecara-din-republica-
moldova/ : [Accesat la 25.04.2017]

99. COZLOV, Irina. Anul bibliologic 2015 / Irina Cozlov. — Disponibil pe Internet : URL :
https://www.slideshare.net/Irina33/4042016irina-despre-ab252qid=0a53c847-305e-4ba7-83e6-
ctb40dal3e07&v=&b=&from_ search=10 : [Accesat la 25.04.2017]

100. Festivalul National al Cartii si Lecturii, editia 2014 // Ziarul national. - 2014. - 29
aug. - P21.



101. Festivalul National al Cartii si Lecturii, editia a IV, consacrata integrarii Europene a
Republicii Moldova si Anului Dumitru Matcovschi, 31 august-5 septembrie 2014 // Salon ex-
pres. - 2014. - Nr.3. - P.1.

102. Festivalul National al Cartii si Lecturii 2016. - Disponibil pe Internet : https://
clubbib2.wordpress.com/2016/06/29/festivalul-national-al-cartii-si-lecturii-2016/ : [Accesat la
25.04.2017]

103. La Biblioteca Nationala a avut loc Simpozionul Stiintific ,, Anul Bibliologic-2014”,
editia a XXIV-a cu genericul ,, Anul bibliologic 2014 - anul relansarii si afirmarii bibliotecii
publice ca centru comunitar. - Disponibil pe Internet : http://mc.gov.md/ro/content/la-bibli-
oteca-nationala-avut-loc-simpozionul-stiintific-anul-bibliologic-2014 : [Accesat la 25.04.2017]

104. La Chisinau s-a desfiasurat Simpozionul Stiintific Anul Bibliologic 2015. — Disponibil
pe Internet : http://www.moldpres.md/news/2016/03/30/16002547 : [Accesat la 25.04.2017]

105. OSOIANU, Vera. Bilanturile Festivalului National al Cartii si Lecturii 2015 si cartea
ca agent al schimbarii : [pe marginea festivalului, editia a 5-a, 31 august - 5 septembrie 2015] /
Vera Osoianu // Magazin bibliologic. — 2015. - Nr.1/4. - P.112-114. - ISSN 1857-1476.

106. OSOIANU, Vera. Cartea si lectura - temelia dezvoltarii : [Festivalul National al Cartii
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107. OSOIANU, Vera. Cronica Simpozionului Stiintific Anul Bibliologic / Vera Osoianu //
Osoianu, Vera. Biblioteca in cdutarea identitatii. - Chisinau, 2013. - P.208-218.

108. OSOIANU, Vera. Festivalul National al Cartii si Lecturii, editia a 3-a, consacrata
Anului Spiridon Vangheli, 31 august-5 septembrie. Campania Nationala ,Cartea - dar
nepretuit” / Vera Osoianu // Salon expres. - 2013. - Nr. 3. - P. 2.

109. OSOIANU, Vera. Simpozionul Stiintific ,, Anul Bibliologic” - un ,,brainstorming” de
un sfert de veac / Vera Osoianu. - Disponibil pe Internet : URL : https://www.slideshare.net/

cdbclub/simpozionul-tiinific-anul-bibliologic?qid=27cac88c-2ae7-425b-b041-63a9a106814a&
v=&b=&from_search=20 : [Accesat la 25.04.2017]

110. Problemele bibliotecilor din Republica Moldova : problemele economice au fost dis-
cutate in cadrul Simpozionului Stiintific Anul Bibliologic 2013. - Disponibil pe Internet : http://
radiochisinau.md/problemele-bibliotecilor-din-republica-moldova---12909.html : [Accesat la
la 25.04.2017]

111. Simpozionul Stiintific International ,,Omniprezenta lui Dimitrie Cantemir in contex-
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Pedagogic Pro. - 2015. - 16 apr. - P. 8.
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log: Alexe Rau, directorul Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova (1953-2015)] // Adevarul. -
2015. - 9 apr. - P7.

130. Filozoful bibliotecii, pornit spre ceruri : [Alexe Rdu - bibliolog, poet, eseist, filozof al
culturii, director al Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, mare personalitate a neamului
nostru (1953-2015) : necrolog] / semnat de Nicolae Timofti, Adrian Candu, Chiril Gaburicietal.//
Lit. siarta. - 2015. - 9 apr. - P. 8.

131. In memoriam : Alexe Rdu / semnat de redactia revistei , Magazin bibliologic” // Magazin
bibliologic. - 2015. - Nr.1/4. — P.3. - ISSN 1857-1476.

132. LUPUSOR, Diana. Alexe Rau - un parinte al tinerei generatii : [in memoriam] / Diana
Lupusor // Salon expres. — 2015. - Nr. 3. - P. 1.

133. NEDZELSCHI, Felicia. Spitalul de Urgenta pentru cartile vechi : [despre Valentina
Granaci, sefa Centrului Tehnic BNRM] / Felicia Nedzelschi // Adevarul. - 2013. - 1 iul. - P.1, 7.

134. PASAT, Dumitru. Carturar si ganditor deopotriva : [in memoriam Alexe Réu,bibliolog,
poet, eseist, filozof al culturii, director al Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, mare per-
sonalitate a neamului nostru (1953-2015) ] / Dumitru Pasat // Lit. si arta. - 2015. - 9 apr. - P. 8.

135. PASAT, Dumitru. Ne-a parisit un bibliograf de exceptie : [despre Ana Frunzi-Topa,
fost bibliograf la Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, (1939-2015)] / Dumitru Pasat // Lit.
siarta. — 2015. - 25 jun. - P. 8.

136. PLAIESU, Raisa. Cu o ficlie aprinsa si flori de reculegere... : [In memoriam Alexe Riu
(1953-2015)] / Raisa Plaiesu // Salon expres. — 2015. - Nr. 1. - P. 2.

137. RACU, Petru. Specialist de vocatie in domeniul biblioteconomiei : [despre Vitalie Du-
bina, metodist al Bibliotecii Nationale ] / Petru Racu // Magazin bibliologic. — 2017. - Nr.1/2. -
P.108-110. - ISSN 1857-1476.

138. Raisa Plaiesu : [55 de ani de la nastere] // Lit. si arta. - 2015. - 25 iun. - P. 5.

139. Raisa Plaiesu : poet, prozator, publicist // Izvorul credintei. - 2015. - Nr.10. - P. 4.

140. ROGAC, Raia. Alexe Rau, filozoful din labirintul cu cérti : [la 60 de ani] / Raia Rogac //
Moldova. - 2013. - Nr. 6. — P. 95.
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141. TOSTOGAN, Aliona. Alexe Rau - omul credintei adevirate : [In memoriam directoru-
lui Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova (1953-2015)] / Aliona Tostogan // Salon expres. —
2015. - Nr. 1. - P. 2 ; Realitati culturale. —-2015. - Nr.9. - P.10. - ISSN 1857-4424.

142. SPAC, Ion. Omul cunoasterii : [Alexe Rau, director general al Bibliotecii Nationale] /
Ion Spac // BiblioScentia. - 2013. - Nr. 9 — P.93-105. - ISSN 1857-2278.

143. UNGUREANTU, Ion. Un Preot al Templului Cartii : [In memoriam Alexe Rau (1953-
2015)] / Ion Ungureanu // Magazin bibliologic. — 2015. - Nr. 1/4. - P. 4, 5 ; Salon expres. — 2015. -
Nr.2.-P2.

4. Publicatii de prezentare, promotionale
144. A fost pus in circulatie plicul postal cu marca fixa ,,Biblioteca Nationala a Republi-

cii Moldova - 180 de ani de la fondare”. - Disponibil pe Internet : http://www.posta.md/ro/
news/1504.html : [Accesat la 25.04.2017]

145. Actiuni de comemorare a 25 de ani de la Razboiul de la Nistru : [la Biblioteca Nati-
onala au fost vernisate expozitiile de carte ,,Vesnicia clipelor de glorie”, ,,Eroii razboiului - eroi
ai cartilor” si expozitia eveniment ,,Secvente de la actiunile de lupta pentru apararea integritatii
teritoriale si independentei Republicii Moldova si a intalnirilor cu participantii la conflict’]. -
Disponibil pe Internet: http://www.timpul.md/articol/aciuni-de-comemorare-a-25-de-ani-de-
la-razboiul-de-la-nistru-104442.html : [Accesat la 25.04.2017]

146. Afirmatii hazardate : [cu referire la SIC si BNRM] // Lit. si arta. — 2015. - 24 sept. — P.8.

147. ANDRIES, Alla. Serviciul Dezvoltare in biblioteconomie, BNRM : Prezentare / Alla
Andries. - Disponibil pe Internet : http://www.slideshare.net/rmbiblioteci/prezentare-serviciul-
dezvoltare-in-biblioteconomie : [Accesat la 25.04.2017]

148. ,,Arta - mijloc de integrare in societate” : [despre expozitie de arta plasticd (tapiserie,
pictura, graficd) organizata in cadrul Salonului de Arta al BNRM] // Ziarul national. - 2014. -
18 iul. - P.21.

149. Au fost decernate premiile Salonului International de Carte - 2015, in parteneriat cu
Ministerul Tineretului si Sportului. - Disponibil pe Internet : http://www.mts.gov.md/content/

au-fost-decernate-premiile-salonului-international-de-carte-2015-parteneriat-cu-ministerul
[Accesat la 25.04.2017]

150. Biblioteca Nationala a inaugurat o expozitie dedicata scriitorului Vasile Vasilache,
la 90 de ani de la nastere : [La Biblioteca Nationald a avut loc astazi inaugurarea expozitiei eve-
niment ,\Vasile Vasilache (1926-2008), eseist, jurnalist, nuvelist, pedagog, romancier, scenarist
de film, scriitor roman”]. — Disponibil pe Internet : http://www.timpul.md/articol/biblioteca-
nationala-a-inaugurat-o-expozitie-dedicata-scriitorului-vasile-vasilache-la-90-de-ani-de-la-
nastere-94777.html : [Accesat la 25.04.2017]

151. Biblioteca Nationala a fost decorata cu ,,Ordinul Republicii” : [Distinctia a fost oferita
Bibliotecii Nationale in semn de inaltd apreciere a meritelor deosebite si cu ocazia implinirii
a 180 de ani de la crearea institutiei]. - Disponibil pe Internet: https://point.md/ru/novosti/




obschestvo/biblioteca-naionala-a-fost-decorata-cu-ordinul-republicii : [Accesat la 25.04.2017]

152. Biblioteca Nationalad a Republicii Moldova decorata cu ,,Ordinul Republicii” // Salon
expres. - 2012. - 2012. - Nr.3. - P. 1.

153. Biblioteca Nationala gazduieste expozitia pictorului Victor Hristov // Moldova
Suverand. - 2013. - 26 noiemb. - P4.

154. Biblioteca Nationala intre ieri si azi. - Disponibil pe Internet: http://www.prime.md/
ro/news/biblioteca-nationala-intre-ierisi-azi-2006983/ : [Accesat la 10.05.2017]

155. BRAGA, Tudor. Acasa : trecutul i viitorul cosmic in cant color : [despre expozitia per-
sonala a pictorului Andries Bucov cu genericul ,,Speranta’, organizata la BNRM] Tudor Braga //
Lit. si arta. — 2014. - 11 dec. - Pé6.

156. BULAT, Olga. Cultura si civilizatia maghiara la Biblioteca Nationala : [Expozitia
»Cultura si civilizatia Ungariei” a fost inaugurata la Biblioteca Nationald] / Olga Bulat // Ziarul
de garda. - 2014. - 23 jan. - P.24.

157. BULAT, Olga. 25 de ani de la Revolutia de Catifea : [BNRM a gizduit expozitia dedica-
ta 25 de ani de la Revolutia de Catifea, organizata de Ambasada Slovaciei in RM] / Olga Bulat //
Ziarul de garda. - 2014. - 27 noiemb. - P.24.

158. CIOBANU, Raisa. Premiul National GALEX / Raisa Ciobanu // Lit. i arta. - 2013. - 25
apr. - P. 8.

159. CIOBANU, Valerian. Carti foarte bune in primele zile de septembrie : [despre lansérile
de carte la BNRM in cadrul SIC] / Valerian Ciobanu // Lit. si arta. - 2016. — 22 sept. — P. 8.

160. CIOBANU, Valerian. Inca o reusita : [despre lansarea la BNRM a volumului 12 al enci-
clopediei ,,Localitatile Republicii Moldova : Itinerar documentar-publicistic ilustrat” (Chisinau,
2014, 686 p.)] / Valerian Ciobanu // Lit. §i arta. — 2014. - 4 dec. - P4.

161. COADA, Veronica. Generatia - ce difineste un destin : [despre lansarea, la BNRM, a vol.
»Cutezanta inaripata” de Tudor Topa] / Veronica Coada // Lit. i arta. — 2012. — 8 noiemb. — P.8.

162. Cultura si civilizatia Chinei, in fotografii : [despre expozitia de fotografii despre cultu-
ra si civilizatia Chinei, inaugurata la BNRM] // Moldova suverand. — 2013. - 16 oct. — P4.

163. Expozitia ,Ocupatia sovietica de la 28 iunie 1940 si drama Basarabiei” : [despre
expozitia ,Ocupatia sovietica de la 28 iunie 1940 si drama Basarabiei’”, inaugurata la Galeria de
Rond, situata in preajma Monumentului lui Stefan cel Mare si Sfant din capitald. Eveniment or-
ganizat de Institutul Cultural Roman ,,Mihai Eminescu” la Chisindu in colaborare cu Biblioteca
Nationala a Republicii Moldova si Primaria Chisindu] // Timpul. - 2015. - 3 iul. - P.25.

164. Expozitie de pictura : [despre expozitie de pictura ,Verde de smarald” a pictoritei Vic-
toria Cozmolici, vernisata in Sala de Arta a BNRM] // Ziarul national. - 2013. - 6 dec. - P.18.

165. Expozitia Internationala de fotografii ,,Capitalele Uniunii Europene” : [organizatd de
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Institutul Cultural Roman ,Mihai Eminescu” la BNRM] // Lit. i arta. — 2013. — 30 mai. - P.8 ;
Capitala. - 29 mai. - P6.

166. GABURA, Dumitru. Eminescu, generator de cultura : [despre expozitia de arta plastica
a lucrarilor maiestrului Ion Daghi, consacrate lui Mihai Eminescu, inauguratla BNRM] / Dumi-
tru Gabura // Florile dalbe. - 2015. - 22 ian. - P.2 ; Lit. si arta. — 2015. - 29 ian. - P. 4.

167. GALBEN, Andrei. Reflectii privind decernarea Premiului National GALEX, editia a
2-a/ Andrei Galben // Lit. si arta . — 2012. - 26 apr. - P. 7.

168. GHEMU, Luminita. Inimi pline de tacerea : [despre lansarea la BNRM a cartii ,,Viziuni
asupra vietii si mortii poetilor martiri Eminescu, Mateevici, Vieru”, semnatd de Gheorghe Ba-
ciu] / Luminita Ghemu // Lit. si arta. — 2014. - 19 jun. - P4.

169. GRECU, Vlad. O carte-dosar cu marturii despre genocidul etniei roméanesti din stan-
ga Nistrului : [despre lansarea la BNRM a volumului ,,Martiriul transnistrean sub jugul totalitar
rusesc’, semnat de Radion Cucereanu, Eleonora Cercavschi si Dumitru Apetri] / Vlad Grecu //
Lit. si arta. - 2014. - 29 mai. - P.8.

170. In memoriam : Dumitru Matcovschi : [despre expozitia documentard consacrata me-
moriei regretatului poet, scriitor si dramaturg Dumitru Matcovschi, in spatiul expozitional al
BNRM] // Ziarul national. - 2013. - 9 aug. - P.18.

171. JOSU, Nina. Efimia Topa - anotimpul constientului : [despre lansarea la BNRM a vo-
lumului “Seard cu poeme” de Efimia Topa] / Nina Josu // Lit. si arta. - 2013. — 25 sept. — P. 58.

172.JOSU, Nina. Lansari memorabile de carte : [in cadrul SIC, la BNRM] / Nina Josu // Lit.
siarta. — 2013. - 5 sept. - P. 5.

173. JOSU, Nina. O sarbatoare a spiritului crestin : [despre seara de creatie a poetei Raisa
Pldiesu] / Nina Josu // Lit. si arta. - 2015. - 16 iul. - P. 8.

174. La Biblioteca Nationala a fost inaugurata o expozitie dedicata scriitorului roman
Gellu Naum // Timpul. - 2015. - 9 oct. - P. 4; 2.

175. La Biblioteca Nationala a fost inaugurata expozitia aniversara ,,Valori Eminesciene” //
Moldova suverana. — 2015. — 16 ian. — P4.

176. La Biblioteca Nationala a fost inaugurata expozitia dedicata Chinei// Timpul. - 2015. -
13 noiemb. - P.24.

177. La Biblioteca Nationala a fost vernisata o expozitie dedicata implinirii a 100 de ani
de la nasterea scriitorului Gellu Naum (1915-2001), organizata la Institutul Cultural Roman
»Mihai Eminescu” din Chisinau in colaborare cu Muzeul National al Literaturii Roméne din
Bucuresti si Biblioteca Nationald a Republicii Moldova // Timpul. - 2015. - 7 aug. - P.24.

178. La Biblioteca Nationala a fost vernisata o expozitie grafica a artistei plastice Lily Pri-
sacaru // Timpul. - 2015. - 23 ian. - P.25.



179. La Biblioteca Nationala a fost vernisata o expozitie de arta plastica a maiestrului Ion
Daghi, consacrata celei de-a 165-a aniversare a poetului Mihai Eminescu // Faclia. - 2015. -
23 ian. - P.16.

180. La Biblioteca Nationala au fost lansate noua carti ale scriitorilor polonezi // Moldova
suverand. — 2014. — 21 noiemb. - P.4.

181. La Chisindu au fost vernisate doua expozitii dedicate lui A. Mateevici : [despre expo-
zitii inaugurate la BNRM si la Muzeul Literaturii Romane ,,M.Kogélniceanu” din Chisinau] //
Moldova suverand. - 2013. — 18 mart. - P4.

182. LUPUSOR, Diana. Biblioteca Nationala Digitala MOLDAVICA / Diana Lupusor. — Dis-
ponibil pe Internet : URL: https://www.slideshare.net/cdbclub/bnd-moldavica?qid=27cac88c-
2ae7-425b-b041-63a9a106814a&v=&b=&from_search=15 : [Accesat la 25.04.2017]

183. MELNICIUC, Ion. O enciclopedie de Duminica Mare : [despre lansarea la BNRM a vo-
lumului 12 al enciclopediei ,,Localitétile Republicii Moldova” : itinerar documentar-publicistic
ilustrat” (Chisindu, 2014, 686 p.)] / Ion Melniciuc // Lit. si arta. — 2014. - 4 dec. - P4.

184. O expozitie dedicatd Mariei Cebotari a fost inaugurata la Biblioteca Nationald // Jur-
nal de Chisindu. - 2014. - 23 dec. - P.19.

185. O expozitiededicatdscriitorului Paul Gomaa fostinauguratalaBiblioteca Nationala//
Timpul. - 2015. - 9 oct. - P.25.

186. O noua expozitie a ICR Chisinau : Constantin Stere, scriitorul, jurist si promotor al
Marii Uniri : [in colaborare cu BNRM] // Lit. si arta. — 2015. — 28 mai. - P.7.

187. PALLADI, Tudor. Vocatia de a trai in lumina dalba a cartii : [creatia Raisei Pldiesu] /
Tudor Palladi // Lit. si arta. - 2012. - 5 iul. - P. 4.

188. Patrimoniul Matcovschi pentru public : [despre expozitie documentard ,,In memori-
am Dumitru Matcovschi’, consacratd memoriei regretatului poet, scriitor, dramaturg, mare om
al cetatii Dumitru Matcovschi, inaugurata in spatiu expozitional din sediul central al BNRM] //
Ziarul de gardd. - 2013. - 15 aug. - P.24.

189. PERETEATCU, Tamara. Invitatie pe ,,Campul de lectura” : [SIC, 2014] / Tamara Per-
eteatcu // Lit. si arta. - 2014. - 11 sept. - P4.

190. POPA, Victoria. Prezentare serviciul Dezvoltare in biblioteconomie, BNRM : Mate-
rial de prezentare / Sectia Dezvoltare in biblioteconomie. — Chisindu, 2013. - Disponibil pe
Internet : URL : http://www.slideshare.net/rmbiblioteci/prezentare-serviciul-dezvoltare-in-
biblioteconomie : [25.04.2017]

191. TAMAZLACARU, Elena. Prezenta editoriald a ULIM-ului la SIC-2015 / Elena Tama-
zlacaru // Lit. i arta. - 2015. - 8 oct. - P. 7.

192. Topul celor mai citite 10 carti 2011 // Salon expres. — 2012. - Nr. 4. - P. 2.
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193. Topul celor mai citite 10 carti 2013 // Salon expres. — 2014. - Nr.4. - P2.

194. Valorificarea si promovarea culturii nationale - constanta activitatii Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova // Lit. si arta. — 2017. - 23 feb. - P. 2

195. JAIIEBCKI, Oner. Kumunesckoe oxxepenbe ®nopentuna JIsuka : [B HanmonanbHoik
Bubmoreke B paMKax MeXXIYHAPOJHOTO KHVYKHOTO CaJIOHa OTKPBUIACh IIEPCOHA/IbHAS BBICTaBKa
M3BECTHOTO MOJIJABCKOTO XyaokHmka @nopentuna JIsuka] / Oner [Jamesckuit // MonpgaBckme
BegoMocTu. — 2014. — 12 cenrt. - C. 12.

196. OHKO, Anekcangpa. Kumura conmmkaer Hapopsl : [o [IHe moconbcTs B HarpyoHanbHOI
bubnmmoteke, mpoBopuMoM B pamkax MexayHnapopHoro Kumxaoro Canonal / Anekcanzapa
[OHKo // Pycckoe cnoso. — 2016. - 9 cenr. — C. 8.

5. Dialoguri. Interviuri

197. GRANACI, Valentina. ,Cartea e ceva sfant, e istorie, e bogatia unui neam ...” : [Inter-
viu cu Valentina Granaci, sefa Centrului tehnic de conservare si restaurare a documentelor al
BNRM ] / consemnare : Raisa Plaiesu // BiblioPolis. - 2012. - Nr.1. - P.147-149. — ISSN 1811-
900X.

198. PALLADI, Tudor. Cuvantul este Atotinceputul, fara de El e de neinchipuit : [dialog cu
scriitorul Tudor Palladi despre SIC] / Tudor Palladi; consemnare : reporter SE // Salon expres. -
2013. - Nr. 3. - P. 2.

199. PANICI, Alla. SIBIMOL.....Test : [Alla Panici in dialog cu Nicolae Roibu] / a dialogat
Nicolae Roibu // Timpul. - 2014. - 2 dec. - P. 4.

200. PINTILEI, Elena. Provocarile compromisurilor calme : Dialog : [Nina Soroceanu, scri-
itoare, publicista, Elena Pintilei, director general Biblioteca Nationald a RM] / Nina Soroceanu,
Elena Pintilei // Lit. si arta. — 2016. — 21 apr. - P. 8.

201. PRINI, Gheorghe. Gheorghe Prini: ,,Sunt cam putini basarabeni cititori, dar speram sa
vina mai multi la Salonul de Carte” : [interviu cu Gheorghe Prini, director al Editurii ,,Stiinta”] /
a dialogat : Irina Nechit // Jurnal de Chisindu. — 2014. - 2 sept. — P.19.

202. RAU, Alexe [] : [resursi electronici] : [interviu acordat de directorul Bibliotecii Nationa-
le a Republicii Moldova] / dr. Alexe Rdu ; a intervievat : Anatol Caciuc, Radio Moldova. - Dispo-
nibil pe Internet : http://romanian.cri.cn/221/2013/05/10/1s136856.htm : [25.04.2017]

203. RAU, Alexe. Alexe Riu:,Dacad n-am invitat in scoald arta lecturii, este greu la 0 anu-
mita varsta sa te remodelezi ...” : [resursa electronicd] : (La inchiderea Salonului International
de Carte din Chisinau : interviu cu Alexe Rau din 04.09.2013 la radio Europa Liberd) / Alexe
Réu ; consemnare : Vasile Botnaru. — Disponibil pe Internet: http://www.europalibera.org/con-
tent/article/24698049.html : [Accesat la 25.04.2017]

204. RAU, Alexe. Alexe Riu: ,Nazuinta noastra este ca FNCL si SIC s fie una din cartile
de vizita nu doar ale BNRM, ci si ale culturii nationale ale Moldovei ...” : [Interviu cu dl. Alexe
Rdu, dr in filosofie, dir. general al BNRM] / Alexe Rau // Salon expres. - 2013. - Nr. 1. - P. 1.



205. RAU, Alexe. Expozitia de carte : ,Nicolae Dabija - 65 de ani” : [dialog cu Alexe Rau,
dir. Bibliotecii Nationale] / Alexe Rédu ; pentru conformitate : Andrei Viziru // Lit. si arta. - 2013.
- 17 oct. - P. 5.

206. TVETOV, Victor. Victor Tvetov : ,,Nu trebuie sa ne plingem mereu, ci sa profitam
de acest spatiu marginal” : [Interviu cu poetul Victor Tvetov, Premiul pentru debut la Salonul
International de Carte din Chisinau] / interviu realizat de Irina Nechit // Jurnal de Chisinau. —
2015. - 18 sept. - P. 19.

5. Alte publicatii

207. BOIAR, Marga. De indltare! : [despre lansarea la BNRM a volumului ,,Lucrari ale lu-
minii divine”, semnat de Ana Sofroni] / Marga Boiar // Luminétorul. — 2014. - Nr.3. - P.20-22.

208. Bookfest a trecut Prutul // Moldova. - 2016. — Nr. 9/10. - P. 10-11.

209. ,Bookfest”, salon de carte roméneasca la Chisinau // Vocea poporului. - 2016. - 9
sept. — P. 13 ; Timpul. - 2016. - 2 sept. — P. 24.

210. BULAT, Nicolae. Aurel Marinciuc si Simion Carp - laureati ai Premiului GALEX /
Nicolae Bulat // Observatorul de Nord. - 2015. - 8 mai. - P. 6.

211. Cantareata Valentina Cojocaru si dirijorul Ion Dascil au fost omagiati la Biblioteca
Nationala // Timpul . - 2017. - 10 mart. - P. 23.

212. Cei mai cititi scriitori la editia a 22-a a Salonului International de Carte // Ziarul de
gardd. - 2013. - 5 sept. — P.24.

213. CIOBANU, Marina. Culisele si interesele Salonului International de Carte : [cu refe-
rire la BNRM] / Marina Ciobanu // Ziarul de garda. — 2016. - 14 iul. - P. 14.

214. CIOBANU, Mircea V. Moldovenii si cartea : [despre SIC — Bookfest] / Mircea V. Cio-
banu // Jurnal de Chiginau. - 2016. - 9 sept. - P. 5.

215. CIOBANU, Mircea V. Un Bookfest la Chisinau / Mircea V. Ciobanu // Jurnal de
Chisinau. - 2016. - 12 aug. - P. 6.

216. Institutul Cultural Roman din Chisindu la Salonul International de Carte de la Bibli-
oteca Nationala a Republicii Moldova // Basarabia literara. - 2013. - 9 sept. — P4.

217.JOSU, Nina. Doua cérti valoroase : [despre lansarea in cadrul SIC a albumului ,,Emines-
ciana plastica” de Ion Daghi si a volumului ,,Ninge la 0 margine de existentd”, de Victor Teleucd]
/ Nina Josu // Lit si arta. - 2015. - 8 oct. - P. 4.

218. La Biblioteca Nationala, scriitorul Andrei Burac a avut o intalnire cu cititorii // Mol-
dova suverana. — 2013. — 15 noiemb. - P4.

219. La Biblioteca Nationala a avut loc editia a XXIV-a Salonului Internatioal de Carte
2015 consacrat bibliologului si poetului Alexe Rau // Timpul. - 2015. - 4 sept. - P.23.

(9TOZ-T66T) 122301|q1g 3P [BUOIEN INJNWSISIS [E 0437 [NUBIPLIBIA

197



Biblioteca Nationala a Republicii Moldova. Monografie

198

220. Lansari de carte la Biblioteca Nationala a Republicii Moldova : [lansarea a doua cérti :
»Aforisme” de Nizami i ,,Cronica Basarabiei: 1918-1944” de Vlad Darie] // Timpul. - 2012. - 15
noiemb. - P4.
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Meridianul Zero al Sistemului National de Biblioteci (1991-2016)
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Anexa 3
S

Cultura organizationala: povestiri, mituri, credinte despre BNRM

Dr. Alexe RAU,
ex-director general al BNRM

Excluderea simbolurilor comuniste de pe fatada edificiului Bibliotecii

Am fost desemnat pe post de director general al BNRM la inceput de 1992, de catre ministrul
Ion Ungureanu. Pe atunci detineam o functie importanta in Ministerul Culturii. Ministrul Un-
gureanu, cand m-a chemat la el si md anunte despre alegerea facutd, cerandu-mi asentimentul,
a subliniat, in mod repetat, ca ma trimite la Biblioteca nu ca sa am si eu un post de conducere
(de fapt, la minister detineam unul mai convenabil, mai ,,profitabil”), ci cu o misiune patriotica
speciald: sa transform Biblioteca ,,Krupskaia” in una Nationald, a unui stat suveran, european.
La sfarsit de primévara, dupa ce am avut in vizitd niste colegi de peste Prut, am pus la cale prima
editie a Salonului International de Carte si, trecand in revistd starea in care se aflau exteriorul si
interiorul sediului Bibliotecii, am luat o decizie ferma sa eliberam fatada edificiului de insemnele
comunisto-sovietice: secerile cu ciocanele si stelele cu cinci colturi. La capitelurile tuturor celor
zece piloni dorici, care constituie elementele decisive ale expresivitatii fatadei, erau sculptate, in
tehnica basoreliefului, cate trei medalioane-cununi (una frontala si doua laterale), in interiorul
carora erau cioplite in relief seceri cu ciocane sau stele sovietice. Seceri cu ciocane de format si
mai mare, turnate din beton, erau amplasate, ca elemente decorative, pe grilajele ce acopereau
nisele centrale ale sistemului de ventilare.

Ca sd dai jos de pe fatadd acele elemente comunisto-sovietice, care nu erau doar niste detalii
aplicate, ci cioplite, sapate in piatra de Cosauti, era nevoie de o macara, de muncitori priceputi la
déltuitul in piatrd. Or, stelele, secerile si ciocanele trebuiau inlaturate, desprinzdndu-le cu dalta
de perete, de 0 aga manierd, incat locul din care au fost inlaturate sa aibd un aspect ingrijit, sd nu
se stirbeasca aspectul fatadei. Toate acestea costa bani, desigur. Atunci m-am adresat la niste co-
legi cu care am facut militdria pe cand eram student la USM, ofiteri in rezerva, ca si mine, care,
in acel moment, erau angajati in slujbe profitabile la Ministerul Apararii. Ei au si gdsit o macara
militard cu un excelent macaragiu si trei ostasi care isi faceau serviciul militar intr-o unitate de
constructii. Cheltuielile legate de macara, ciment, nisip si alte materiale, dar si de remunerarea
ostasilor si le asumase Ministerul Apdrarii. Biblioteca avea grija sa-i asigure pe cei patru cu
masi de trei ori pe zi. In doud saptimani si trei zile, toate insemnele bolsevice au fost inlturate,
fatada Bibliotecii ludnd aspectul de astazi. Acesta a fost primul caz din Chiginau de excludere a
insemnelor comunisto-sovietice.

... Bustul tovardsei Krupskaia a fost dat jos de pe postamentul din holul sediului central in
acelasi an ,,revolutionar” pentru Biblioteca, 1992. El a fost depozitat intr-o incapere de la subsol,
destinata, conform proiectului, ca si loc de refugiu pentru bibliotecari si cititori in caz de bom-
bardamente. Multi sculptori sustin ca bustul este lucrat intr-un granit deosebit, unii dintre ei
rugandu-ne chiar sa-1 vindem pentru a-1 folosi ca material pentru alte lucrari. Legislatia actuald,
insd, nu ne permite sa comercializam astfel de obiecte din patrimoniul institutiei.

(Ziarul de Garda, 2012, 19 iulie)



Vera OSOIANU,
director adjunct al BNRM

6%

Printre multele manifestari organizate de-a lungul anilor cea mai dragd sufletului raméne
Anul Bibliologic. In toate editiile cte au fost organizate, pana in prezent, s-au intAmplat atitea
lucruri frumoase, atitea intalniri si experiente, atatea comunicari care au ficut onoare biblio-
tecii, dar si celor veniti sd ne cunoasca, din alte parti. Din an in an aceasta manifestare a luat
amploare, ajungand sa devina nu numai o intrunire profesionala si o manifestare de referintd a
Bibliotecii, dar si o sarbatoare de suflet, asteptata de toatd lumea. Pentru cei din Departamentul
Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie acest eveniment chiar era adevarata sarbatoare. Cum
incepea forfota pregatirilor, Tatiana Costiuc si Nina Gurschi incepeau cautarea panzei pentru un
costum nou, pana cand intr-un an n-am rezistat provocarilor si exact la data manifestarii eram
si eu impopotonata cu haina nou nouta.

Cea mai deosebita intamplare a fost cand, dupa terminarea unui an bibliologic, dupa ce am
petrecut toti oaspetii si am vrut sd schimb incéltdmintea pentru a pleca acasd, am descoperit ca
toatd ziua am fost incaltatd cu pantofi din perechi diferite.

6%

Mai zambesc si azi la amintirea unui epizod legat de prima donatie de carte, primitd din
Roménia in anul 1991. Doamna Tatiana Levandovschi, directorul de atunci al Bibliotecii, m-a
numit responsabila de repartizarea donatiei in bibliotecile publice din republica. Aveam un grup
de lucru in ajutor si in cateva zile donatia a fost repartizatd si in scurt timp ridicata de colegii
nostri din bibliotecile publice. Titluri erau multe iar unul era total neobisnuit pentru noi, aga de
pudici pe atunci, scapati de curand din chingile cenzurii. Era vorba de renumita poveste a lui
Ton Creanga. In una din zile primesc un telefon de la directoarea Bibliotecii Publice din Cilrasi.
Suparatd si un pic jenatd ma intreaba: ,Doamna Osoianu, dumneavoastra ce carti ne-ati trimis?
Iata, stau eu aici, cu toti colegii mei, adunati in jurul cartii lui Ion Creanga si complet uimiti
punem accentul si intr-un fel si in altul §i pana la urma tot o ,,prostie” ne iese. Acum lamuriti-
ne cum sa o dam copiilor, ca doar poveste este”. Am lamurit cd desi este poveste nu-i neapdrat
s-0 citeasca copiii, ca este destul de amuzanta si pentru cei maturi. Problema insa era si pentru
mine destul de delicatd pentru ca, total intrigata, nu indrazneam sa solicit cartea de la imprumut
la domiciliu pana cand Ludmila Corghenci n-a luat-o si mi-a dat s-o citesc si eu intr-o seara.
Frumoasa poveste!

Svetlana BARBEI,
sef sectie Dezvoltare institutionala

Cum un biet paznic a organizat cel mai mare jaf al Bibliotecii Nationale

Intr-o seara trzie de aprilie a anului 1996 la Biblioteca National s-a produs un jaf de proportii:
un grup de infractori a furat 20 de computere si doud copiatoare Xerox in valoare de peste 70 mii
dolari SUA, procurate cu suportul financiar al Fundatiei Soros-Moldova. Dimineata, politia a
gasit, la locul savarsirii infractiunii, paznicul Bibliotecii batut si legat burduf, o fereastra laterala
spartd si 13 birouri descuiate de unde a fost sustrasa tehnica de calcul. Politistii au stabilit ca
birourile au fost descuiate cu cheile atarnate pe un stand din locatia paznicului, au gasit in
agenda telefonicd a acestuia numele a unui infractor, dat in urmarire pentru furturile comise,
alte probe care demostrau implicarea directa a paznicului in savérsirea jafului.

Ancheta a confirmat supozitia mentionatd. Tehnica furatd a fost gésitd intr-un apartament
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dintr-un bloc din apropierea Bibliotecii Nationale, iar operatia de retinere a infractorilor a durat
48 de ore. Au fost retinuti patru hoti care au planificat si savarsit impreunad cu paznicul Bibliotecii
jaful acesteia. Furtul cu pricina a fost calificat atunci de cétre bibliotecari drept unul unical:
autorii acestuia au fost retinuti intr-un termen record si fiecare dintre ei si-a primit pedeapsa
cuvenitd, ceea ce in prezent se intimpla mai rar.

Unele detalii despre Fondul secret de publicatii al Bibliotecii

In anii 60 - 90, Biblioteca Nationali a detinut un Fond special de publicatii sau ,,Spet hran”,
cum era denumit pe atunci, la care aveau acces numai persoane cu autorizari speciale. Fondul
se completa cu publicatii indicate in listele primite de la asa numitul Glavlit (Directia Generala
pentru Literatura si Tiparituri), care le coordona cu KGB - ul de atunci. Dupa primirea listelor,
publicatiile nominalizate in ele erau de urgenta transferate din depozitele Bibliotecii in Fondul
special, amplasat in subsolul acesteia, iar fisele publicatiilor - ridicate din toate cataloagele. Prin
emiterea acestor liste, organele statului decideau ce trebuie si ce nu trebuie s citeasca cetatenii
fostei URSS.

In Fondul Special erau pastrate cirti despre tehnica militard, centrale atomice, religie,
erotica, sex si homosexuali, dar sicdrti ale emigrantilor, ale altor autori straini si autohtoni,
care contineau, in opinia cenzorilor de la Glavlit, idei nocive pentru existenta si viitorul
regimului comunist si ale URSS. Printre aceste carti se regaseau lucrari scrise de Constantin Ste-
re, Nicolae Iorga, George Célinescu, Iacov Iachir-Lapusneanu, Mihail Bruhis, William Golding,
George Orwell, Aleksandr Soljenitin, Vladimir Nabokov, Gustave Flaubert etc.

Dupa prabusirea fostei URSS, toate publicatiile din Fondul Special au fost transferate in
depozitele Bibliotecii, devenind astfel deschise pentru publicul larg. Multi ani la rand aceste
lucrari s-au aflat in topul celor mai solicitate publicatii de catre cititori.

Romanul ,,Anna Karenina” in 400 de exemplare

In ultimele decenii ale secolului XX pretul cirtilor era atat de mic, incat Biblioteca putea s
achizitioneze publicatii in zeci de exemplare. In afard de depozitul national, ea receptiona si
depozitul unional de publicatii, ceea ce a condus la acumularea in anii ‘90 a peste 400 de exem-
plare a romanului ,,Anna Karenina’, editat in diferite orase din fosta URSS si a mii de exemplare
a cartilor clasicilor marxism-leninismului.

O intrebare neasteptata din partea unui Ministru al Culturii

De obicei, ministrii noi ai culturii obisnuiesc sa viziteze Biblioteca Nationala pentru a face
cunostintd cu colectivul si problemele acesteia. Cu acest prilej, administratia Bibliotecii intot-
deauna pregateste o lista cu rezultatele marcante ale colectivului si alta - cu problemele exis-
tente, inclusiv cu date despre volumul colectiilor, numarul cititorilor, a imprumuturilor, etc.
Insa odati, in cadrul vizitei unui din ministrii culturii, aceste date s-au dovedit a fi insuficiente.
La intrebarea ministrului, cate femei necasatorite lucreaza la Biblioteca si cate angajate isi cresc
singure copiii, conducerea Bibliotecii nu a putut da cifre exacte, fapt care i-a fost de invatatura
multi ani inainte.

O intamplare hazlie

O intdmplare hazlie si absurdd, legata de Biblioteca noastra, i s-a intamplat in 1996 cu artistul
plastic Ghenadie Sontu. Dlui a intrat in Bibliotecd si a cerut o scard ca sd atarne afisul sau pe



un bloc din apropiere. I-am oferit scara din serviciul Colectie de artd si harti, fara ca sa ne
gandim cd se poate intampla ceva cu ea. Pe atunci, pe Piata Marii Adunari Nationale, se petrecea
greva generald a studentilor, care cereau demisia Guvernului. Ca urmare, Ghenadie $ontu, a fost
retinut de politie si dus cu tot cu scara la Sectorul de politie Buiucani. Am avut mult de umblat,
alcatuind mai multe demersuri, ca sa ne recapatam scara inapoi.

O femeie cu o bunatate rara

Lumea bibliotecara o cunoaste pe Vera Siverinova de mult timp. Fiind sef al sectiei
Literaturd muzicald, ea a promovat si a popularizat cultura muzicald in Republica, a adu-
nat o bogatd colectie de note si inregistrari sonore, a creat un aparat informativ unical etc.
A fost o femeie de o rara bunatate sufleteasca. Catre aniversarea a 170-a a BNRM ea a adunat
bani din pensia sa mizerabila si a pregatit o surpriza pentru numerosul nostru colectiv - cate o
prajitura pentru fiecare membru al colectivului (250 !!!).

Un dar de la presedintele tarii

In timpul unei sedinte a Comitetului director, care avea loc in biroul directorului Bibliotecii,
dlui Alexe Rau, acesta a fost invitat la telefon. Dupa cateva clipe cat a vorbit, fata directorului s-a
facut alba ca varul. A parasit iute biroul, spunandu-le din mers subalternilor cd este chemat la
Presedintie. Era prima invitatie a directorului Bibliotecii la Presedintele Voronin si toata lumea
din birou a ramas contrariata, nestiind ce sa creada despre consecintele acestei invitatii.

Directorul a revenit destul de repede. A adus de la Presedintie un set de carti pretioase,
déruite dlui Presedinte in vizitele sale peste hotare. Donatia a fost extraordinara, dar maniera de
transmitere a acesteia a stirbit mult din placerea noastra.

Visele directorilor Bibliotecii Nationale

Avand grija de imaginea Bibliotecii, directorul Petru Ganenco angaja in serviciul Lectura
publicd numai fete frumoase si zambitoare. El visa la deschiderea unei frizerii in holul Biblio-
tecii, unde angajatii acesteia sa-si faca coafura si machiajul pe gratis, ca si prezentatoarele de la
televiziune...

DI Alexe Rau a visat mult: despre scaner automat, multifunctional, cu vitezd mare de sca-
nare, despre echipamentul modern pentru Editura si Legatorie, despre o galerie acoperita care
o sd facd legatura dintre doua cladiri ale Bibliotecii, despre un Catalog unic al Moldovei, despre
Biblioteca virtuald a Moldovei, despre un sistem de servire a utilizatorului, cand cartile vor fi
transportate drept pe masa cititorului etc., etc., etc. In Cadru de programare pentru anul 2015
— ultimul sdu document, care el a scris si a ldsat pentru colectivul Bibliotecii Nationale — sunt
specificate unele elemente ale culturii institutionale:

»Sloganul anului: Noi suntem cei mai buni, noi suntem integrati in Europa.

Simbolul moderator: Pescarusul lui Richard Bach.
Dimensiunea prioritara si predilectd: Iniltimea.
Principiul deontologic de baza: Lucrul bine si frumos facut”
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Anexa 4

BNRM in imagini

Colectivul BNRM la lansarea Proiectului ,,Salvgardarea Hrisoavelor Basarabene
din perioada taristd (1812-1917)”, finantat de Ambasada SUA, 2017. In centru:
Ambasadorul Extraordinar si Plenipotentiar al SUA la Chisinau, E.S. James D. Pettit.
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Salariatii BNRM la primul Targ al Inovatiilor de Bibliotecd, organizat
de Programul National Novateca, 2013
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Evan Tracz, directorul Programului National Novateca, Monica Babuc, ministrul
Culturii al RM, Elena Pintilei, director general al BNRM la deschiderea Centrului de
Statisticd, Cercetare si Dezvoltare, 2015
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Nocturna Bibliotecilor la Biblioteca Nationala, 2017
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Salonul International de Carte, 2014

Salonul International de Carte, 2014
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9 Peace Corps ‘f‘::l T i

Elena Pintilei, director general al BNRM, Monica Babuc, ministrul Culturii al
R.Moldova, Jessica Dorr, vicedirector al Programului Global Libraries, Fundatia
Bill&Melinda Gates, James Pettit, Ambasadorul SUA in Republica Moldova, Evan
Tracz, directorul Programului National Novateca la Targul ,,Cream punti spre

v

dezvoltare: biblioteca modernd’, organizat de Novateca la Biblioteca Nationald, 2015

Targul ,,Cream punti spre dezvoltare: biblioteca moderna’, organizat de Programul
National Novateca la Biblioteca Nationala, 2015
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Targul ,,Credm punti spre dezvoltare: biblioteca modernad’, organizat de Novateca la
Biblioteca Nationala, 2015

Targul ,,Credm punti spre dezvoltare: biblioteca modernd”, organizat de Novateca la
Biblioteca Nationala, 2015
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E.S. James D. PETTIT, Ex-Ambasador Extraordinar si Plenipotentiar al Statelor
Unite ale Americii in Republica Moldova. Marcarea Aniversarii a 25-a a stabilirii
relatiilor diplomatice moldo-americane, 2017

Semnarea Acordului de colaborare a BNRM cu Biblioteca Nationala de la Varsovia
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Elena Pintilei si Katarzyna Slaska, director adjunct al Bibliotecii Nationale de la
Varsovia, 2016

Inaugurarea Expozitiei de carte ,, Aniversarea a 25-a de la stabilirea relatiilor
diplomatice intre Republica Moldova si Republica Turcia” cu participarea lui E.S.
Hulusi KILIC, Ambasadorul Extraordinar si Plenipotentiar al Republicii Turcia in

Republica Moldova; Ahmet YILDIZ, Viceministrul Afacerilor Externe al Republicii
Turcia; Monica BABUC, Ministrul Culturii al Republicii Moldova, 2017.
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Forumul Managerilor cu participarea dnei Katarzyna Slaska, 2016

Sedinta la Salonul Literar ,Homo Aestheticus’, 2017
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Sezitoarea literar-artistica ,,Obiceiuri si traditiile siarbétorilor de iarnd”, 2015
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editia a XXV-a

Salonul International de Carte — Bookfest, Chisindu 2016
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Elena Pintilei, director general al Bibliotecii Nationale. Simpozionul Stiintific:

Anul Bibliologic, 2016

Castigatoarele concursului ,,10 cei mai buni bibliotecari ai anului 2015”
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Anexa 5

Desemnari ale BNRM

DIPLOMA

THIS DIPLOMA IS PRESENTED TO

National Library of
Republic of Moldova

"COMPANY OF XXI CENTURY"

In recognition of this achievement THE MEDAL
is hereby being conferred upon the recipient of this Diploma.

HOXXI|
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BREVET

nr. 2584

Prin Decretul Presedintelui
Republicii Moldova
nr. 263-VII din 24 august 2012

Bibliotecii Nationale
a Republicii Moldova

i s-a conferit “Ordinul Republicii”

insemnul yr. 0401
S i

>

e
O

Prl:gicd.imele Repfiblicii Moldova
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