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BNRM Biblioteca Naţională a Republicii Moldova

BPT Biblioteci publice teritoriale

CCPBP Catalogul colectiv partajat al bibliotecilor publice

CBN Consiliul Biblioteconomic Naţional

CFPC
Centrul de Formare Profesională Continuă în Biblioteconomie  
și Știinţe ale Informării

CPESC Centrul Pro-European de servicii și comunicare

CȘ Consiliul ştiinţific

HG Hotărârea Guvernului

IP Instituţia Publică

LBRM Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova

MC Ministerul Culturii

ODD Obiectivele de Dezvoltare Durabilă

SMC Sistemul de management al calităţii

SNB Sistemul naţional de biblioteci

SȘBE Societatea Știinţifică de Bibliofilie și Ex-libris

SWOT
Puncte tari („Strenghts”), Puncte slabe („Weaknesses”),  
Oportunităţi („Opportunities”) și Ameninţări („Threats”)

U.m. Unităţi materiale

ACRONIME

5



Mesajul directorului general

Anul 2022 a fost un an aniver-
sar pentru Biblioteca Naţională 
a Republicii Moldova. Aniversa-
rea a 190 de ani de la fondare a 
coincis cu un alt eveniment re-
marcabil pentru instituţia noas-
tră: trei decenii de la atribuirea 
statutului de Bibliotecă Naţio-
nală. Anume în această perioa-
dă, a fost pusă temelia biblio-
teconomiei naţionale, Bibliote-
ca Naţională devenind lider în 
domeniul infodocumentar.

În conformitate cu misiunile şi obiectivele generale 
pentru anul 2022, Biblioteca Naţională a realizat cu 
succes planul de acţiuni și lucrări consacrate aniver-
sării Bibliotecii Naţionale, și-a adus contribuţia la 
elaborarea modificărilor cadrului legislativ și de re-
glementare în domeniul biblioteconomiei și știinţei 
informării la nivel naţional, la promovarea și realiza-
rea Obiectivelor de Dezvoltare Durabilă 2030, la im-
plementarea recomandărilor UNESCO privind Știinţa 
Deschisă, organizarea reuniunilor știinţifice la nivel 
naţional și internaţional, desfășurarea unor activităţi 
socioculturale etc. De asemenea, a adus o contribuţie 
semnificativă la amplificarea rolului bibliotecilor în 
educaţia pentru lectură, ca sistem cultural și intelec-
tual multiaspectual, prin implementarea Programului 
Naţional LecturaCentral.

Biblioteca Naţională s-a implicat în mod activ la cre-
area rеţеlei de bibliotecari comunitari responsabili 
pentru înregistrarea în Sistemul informaţional ,,Vul-
nerabilitatea energetică” а consumatorilor casnici 
din raza teritoriului deservit de ei, саrе nu dispun de 
echipament tehnic, acces la internet și nu au abilită-
ţile necesare, asigurând соmuniсаrеа și соnluсrаrеа 
dintre aceștia.

Cât priveşte digitalizarea acti-
vităţii bibliotecii și amplificarea 
rolului său de garant al memori-
ei naţionale, acţiunile prioritare 
ale Centrului Naţional de Digiti-
zare al BNRM s-au concentrat pe 
dezvoltarea unei infrastructuri 
digitale robuste, pentru a sprijini 
crearea și conservarea obiecte-
lor digitale, a promova patrimo-
niul și valorile naţionale la nivel 
local, naţional și internaţional.

Pe parcursul anului 2022, BNRM 
a stabilit și consolidat parteneri-
ate în vederea dezvoltării relaţii-
lor de importanţă majoră în sfe-
ra informaţională, în educaţie, 
știinţă și cultură.

Dacă e să ne referim la activitatea editorială a biblio-
tecii, din anul 2022, aceasta s-a axat pe publicarea de 
monografii, culegeri de articole, bibliografii naţiona-
le, cataloage de expoziţie și alte publicaţii tradiţionale 
ale instituţiei.

Unul din succesele Bibliotecii Naţionale de interes 
profesional a fost promovarea activităţilor sale pe 
site-ul Fundaţiei Conferinţa Bibliotecilor Naţionale 
Europene (CENL), ceea ce a asigurat creșterea vizibi-
lităţii Bibliotecii Naţionale la nivel european. Printre 
acestea se numără: implicarea Bibliotecii în susţi-
nerea refugiaţilor din Ucraina, impactul Conferin-
ţei Internaţionale „Lectura ca bază pentru cultură, 
cunoaștere și dezvoltare”, lansarea ediţiilor aniver-
sare ale Bibliotecii Naţionale, alăturarea Bibliotecii 
Naţionale la iniţiativa globală Ziua Siguranţei pe 
Internet etc.

În acest context, doresc să le mulţumesc tuturor co-
legilor de la Biblioteca Naţională pentru contribuţia 
lor la eficacitatea instituţiei noastre, iar partenerilor  – 
pentru încrederea şi susţinerea acordată Bibliotecii 
Naţionale în dezvoltarea strategiei unei biblioteci efi-
ciente, transparente și inovative.

Elena PINTILEI,  
director general



Biblioteca Naţională a Republicii Moldova (BNRM) 
este o instituţie publică, fondată de Ministerul Cultu-
rii, având un rol important în societate. Fiind una din 
principalele biblioteci ale republicii, BNRM oferă atât 
servicii tradiţionale de bibliotecă, cât şi o gamă lar-
gă de servicii electronice: cataloage online, baze de 
date, website-ul, livrarea documentelor electronice 
și copiilor digitale, acces la referinţe electronice etc. 

Pe parcursul anilor, în consens cu preocupările 
bibliotecilor naţionale ale lumii, BNRM pune ac-
centul pe prezervarea moștenirii culturale și con-
solidarea unei platforme pentru afirmarea identi-
tăţii culturale naţionale, susţinerea educaţiei și a 
învăţării pe tot parcursul vieţii, leadership pentru 
sistemul naţional de biblioteci, susţinerea cerce-
tării. 

MISIUNE

Biblioteca Naţională a Republicii Moldova are misiunea de a constitui, 
dezvolta, organiza, prezerva, cerceta, comunica şi a pune în valoare, sub 
multiple forme, patrimoniul documentar naţional, de a fi la dispoziţia co-
munităţii prin serviciile și programele oferite, răspunzând nevoilor de infor-
mare, lectură, educare, instruire, cercetare, învăţare pe tot parcursul vieţii și 
recreere ale utilizatorilor.

VIZIUNE

Instituţia este recunoscută pe plan naţional și internaţional pentru supor-
tul intelectual oferit utilizatorilor, rolul de lider în profesie, relaţii strânse cu 
partenerii; respectată pentru profesionalismul angajaţilor calitatea şi im-
pactul activităţii sale.

VALORI

 D Performanţă și profesionalism
 D Orientare spre utilizatori
 D Colaborare
 D Responsabilitate
 D Inovaţie și creativitate

ÎMPREUNĂ SUNTEM MAI PUTERNICI! 

VECTORI PROFESIONALI.  
OBIECTIVE ȘI REALIZĂRI DE BAZĂ 20221

20
voluntari

56
parteneri

196
angajaţi

175
donatori
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REALIZAREA OBIECTIVELOR PRIORITARE 2022

Obiectivele principale Realizări de bază
Сonsemnarea a 190 de ani de 
la fondare și 30 de ani de la 
atribuirea statutului de bibli-
otecă naţională a Republicii 
Moldova

Realizarea planului de acţiuni consacrate aniversării Bibliotecii Naţionale: organizarea a peste 
30 de activităţi cultural-știinţifice cu participarea a cca 16 mii de vizitatori

Reașezarea activităţii biblio-
tecii în conformitate cu noul 
cadru legislativ și de regle-
mentare

Participarea la elaborarea modificărilor cadrului legislativ și de reglementare în domeniul biblio-
teconomiei și știinţei informării la nivel naţional (Legea cu privire la biblioteci, Regulamentul de or-
ganizare și funcţionare a Consiliului Biblioteconomic Naţional, Norme minime de personal pentru 
biblioteci, Registrul de evidenţă a activităţii bibliotecii, Regulamentul privind gestionarea colecţii-
lor de bibliotecă etc.), elaborarea materialului informaţional în contextul crizei refugiaţilor „Biblio-
tecile în ajutorul refugiaţilor și solicitanţilor de azil: linii directoare”, înaintarea propunerilor privind 
statistica de bibliotecă, crearea de platforme online pentru sistemul naţional de biblioteci etc.
Sprijinirea organizaţională și logistică a evaluării bibliotecilor publice din învăţământ

Promovarea și contribuirea 
la realizarea Obiectivelor de 
Dezvoltare Durabilă 2030

Crearea rеţеlei de bibliotecari comunitari responsabili pentru înregistrarea în Sistemul infor-
maţional ,,Vulnerabilitatea energetică” а consumatorilor casnici, din raza teritoriului ре саrе îl 
deservesc, саrе nu dispun de echipament tehnic, acces la internet și nu au abilităţile necesare, 
asigurând соmuniсаrеа și соnluсrаrеа dintre aceștia
Organizarea a 2 discuţii publice („Acţiunea schimbărilor climatice asupra omului”, „Elemente 
practice privind aplicarea normelor dreptului de urbanism”), 2 jocuri educativ-interactive  „Explo-
răm ODD-urile prin joc!” și 6 expoziţii tematice, la care au participat 202 persoane din 9 instituţii 
de învăţământ; promovarea publicaţiilor online pe reţele sociale cu impact asupra utilizatorilor
Elaborarea recomandărilor pentru SNB privind implementarea serviciilor bazate pe ODD 2030 
în baza studiilor și analizelor (rapoarte de activitate, documente strategice și de reglementare 
naţionale și internaţionale)
Colectarea și analiza indicatorilor din sistemul de raportare online 6-C (compartimentului „Im-
plicarea bibliotecilor în realizarea ODD-urilor”)

Implementarea recomandă-
rilor UNESCO privind Știinţa 
Deschisă

Promovarea unei culturi a Știinţei Deschise: 
- activităţi de informare și instruire pentru bibliotecari
- lecţia publică „Știinţa Deschisă: oportunităţi pentru bibliotecile publice”
- elaborarea suportului metodologic privind utilizarea e-conţinuturilor în acces deschis
- alfabetizarea digitală a utilizatorilor
- organizarea „Zilelor Știinţei la BNRM”, „Săptămânei accesului deschis”; Săptămânei Educaţiei 

Deschise
- dezvoltarea Repozitoriului Naţional Tematic
- dezvoltarea Bibliotecii Naţionale Digitale „Moldavica”
- promovarea bazelor de date în acces deschis și oferirea accesului cetăţenilor la informaţie fiabilă
- promovarea rezultatelor cercetărilor din domeniu

Studierea și valorificarea 
rolului bibliotecii ca facilitator 
în schimbarea și dezvoltarea 
persoanelor și comunităţilor 

Promovarea activităţilor BNRM de interes profesional pe site-ul Fundaţiei Conferinţa Biblioteci-
lor Naţionale Europene (CENL), ceea ce a contribuit la creșterea vizibilităţii Bibliotecii Naţionale 
la nivel european (8 articole publicate în CENL Newsletter)
Organizarea a 12 reuniuni la nivel naţional și internaţional 
Biblioteca Naţională a contribuit la amplificarea rolului bibliotecilor în educaţia pentru lectură, 
ca sistem cultural și intelectual multiaspectual, prin implementarea Programului Naţional Lec-
turaCentral
Monitorizarea activităţii bibliotecare în scopul promovării istoriilor de succes și serviciilor noi 
de bibliotecă

Implementarea proiectului
„Îmbunătăţirea echipamen-
telor digitale din cadrul insti-
tuţiei” susţinut de guvernul 
japonez

Inaugurarea Centrului Naţional de Digitizare

Instalarea echipamentelor noi

Instruirea personalului antrenat în procesul de digitalizare
Crearea a 4 mii de obiecte digitale (639 mii de pagini)

Continuarea restaurării / digi-
tizării documentelor din co-
lecţia Filarmonicii Naţionale 
„Serghei Lunchevici”, afectată 
de incendiu

Restaurarea/digitizarea a 895 de publicaţii de muzică tipărită (44 585 de pagini)
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INDICATORII DE BAZĂ 2022

Achiziţii 12 755 Activităţi știinţifice 12

Utilizatori 3 973 Publicaţii elaborate 19

Servicii 62 Activităţi culturale 225

Documente digitizate 4 021 Personal instruit 255

ANUL 2022 ÎN CIFRE

UTILIZATORI RESURSE SERVICII ȘI PRODUSE

NUMĂRUL DE UTILIZATORI COLECŢII TOTAL (u.m.) ACTIVITĂŢI CULTURALE

3 973 2 442 542 225

NUMĂRUL DE ACHIZIŢII COLECŢIA DIGITALĂ ACTIVITĂŢI ȘTIINŢIFICE

55 459 12 299
 

12

NUMĂRUL DE ÎMPRUMUTURI CATALOGUL ONLINE SERVICII

106 981 708 484 62

VIZITATORII PAGINII WEB CATALOGUL SIBIMOL REFERINŢE BIBLIOGRAFICE

179 341 746 715 8 483

VIZITATORI DE BLOGURI BLOGURI PUBLICAŢII

37 683 7
 

19
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Biblioteca Naţională a Republicii Moldova a fost 
și este un simbol emblematic al istoriei culturii na-
ţionale, templul naţiunii, locul în care s-a promovat 
cartea și lectura, în care s-au format generaţii, oa-
meni, personalităţi, fiind prima bibliotecă publică 
din Basarabia.

Data de 22 august 1832 este considerată oficial 
ziua înfiinţării Bibliotecii. Cu prilejul aniversării a 
190 de ani de la fondarea BNRM și a trei decenii de 
la atribuirea statutului de bibliotecă naţională, la 
începutul anului 2022 a fost elaborat un program 
special de activităţi culturale și știinţifice. Lunar 
au fost organizate cel puţin trei activităţi culturale 
dedicate acestei aniversări. Printre ele remarcăm: 
Conferinţa Internaţională „Lectura ca bază pentru 
cultură, cunoaștere și dezvoltare”, Simpozionul Anul 
Bibliologic 2021, Forumul Cercetătorilor din SNB, 
Conferinţele Zonale, Laboratorul de cercetare pen-
tru bibliotecari etc. O suită de activităţi culturale a 
fost organizată în perioada 22-26 august 2022.

La 22 august 2022, a avut loc festivitatea aniver-
sară „Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – 190 
de ani de la fondare”, în cadrul căreia a fost prezentat 
filmul „BNRM – instituţie identitară a ţării. 190 de ani 
de la fondare”, au fost ţinute discursuri și adresate 
mesaje de felicitare. Au participat 90 de personali-
tăţi, prieteni și angajaţi ai bibliotecii. 

Elena PINTILEI, directorul general al BNRM, 
a salutat publicul prezent la eveniment și a vor-
bit despre istoria, oamenii și misiunea biblio-
tecii de-a lungul timpului, menţionând în mod 
special rolul acesteia de păstrare, valorificare și 
transmitere a patrimoniului informaţional, dar 
și cel de „avocat”, apărător al intereselor biblio-
tecarilor din toată ţara. 

Sergiu PRODAN, ministrul culturii, prezent 
la eveniment, a menţionat următoarele: „Bibli-
oteca Naţională a Republicii Moldova este singu-
ra instituţie care a reușit să păstreze legătura, pe 
domeniul său de activitate, cu toate instituţiile 
din ţară. Preţuim această abordare și constatăm, 
cu regret, că în alte domenii importante pentru 
cultură, s-a cam pierdut conexiunea. Apreciem 
ce s-a făcut pe dimensiunea de formare continuă, 
de colaborare, de activităţi și servicii noi, imple-
mentate în folosul comunităţii. Biblioteca a de-
monstrat flexibilitate și reacţie promptă în faţa 
crizelor, fie  pandemia de COVID-19, fie valul de 
refugiaţi, serviciile au fost adaptate, lumea a gă-
sit sprijin informaţional și emoţional și în cadrul 
bibliotecilor”. 

La evenimentele consacrate aniversării au partici-
pat şi William Massolin, şef al Oficiului Consiliului 
Europei la Chișinău, ambasadorul Japoniei în Repu-
blica Moldova, E.S. Yoshihiro Katayama, academici-
enii Mihai Cimpoi și Andrei Eșanu, scriitorii Vladimir 
Beșleagă, Iulian Filip, Dorian Furtună, Maria Pilchin, 
actorul, regizorul, directorul artistic al Teatrului 
„Alexei Mateevici” Nicolae Jelescu, reprezentantul 
Î.S. „Poșta Moldovei”, Violeta Cojocaru, directori de 
biblioteci și alţi parteneri importanţi ai Bibliotecii 
Naţionale. 

În semn de înaltă apreciere a activităţii perso-
nalului BNRM, ministrul culturii a înmânat diplo-
me de onoare ale Ministerului Culturii celor mai 
buni bibliotecari: Lilia Povestca, Ala Cozac, Natalia 
Gulco, Elina Bolgarina, Ludmila Brânza, Elena Balin-
schi, Tatiana Grușco, Ecaterina Dmitric, Victoria 
Stanchevici.

ANIVERSAREA A 190 DE ANI  
DE LA FONDAREA BIBLIOTECII2
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Cu ocazia aniversării, Poșta Moldovei a elaborat 
ștampila poștală specială cu inscripţia „Biblioteca 
Naţională a Republicii Moldova 190 de ani” și o car-
te poștală cu aceeași tematică, care vor fi păstrate în 
conservatorul de stat.

Mesaje de felicitare video au transmis, în ca-
drul festivităţii aniversare a Bibliotecii Naţiona-
le la 190 de ani de la fondare, Barbara LISON, 
președinte IFLA (International Federation of 
Library Associations and Institutions), și Adrian 
CIO ROIANU, director general al Bibliotecii Naţi-
onale a României.

Programul activităţilor aniversare a inclus: Con-
ferinţa Internaţională „Lectura ca bază pentru cultu-
ră, cunoaștere și dezvoltare”, ediţia a 4-a, eveniment 
știinţific devenit tradiţional în cadrul Programului 
Naţional „LecturaCentral”; Salonul Muzical „Mihai 
Dolgan – cântă un artist. 80 de ani de la naștere”.

Cu prilejul aniversării, Biblioteca Naţională a Repu-
blicii Moldova, în colaborare cu Agenţia Naţională a 
Arhivelor, a organizat expoziţia cu genericul „Biblio-
teca Naţională – dimensiune identitară a ţării. 190 de 
ani de la fondare”. 

Expoziţia a cuprins documente din colecţiile 
BNRM și 19 dosare oferite de Agenţia Naţională 
a Arhivelor, printre care adresarea guvernatorului 
Basarabiei referitoare la deschiderea Bibliotecii 
Guberniale din Chișinău (19 august 1822); liste cu 
publicaţii interzise, publicaţii necunoscute și pu-
blicaţii nerecomandate pentru lectură pe teritoriul 
Basarabiei; dosar referitor la Biblioteca Publică din 
Chișinău și fondul ei de carte; rapoarte de activi-
tate ale bibliotecarilor Bibliotecii Publice; rapoarte 
și corespondenţă referitoare la resursele financiare 
utilizate pentru întreţinerea Bibliotecii Publice din 
Chișinău etc.

Încă un motiv de mândrie pentru BNRM sunt pu-
blicaţiile sale, care oferă un bogat material do-
cumentar atât pentru breasla bibliotecară, cât 
și pentru specialiști din alte domenii adiacente: 
culegerea aniversară „Biblioteca Naţională a Re-
publicii Moldova: instituţie identitară a ţării: 190 
de ani de la fondare și trei decenii de la atribui-
rea statutului de bibliotecă naţională”; revista de 

ANIVERSAREA A 190 de ani DE LA FONDAREA BIBLIOTECII
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specialitate „Magazin bibliologic”, ediţia specială 
consacrată acestei aniversări; „Calendar Naţional 
2022”; volumul omagial al Arhivei de voci „Biblio-
teca Naţională a Republicii Moldova – 190 de ani de 
la fondare” etc.

Activităţile culturale au culminat cu evenimentul 
festiv Echipa Bibliotecii Naţionale a Republicii Moldo-
va la ceas aniversar, dedicat angajaţilor, dar și vete-
ranilor care au activat de-a lungul anilor în cadrul 

instituţiei, organizat în parteneriat cu Comitetul sin-
dical al BNRM și A.O. Liga Bibliotecarilor din Repu-
blica Moldova „A. Rău”. În cadrul activităţii, tuturor 
angajaţilor și veteranilor Bibliotecii Naţionale le-au 
fost acordate diplome de excelenţă, de gratitudine 
pentru activitatea prodigioasă și profesionalism 
în domeniul biblioteconomiei, pentru contribuţia 
remarcabilă în promovarea valorilor culturale na-
ţionale românești, cu prilejul aniversării Bibliotecii 
Naţionale. 

IMPACT

Evenimentele aniversare au avut un impact deosebit atât pentru întreaga comunitate profesiona-
lă, cât și pentru domeniul artă și cultură. Cu un număr de 420 de participanţi în cadrul evenimen-
telor aniversare, 30 de comunicări în cadrul conferinţei internaţionale, 55 de comunicări profesi-
onale (lansări și prezentări de documente, discursuri profesionale etc.), instituţia este prezentă 
și vizibilă în comunitatea biblioteconomică și culturală a ţării. Iar pentru a lăsa posterităţii istoria 
devenirii bibliotecii, au fost lansate 26 de publicaţii aniversare, 11 materiale video, care pot fi ac-
cesate pe contul de YouTube al instituţiei. Activităţile aniversare au fost reflectate în 16 articole în 
presa scrisă, în 34 de reflecţii în presa online și în 17 apariţii la TV și radio. 
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Biblioteca Naţională are misiunea de a constitui, dezvolta, organiza, conserva și a pune în valoare patrimoniul 
naţional cultural. Instituţia deţine o colecţie de 2 442 542 de documente în 30 de limbi ale lumii. Colecţiile BNRM 
reflectă diversitatea și bogăţia acestui patrimoniu. Constituirea colecţiilor, împreună cu activităţile legate de 
prezervarea și de securitatea lor, poate garanta transmiterea tezaurului documentar adunat de-a lungul anilor 
pentru generaţiile viitoare.

3.1.  DEZVOLTAREA RESURSELOR 
INFORMAŢIONALE

În anul de raportare, Biblioteca Naţională şi-a îmbo-
găţit colecţiile cu 12 755 u.m, în valoare de 1 081 
670,5 lei, în concordanţă cu posibilităţile bugetare 
ale instituţiei și cerinţele utilizatorilor.

Figura 1. Dinamica achiziţiilor  
de documente (2018-2022)

Figura 2. Structura achiziţiilor  
după conţinut și limbi

RESURSE INFORMAŢIONALE3

În structura achiziţiilor după conţinut, cea mai mare 
parte a documentelor sunt din domeniul știinţelor 
sociale – 35% (din numărul total de achiziţii ale 
anului 2022), urmând domeniile: filologie, lingvis-
tică, literatură – 28%, iar din domeniul artă și sport 
– 15%. Ponderea documentelor din domeniile ştiin-
ţelor naturale, medicinei, tehnicii rămâne la nivelul 
anului precedent – 21%. 

Majoritatea documentelor achiziţionate au fost 
în limba română – 8 674 u.m. (68%). În alte limbi 
– 32 %.

În structura achiziţiilor după tipul de documente 
continuă să prevaleze cărţile (72%), urmate de pu-
blicaţiile seriale (11,4%). Documente electronice au 
fost achiziţionate în număr de 1 244 (9,8%) și docu-
mente audiovizuale – 705 (5,5%), dintre care discuri 
de vinil – 126 (18%).

Indicatorii relaţionali (de performanţă) ai anului 
2022, la capitolul achiziţii, au avut unele schimbări 
în comparaţie cu anul 2021. Astfel, în medie, fieca-
re titlu a fost procurat în număr de 1,5 exemplare. 
Pentru achiziţii per utilizator în anul 2022 au fost in-
vestiţi cu 57,8 lei mai mult decât în anul precedent.

Tabelul 1. Indicatorii relaţionali 

An
Achiziţii 

(u.m.)
Achiziţii 
(titluri)

Exemplare 
achiziţionate 

per titlu

Exemplare 
achiziţionate 
per utilizator 

Cheltuieli p/u achiziţii Rata de 
înnoire a 
colecţieimii lei per utilizator 

2022 12 755 8 223 1,5 3,2 483,7 121,7 0,5%

2021 12 803 8 893 1,4 3,8 215,0 63,9 0,5%

Dezvoltarea colecţiilor BNRM se realizează prin intermediul depozitului legal, achiziţiilor prin cumpărare, 
donaţiilor și schimbului internaţional de publicaţii.
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Figura 3. Provenienţa achiziţiilor  
de documente

   Depozit legal. Conform legislaţiei în vigoare, 
BNRM beneficiază de câte 2 ex. din toate tipări-
turile editate pe teritoriul Republicii Moldova. În 
anul 2022, datorită acestei surse de completare 
a colecţiilor, BNRM a acumulat în total 2 961 de 
titluri noi de documente (6 605 u.m.), ceea ce 
constituie 52% din toate documentele achiziţi-
onate.

 

Tabelul 2. Recepţionarea depozitului legal

Categorii de 
documente

Nr. de titluri Nr. de 
unităţi

Cărţi 2 442 4 870 vol.

Reviste 166 1 801 nr.

Ziare 93 5 380 nr.
Alte documente 260 549 u.m.

   Achiziţii (cumpărare). Volumul documentelor 
provenite din achiziţii curente și retrospective 
constituie 2 316 u.m. în valoare de 475 563, 6 lei.i 

Un segment important în colecţiile Bibliotecii îl con-
stituie publicaţiile seriale, care reprezintă un suport 
informaţional important pentru efectuarea studiilor 
şi cercetărilor ştiinţifice. Totodată, constatăm micșo-
rarea în ultimii ani a numărului de titluri de reviste și 
ziare, la care BNRM este abonată (de la 369 de titluri 
abonate în anul 2021 la 52 în anul 2022). 

   Donaţii. Donaţiile constituie o sursă importantă 
şi considerabilă de completare a colecţiilor Bi-
bliotecii Naţionale. Volumul de publicaţii dona-
te în 2022 constituie 8 852 u.m., ce acoperă o 
tematică largă. În total, 2 999 de publicaţii (34%) 
au îmbogăţit colecţiile de bază ale BNRM, 5 689 
vol. (64%) fiind transmise în Rezerva Naţională 
de Publicaţii și 164 vol. (2%) – pentru schimbul 
internaţional de publicaţii. 

Figura 4. Donatorii de carte

Documentele au parvenit de la:
 9 ambasade acreditate în Republica Moldova (Am-

basada Austriei, Ambasada Republicii Kazah-
stan, Ambasada Lituaniei, Ambasada Japoniei), 
care au contribuit la dezvoltarea colecţiei de 
carte multilingvă și multinaţională a BNRM (104 
titluri în 271 vol.);

 9 38 de instituţii și organizaţii din Republica Mol-
dova: Ministerul Culturii, Universitatea de Stat 
din Moldova, Institutul de Știinţe ale Educaţiei, 
Biroul relaţiilor cu diaspora etc. (3 167 vol.);

 9 26 de organizaţii și instituţii din România: Biroul 
pentru Artă și Cercetare Urbană, Primăria mun. 
Buzău, Biblioteca ASE București etc. (414 vol.);

 9 7 instituţii din alte ţări (60 vol.).

O contribuţie deosebită la completarea colecţiilor 
BNRM au adus personalităţi notorii din ţară şi de 
peste hotare prin donaţiile lor. Biblioteca Naţională 
rămâne profund recunoscătoare pentru acest gest 
cultural. Donaţiile de carte au fost recepţionate  
de la: 

 9 48 de autori autohtoni: Ion Hadârcă, Igor Cere-
teu, Andrei și Valentina Eșanu, Liliana Rotaru, Va-
lentin Arapu etc. (2 129 vol.);

 9 23 de autori din România: Mugur Andronic,  
Vicu Merlan, Radu Moţoc ș.a (1 191 vol.);

 9 19 personae fizice din Republica Moldova  
(496 vol.);
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De la Salonul Internaţional de Carte – Bookfest au 
fost recepţionate 3 076 vol., dintre care 827 vol. au 
fost incluse în colecţiile BNRM, 2 101 vol. au fost 
transmise în Rezerva Naţională de Publicaţii și 148 
– pentru schimb internaţional şi distribuire în alte 
biblioteci.

   Schimbul internaţional de publicaţii. O sursă 
alternativă pentru achiziţia de publicaţii străine, 
care întregesc colecţiile Bibliotecii Naţionale, 
reprezintă schimbul internaţional de publicaţii. 
Această sursă de completare are menirea de a 
spori colecţiile BNRM, atât curente, cât şi retros-
pective, cu documente care nu pot fi procurate 
prin metode tradiţionale de achiziţie.  

Recepţionate prin schimbul internaţional de publi-
caţii – 662 u.m., dintre care 497 – cărţi. 

Expediate partenerilor de schimb – 169 u.m.

Parteneri activi în schimbul internaţional de publi-
caţii sunt bibliotecile naţionale din Serbia, Belarus, 
România, Rusia, Polonia, Azerbaidjan, Biblioteca 
Centrală Universitară „Lucian Blaga” din Cluj-Napo-
ca, Biblioteca Universităţii „Ștefan cel Mare” din Su-
ceava, Biblioteca Universităţii „Vasile Alecsandri” din 
Bacău etc.

La schimb se propun, în primul rând, publicaţiile 
editate de BNRM, publicaţii dublete și documente 
achiziţionate special pentru partenerii de schimb.

În perioada de referinţă, au prevalat intrările prin 
depozitul legal şi donaţiile.

Casarea documentelor. Pe parcursul anului de re-
ferinţă, au fost excluse din colecţiile BNRM 70 658 
u.m., dintre care cărţi – 12 482 u.m. și rezumate ale 
tezelor de doctorat – 20 230 u.m. Motivele casării 
au fost diferite:

 � uzura morală – 8 698 u.m.;
 � dublete – 3 887 u.m.;
 � epuizarea termenului de păstrare a documente-

lor – 19 852 u.m.;
 � alte motive – 38 222 u.m.

În 2022 a fost efectuată rectificarea erorilor depis-
tate în Registrul de evidenţă globală a colecţiilor 
BNRM: s-au scos din evidenţă 37 946 de exempla-
re ale documentelor tehnice, casate în anii ´80 (în 
baza Acordului pentru rectificarea erorilor comise 
în procesul de evidenţă globală (RMC) al BNRM din 
20 decembrie 2021).

ANALIZA COLECŢIILOR DE DOCUMENTE  
(vezi Anexa 3)

La 1 ianuarie 2023, colecţiile BNRM constituie 
2  442 542 u.m., cu 57,9 mii u.m. mai puţin compa-
rativ cu 1 ianuarie 2022. Descreșterea colecţiilor a 

fost cauzată de casarea unui volum mare de do-
cumente, care prevalează considerabil numărul de 
achiziţii.

Figura 5. Dezvoltarea colecţiilor (mii u.m.)
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Partea predominantă a colecţiilor bibliotecii o reprezintă cărţile și publicaţiile seriale (85,9%), urmate de 
documentele grafice și documentele de muzică tipărită. 

1 706,1 
cărţi

393,6 
seriale

0,155
manuscrise vechi

6,0 
teze de doctor

27,5 
documente 

audiovizuale

142,3 
documente  

grafice

64,3
documente de
muzică tipărită

6,2 
documente
electronice 

Figura 6. Structura colecţiilor după tipul de documente (mii u.m.)

La 1 ianuarie 2023, colecţia documentelor electro-
nice include 6,2 mii documente, ceea ce constituie 
0,25% din colecţia totală a BNRM.

Ponderea publicaţiilor în limba română a atins în 
anul 2022 cota de 16,1% (393 855 u.m.).

Tabelul 3. Structura colecţiilor de documente după limbi

Documente după limbi 2022 2021
Diferenţa

(+/–)
În limba română 393 855 389 532 + 4 323
În limba minorităţilor naţ. 1 860 201 1 913 849 - 53 648
În limbi moderne 188 486 197 064 - 8 578

Din numărul total de documente, cea mai mare parte o constituie documentele în domeniul ştiinţelor so-
ciale – 32%, din domeniile: filologie, lingvistică, literatură – 18%, artă – 14%. 

Figura 7. Structura colecţiilor de documente după conţinut

COLECŢII SPECIALE

   Colecţia Carte veche și rară este o colecţie in-
edită a BNRM, cu circa 34 mii vol., dintre care: 
ediţii princeps, ex-libris, ediţii de lux, lucrări cu 
autografe, dedicaţii, ediţii de dimensiuni neo-
bişnuite. 

În 2022, această colecţie a fost completată cu 356 de 
documente valoroase. Achiziţionarea publicaţiilor  
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s-a efectuat prin cumpărare și donaţii – 50 u.m. Prin-
cipala cale de dezvoltare a colecţiilor a fost transfe-
rul intern, din alte secţii BNRM – 272 u.m. (76%): 
131 de documente au fost identificate în colecţiile 
secţiei Literaturile lumii; 41 – în Depozitul general, 
100 – în secţia Lectura publică. 

Dintre noile achiziţii de carte veche, 5 exemplare 
sunt cărţi religioase din sec. XVII, XIX, lipsă în colec-
ţiile BNRM: 
- Шестоднев, М., 1645
- Пентикостарион, Kiev, 1894
- Минея. Месяц октябрь, M., 1891
- Синахар, Kiev, 1874
- Требник, Kiev, 1875.

Aceste cărţi sunt cele mai reprezentative documen-
te achiziţionate în anul 2022, fiind procurate de la o 
persoană fizică.

   Colecţia Audiovideoteca este o colecţie unică, 
cea mai bogată în republică, care include peste 
92 mii de documente. Această colecţie este con-
stituită din tipărituri muzicale, înregistrări pe di-
verse suporturi, de la discuri de patefon până la 
CD-uri şi DVD-uri, cărţi şi publicaţii seriale din 
domeniul muzicii (cca 20 mii vol.). Colecţia cu-
prinde toate genurile de muzică: clasică, jazz, 
rock, muzică din filme, piese de teatru, povești 
pentru copii etc., din diverse perioade, aparţi-
nând diferitor popoare. Patrimoniul documen-
tar acumulat până în prezent constituie circa 
30% din colecţia Audiovideotecii. În anul de 
referinţă, în această colecţie au intrat 625  u.m.

   Colecţia de artă și hărţi cuprinde cele mai va-
loroase şi reprezentative documente în dome-
niul artei şi include albume, reproduceri de artă, 
cărţi poștale, documente grafice, fotografii, 
stampe, ex-librisuri, afișe, hărţi etc. În 2022, co-
lecţia s-a îmbogăţit cu o donaţie unică de albu-
me editate de Muzeul Naţional Peleş cu sprijinul 
Asociaţiei Culturale „Patrimoniu pentru viitor”.  

Aceste albume frumoase, într-o ţinută grafi-
că impecabilă, vor completa colecţia BNRM în 
domeniul artei decorative, artei portretului din 
România. Din donaţie fac parte următoarele lu-
crări:
– Castelul Peleş. Muzeul şi colecţiile sale, Si-

naia, 2020
– Colecţia de ceramică a Muzeului Naţional 

Peleş, Sinaia, 2020
– Portretistica regală. Artă şi memorie, Oneşti, 

2020
– Colecţia de mobilier a Muzeului Naţional Pe-

leş, Sinaia, 2018
– Colecţia de sticlă a Muzeului Naţional Peleş, 

Sinaia, 2019
– Colecţia de orfevrărie a Muzeului Naţional 

Peleş, Sinaia ,2019

   Colecţia Moldavistica s-a completat cu 
201  u.m., documente editate în străinătate refe-
ritoare la Republica Moldova și lucrări ale auto-
rilor autohtoni. 

Din colecţia de bază a BNRM fac parte, de aseme-
nea: 

 � Colecţia Centrului Pro-European de servicii și co-
municare, ce are ca scop informarea publicului 
larg asupra valorilor, activităţilor și realizărilor 
Uniunii Europene și Consiliului Europei în toate 
domeniile lor de activitate. Actualmente, colec-
ţia Centrului integrează cca 5 mii de publicaţii 
tradiţionale și documente electronice postate 
pe blogul Centrului Pro-European de servicii și 
comunicare (http://cpescmdt.blogspot.md/). Pe 
parcursul anului, colecţia s-a completat cu 150 
de documente.

 � Colecţia Centrului de informare al ONU este con-
stituită din publicaţii cu diversă tematică, ce re-
flectă atât domeniile de activitate și competenţă 
a ONU, cât și Obiectivele de Dezvoltare Durabilă 
2030. Noua colecţie, cu acces liber la raft, numă-
ră 2 948 de documente.

 � Colecţia Literaturile lumii include peste  
49 000  u.m.: publicaţii din literatura universală 
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în general, documente despre evoluţia literatu-
rilor şi limbilor din ţările lumii, manuale pentru 
studierea limbilor străine, dicţionare şi enciclo-
pedii literare şi lingvistice etc.

 � Colecţia Dezvoltare în biblioteconomie cuprin-
de 3 800 de documente: monografii, rapoarte, 
ediţii periodice profesionale din ţară și de peste 
hotare.

Din colecţiile auxiliare fac parte:
 � Colecţia Rezervei naţionale de publicaţii și dona-
ţii. Pe parcursul anului, colecţia s-a completat 
cu 7  987 de volume, provenite din donaţii și din 
exemplarele dublete sau nesolicitate, excluse 
din colecţiile bibliotecii; 9 014 vol. au fost oferite 
ca donaţii unor biblioteci și instituţii din republi-
că. Prin Proiectul editorial al Ministerului Cultu-
rii au fost recepţionate 23 233 vol. Pe parcursul 
anului au fost distribuite 22 082 vol. în sumă de 
4 077 443,46 lei.

 � Documente destinate schimbului internaţional – 
cca 1 000.

3.2.  EVIDENŢA, CATALOGAREA 
ȘI INDEXAREA RESURSELOR 
INFORMAŢIONALE

Evidenţa colecţiilor BNRM se efectuează în mod 
manual (Registrul de mişcare a colecţiilor, fişe de 
evidenţă preliminară, acte de primire-predare etc.) 
şi în sistem automatizat (Registrul inventar). 

BNRM asigură prelucrarea curentă şi retrospectivă a 
documentelor prin descrierea catalografică a aces-
tora conform normelor şi standardelor bibliografi-
ce, specifice fiecărui tip de document.

În perioada de referinţă, s-a efectuat prelucrarea 
a peste 10 mii de documente în diferite limbi. Ca 
rezultat al catalogării documentelor au fost acu-
mulate 7 mii de înregistrări bibliografice noi, surse 
importante pentru sistemul de informare a benefi-
ciarilor BNRM. 

Activitatea de catalogare retrospectivă a fost şi 
în anul 2022 o sursă consistentă de completare a 
bazei centrale de date bibliografice, de diversifi-
care a informaţiei şi de facilitare a accesului (prin 
împrumut online) la informaţii/publicaţii. În urma 
catalogării retrospective s-au realizat 7,5 mii de în-
registrări.

Cataloagele tradiţionale rămân o parte impor-
tantă a aparatului de referinţă și informare al 
BNRM. Deși majoritatea cataloagelor tradiţiona-
le sunt „conservate”, ele au putut fi consultate de 
utilizatori. În 2022, au fost redactate 10,2 mii de 
fișe în Catalogul alfabetic public și 2,6 mii în Ca-
talogul sistematic. Din cataloagele tradiţionale au 
fost excluse peste 20 mii de fișe ale exemplarelor 
casate.

3.3.  ORGANIZAREA ȘI PREZERVAREA 
COLECŢIILOR

Una din priorităţile strategice ale BNRM este or-
ganizarea, prezervarea patrimoniului cultural do-
cumentar și păstrarea lui în cele mai bune con-
diţii. În anul 2022, s-au desfășurat următoarele 
acţiuni:

 y aranjarea la raft a publicaţiilor – 132 673 u.m.
 y verificarea corectitudinii aranjării documentelor 

la raft – 872 708 u.m.
 y legarea colecţiilor de ziare – 9 982 nr.
 y lichidarea lacunelor în colecţia de reviste și ziare, 

în baza exemplarelor recepţionate de la Guvern 
și Parlament

 y reparaţii curente ale publicaţiilor
 y igienizarea colecţiilor – 22 596 metri liniari  

de raft
 y selectarea documentelor pentru casare –  

69 337 u.m.
 y confecţionarea cutiilor și a mapelor –  

2 050 unităţi
 y deplasarea /reamplasarea documentelor –  

858 740 u.m.  

BNRM prezintă în acces liber 0,5 la sută din docu-
mentele existente în colecţiile instituţiei, fapt deter-
minat de funcţia patrimonială și regimul special de 
securizare a colecţiilor. 
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Tabelul 4. Volum de documente în acces liber la raft  

Secţii/colecţii Volum
Centrul Pro-European de servicii și comunicare 2 700
Centrul de informare ONU 2 800
Sala de referinţe 1 400
Dezvoltare în biblioteconomie și ştiinţe ale informării 3 000
Colecţie de artă și hărţi 300
Ungherașul Media 500
Literaturile lumii 200
TOTAL 10 900

BNRM efectuează verificarea integrităţii colecţiilor conform unui program special. Rezultatele verificării co-
lecţiior în perioada de referinţă sunt prezentate în tabelul de mai jos.

 Tabelul 5. Numărul documentelor verificate din colecţiile BNRM pe secţii

 Denumirea secţiilor Denumirea colecţiilor
Volum
(u.m.)

Audiovideoteca Colecţia de discuri de vinil (DC) 24 900

Carte veche și rară Colecţia de microfilme 2 207

Organizarea și 
conservarea colecţiilor

Colecţia de publicaţii în limbile 
minorităţilor naţionale Colecţia de 
publicaţii în limba română cu sigla „R”

2 776

11 206

Lectura publică Colecţia de carte 
Colecţia ONU (finalizare)

127 989
2 948

Publicaţii seriale Colecţia de reviste 132 790

Literaturile lumii Colecţia de reviste 58 572

Colecţia de artă și hărţi Colecţia de albume, cărţi și seturi de 
reproduceri cu număr de inventar

37 000

Asistenţă informaţională Colecţia de referinţă (cărţi și periodice) 
(finalizare)

2 352

Centrul Pro-European de servicii și comunicare (CPESC) Colecţia CPESC (continuare) 1 200

Dezvoltare în bilioteconomie și ştiinţe ale informării Colecţia de ediţii periodice 3 800

Biblioteca întreprinde măsuri necesare pentru 
asigurarea condiţiilor corespunzătoare de protec-
ţie, conservare de durată a tuturor categoriilor de 
colecţii aflate în gestiunea BNRM, a spaţiilor de 
depozitare şi mobilierului acestora. Securitatea 

colecţiilor este asigurată de un post de pază la 
sediul central, precum şi de măsurile întreprinse 
de inginerul pentru securitate antiincendiară în 
vederea prevenirii incendiilor sau altor situaţii im-
previzibile. 

RESTAURAREA ȘI COPERTAREA PUBLICAŢIILOR

Centrul tehnic de conservare și restaurare a do-
cumentelor efectuează activităţi ce contribuie la 
integritatea documentelor de patrimoniu: restau-
rarea părţilor lipsă a paginilor, întărirea copertelor, 
cotoarelor uzate, realizarea legăturii etc. Lucrările 
de restaurare se desfăşoară conform normelor in-
ternaţionale, cu păstrarea documentelor în original 
în mod obligatoriu. 

Tabelul 6. Restaurarea și copertarea publicaţiilor

Indicator 2022
Evoluţia în raport

cu 2021 (+/–)
Restaurarea:
– documentelor
– foilor

2 762
2 270

–500
+505

Copertarea 
documentelor

2 050 –213

Curăţarea paginilor 13 2700 +43 838
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47 de documente din colecţia Carte veche și rară 
se află la Centrul tehnic de conservare şi restaurare. 
În 2022, au fost restaurate doar 10 documente din 
această colecţie (2 reviste, 5 cărţi vechi, 1 carte mo-
dernă și 2 hărţi). De asemenea, au fost restaurate 
copertele a 4 documente (2 cărţi și 2 reviste). 

O atenţie deosebită se acordă controlului respec-
tării condiţiilor optime de păstrare a documente-
lor în depozitele BNRM: temperatura, umiditatea, 
iluminarea, regimul sanitar și igienic etc. Microcli-
matul din spaţiile depozitare este monitorizat sis-
tematic.

În anul 2022, colecţiile bibliotecii (12 300 u.m.) au 
fost examinate cu scopul depistării exemplarelor 
infectate, uzate, defectate.

La Centrul tehnic de conservare și restaurare au fost 
organizate bibliotururi pentru studenţii de la USM 
și specialiștii în domeniu.

COLECŢIILE BNRM

2,4  mil.
u.m. în colecţiile  

BNRM

12,8 mii documente recepţionate în 2022

2,9 mii titluri de
documente achiziţionate  

prin depozit legal 

175
donatori 
de carte

25
parteneri  
de schimb

3 076 
documente achiziţionate

la SIC - Bookfest 

4,0 mii
documente

digitizate

2,8 mii
documente
restaurate

319,9 mii
documente

verificate

32,7 mii
documente

casate

Ieri am susţinut licenţa cu 9,16. M-aţi ajutat foarte 
mult cu informaţii. Aveţi colecţia unică, cea mai bo-
gată în republică! Mulţumită Bibliotecii Naţionale, am 
putut să economisesc și timpul, și banii. 

 (Mihaela RUSU)

Vizitez Biblioteca Naţională deja de câteva decenii. 
Am susţinut teza de doctor folosind colecţiile acestei 
biblioteci. Nu demult a susţinut teza și feciorul meu, 
care a petrecut în aceste săli de lectură ani întregi... 
Exprim respectul profund, dragi bibliotecari, pentru 
munca depusă în dezvoltarea colecţiilor bibliotecii, 
care reprezintă averea naţiunii noastre. 

 (Grigore CEBANU)

3.4.  RESURSE ELECTRONICE CREATE 
DE BNRM

   Catalogul electronic include 708 484 de în-
registrări bibliografice. În comparaţie cu anul 
2021, acesta s-a mărit cu 8 085 de înregistrări.

 Figura 8. Componenţa bazei de date  
(mii înregistrări)
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Actualizarea înregistrărilor din Catalogul electronic, 
redactarea sistematică a descrierilor bibliografice, 
indexarea documentelor, crearea corectă a vede-
telor de subiect și selectarea cuvintelor-cheie sunt 
procese continue. În perioada de referinţă, au fost 
redactate peste 6 872 de înregistrări. 

   Catalogul naţional colectiv partajat (CNCP)/
Catalogul SIBIMOL conţine în total 746,7 mii 
de înregistrări bibliografice, intrate din 37 de bi-
blioteci publice din reţeua SIBIMOL. 

Tabelul 7. Dezvoltarea Catalogului naţional colectiv partajat/Catalogului SIBIMOL  

 Indicatori 2022
Evoluţia în raport 

cu 2021 (+/–)

Nr. total de înregistrări 
- dintre care integrate de bibliotecile din reţeaua SIBIMOL

746 715
272 804

+ 35 573
+31 983

Catalogul naţional s-a dezvoltat în anul 2022 sub 
următoarele aspecte:

 � suplimentarea bazei de date a Sistemului Inte-
grat al Bibliotecilor Informatizate din Moldova 
(SIBIMOL) cu 35,6 mii de înregistrări bibliografice 
noi;

 � verificarea metadatelor create de bibliotecile din 
reţeaua SIBIMOL cu scopul uniformizării și stan-
dartizării informaţiei – 17 140 înregistrări;

 � redactarea înregistrărilor bibliografice și de auto-
ritate existente în baza de date locală – 2 290 de 
înregistrări.

În anul 2022, bibliotecile-partenere au create 
8  027  de resurse bibliografice (catalogare partaja-
tă). De la începutul integrării, numărul total de înre-
gistrări este 50 771. Analiza evoluţiei SIBIMOL-ului 
arată că aceste cifre practic s-au triplat, în compa-
raţie cu cele din 2021. Acest fapt demonstrează că 
SIBIMOL funcţionează și progresează datorită par-
tenerilor săi şi le este foarte util.

Lider în procesul de creare a metadatelor în anul 
2022 este raionul Taraclia, cu 2 724 de înregis-
trări bibliografice, urmat de raioanele Strășeni, 

cu 660  de înregistrări bibliografice, și Glodeni, cu  
651 de înregistrări bibliografice. Rezultate bune în 
crearea metadatelor au și bibliotecile din raioanele 
Ungheni, Cahul, Briceni și Orhei.

În total, au fost integrate 272,8 mii de resurse bibli-
ografice din colecţiile bibliotecilor reţelei SIBIMOL. 
Principalele beneficii pe care le au bibliotecile în 
urma implementării de către BNRM a tehnologiilor 
de catalogare corporativă sunt: reducerea costu-
rilor de prelucrare a documentelor prin divizarea 
rezonabilă a muncii catalogatorilor, posibilitatea 
realizării unor produse informaţionale de înaltă ca-
litate și, în consecinţă, extinderea accesului la infor-
maţii pentru utilizatori.

Un important factor spre acest salt l-au jucat atât 
instruirile din luna aprilie 2022 (3 instruiri online și 
3 în teritoriu), cât şi cele desfăşurate pe parcursul 
întregului an, preponderent la Centrul de coordo-
nare bibliografică (CCB) al SIBIMOL, dar și online, 
și în teritoriu. Instruirile au fost foarte solicitate de 
bibliotecile-partenere din cadrul SIBIMOL, care, din 
anumite motive, au stagnat o perioadă în procesul 
de integrare.

Tabelul 8. Situaţia instruirilor în bibliotecile din reţeaua SIBIMOL în 2022

Biblioteci Nr. participanţi Nr. ore Consultaţii

74 164 138 78

Pe parcursul anului 2022, pentru bibliotecarii din 
bibliotecile publice teritoriale a fost organizat un 
ciclu de instruiri (online și offline) intitulat „Integra-
rea în CNCP”. În cadrul acestor instruiri, specialiștii 
bibliotecilor din raioanele Cahul, Fălești, Anenii Noi, 
Bălţi, Leova, Briceni, Ștefan Vodă, Căușeni, Sângerei, 
Strășeni, Criuleni, Dubăsari, Nisporeni, Călărași, Ba-
sarabeasca, Comrat, oraşul Lipcani şi UTAG au fost 
familiarizaţi cu posibilităţile și caracteristicile Cata-
logului SIBIMOL.

IMPACT

Drept rezultat al instruirilor organizate cu 
scopul de a înlătura lacunele depistate, pe 
parcursul anului 2022, 10 biblioteci au fost 
reintegrate în reţeaua SIBIMOL.
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COLECŢIA DIGITALĂ 

În prezent, colecţia digitală include 12 299 de 
obiecte digitale.

 � În anul 2022, au fost digitizate 829 de teze de doc-
torat/obiecte digitale cu un număr de 151 418 
pagini. Colecţia integrală de teze de doctorat în-
sumează 2 145 de titluri/obiecte digitale, cu un 
număr total de 425 184 de pagini.

 � Numărul total de pagini digitizate (note muzica-
le) le vom numi în continuare colecţia „Note mu-
zicale (Filarmonica)” este de 44 585. Au fost publi-
cate 9 obiecte digitale/titluri de note muzicale pe 
site-ul: http://www.moldavica.bnrm.md/. Notele 
muzicale (paginile) rămase au fost identificate şi, 
după ce li s-au atribuit metadatele corespunză-

toare, acestea au fost stocate pe HDD-urile Cen-
trului Naţional de Digitizare (CND).

 � Au fost scanate 3 colecţii de cărţi poștale, cu 
un număr de 339 de obiecte digitale (un obiect 
digital a câte 2 pagini fiecare = 678 de pagini): 
colecţia militară din Franţa, cu referire la per-
sonalitatea lui Napoleon Bonaparte – 174 de 
obiecte digitale, colecţia navală cu 111 obiecte 
digitale.

 � Număr de documente scanate în bază de cere-
re-ofertă – 10 855 de pagini. 

În total, au fost create 4 021 de obiecte digitale  
(639 164 pagini). 

 Tabelul 9. Crearea documentelor digitale

Colecţii/tipuri de documente Nr. de obiecte digitale Nr. de pagini
Teze de doctorat (1991-2004) 829 151 418
Carte veche și rară 1 688 309 731
Carte modernă 354 92 377
Microfilme/microfișe 250 30 198
Note muzicale (Filarmonica) 895 44 585
Alte documente 52 10 855
TOTAL 4 021 639 164

Tabelul 10. Digitizarea documentelor conform soluţiei tehnologice de scanare aplicată

Nr./
or.

Denumirea scanerului Tipul de documente
Nr. de titluri/

fișiere
Nr. pagini Total

1. Scanerul Robot 2.0 
(Treventus)

Carte veche și rară
Carte modernă (cerere parteneri)

Teze de doctor
Revista Magazin bibliologic

612
86

274
47

149 895
33 807
59 828
2 360

2 918 obiecte 
digitale

512 915 pagini

2. Scanerul Bookeye 5 V2 
(N)

Carte veche și rară
Carte modernă (cerere parteneri)

Teze de doctor

487
105
277

52 373
21 442
42 971

3. Scanerul Bookeye 5 V3 
(D)

Carte veche și rară
Carte modernă (cerere parteneri)

Teze de doctor

589
163
278

107 463
37 128
48 619

4. Scanerul ViewScan4 Microfilme/microfișe diafilme 250 30 198 250 microfilme/
diafilme

30 198 pagini

Activitatea Centrului Naţional de Digitizare, în anul 
2022, a fost axată pe digitizarea documentelor din 
colecţia Carte veche și rară, tezelor de doctorat, 
precum și notelor muzicale ale Bibliotecii Filarmo-
nicii Naţionale „Serghei Lunchevici”, distruse în tim-
pul incendiului din 24 septembrie 2020.

În ultimii ani, pe HDD-urile Centrului Naţional de 
Digitizare au fost stocate 6 166 de obiecte digitale, 
fără a fi plasate în acces. 

Pe parcursul anului au fost aprobate și puse în cir-
cuit funcţional următoarele documente: 

 � Acord privind transmiterea și publicarea în for-
mat electronic a tezei de doctor/tezei de doctor 
habilitat;

 � Acord privind prelucrarea datelor cu caracter 
personal;

 � Declaraţie de acces în baza de date „Colecţia 
teze de doctorat”.
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REPOZITORIUL NAŢIONAL TEMATIC 

Repozitoriul Naţional Tematic în Biblioteconomie 
și Știinţe ale Informării – NTR Mold-LIS reprezintă o 
arhivă electronică deschisă, cumulativă, constituită 
și gestionată de Biblioteca Naţională.

Scopul creării Repozitoriului Naţional Tematic 
Mold-LIS (NTR Mold-LIS) a fost de a acumula, sto-
ca, conserva şi disemina conţinutul digital în ac-
ces deschis al rezultatelor activităţii de cercetare 
în domeniul biblioteconomiei și știinţei informă-
rii. 

Metoda de stocare a publicaţiilor se efectuează 
în conformitate cu structura disponibilă a softwa-
re-ului Dspace, alcătuită din trei niveluri: comuni-
tăţi, subcomunităţi și colecţii. În anul 2022, au fost 
arhivate 172 de documente full-text.

3.5.  BAZE DE DATE LA CARE BNRM 
ESTE ABONATĂ

Biblioteca Naţională oferă acces la 13 baze de date 
pentru studii și cercetare cu acoperire multidiscipli-
nară (http://bnrm.md/index.php/resurse-informa-
tionale/baze-de-date).

 � Baze de date la care BNRM este abonată:

Moldlex – acte juridice adoptate şi publicate în revista „Monito-
rul Oficial al Republicii Moldova” începând cu anul 1989

Biblioteca de disertaţii din Rusia – 797 mii de teze de doctorat 
din toate domeniile știinţei, susţinute în Rusia începând cu anul 
1998

 � Baze de date internaţionale, oferite prin intermediul Consorţiului Resurse Electronice pentru Mol-
dova (REM):

ASTM Compass (abstracts) – acces la textul integral al colecţiei de  
13 000 de publicaţii ASTM, la Biblioteca electronică ASTM de 1 800 de 
cărţi electronice tehnice, 8 reviste, lucrări și buletine

Edward Elgar Publishing Journals and development studies 
e-books – acces la peste 750 de titluri de cărţi electronice (monogra-
fii știinţifice, cărţi de referinţă) în domeniile studiilor de dezvoltare, 
inclusiv: finanţe, economie, studii de inovare, dezvoltare a infrastruc-
turii, sănătate, guvernanţă corporativă, politici publice

OpenEdition journals – acces la 175 de reviste din știinţele umaniste 
și sociale, publicate de presa universitară în limbile engleză, spaniolă, 
italiană și portugheză

Mathematical Sciences Publishers (MSP) Journals – acces la 20 de 
reviste și 20 de cărţi știinţifice în domeniul matematicii, mecanicii și 
ingineriei

E-Duke Journals – acces online la 50 de titluri de reviste în domeniul 
știinţelor umaniste și sociale

IMF elibrary – acces la peste 14 000 de publicaţii statistice ale Fon-
dului Monetar Internaţional (FMI), referitoare la economia globală, 
publicate de FMI/IMF
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Royal Society Journals Collection – acces la opt reviste importante 
în domeniul fizicii, biologiei, matematicii și ingineriei etc.

Oxford Texbook of Medicine – acces la 2 500 de ilustraţii şi fotografii 
privind aspectele ştiinţifice și aspectele practicii clinice în medicina 
internă

Oxford Reference – acces la 200 de dicţionare şi cărţi de referinţă, 
peste 16 000 de ilustraţii, care includ o gamă vastă de subiecte în di-
ferite domenii

IOPscience – acces la 45 de reviste care cuprind o gamă vastă de su-
biecte din domeniul ştiinţelor şi ingineriei

Oxford Medicine online – acces la peste 1 000 de cărţi ştiinţifice, 
cărţi din domeniul medicinei interne şi subdiviziunilor ei 

CONCLUZII ȘI IMPACT

Dezvoltarea resurselor informaţionale reprezintă una din cele mai importante activităţi de bibliotecă și 
constituie un domeniu de bază al managementului. 

Indicatori statistici Impact dedus

Numărul documentelor electronice 
achiziţionate a crescut faţă de anul 
2021 cu 44%

Impact la nivel de comunitate: BNRM oferă acces la documen-
te electronice pentru toţi membrii societăţii.

Oferirea accesului la 13 baze de date 
pentru studii și cercetări, care includ 
cca 4 mii de cărţi, 14,5 mii de reviste, 
790 mii de teze de doctorat

Impact la nivel de comunitate: eforturile BNRM privind dezvol-
tarea resurselor electronice satisfac cele mai diverse solicitări 
ale utilizatorilor. Dezvoltând colecţii electronice și oferind acces 
rapid utilizatorilor la informaţii, Biblioteca Naţională contribuie 
la dezvoltarea temeinică a învăţământului și a cercetărilor știin-
ţifice în Republica Moldova. 

Crearea a 4 021 de obiecte digitale cu 
un număr de 628 309 pagini

Impact la nivel de comunitate: Digitalizarea documentelor, în 
special a celor vechi şi/sau rare, face posibilă consultarea lor de 
la distanţă, oferindu-se astfel acces nestingherit la cultură, in-
formare şi ştiinţă.

Documente recepţionate în limbi mo-
derne – 2 367 u.m. sau 19% din numă-
rul total de achiziţii ale anului 2022

Impact social: prin completarea colecţiilor în diferite limbi, 
BNRM promovează diversitatea culturală.

Recepţionarea donaţiilor – cca 3 mii 
de documente

Impact asupra atitudinii faţă de Biblioteca Naţională: regă-
sirea donaţiilor în colecţiile BNRM este un factor de prestigiu 
pentru autori; crește vizibilitatea bibliotecii ca instituţie patri-
monială. 

Distribuirea donaţiilor bibliotecilor și 
instituţiilor de cultură:
-  9 014 vol. oferite ca donaţii din par-

tea persoanelor fizice și juridice
-  22 082 vol. recepţionate prin proiec-

tul editorial al MC 

Impact la nivel de instituţii infodocumentare: prin dezvoltarea 
colecţiilor bibliotecilor și instituţiilor infodocumentare, BNRM 
contribuie la dezvoltarea comunităţii.
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Biblioteca Naţională a Republicii Moldova, unul dintre principalele centre intelectuale și de cultură ale ţării, este 
orientată continuu spre modernizarea produselor și serviciilor de bibliotecă. Biblioteca ajustează activitatea sa 
la necesităţile informaţionale ale utilizatorilor prin schimbarea gamei de servicii, care este însoţită și de o schim-
bare în tehnologia de producţie, de organizare, întreţinere, schimbare a întregului mediu de bibliotecă. 
Utilizatorii Bibliotecii beneficiază de acces la toate documentele existente în colecţii, baze de date și cataloagele 
tradiţionale, acces la internet, activităţi culturale, știinţifice, educaţionale și de loisir. 

4.1.  UTILIZATORII ȘI UTILIZAREA BIBLIOTECII
Conform datelor statistice, numărul utilizatorilor 
activi ai BNRM este de 3 973 (cu 15,3% mai mult 
faţă de anul 2021). 

În anul de referinţă, au fost înregistraţi 2 277 de uti-
lizatori noi. Astfel, reînnoirea publicului cititor con-
stituie 43%.

Tabelul 11. Utilizatorii BNRM

Indicatori 2022 Evoluţia în raport cu 2021 (+/-)

Utilizatori noi 2 277 +424

Utilizatori reînregistraţi 936 +10

Utilizatori înregistraţi pentru o singură zi 760 +168

Total 3 973 +606

Serviciile de bază ale BNRM sunt utilizate în mare 
parte de studenţi – 1 783 (45%), funcţionari – 978 
(25%), intelectuali – 895 (23%). 

În ceea ce priveşte repartizarea utilizatorilor după vâr-
stă, conform datelor statistice, rezultă că în 2022, ca și 
în anii precedenţi, au continuat să predomine tinerii cu 
vârste cuprinse între 17 și 34 de ani (56,4%), urmaţi de 
adulţi cu vârste între 35 și 64 de ani (28,5%). Din cate-
goria peste 65 de ani – 8,9%, iar sub 16 ani – 6,1%. 

Repartizarea utilizatorilor după gen: 61% – femei și 
39% – bărbaţi. 

Figura 9. Structura utilizatorilor după gen și vârstă

În anul de referinţă, au fost înregistrate 55 459 de 
intrări ale utilizatorilor. Numărul celor care au vizi-
tat Biblioteca a crescut cu cca 42,8% faţă de anul 
2021. 37% dintre utilizatori au venit la BNRM pentru 
a consulta documente, iar 63% pentru a participa la 
programe, activităţi socioculturale și știinţifice.

SERVICII DE BIBLIOTECĂ  
ȘI UTILIZAREA LOR4

39% 61%

9%

6%Până la 16 ani

17-34 ani
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4.2.  ÎMPRUMUTUL ȘI CONSULTAREA 
DOCUMENTELOR

În anul de referinţă, utilizatorii au avut acces la colecţia 
de documente curente a bibliotecii și la documentele 
colecţiilor speciale. Sălile de lectură ale Bibliotecii Na-
ţionale au fost deschise pe tot parcursul anului. Astfel, 
au fost împrumutate 106 981 de documente, dintre 
care 96% pentru consultarea în sălile de lectură. Îm-
prumuturile zilnice au constituit 360 de documente.

În ceea ce privește conţinutul lecturii, 42,6% din 
documentele consultate au fost din domeniul știin-

ţelor social-politice și economice, iar ponderea cea 
mai mică o deţine în continuare literatura din do-
meniul medicinei, tehnicii, știinţelor aplicate. 

După tipul de documente, colecţia BNRM este con-
stituită în felul următor: cărţi – 79%, publicaţii seria-
le – 20%, alte tipuri de documente – 1%.

Utilizatorii au beneficiat de furnizarea electronică a 
239 de documente (1 035 de pagini scanate).

Împrumutul de publicaţii în limba română este de 
60 537 (56,5%). 

Tabelul 12. Indicatorii relaţionali

Anul
Utilizatori 

activi
Intrări

Intrări per 
utilizator

Împrumut
Împrumut

per utilizator

2022 3 973 55 459 14 106 981 27

2021 3 367 29 261 9 96 150 29

Evoluţia în raport cu 2021 +606 + 26 198 +5 +10 831 -2

ÎMPRUMUTUL INTERBIBLIOTECAR 
Activitatea de împrumut interbibliotecar – naţional 
şi internaţional – al publicaţiilor din colecţiile cu-
rente ale bibliotecii s-a realizat conform legislaţiei şi 
regulamentelor în vigoare.

La cererea bibliotecilor din ţară și din afara ei, au 
fost transmise 136 de u.m., iar BNRM a primit 7 do-
cumente de la diferite biblioteci. 

4.3.  SERVICII INFORMAŢIONALE  
ȘI DE REFERINŢE

BNRM asigură utilizatorilor informaţii de orientare, 
referinţe bibliografice (tematice, de adresă, de con-
cretizare), referinţe factografice. 

În anul 2022, numărul referinţelor bibliografice  
(8 483) a crescut cu 32% comparativ cu 2021. Re-
spectiv, referinţe tematice – 1 554 (18%), în regim 
de cerere-ofertă – 4 934 (55%). 

Pe parcursul anului 2022, au fost realizate 74 de cer-
cetări bibliografice având diferite subiecte: conflic-
tul transnistrean; respectarea drepturilor omului în 
Republica Moldova; turismul ca factor de relansare 
a economiei naţionale; mediul cultural al formării 
comportamentului consumatorului etc.

Serviciile de referinţe nu se rezumă doar la găsirea 
răspunsului la diverse întrebări de diferit grad de 

dificultate. Echiparea bibliotecilor cu tehnologii a 
facilitat accesul la conţinuturi digitale, a permis ac-
cesul la baze de date în acces deschis și a condus 
la necesitatea diversificării gamei de servicii oferite 
de bibliotecă, dincolo de serviciile tradiţionale. Prin 
urmare, au fost solicitate serviciile informaţionale 
la distanţă, de exemplu, prin serviciul Întreabă bi-
bliotecarul, reţele de socializare, poșta electronică, 
telefon au fost oferite 1 163 de referinţe. 

În 2022, în scopul informării bibliografice au fost 
realizate:

 � E-buletine informative: Cultura în Moldova; Inter-
Biblio;

 � Expoziţii informative / tematice (tradiţionale și on-
line) – 99.

Bibliotecarii de referinţe oferă servicii educaţionale 
pentru utilizatori: aplicarea tehnologiilor în diver-
se scopuri; accesarea anumitor platforme online; 
căutarea și regăsirea informaţiilor în baze de date 
etc. Prin implementarea serviciului de dezvoltare a 
competenţelor Cultura informaţiei sunt folosite di-
verse forme și metode de instruire a utilizatorilor: 
consultaţii individuale și în grup, expoziţiile „Achizi-
ţii noi”, expoziţii tematice, zile de informare, ore de 
cultură informaţională etc.

Pe parcursul anului 2022, Biblioteca Naţională a 
oferit 4 934 de consultaţii în utilizarea instrumente-
lor bibliografice, resurselor electronice, instrumen-
telor de navigare în mediul online.
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În scopul dezvoltării competenţelor în domeniul 
culturii informaţiei, au fost organizate 10 instruiri 
pentru utilizatori. Drept exemplu, menţionăm: Cul-
tura și incluziunea digitală a utilizatorilor; Metode 
tradiţionale de localizare, accesare și căutare a infor-
maţiei; Informaţia în societatea contemporană; Bi-
blioteca electronică; Repozitorii instituţionale; Baze 
de date în acces deschis oferite de BNRM prin inter-
mediul Consorţiului REM etc. Beneficiari ai acestui 
serviciu de bibliotecă au fost 191 de persoane.

4.4.  SERVICII ȘI RESURSE 
ELECTRONICE

Noile tehnologii informaţionale sporesc eficienţa 
utilizării serviciilor de informare prestate de biblio-
tecă, diversificând și oferind accesul la baze de date, 
cataloage electronice, biblioteci digitale, cărţi şi re-
viste stocate pe diverse medii electronice. 

BNRM oferă acces utilizatorilor la reţeaua internet 
și Wi Fi prin wireless. Conexiunea se realizează atât 
prin intermediul tehnicilor existente (computerele) 
în spaţiile funcţionale ale bibliotecii, cât și de pe 
echipamentele personale (telefon mobil, laptop, 
notebook sau tabletă).

În anul 2022, Catalogul electronic a fost accesat de 
179 341 de utilizatori.

Tabelul 13. Utilizarea Catalogului electronic (mii)

Indicatori 2022
Evoluţia în raport 

cu 2021 (+/-)

Nr. utilizatori 61,5 +6,5

Nr. sesiuni 87,9  +5,9

La rândul său, Catalogul SIBIMOL a fost solicitat de 
53 603 de vizitatori, mai mult cu 14 407 decât în 
anul 2021.

Figura 10. Utilizarea Catalogului SIBIMOL

Baza de date a Bibliotecii Naţionale Digitale MOL-
DAVICA (http://moldavica.bnrm.md) a înregistrat 
progrese, în special la capitolul accesării și utilizării 
colecţiilor. 

Tabelul 14. Indicatori privind utilizarea  
colecţiilor BND MOLDAVICA

Indicatori 2022
Evoluţia în raport 

cu 2021 (+/-)

Numărul 
utilizatorilor (total)

7 144 +1 166

Numărul 
utilizatorilor noi

6 994 +856

Vizite/sesiuni 12 331 -2 368

Vizualizări/afișări 
de pagină

358 065 -195 982

Repozitoriul Naţional Tematic (NTR Mold-LIS) a 
continuat să asigure accesul la conţinutul digital 
al lucrărilor elaborate de cercetătorii din cadrul 
BNRM şi altor instituţii din domeniul biblioteco-
nomic. Implementarea acestui sistem permite di-
seminarea și accesul nerestricţionat la informaţia 
știinţifică de specialitate. Impactul repozitoriului 
este orientat spre schimbul de cunoștinţe, creș-
terea productivităţii și vizibilitatea în mediul in-
ternaţional.

Repozitoriul Naţional Tematic (http://moldlis.bnrm.
md/) este accesat de pe site-ul bibliotecii, ca parte 
a resurselor informaţionale.

Indicatori privind utilizarea NTR Mold-LIS:
 y vizualizări publicaţii – 136 153 
 y vizualizări colecţii –148 166
 y vizualizări comunităţi –51 377

4.5.  SERVICII DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR 
UTILIZATORILOR

Oferirea serviciilor de dezvoltare a competenţelor 
utilizatorilor prezintă un capitol important în acti-
vitatea Bibliotecii Naţionale. Rezultatele implemen-
tării acestor servicii la bibliotecă sunt reflectate în 
tabelul de mai jos. 
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Tabelul 15. Servicii de dezvoltare a competenţelor utilizatorilor

Nr. Denumirea serviciului Forma activităţii
Nr. de 

activităţi
Nr. de 

participanţi
Nr. ore de 
instruire

1. Școala altfel Ateliere 205 4 227 153

2.
Informaţii europene 
pentru toţi

Lecţii interactive, lecţii publice, 
jocuri educative, excursii

23 1 061 33

3. BiblioTurism Excursii ghidate 508 5 299 381

4. BiblioTur Excursii ghidate 48 848 96

5.
Promovarea și susţinerea 
ODD-urilor

Jocuri interactiv-educative, 
discuţii, lecţii publice

4 202 6

6. Clubul Homo Aestheticus
Lansare de carte, lecţie-discuţie, 
Festival de lectură

7 985 102

7. Salonul Muzical Profiluri de creaţie 11 822 17

8. Art Creative Masterclass, atelier de creaţie 10 253 55

9. Salonul Cultur@Art
Manifestări
cultural-știinţifice

15 795 34

10. Clubul Literaria Dialoguri literare, lecţii publice 6 240 8

11. Educaţie pentru media Instruiri online și offline 5 141 9

12. Cultura informaţiei Lecţii teoretice, instruiri practice 10 191 10

Total: 851 15 064 904

   Serviciul Școala altfel 
a fost creat în 2019 și 
își desfășoară activita-
tea cu o periodicitate 
lunară sau la solicitare, 
având ca scop dezvol-
tarea competenţelor 
în domeniul culturii 
informaţiei prin familiarizarea publicului cu is-
toria dezvoltării sistemelor de scriere, cultivarea 
interesului pentru lectură. În cadrul serviciului, 
sunt aplicate diverse forme de instruire: atelie-
re, sesiuni educative, discuţii-dezbateri etc. În 
2022, au fost organizate 205 ateliere, printre 
care: „Cuvinte frământate în lut”; „Scrierea chi-
rilică românească”, „Scrierea cuneiformă” etc. 
Beneficiarii activităţilor au fost elevi de la liceele 
teoretice din oraș (LT „Mihai Viteazul”, „Miguel de 
Cervantes” ş.a.), în total 4 227 de participanţi.

   Serviciul Biblioturism este un serviciu de bi-
bliotecă, prin care se promovează patrimoniul 
știinţifico-cultural al BNRM. Prin acest serviciu 
Biblioteca oferă posibilitatea de a dezvolta com-
petenţele comunicării locale/internaţionale în 
materie de istorie prin prisma evoluţiei scrisului, 
a cărţii și tiparului. În cadrul serviciului Bibliotu-
rism au fost organizate mai multe excursii cogni-

tive în spaţiul expoziţional Muzeul Cărţii pentru 
5 299 de vizitatori. Numărul excursiilor a sporit 
considerabil odată cu înlăturarea restricţiilor 
legate de pandemia de COVID-19 și ca urmare 
a colaborării cu Agenţia de Turism „ASALT Tur”. 
Principalii beneficiari ai excursiilor au fost elevii 
de la liceele: „Alecu Russo”,  „Mihail Marinciuc”,  
„Ion Creangă”,  „Miguel de Cervantes”. Printre alţi 
vizitatori au fost copii de la 3 filiale ale Grădini-
ţei „Alba ca Zăpada”, studenţii de la Colegiul de 
Arte Plastice „Alexandru Plămădeală” și studenţii 
de la Facultatea de Textile și Poligrafie (UTM). În 
total au fost organizate 508 activităţi cu partici-
parea a 5 299 de persoane. Pentru 629 de copii 
de la grădiniţe și licee au fost realizate 26 de ate-
liere de scriere interactivă, parte din serviciul de 
dezvoltare a competenţelor Școala altfel. 

„Muzeul Cărţii 
merită să fie mult 

mai cunoscut și mai 
vizitat!”

(Secţia Memoria 
Chișinăului 

a BM „B.P. Hasdeu”) 

29

Ra
po

rt
 a

na
li

ti
c 

AN
UA

L d
e a

ct
iv

ita
te

 2
02

2

4 Servicii de bibliotecă și utilizarea lor



   Serviciul Informaţii europene pentru toţi oferă 
utilizatorilor servicii de informare și comunicare 
cu tematică europeană, gestionând o valoroa-
să colecţie de publicaţii și o platformă online. 
În cadrul serviciului au fost organizate un șir de 
activităţi, cum ar fi: 
– Europa în întrebări și răspunsuri: activităţi in-

teractive pentru copiii din Moldova și Ucraina 
(6 activităţi);

– Cunoaște mai bine Europa: jocuri interactive; 
Europa Contează – o chestiune de valori: jocul 
educativ al Consiliului Europei cu membrele 
Clubului Internaţional al Femeilor din Moldova;

– Surse de informare europeană: lecţie interac-
tivă pentru refugiaţi din Ucraina.

Indicatori statistici și de impact: 4 923 de persoane 
au vizitat blogurile BNRM, unde sunt promovate va-
lorile europene; 23 de activităţi și 9 expoziţii temati-
ce au fost organizate în scopul promovării valorilor 
europene; informaţiile postate în Twitter au fost ur-
mărite de 700 de persoane; contul CPESC pe Face-
book a avut 8 154 de interacţiuni (impact – 63 900).

   Serviciul BiblioTur, creat în 2017, prevede va-
lorificarea și promovarea patrimoniului cultural 
naţional prin organizarea excursiilor în spaţi-
ile funcţionale ale BNRM. Acest serviciu este 

implementat prin următoarele forme: excursii 
ghidate, turul bibliotecii, biblioquest etc. În 
2022 au fost organizate 48 de excursii cu parti-
ciparea a 848 de beneficiari. Pentru 14 grupuri 
de participanţi s-a făcut ghidaj în limba rusă, 
pentru 33 – în română și pentru un grup – în 
limba engleză. Au fost realizate 1 374 de mate-
riale foto.

    Clubul Literar „Homo Aestheticus” este iniţiat 
de BNRM sub patronajul academicianului Mi-
hai Cimpoi, în colaborare cu Institutul Cultural 
Român „Mihai Eminescu” la Chișinău și Institu-
tul de Filologie Română „B. Petriceicu-Hasdeu”. 
Clubul își desfășoară activitatea în două direcţii: 
promovează creaţia literară (poezie, proză, dra-
maturgie, epigramă etc.); organizează activităţi 
cultural-artistice. Pe parcursul anului 2022, au 
fost organizate 7 evenimente cu 985 de utili-
zatori: Ședinţa Clubului Literar „Homo Aesthe-
ticus” Junior cu genericul „Parteneriate cărtură-
rești: Copilule, om bun să crești!”, evenimentul 
dedicat întâlnirii micilor cititori ai Bibliotecii Pu-
blice „Târgoviște” cu scriitorul Iulian Filip și cărţi-
le sale: „Moara cu plăcinte”, „Pâine de la iepure”, 
„Urmele mele frumoase”; „Ad astra per aspera” 
– lansarea proiectului cultural iniţiat de Grupul 
de Iniţiativă al Românilor din Basarabia – GIRB 
(Suceava, România, 30 iulie) etc.

   Salonul Muzical promovează muzica naţională 
și universală, arta interpretativă autohtonă și in-
ternaţională, evidenţiind rolul artei muzicale și 
culturii în societatea modernă. În anul de refe-
rinţă, au fost organizate 7 saloane muzicale, la 
care au fost prezenţi 822 de spectatori. Remar-
căm umătoarele manifestări: Caravana Colinde-
lor, recital de romanţe etc.
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    Prin organizarea activităţilor Salonului de Artă 
se urmăreşte dezvoltarea creativităţii tinerilor, 
formarea capacităţilor, deprinderilor și aptitu-
dinilor privind dezvoltarea personalităţii. Din 
șirul evenimentelor pline de creaţii vizuale de 
excepţie, organizate în 2022, putem menţiona: 
vernisarea expoziţiei de grafică vestimenta-
ră „Reflecţii” de Ala Lupu-Leancă; organizarea 
masterclassului de modelaj cu lut profesional 
polimeric pentru elevii de la IP Școala Primară 
„Grigore Vieru”.

    Serviciul Creativitate prin artă – Art Creative, 
iniţiat în 2020, este un serviciu de dezvoltare a 
competenţelor personale și estetice prin actul 
de creaţie, fiind accesibil utilizatorilor trimestri-
al. Prin intermediul acestui serviciu, utilizatorii 
fac cunoștinţă cu procesul de creaţie, cu diferite 
forme de artă, își dezvoltă abilităţile de mânuire 
cu diverse instrumente de artă și materiale, cre-
ativitatea, imaginaţia și gustul estetic. În anul de 
referinţă, au fost organizate 9 masterclassuri de 
caligrafie pentru elevii Colegiului de Arte Plas-
tice „Alexandru Plămădeală”, studenţii anului I 
și III ai Universităţii Tehnice, Facultatea de Tex-
tile şi Poligrafie, programul Design şi Tehnolo-
gii Poligrafice, elevii claselor primare din Liceul 
Teoretic ,,Alecu Russo”, oferite de președintele 
Asociaţiei de Caligrafie „DACIA”, Valeriu Herţa. 
Împreună cu Olesea Enache, meșter popular, a 
fost organizat un masterclass intitulat „Coasem 
Ie cu mândrie”. La aceste activităţi au participat 
253 de persoane. 

În cadrul Salonului de Artă au fost organizate 5  ver-
nisaje și 2 lansări de carte („Tragedie pozitivă” de 
Leonid Popescu și „Universul familiei” de Larisa Cuz-
neţov). Evenimentele au fost vizitate de 962 de per-
soane. 

   Salonul Cultur@Art, creat în 2019, are ca scop 
valorificarea și promovarea patrimoniului cul-
tural naţional (material și imaterial), prin orga-
nizarea evenimentelor complexe cu elemente 
de etnologie și etnografie, lansări de carte, 
întâlniri cu scriitori, oameni de cultură etc. Pe 
parcursul anului 2022, au fost realizate 15 ac-
tivităţi. La aceste activităţi au participat 795 de 
persoane, în cadrul a 34 de ore fiindu-le pre-
zentate 115 documente la expoziţii și lansări 
de carte.

   Clubul „Literaria” este un serviciu care contri-
buie la promovarea valorilor literaturii universa-
le clasice și contemporane. În anul de referinţă, 
în cadrul acestui serviciu au avut loc 4 dialoguri 
literare și 2 lecţii publice, care au fost promovate 
și pe YouTube (13 video):

 � Seria de cărţi ale autorului Michel Pastou-
reau editate la „Cartier” (30 de participanţi)

 � Lansarea cărţii „La Parisienne romanesque: 
mythe et modernité” (60 de participanţi)

 � Miguel de CERVANTES – 475 de ani de la naș-
tere (40 de participanţi)

 � Teatrul Lope DE VEGA (45 de participanţi)
 � Lecţia publică „Выставка редких изданий с 

печатями учебных заведений Кишинева” 
 � Lecţia publică „Книги с автографами Марии 

Рапп”.
În total au fost prestate 8 ore de instruire cu partici-
parea a 240 de persoane.

   Serviciul de promovare a cărţii și lecturii „Fă-ţi 
prieteni cu o carte” contribuie la dezvoltarea 
interesului pentru lectură și carte în rândul ti-
nerei generaţii. Prin organizarea activităţilor de 
sensibilizare în diferite instituţii de învăţământ  
(școli, gimnazii, li-
cee), BNRM promo-
vează cultura lectu-
rii, cultivă plăcerea 
de a lectura prin 
diverse forme. În de-
cursul anului, au fost 
promovate 11 cărţi 
în format online, cu  
2 606 vizualizări.
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În cadrul serviciului, publicul larg s-a familiarizat 
cu următoarele lucrări: romanul Straniera de Clau-
dia Partole (impact 760, interacţiuni 180, vizualizări 
363); In memoriam Ion Ungureanu (impact 695, in-
teracţiuni 136, vizualizări 361); romanul Parisul cu 
gust de caramelă sărată de Olga Căpăţână (impact 
357, interacţiuni 90, vizualizări 140); poezia Să fie 
pace pe pământ! de Adrian Păunescu (impact 873, 
interacţiuni 209, vizualizări 523) etc.

   Serviciul Educaţie pentru media asigură dez-
voltarea culturii mediatice și informaţionale în 
comunitate. Prin intermediul acestui serviciu, 
biblioteca contribuie la consolidarea democra-
ţiei, dezvoltarea gândirii critice și analitice, spo-
rirea interesului pentru implicarea constructivă 
și activă în luarea deciziilor la nivel personal, co-
munitar, naţional.

Pe parcursul anului 2022, au fost organizate 5 in-
struiri (9 ore academice), la care au participat 141 
de persoane (copii/adolescenţi – 128; personal de 
specialitate – 7; profesori – 6). Două instruiri au 
fost desfășurate online pentru elevii Liceului Teore-
tic pentru copii cu deficienţe de vedere. Tematica 
instruirilor: Educaţie civică și jurnalism civic; Cetă-
ţenie digitală – oportunităţi și provocări; Eu, con-
sumatorul produselor media, VS Tu, producătorul 
produselor media; Ziarul tipărit VS Ziarul online; 
Specificul educaţiei mediatice.
Sala specială „Ungherașul Media” oferă utilizatorilor 
posibilitatea de a consulta publicaţii periodice. 

   Pentru a promova Obiectivele de Dezvoltare 
Durabilă 2030, BNRM implementează serviciul 
Obiectivele de Dezvoltare Durabilă în sprijinul 
comunităţii.

În cadrul acestui serviciu de dezvoltare a compe-
tenţelor, reprezentanţii Centrului de informare 
ONU s-au întâlnit cu copiii, de la Centrul Comuni-
tar pentru Copii şi Tineri „Creativ” și cei de la Centrul 
Comunitar pentru Copii şi Tineri „Orizont”, de pe 
lângă Direcţia Generală pentru Protecţia Drepturi-
lor Copilului, pedagogii-organizatori Anastasia Cio-
banica, Stella Mihalcea.

Activi, curajoşi şi responsabili, copiii au discutat cu 
mult interes despre cele 17 Obiective, cum acestea 
ne afectează viaţa şi ce putem face în fiecare zi pent-
ru a contribui la realizarea lor până în anul 2030.

În contextul Zilei Mondiale Împotriva Traficului de Per-
soane, marcată anual la 30 iulie, Centrul de informare 
ONU a organizat expoziţia de carte „Traficul de persoa-
ne – obstacol major în calea democratizării societăţii”.

A fost organizată o serie de activităţi bazate pe cele 
17 Obiective de Dezvoltare Durabilă.

În anul 2022, activitatea centrului s-a concentrat pe 
următoarele obiective: 
 Obiectivul 3:  

Sănătate și stare bună
În 2022 a fost promovată, pe pagina 
Facebook a Centrului de informare 
ONU, lucrarea Protecţia copilului în 
pandemia de COVID-19. Manual pent-
ru specialiști cu atribuţii în domeniul 
protecţiei copilului (impact 170). 

Obiectivul 5:  
Egalitate de gen
Au fost organizate activităţi cu refe-
rire la eliminarea tuturor formelor 
de discriminare și violenţă împotriva 
femeilor și fetelor. Menţionăm expo-
ziţia tematică Familia – promotor al 
valorilor, în contextul marcării Zilei 
Internaţionale a Familiei. Scopul or-
ganizării acestei expoziţii este fami-
liarizarea vizitatorilor cu documente 
din colecţiile BNRM, ce reflectă im-
portanţa familiei şi promovarea ei 
în societate. Pe pagina de Facebook 
au fost promovate articole privind 
realizarea egalităţii de gen și împu-
ternicirea tuturor femeilor și a fetelor 
(impact 1 539).

Obiectivul 6:  
Apă curată și igienă
Centrul de informare ONU a elaborat 
și difuzat pe pagina sa de Facebook 
recomandări de publicaţii și articole 
la acest subiect (impact 296).

Obiectivul 13:  
Acţiunea asupra climei
Recomandarea pe pagina de Face book 
a Centrului de informare ONU a cărţii Cli-
mate Change 2022: Impacts, Adaptation 
and Vulnerability (impact 441).
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Obiectivul 15:  
Viaţa pe pământ
Recomandarea articolelor din dome-
niu pe reţelele sociale (impact 294).

Obiectivul 16: Pace, justiţie și insti-
tuţii puternice
În scopul dezvoltării cunoștinţelor în 
domeniul drepturilor omului au fost 
organizate expoziţii tematice:

-  Adevărul – scutul care ne apără, în contextul mar-
cării Zilei Internaţionale a Dreptului la Adevăr 
privind încălcările grave ale drepturilor omului și 
pentru demnitatea victimelor (impact – 133, inter-
acţiuni – 94, vizualizări – 33).

-  Traficul de persoane – obstacol major în calea demo-
cratizării societăţii.

-  Organizaţia Naţiunilor Unite – pilon al păcii, stabi-
lităţii și cooperării, în contextul aniversării a 77 de 
ani de la fondarea Organizaţiei Naţiunilor Unite 
(ONU) și a 30 de ani de când Republica Moldova 
a devenit membră a Organizaţiei Naţiunilor Unite 
(impact 258). 

IMPACT

 9 Prin  promovarea ODD-urilor 2030, BNRM 
contribuie la informarea utilizatorilor/po-
pulaţiei despre importanţa ODD-urilor în 
scopul implicării și susţinerii realizării pre-
vederilor Agendei de Dezvoltare Durabilă – 
2030. 

 9 Prin furnizarea de activităţi și servicii ce fac 
obiectul ODD-urilor referitoare la educaţie, 
economie, cultură, Biblioteca Naţională își 
demonstrează rolul, locul și valoarea în co-
munitate.

 9 Prin oferirea acestor servicii, BNRM contri-
buie la îmbunătăţirea calităţii vieţii cetăţe-
nilor, la edificarea unei societăţi pașnice, 
solidare și de înaltă coeziune, formată din 
oameni educaţi, cu gândire critică, ce res-
pectă cu stricteţe drepturile omului.

Serviciul Vulnerabilitatea energetică

În baza Ordinului din 7 septembrie 2022, eliberat în 
comun de Ministerul Culturii al Republicii Moldova 
și Ministerul Muncii și Protecţiei Sociale al Republi-
cii Moldova, a fost aрrobat planul de acţiuni privind 
instruirea bibliotecarilor și asistenţilor sociali comu-
nitari în vederea înregistrării unоr categorii de per-
soane în Sistemul informaţional, „Vulnerabilitatea 
energetică”.

Conform aceluiași ordin, Biblioteca Naţională și 
Agenţia Naţională Asistenţă Sосiаlă, în baza pro-
punerilor/desemnărilor direcţiilor сultură și direcţi-
ilor asistenţă socială și protecţie а familiei, creează 
rеţеаuа de bibliotecari și reţeaua de asistenţi sociali 
comunitari responsabili pentru înregistrarea în sis-
tem, iar сu suportul PNUD Moldova, asigură instrui-
rea bibliotecarilor și asistenţilor sociali.

Personalul implicat în proiect a participat la trei 
ședinţe de instruire a formatorilor în programul 
„Ajutor la contor” (formatori: Octavian Prodan, Dan 
Perciun).

Angajaţii BNRM au organizat sesiuni de instruire 
în vederea înregistrării unor categorii de persoane 
în Sistemul informaţional „Vulnerabilitatea energe-
tică” pentru peste 800 de bibliotecari și asistenţi 
sociali din majoritatea raioanelor și din municipiile 
ţării. Aceste sesiuni s-au ţinut săptămânal, în format 
online, iar numărul record de participanţi la ele s-a 
înregistrat la 28 octombrie 2022 – 120 de persoane, 
şi la 8 noiembrie 2022 – 158 de persoane. 

S-a asigurat asistenţă tehnică bibliotecarilor re-
gistratori (prin telefon, e-mail, Viber, WhatsApp) 
privind dublarea de NLC, NLC-uri utilizate, corecta-
rea veniturilor solicitanţilor, a IDNP-urilor invalide, 
NLC-urilor invalide, codurilor personale invalide ale 
acestora (1 200 de solicitări).

4.6.  PROGRAME ȘI ACTIVITĂŢI 
SOCIOCULTURALE

Subdiviziunile Bibliotecii Naţionale sunt implicate 
în desfășurarea evenimentelor culturale, știinţifice 
și profesionale. În cadrul acestor evenimente, este 
promovat patrimoniul BNRM, ceea ce contribuie la 
creşterea vizibilităţii bibliotecii atât pe plan naţio-
nal, cât şi internaţional.

Pe parcursul anului 2022, au fost organizate 225 de 
activităţi culturale și știinţifice de importanţă naţio-
nală și internaţională, inclusiv 131 de expoziţii.
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   ZIUA NAŢIONALĂ A CULTURII 
Ministerul Culturii al Republicii Moldova, Biblioteca 
Naţională a Republicii Moldova, în colaborare cu 
Institutul Cultural Român „Mihai Eminescu” la Chiși-
nău, a organizat, la 14 ianuarie 2022, un şir de eve-
nimente pentru a celebra Ziua Naţională a Culturii 
în Republica Moldova.

Dintre acestea menţionăm: 
 � lansarea Calendarului Naţional 2022 cu participa-
rea oamenilor de cultură și membrilor colegiului 
de redacţie (acad. Andrei Eşanu, președinte; Iurie 
Colesnic vicepreședinte; Elena Pintilei, director 
general al BNRM; dr. Iulian Filip; dr. Ion Xenofon-
tov; Elena Balinschi, secretar; Veronica Borş, coor-
donator de ediţie); prof. univ. Cătălin Bordeianu;

 � lansare de carte Opera Omnia. I. L. Caragiale, edi-
ţia a II-a, 2 vol. Iași: Vasiliana, 2021;

 � inaugurarea expoziţiei Ion Luca Caragiale – „...un 
om cât o lume”. 170 de ani de la naștere etc.

   PROGRAMUL NAŢIONAL LECTURACENTRAL
În cadrul Programului Naţional LecturaCentral, edi-
ţia a V-a, 2022, cu genericul „Cartea și lectura: con-
text al consolidării relaţiilor dintre bibliotecă și co-
munitate”, BNRM a organizat: 

 y Campania Naţională 10 scriitori/10 experţi /10 în-
tâlniri, care a inclus 13 activităţi, 5 dintre ele fiind 

organizate în persoană (cu 365 de participanţi), iar 
8 online (cu 411 participanţi). Activităţile au fost 
desfășurate atât în cadrul Bibliotecii Naţionale, cât 
și în bibliotecile publice teritoriale din raioanele 
Drochia, Strășeni (s. Vorniceni), Ialoveni. Printre 
activităţi remarcăm: lansarea cărţii Sunt oare un 
călău? de Lilia Calancea; Dialogul unui filosof cu o 
cioară de Dorian Furtună, etolog, gânditor, scrii-
tor; lecţii publice online: (Pre)texte pentru lectură: 
DE CE, CE și CUM să citim?, susţinută de Ghenadie 
Râbacov; Lectura ne formează, susţinută de Ale-
xandra Pitlik-Zacon; Cartea, lectura, știinţa și spor-
tul în viaţa lui Octavian Ţâcu etc.

 y Campania Septembrie – nicio zi fără lectură
 y Lansarea iniţiativei Lectura ne unește. În cadrul 

acestei iniţiative, a fost organizată Campania Dă-
ruiește o carte pentru penitenciar, cu implicarea 
bibliotecilor participante în această iniţiativă (oc-
tombrie – noiembrie 2022)
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 y Conferinţa Internaţională „Lectura ca bază pent-
ru cultură, cunoaștere și dezvoltare”, ediţia a VI-a, 
2022. Conferinţa a avut ca scop mobilizarea efor-
turilor bibliotecilor, instituţiilor educaţionale, or-
ganizaţiilor de creaţie, comunităţilor și factorilor 
de resort privind dezvoltarea lecturii și compe-
tenţelor de cultura lecturii ca fundament pentru 
cunoaștere și ascendenţă. Programul conferinţei 
a cuprins 5 sesiuni care s-au desfăşurat în format 
hibrid (cu prezenţă fizică şi online) cu participa-
rea a 88 de persoane. Drept platformă de con-
solidare a eforturilor de stimulare a interesului 
pentru lectură, conferinţa internaţională a con-
centrat structuri și persoane cu responsabilităţi 
în acest domeniu. Profilul participanţilor este 
unul complex: scriitori, ambasadori, oameni poli-
tici și de afaceri, bibliotecari, pedagogi, jurnaliști, 
cercetători știinţifici, în total 31 de vorbitori din 
șase ţări: Ucraina, Franţa, Japonia, SUA, România 
și Republica Moldova.

Etapa finală a Programului Naţional a fost încheiată 
cu organizarea festivităţii de totalizare a rezultatelor 
ediţiei din 2022. Evenimentul a inclus Gala Laurea-
ţilor Concursurilor Naţionale din cadrul Programului 
Naţional LecturaCentral, ediţia a V-a, 2022, și Gala 
Laureaţilor „Topului celor mai citite 10 cărţi, editate în 
2021”.

Indicatori statistici ai programului
Conform sistemului online de raportare ORT, în 
anul 2022, în bibliotecile publice teritoriale au 
fost organizate 7 726 de activităţi de instruire a 
utilizatorilor, înregistrând 43 767 de participanţi;  
10 544 de activităţi informaţionale de promova-
re a lecturii cu participarea a 80 807 de utilizatori.  
84 109 de utilizatori au participat la 8 233 de activi-
tăţi culturale de promovare a lecturii, organizate în 
cadrul PNLC. Din perspectiva priorităţilor profesio-
nale pentru anul 2022, au fost organizate 1 059 de 
activităţi de promovare a știinţei participative cu par-
ticiparea a 6 772 de utilizatori. Rezultatele promovă-
rii activităţilor de popularizare a cărţii şi lecturii pe 
reţelele sociale sunt reflectate în tabelul de mai jos.

Tabelul 16. Promovarea Programului  
Naţional LecturaCentral

Acţiuni
Nr. postări / 

parteneri
Promovarea pe reţelele de socializare 
administrate de bibliotecă

47 645

Promovarea pe reţelele de socializare 
create de BNRM: grupul public de dis-
cuţii FB „Lectura Central” 

31 642

Implicarea partenerilor în activităţile de 
promovare a cărţii și lecturii, organizate 
în cadrul proiectului

4 558

   ZILELE EUROPEI
Anual, de Ziua Europei, este sărbătorită pacea și 
unitatea pe continentul european. În acest context, 
BNRM a organizat expoziţia de carte „Solidari cu 
Ucraina”, care abordează tema solidarităţii organis-
melor europene în contextul războiului, asistenţa 
UE acordată Ucrainei și Republicii Moldova, precum 
și evoluţia procesului de integrare europeană. Ex-
poziţia a cuprins resurse și documente, diverse fișe 
informative, ce au putut fi consultate prin scanarea 
QR-codurilor afișate pe respectivele publicaţii.

Expoziţia a fost structurată în 3 compartimente:
 � Unitate și solidaritate: abordarea europeană pent-
ru criza din Ucraina 

 � Reflecţii europene privind răspunsul UE la agresi-
unea militară rusă în Ucraina a elucidat ultimele 
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analize, publicaţii și comentarii recente ale mul-
tor think tank-uri internaţionale despre războiul 
Rusiei împotriva Ucrainei 

 � Ucraina și Republica Moldova: împreună pentru 
un viitor european pașnic, democratic și prosper 
constituit dintr-o serie de publicaţii și fișe infor-
mative privind evoluţia procesului de integrare 
europeană a Ucrainei și Republicii Moldova.

Acţiuni pentru refugiaţii din Ucraina

Pe parcursul lunii mai, au fost desfășurate mai mul-
te acţiuni pentru refugiaţii din Ucraina, precum: 
excursii, activităţi interactive (ateliere, jocuri etc.) 
atât în spaţiul special amenajat pentru familiile re-
fugiaţilor, cât și în spaţiile diferitor subdiviziuni ale 
BNRM.

Mai mult, au fost organizate expoziţiile Acces la ti-
tluri recente ale Consiliului Europei (cu publicaţii ale 
Consiliului Europei (CoE) oferite cu titlu de donaţie 
pentru BNRM de Reprezentanţa Permanentă a Re-
publicii Moldova pe lângă CoE și de Oficiul CoE la 
Chișinău) și Literatura ucraineană contemporană. 

Publicul larg, în mod special persoanele refugiate 
din Ucraina, a participat la o serie de acţiuni interac-
tive, în spaţii special amenajate pentru familii, copii 
și mame din Ucraina: 

 � eExcursii ghidate „#Biblioturism”: „Biblioteca în 
palmă”, „Călătorie în ţara comorilor cărţii” la Mu-
zeul Cărţii

 � ateliere de scriere interactivă pentru copii „Apari-
ţia și dezvoltarea scrisului”

 � ateliere de caligrafie

 � masterclassuri „Salvează cartea”, organizate la 
Centrul tehnic de conservare şi restaurare a do-
cumentelor

 � excursii virtuale „Europa în internet”
 � jocuri interactive „Descoperă Europa”.

În total, au participat 256 de persoane, inclusiv 100 
de persoane refugiate din Ucraina.

   ZIUA SIGURANŢEI PE INTERNET este o iniţiati-
vă desfășurată anual, în prima săptămână a lunii 
februarie, cu scopul de a promova utilizarea în-
tr-un mod mai sigur și responsabil a tehnologi-
ilor online și a dispozitivelor mobile cu acces la 
internet, în special de copii și tineri, şi de a cu-
noaște potenţialele pericole pe care le implică 
navigarea pe internet. 

Biblioteca Naţională s-a alăturat iniţiativei globa-
le Safer Internet Day (Ziua Siguranţei pe Internet) 
și  desfășoară cu această ocazie o serie de activităţi 
la bibliotecă împreună cu experţi din Republica 
Moldova, România și Austria, pentru a forma com-
petenţe în domeniul inteligenţei artificiale:

 y lecţii publice online „Inteligenţa artificială pe în-
ţelesul tuturor” („Europuls” – Centrul de Expertiză 
Europeană), experţi: Veronica Creţu, copreședin-
tă a Comitetului Naţional pentru o Guvernare 
Deschisă din partea societăţii civile, reprezentan-
ta Republicii Moldova în CAHAI (Comitet ad-hoc 
pe Inteligenţă Artificială) al Consiliului Europei 
(2019-2021), Anda Bologa, expert afiliat în se-
curitate cibernetică de la Centrul de Expertiză 
Europeană „Europuls”, grup-ţintă: bibliotecari/-e, 
cadre didactice, studenţi
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 y sesiune interactivă „10 lucruri pe care s-ar putea 
să nu le cunoașteţi despre inteligenţa artificială”, 
expert: Ilie Chirtoacă, Centrul de Resurse Juridice 
din Moldova, grup-ţintă: Studenţi ai Facultăţii de 
Jurnalism și Știinţe ale Comunicării, USM 

 y sesiune interactivă „Dezordinea informaţională și 
inteligenţa artificială”, formator: Diana Silivestru, 
șefa Centrului Naţional de Digitizare, trainer în 
educaţia mediatică, grup-ţintă: elevi de la IPLT 
„N. Iorga”.

Evenimentele din cadrul Zilelor Siguranţei pe Inter-
net la Biblioteca Naţională a Republicii Moldova au 
fost înregistrate și difuzate pe canalul de YouTube 
al instituţiei.

În total, au participat 748 de persoane, inclusiv 40 
de refugiaţi din Ucraina.

   Participarea la organizarea Salonului Inter-
naţional de Carte – Bookfest, Chișinău

Biblioteca Naţională a Republicii Moldova, în peri-
oada 31 august – 4 septembrie 2022, a participat 
la organizarea Salonului Internaţional de Carte 
(proiect lansat încă de regretatul biblioteconomist , 
poet şi filosof Alexe Rău, ex-director al BNRM).

Pe parcursul acestor patru zile, au fost organizate 
20 de lansări de carte, dintre care: Biblioteconomie 
și știinţe ale informării. Manual practic, coordona-
tori: Vera Osoianu, Ludmila Corghenci ș.a.; Sceno-
grafie. Petru Balan, de Petru Balan; Structuri și sem-
nificaţii mitofolclorice în arhitectura populară din 
Republica Moldova, de Vitalie Malcoci; Arhitectura 
complexurilor vitivinicole din Republica Moldova, de 
Aurelia Trifan; Metode și tehnici de promovare a lec-
turii; Cartea – îngerul bibliotecii, de Raisa Plăieșu; Bi-
blioteca și imperativul rezilienţei, de Vera Osoianu; 
La Parisienne romanesque: mythe et modernité, de 
Elena Prus, prof. univ., dr. hab., prorector pentru 
proiecte la ULIM ș.a. 

În cadrul Salonului Internaţional de Carte Book-
fest 2022, la BNRM a fost organizat și Cenaclul li-
terar-creștin „Cuvântul”, cu lansarea următoarelor 
cărţi: Fagurii tăcerii, versuri de Ludmila Popescu; 
Cartea – îngerul bibliotecii. Articole. Studii. Intervi-
uri, dedicată aniversării a 190 de ani de la fondarea 
BNRM; Asta-i casa cu bunici, versuri pentru copii de 
Maria Dodu; Lumina darului din dar, versuri creștine 
de Raisa Plăieșu.

Instituţia a fost responsabilă de elaborarea Cata-
logului SIC Bookfest 2022 și gestionarea donaţiilor 
care au parvenit din numele editurilor din Moldova 
și România.

   NOCTURNA BIBLIOTECILOR 2022
Biblioteca Naţională a Republicii Moldova a aderat 
la campania iniţiată de ABRM Nocturna Bibliotecilor 
2022, cu genericul „Share Location@BIBLIOTECĂ”, 
eveniment pentru vizitatorii de toate vârstele, cu 
un program complex, care să sporească interesul 
populaţiei pentru bibliotecă. Lansată la iniţiativa 
Asociaţiei Bibliotecarilor din Republica Moldova, în 
parteneriat cu Ministerul Culturii al Republicii Mol-
dova și Asociaţia Naţională a Bibliotecarilor și Biblio-
tecilor Publice din România,  această campanie și-a 
propus drept scop promovarea serviciilor şi eveni-
mentelor organizate de biblioteci pentru public. 

Programul Bibliotecii Naţionale a inclus: ateliere de 
creaţie și scriere, jocuri interactive și intelectuale, vi-
zite în spaţiile bibliotecii și în locurile cu acces închis 
pentru utilizatori, prezentări interactive, expoziţii 
inedite de documente, tablouri ale artiștilor plas-
tici din ţară etc. Printre acestea putem menţiona: 
„Workshop de Caligrafie”, coordonator Valeriu Her-
ţa, atelier de scriere interactivă „Cuvinte frământate 
în lut”, inaugurarea expoziţiei de pictură cu generi-
cul „Peisaje urbane din Chișinăul de ieri și de azi” a 
Valentinei Brâncoveanu, jocuri educativ-interactive 
„Cunoaște mai bine Europa”, masterclass cu Olesea 
Enache „Coasem Ie cu mândrie”, masterclass „Yoga – 
sursă de sănătate, energie și bună dispoziţie”, lecţia 
publică „Secretele longevităţii sănătoase” etc.

ACTIVITATEA EXPOZIŢIONALĂ (Vezi Anexa 7)
Expoziţiile organizate pe parcursul anului 2022 au 
îmbogăţit substanţial oferta culturală și educaţională 
a bibliotecii şi au promovat patrimoniul documentar 
păstrat la BNRM. În perioada respectivă, s-au organi-
zat 131 de expoziţii, din ele – 6 expoziţii-eveniment, 
102 tematice, 16 de achiziţii noi, 7 de pictură.

Figura 11. Tipul de expoziţie
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Cele 6 expoziţii-eveniment au avut următoarele  
titluri: 

 y Ion Luca Caragiale – „...un om cât o lume”. 170 de 
ani de la naștere

 y Personalităţi marcante ale culturii naţionale, 
omagiaţii lunii martie

 y Japonia – din biblioteca noastră
 y Republica Moldova – Ucraina: 30 de ani de relaţii 

diplomatice
 y Biblioteca Naţională – dimensiune identitară a 

ţării. 190 de ani de la fondare
 y „Eu am știut să fac din viaţa mea o sărbătoare”, 

Renata Verejan la 75 de ani.

În cadrul acestora, au fost expuse mai mult de 900 
de titluri de documente din colecţiile bibliotecii.

În anul de referinţă, a fost organizată o expoziţie 
itinerantă în cadrul Școlii Profesionale nr. 2 din mu-
nicipiul Chișinău, în contextul Anului Recunoștin-
ţei, cu genericul „Epopeea libertăţii – 30 de ani de la 
măcelul de pe Nistru”. 

De asemenea, au fost elaborate 5 cataloage expozi-
ţionale: Ion Luca Caragiale – „...un om cât o lume. 170 
de ani de la naștere; Republica Moldova – Ucraina: 30 
de ani de relaţii diplomatice; Spiridon Vangheli – scri-
itorul din coliba albastră a copilăriei; Mihai Cimpoi – 
personalitate proeminentă a culturii naţionale : 80 de 
ani de la naștere; Biblioteca Naţională – dimensiune 
identitară a ţării. 190 de ani de la fondare.

4.7.  ANALIZA SATISFACŢIEI 
UTILIZATORILOR

În scopul îmbunătăţirii calităţii serviciilor și produ-
selor BNRM, a fost creat Chestionarul de evaluare a 
satisfacţiei utilizatorilor Bibliotecii Naţionale a Repu-
blicii Moldova, prin intermediul căruia utilizatorii au 

avut oportunitatea de a ne comunica punctul lor 
de vedere. Au fost completate 81 de chestionare, 
dintre care în format de hârtie 46 și 35 în format 
online.

Chestionarul cuprinde patru compartimente: 
- Date sociodemografice
- Importanţa bibliotecii în comunitate
- Percepţii generale privind activitatea Bibliotecii 

Naţionale a Republicii Moldova
- Utilizatorul și consumul informaţional.

Date despre respondenţi: 65,4% după ocupaţie sunt 
angajaţi, iar 12,3% sunt studenţi; 19,8% au vârsta de 
46-55 de ani; după experienţa de utilizator al BNRM, 
46,9% frecventează biblioteca de peste 10 ani.

Concluzii generale: 
 y 95,1% dintre respondenţi consideră foarte nece-

sară activitatea Bibliotecii Naţionale;
 y 85,4% participanţi la sondaj au apreciat profesio-

nalismul și dedicaţia personalului de specialitate 
de la BNRM;

 y 80,4% de chestionaţi au menţionat că în foarte 
mare măsură și în mare măsură sunt utile și rele-
vante informaţiile publicate pe pagina web, blo-
guri și reţele de socializare (Facebook, Instagram, 
Twitter); 

 y 35,8% consideră că activităţile BNRM sunt destul 
de cunoscute/vizibile;

 y pagina web și reţeaua Facebook sunt în topul 
preferinţelor a 66,7% de respondenţi;

 y colecţiile bibliotecii fac parte din cele mai moti-
vante servicii/produse de a vizita BNRM (61,7%);

 y cele mai relevante surse de informare din cadrul 
bibliotecii sunt cataloagele (59,3%);

 y 56,1% de respondenţi sunt foarte mulţumiţi și 
40,2% sunt mulţumiţi de calitatea produselor şi 
serviciilor oferite de Biblioteca Naţională;

 y pentru 89,5% de respondenţi BNRM răspunde 
cerinţelor și resurselor solicitate de ei în timp util;

 y după tipul de documente, cele mai solicitate (de 
56,1% din respondenţi) sunt cărţile și publicaţiile 
seriale (33%), cel mai puţin sunt solicitate – docu-
mentele grafice (în jur de 2,4% din respondenţi);

 y chestionaţii preferă Sala de lectură din blocul 
central, etajul 2 (62,2%);

 y 57,3% dintre respondenţi estimează confortul 
oferit de spaţiile Bibliotecii Naţionale ca unul 
foarte bun, iar 23,2% cu calificativul bun;

 y atitudinea și amabilitatea bibliotecarilor de la 
BNRM este apreciată de 70,7% ca fiind foarte 
bună și de 23,2% ca bună; 

 y majoritatea respondenţilor preferă să viziteze bi-
bliotecă în intervalul orelor 16.00-18.00.

Figura 12. Tematica expoziţiilor
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5.1. ECOURI ÎN PRESĂ, LA EMISIUNI RADIO ȘI TV

Pe parcursul anului 2022, BNRM a menţinut con-
stant un dialog deschis cu reprezentanţii mass-me-
dia, presa fiind un instrument eficient de comunica-
re în domeniul biblioteconomic.

În anul 2022, a crescut numărul de apariţii la pos-
turi TV și de emisiuni radio (144), în presa scrisă 
(82), în presa online (238), în cadrul cărora au fost 
promovate atât activităţile, realizările, cât și colec-
ţiile patrimoniale ale Bibliotecii Naţionale.

Tabelul 17. Apariţii în mass-media

2021 2022 Diferenţa

Apariţii TV,  
radio

115 144 +29

Apariţii în presa 
scrisă și online

234 238 +4

Apariţii în presa 
scrisă tradiţională

26 82 +56

În contextul informării publicului privind evoluţia 
sistemului naţional de biblioteci, evenimentele şi 
acţiunile desfăşurate de BNRM sau cu participarea 
sa, serviciile oferite pentru utilizatori, pe parcursul 
anului 2022 au fost elaborate şi difuzate 92 de co-
municate de presă, care s-au expediat pe adresele a 
peste 60 de medii de informare. Presa a fost invitată 
la toate evenimentele organizate de instituţie, fiind 
difuzate diverse informaţii şi publicaţii, s-au acordat 
consultaţii la telefon, s-a monitorizat şi înregistrat 
informaţia despre activitatea BNRM, publicată în 
mass-media. 

În anul 2022, instituţia a colaborat cu diferite agenţii 
de presă, companii TV şi radio, cum ar fi: „Moldpres”, 
IPN; TVR Moldova, Compania Teleradio Moldova1, 
Tezaur Media TV, Radio Chișinău etc. Au fost stabi-
lite colaborări productive cu portalele ea.md, diez.
md, cooltura.info, stiri.md, youth.md, ziarele „Uni-
vers pedagogic”, „Moldova Suverană”, „Ziarelive.ro”, 
„Funcţionarul public” ș.a. 

Cele mai mediatizate evenimente ale anului au fost: 
inaugurarea Centrului de Digitalizare, BNRM în aju-
torul refugiaţilor și desigur suita de activităţi consa-
crate celor 190 de ani de la fondare (24 de reportaje 
la TV și radio, 32 în presa scrisă și online). 

Interviuri acordate de colaboratorii BNRM: Elena 
Pintilei, director general al BNRM; Veronica Borș, 
Veronica Cosovan, Valentina Granaci, Elina Bolgari-
na, Tatiana Gheiceanu ș.a. 

Printre reporterii din ţară care au prezentat activita-
tea bibliotecii sunt: Anatol Fornea (TVR Moldova), 
Nicolae Roibu (AIS „Moldpres”), Sivia Hodorogea 
(TRM), Gutiera Prodan (Sputnik.md), Vitalie Guţu 
(Cooltura.info). Partenerii fideli ai bibliotecii rămân 
posturile de radio şi TV naţionale.

Au fost create 71 de materiale video, dintre care 
51 de agende săptămânale și 20 de alte materiale 
video, postate pe contul de YouTube al bibliotecii 
https://www.youtube.com/@bibliotecanationalaa-
republ2789/videos.

S-au realizat materiale foto la toate evenimentele 
bibliotecii, în total 22 572, mai mult cu 18 860 faţă 
de anul 2021. Pe parcursul anului au fost expediate 
diverselor surse media 92 de comunicate de presă 
(pre-eveniment și post-eveniment) și articole.

Figura 13. Reflectarea BNRM în mass-media (2022)

PROMOVAREA IMAGINII BIBLIOTECII  
ÎN SOCIETATE5
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5.2. PROMOVAREA ONLINE

Instituţia a utilizat diverse instrumente pentru pro-
movarea serviciilor, produselor și resurselor de bi-
bliotecă, prin mediile digitale: site-ul bibliotecii, 
bloguri, pagini și conturi pe reţele de socializare, 
materiale imprimate (postere, aplicaţii Web 2.0) etc.

   Website-ul BNRM (www. bnrm.md) 

Site-ul Bibliotecii Naţionale este o platformă efi-
cientă de promovare și comunicare cu utilizatorii. 
Acesta oferă posibilitatea accesării online a cata-
loagelor electronice ale BNRM, publicaţiilor insti-
tuţiei, a programului de funcţionare a instituţiei, a 
informaţiilor cu privire la evenimentele desfăşurate 
în cadrul Bibliotecii Naţionale, precum şi altor infor-
maţii necesare. Indicatorii de bază pentru determi-
narea nivelului de utilizare a site-ului este numărul 
vizitatorilor și al sesiunilor. Datele statistice cu privi-
re la utilizarea website-ului BNRM în anul 2022 sunt 
reflectate în tabelul de mai jos.

Tabelul 18. Utilizarea website-ului BNRM

Indicatori 2022
Evoluţia în raport 

cu 2021 (+/-)

Nr. vizitatori 179 341 + 34 422

Nr. vizite 237 059 + 30 895

Site-ul BNRM a înregistrat cca 535 de vizitatori pe 
zi. În comparaţie cu anul 2021, numărul de vizite a 

crescut cu 30 895. Cei mai activi vizitatori virtuali 
sunt din Republica Moldova – 73,7%. Urmează cei 
din România – 6,4%, SUA – 4% , China – 2,7%, Rusia 
– 2,6%, Germania – 1,6% etc.

   Blogurile BNRM

Blogurile sunt o metodă alternativă de informare 
și promovare a colecţiilor, serviciilor și bibliotecii 
în general, conţin abordări profesionale, informaţii, 
analize, comentarii, opinii despre diferite subiecte 
și teme. 

Cele șapte (7) bloguri tematice cuprind diverse as-
pecte profesionale ale activităţii bibliotecii: 

 y servicii moderne: blogul Centrului de informa-
re ONU, Clubului „Homo Aestheticus”, Centrului 
Pro-European de servicii și comunicare etc.

 y programe şi activităţi organizate de secţiile biblio-
tecii (Marketing și comunicare socioculturală, Au-
diovideoteca, Colecţie de artă și hărţi, Literaturile 
lumii, Carte veche și rară etc.)

 y activitatea bibliotecarilor din SNB: Blogul de bibli-
oteconomie şi ştiinţa informării, blogul bibliote-
cilor publice teritoriale, al Centrului de Formare 
Profesională Continuă.

Pe parcursul anului 2022, blogurile BNRM au fost 
vizitate de 37 683 de vizitatori (cu 26 832 mai puţin 
ca în 2021). 

Tabelul 19. Statistica utilizării blogurilor

Anul
Blogurile BNRM

Nr. de vizitatori Diferenţa 2021-2022 Nr. de vizite Diferenţa 2021-2022

2021 64 515 - 26 832 92 542 - 36 279

2022 37 683 56 263

Cele mai vizitate bloguri în anul 2022 sunt: Blogul 
de biblioteconomie şi ştiinţa informării, al Centru-
lui Pro-European de servicii și comunicare, al secţiei 
Carte veche și rară (Anexa 5).

   Reţele sociale

În ultimii ani, se atestă o creștere considerabilă a 
utilizării reţelelor sociale şi a site-ului YouTube, fiind 
foarte utile pentru promovarea serviciilor, atrage-
rea utilizatorilor noi și oferă posibilităţi de a urmări 
de la distanţă informaţii despre expoziţii, lansări de 
carte, conferinţe şi simpozioane ce au avut sau vor 

avea loc în incinta instituţiei. Considerăm intere-
sante şi utile rubricile „Oameni, destine, fapte”, „Ora 
poeziei”, „Personalitatea zilei” etc., care oferă infor-
maţii despre viaţa şi activitatea personalităţilor de 
talie naţională și internaţională. În anul de referinţă, 
au fost create, promovate și distribuite pe diverse 
reţele sociale afișe, invitaţii, agende ale evenimen-
telor etc., ceea ce a sporit vizibilitatea BNRM în co-
munitate.

La 31 decembrie 2022, erau 42 677 de urmăritori, 
iar vizitele au ajuns la 538 339, cu 445 797 mai mult 
ca în anul 2021.
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Figura 14. Urmăritori și vizite pe reţelele sociale (%)

 � Contul de YouTube al bibliotecii oferă utilizatori-
lor posibilitatea de a urmări înregistrările video a 
diverselor evenimente instituţionale (conferinţe, 
lansări de carte, discuţii publice, saloane muzi-
cale etc.). La finele anului 2022, erau înregistraţi 
657  de abonaţi cu 44 328 de vizionări. Pe parcur-
sul anului, s-au realizat 9 transmisiuni video onli-
ne, fiind apreciate de 432 de vizitatori. 

Tabelul 20. Promovarea BNRM pe YouTube

Indicatori 2021 2022 Diferenţa +/-

AbonaţiAbonaţi 460460 657657 + 197+ 197

PostăriPostări 8787 9595 + 8+ 8

AprecieriAprecieri 548548 432432 - 116- 116

VizualizăriVizualizări 11 70011 700 17 17017 170 + 5 470+ 5 470

Live-uri Live-uri 1313 99 - 4- 4

Aprecieri Aprecieri 272272 8787 - 185- 185

 � Contul de Instagram @bibliotecanationalarm 
reflectă activitatea instituţiei și contribuie la pro-
movarea activităţilor cultural-știinţifice, a colec-
ţiilor, serviciilor etc., fiind urmărit de 622 de per-
soane. Pe parcursul anului 2022, au fost create  
275 de postări.

Tabelul 21. Promovarea BNRM pe Instagram

Indicatori 2021 2022 Diferenţa +/-

Postări - 275 + 275

Interacţiuni 819 1 874 + 1055

Impact 2 874 3 354 + 480

Urmăritori 480 622 + 142

 � Tot în această perioadă, BNRM a susţinut cele 4 
grupuri de discuţii: „Bibliotecarii BNRM”, „Lectu-
raCentral”, „Promovarea imaginii Bibliotecii în 
comunitate”, „Implicarea bibliotecilor în imple-
mentarea Agendei ONU 2030”, înregistrând 6 001 
urmăritori și 152 756 de vizite/accesări. Serviciile 
BNRM au fost promovate și prin intermediul si-
te-ului Ministerului Culturii (https://mc.gov.md/).

Promovarea pe pagina web a CENL

Promovarea activităţilor de interes profesional pe 
site-ul Fundaţiei Conferinţa Bibliotecilor Naţionale 
Europene (CENL) a contribuit la creșterea vizibi-
lităţii Bibliotecii la nivel european. În total, au fost 
publicate în buletinul CENL Newsletter 8 articole 
care reflectă activităţile și aportul lor la dezvolta-
rea bibliotecii și a domeniului biblioteconomiei. 
De exemplu, The digitization as advance solution 
for written cultural heritage (https://www.cenl.org/
the-digitization-as-advance-solution-for-writ-
ten-cultural-heritage/), The Sociological Study “In-
tergenerational reading comparison” (https://www.
cenl.org/the-sociological-study.../), The National 
Library of the Republic of Moldova joined the Safer 
Internet Day 2022 initiative (https://www.cenl.org/
the-national-library-of-the-republic-of-moldo-
va-joined-the-safer-internet-day-2022-initiative/), 
Moldova’s libraries in the context of the refugee and 
asylum seeker crisis, CENL (https://www.cenl.org/
moldovas-libraries-in-the-context-of-the-refugee-
and-asylum-seeker-crisis/, Europe in questions and 
answers: the interactive events for children from Ukrai-
ne and the Republic of Moldova (https://www.cenl.
org/europe-in-questions-and-answers-the-interac-
tive-events-for-children-from-ukraine-and-the-re-
public-of-moldova/), The National Library of the Re-
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public of Moldova – an identity institution of the state: 
The launching of the anniversary editions (https://
www.cenl.org/the-national-library-of-the-repu-
blic-of-moldova-an-identity-institution-of-the-sta-
te-the-launching-of-the-anniversary-editions/), 
Europe in questions and answers: the interactive 
events for children from Ukraine and the Republic of 
Moldova (https://www.cenl.org/europe-in-questi-
ons-and-answers-the-interactive-events-for-chil-
dren-from-ukraine-and-the-republic-of-moldova/); 
Moldova: The International Conference „The reading 
as a basis for culture, knowledge and development” 
(https://www.cenl.org/moldova-the-internatio-
nal-conference-the-reading-as-a-basis-for-cultu-
re-knowledge-and-development/?fbclid=IwAR-

2gqkX5BDS4xTlQ6nGIOinwq39qighdDdGBDac-
3VPl9zlWeE0Ffbmk6Nwk etc.

Campanie de promovare instituţională

În contextul aniversării a 190 de ani de la fondare, 
a fost organizată Campania de promovare a servici-
ilor/secţiilor și personalului BNRM, prin care s-a evi-
denţiat potenţialul uman al instituţiei, aportul bibli-
otecarilor la dezvoltarea și statornicirea instituţiei, a 
comunităţii profesionale. Campania s-a desfăşurat 
în perioada 15 august – 23 septembrie 2022 şi a in-
clus promovarea secţiilor și angajaţilor instituţiei, 
cu date statistice și curiozităţi despre bibliotecă şi 
colaboratorii ei.

Tabelul 22. Impactul pe reţelele sociale ale campaniei

Nr. Impact Reacţii Like-uri Comentarii Distribuiri Vizionări 

29 21 879 1 998 902 95 105 604

IMPACT

 9 Crearea unei imagini pozitive a instituţiei, 
de încredere în capacitatea ei de a satisface 
nevoile şi solicitările utilizatorilor;

 9 Prezentarea în permanenţă a ofertei servi-
ciilor prestate și a activităţilor organizate;

 9 Crearea şi susţinerea unor relaţii bazate pe 
încredere reciprocă cu diferite categorii ale 
publicului; creșterea numărului de prieteni 
ai bibliotecii pe reţelele de socializare, fide-
lizarea acestora.

5.3. ACTIVITATEA EXCURSIONALĂ
În anul 2022, BNRM a organizat 48 de excursii, la care 
au participat 848 de persoane. Instituţia are elabora-
te diverse trasee, în dependenţă de grupul-ţintă și de 
interes: „BIBLIOTur la Biblioteca Naţională”, care este 
axat pe o prezentare generală a bibliotecii; „Biblio-
teca Naţională: în culise” prezintă compartimentele 
BNRM, care, de obicei, nu sunt disponibile publicului; 
„Repair café” – excursie cu atelier de reparare a cărţi-
lor la Centrul tehnic de conservare și restaurare; „Isto-
ria scrisului și a tiparului” la Muzeul Cărţii (combinată, 
de obicei, cu serviciul „Școala altfel” – atelier de scris 
cu pana de gâscă sau cu stilosul pe tăbliţe de lut); ex-
cursie quest „Vreau să știu”; excursii tematice, excur-
sie „Biblioteca pentru bibliotecari”, axată pe ciclurile 
tehnologice ale bibliotecii; traseul „Citește strada ca 
pe o carte” – o istorie a clădirilor care găzduiesc Bibli-
oteca Naţională și a monumentelor, obiectelor care o 
înconjoară – este la etapa de implementare/testare.

Biblio-excursiile în cadrul Muzeului Cărţii, ghidate 
de angajaţii secţiei Carte veche și rară, au fost con-
cepute pentru a scoate în evidenţă cele mai impor-
tante momente din istoria cărţii și a tiparului.
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5.4.  ELABORAREA MATERIALELOR 
PROMOŢIONALE

Materialele promoţionale au şi ele un impact im-
portant fiind destinate informării publicului larg 
despre profilul, colecţiile, ofertele de servicii, publi-
caţiile, adresele, facilităţile, condiţiile de înscriere la 
bibliotecă. Materialele promoţionale intră în cate-
goria tipăriturilor de mici dimensiuni, reprezentând 
o formă de publicitate a bibliotecii. În anul de re-
ferinţă, au fost realizate 442 de materiale: pliante, 
postere, bannere, afișe etc.). 

IMPACT

 9 Prezentarea în permanenţă a ofertei servi-
ciilor prestate și a activităţilor organizate;

 9 Crearea unei imagini pozitive a instituţiei, 
de încredere în capacitatea ei de a satisface 
nevoile şi solicitările utilizatorilor;

 9 Crearea şi susţinerea unor relaţii bazate pe 
încredere reciprocă cu diferite categorii de 
utilizatori.

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

TIPUL SERVICIULUI

Valorificarea și promovarea patrimoniului cultural 
național scris, material și imaterial prin organizarea 
manifestărilor cultural-științifice

OBIECTIVE

 y Accentuarea rolului educativ și cultural al Bibliote-
cii Naționale în comunitate prin intermediul activi-
tăților culturale

 y Educarea tinerei generații prin implicarea în diver-
se programe artistice de interes comunitar 

 y Cercetarea, valorificarea și promovarea valorilor 
culturale naționale

FORME ȘI METODE

Lansări şi prezentări de carte, spectacole muzical-lite-
rare, recitaluri, festivaluri, expoziții, proiecții de filme, 
masterclassuri, lecții publice, mese rotunde

GRUPURI-ŢINTĂ

Elevi, liceeni, studenți, cercetători, cadre didactice, 
științifice, specialiști din domenii practice, biblio-
tecari, reprezentanți ai uniunilor de creație, istorici, 
artiști consacrați etc.

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: 2 ore 
Lunar / la solicitare

LOCUL PRESTĂRII

În spațiile funcționale ale BNRM 
(blocul I, blocul II, scuarul BNRM)

CONTACTE

Secția Marketing și comu-
nicare socioculturală

Tel. 022 24 05 51
marketing@bnrm.md 

SALONUL CULTUR@ART

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

TIPUL SERVICIULUI

Cercetarea, valorificarea și promovarea artei muzicale 
din patrimoniul cultural național și universal

OBIECTIVE

 y Dobândirea competențelor estetice și muzicale
 y Descoperirea, cultivarea şi promovarea tinerelor 
talente

 y Încurajarea studierii creației personalităţilor din 
domeniul muzical

 y Generarea unui spirit al creativității, artistismului, 
inovației

 y Stimularea interesului tinerilor pentru valorificarea 
tradiţiilor culturale muzicale naționale

FORME ȘI METODE

Întâlniri cu personalități din domeniul artei muzicale, 
serate de creație, lansări de carte, concerte

GRUPURI-ŢINTĂ

Până la 16 ani
17-64 ani

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: 2 ore 
Trimestrial / la solicitare

LOCUL PRESTĂRII

Blocul I, Sala de conferințe „Alexe Rău”, blocul II, 
scuarul BNRM

CONTACTE

Secţia Audiovideoteca Tel. 022 24 41 87
audiovideo@bnrm.md 

SALONUL MUZICAL

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

TIPUL SERVICIULUI

Familiarizarea publicului cu istoria dezvoltării sis-
temelor de scriere, începând de la cea mai arhaică 
perioadă

OBIECTIVE

 y Transformarea bibliotecii într-un spațiu inter-
activ pentru doritorii de a afla mai multe des-
pre cultura țării și cea universală

 y Educarea spiritului patriotic al utilizatorilor

FORME ȘI METODE

Activități educaționale în spațiile de promovare a 
cunoștințelor și de creație, discuții/dezbateri, lec-
ţii publice, ateliere, sesiuni educativ-informative, 
ateliere tematice de scriere interactivă

GRUPURI-ŢINTĂ

 y 5-9 ani
 y 14-16 ani
 y 17-64 ani (de la 5 până la 15 persoane)

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: 30 de minute
În fiecare joi, între orele 13:00 și 16:00 

LOCUL PRESTĂRII

Secția Carte veche și rară, 
Muzeul Cărţii

CONTACTE

Secția Carte veche 
și rară

Tel. 022 24 04 21 
carte_rara@bnrm.md

ȘCOALA ALTFEL

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

TIPUL SERVICIULUI

Informarea în educația pentru cetățenie democratică 
în vederea sensibilizării față de valorile și standardele 
europene împărtăşite de Consiliul Europei și Uniunea 
Europeană

OBIECTIVE

 y Conștientizarea valorilor europene și consolidarea 
sentimentului de apartenență la un spațiu euro-
pean comun

 y Dezvoltarea competențelor personale în vederea 
formării unui cetățean consumator avizat în dome-
niul informării europene

 y Contribuirea la educația pentru drepturile omului 
și cetățenie democratică pentru elevi în baza in-
strumentelor CoE și UE

 y Dezvoltarea competențelor digitale în domeniul 
patrimoniului cultural european

FORME ȘI METODE

Activități educaționale, discuţii/dezbateri, lecții inter-
active, jocuri educaționale, ateliere, traininguri, con-
ferinţe publice, campanii de informare etc.

GRUPURI-ŢINTĂ

Elevi, liceeni, studenți, cadre didactice, cercetători, 
reprezentanți ai ONG-urilor, bibliotecari etc.

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: 2 ore academice 
Trimestrial / la solicitare

LOCUL PRESTĂRII

Centrul Pro-European de servicii şi comunicare 
(CPESC, blocul central, etajul 3, biroul 23)

CONTACTE

Centrul Pro-European de
 servicii și comunicare (CPESC)

Tel. 022 24 10 96
cpesc@bnrm.md

INFORMAŢII EUROPENE 
PENTRU TOŢI

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

TIPUL SERVICIULUI

Informarea persoanelor tinere despre provocările 
cu care se confruntă societatea astăzi, dezvoltarea 
competențelor ce ţin de promovarea şi susţinerea 
ODD-urilor

OBIECTIVE

 y Integrarea societății în contextul globalizării, feno-
menelor sociale şi informaţionale

 y Cunoaşterea şi distribuirea informaţiilor despre 
ODD-uri la nivel local şi naţional

 y Informarea utilizatorilor despre importanţa 
ODD-urilor în scopul implicării şi susținerii realiză-
rii prevederilor Agendei de Dezvoltare Durabilă a 
ONU – 2030

 y Sporirea imaginii / valorii bibliotecii în societate 
prin prisma realizării ODD-urilor

FORME ȘI METODE

Activități educaționale, discuţii/dezbateri, lecții publi-
ce, ateliere, traininguri, conferințe publice, campanii 
de informare etc.

GRUPURI-ŢINTĂ

Elevi, studenţi

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: 2 ore 
Trimestrial

LOCUL PRESTĂRII

Centrul de Informare ONU din cadrul BNRM

CONTACTE

Secţia Lectura publică Tel. 022 24 05 46
lectura@bnrm.md 

PROMOVAREA ȘI SUSŢINEREA 
ODD-URILOR ÎN RÂNDURILE 
UTILIZATORILOR

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

TIPUL SERVICIULUI

Conștientizarea responsabilităților cu privire la prote-
jarea patrimoniului naţional imprimat prin formarea 
competenţelor de restaurare a documentelor

OBIECTIVE

 y Contribuirea la formarea competențelor de restau-
rare a documentelor

 y Acordarea asistenței în domeniul de restaurare a 
documentelor

 y Educarea și promovarea culturii de protejare a cărților
 y Formarea competențelor de mânuire corectă a căr-
ților

 y Însușirea tehnologiei de restaurare de către per-
soanele care dețin colecții valoroase

 y Implementarea Programului de măsuri privind 
îmbunătățirea securității și asigurării integrității 
colecțiilor

FORME ȘI METODE

Ateliere, stagii, masterclassuri, instruire pe grupe, in-
struire individuală

GRUPURI-ŢINTĂ

10-20 ani, 21-65 ani

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: 1 oră
Trimestrial / la solicitare

LOCUL PRESTĂRII

Spațiul Centrului tehnic de conservare și restaurare a 
documentelor
Spațiile funcționale ale bibliotecii, precum și în afara 
acestora (la solicitarea participanților)

CONTACTE

Centrul tehnic de conservare 
şi restaurare a documentelor

Tel. 022 23 80 04
restaurare@bnrm.md 

REPAIR-CAFÉ

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

TIPUL SERVICIULUI

Dezvoltarea competențelor personale pentru o cul-
tură democratică (CCD) în vederea pregătirii unui ce-
tăţean (in)format şi responsabil

OBIECTIVE

 y Conştientizarea importanţei participării la alegeri, 
precum şi implicarea în procesul de luare a deci-
ziilor

 y Dezvoltarea atitudinii civice şi consolidarea parti-
cipării/implicării civice în rândul copiilor, tinerilor 
alegători

 y Formarea concepției despre alegeri democratice şi 
cunoașterea drepturilor și a obligațiilor alegătorilor

 y Promovarea educaţiei pentru cetăţenia democrati-
că activă

FORME ȘI METODE

Activități educaționale, discuţii/dezbateri, lecții pu-
blice, traininguri, exerciții de simulare, jocuri de soci-
etate, tutoriale video, chestionare

GRUPURI-ŢINTĂ

Până la 16 ani, 17-64 ani

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: 2 ore 
Trimestrial / la solicitare

LOCUL PRESTĂRII

Centrul Pro-European de servicii şi comunicare
La cerere, şi alte locaţii/spaţii din afara BNRM

CONTACTE

Centrul Național 
de Digitizare

Tel. 022 24 37 47
moldavica@bnrm.md 

EDUCAŢIA CIVICĂ ŞI 
INFORMAREA ALEGĂTORILOR

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

TIPUL SERVICIULUI

Dezvoltarea culturii mediatice și informaționale în co-
munitate, pentru a contribui la consolidarea democrației

OBIECTIVE

 y Dezvoltarea spiritului critic și analitic
 y Contribuirea la formarea unui cetățean consuma-
tor de media avizat 

 y Dezvoltarea capacității de a crea produse media 
proprii

 y Dezvoltarea capacității de a lua decizii și de a acțio-
na în cunoștință de cauză

FORME ȘI METODE

Activități educaționale, laboratoare/ spații de promo-
vare a cunoștințelor și de creație, discuții/dezbateri, 
lecție publică, jocuri de societate, ateliere, traininguri, 
sesiuni educativ-informative

GRUPURI-ŢINTĂ

17-64 ani

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: 2 ore 
O dată la două săptămâni / la solicitare

LOCUL PRESTĂRII

Ungheraşul Media din cadrul BNRM
Centrul de Formare Profesională Continuă
în Biblioteconomie și Științe ale Informării, BNRM
La cerere, şi în alte locaţii/spaţii din afara instituţiei 

CONTACTE

Centrul Național 
de Digitizare

Tel. 022 24 37 47
moldavica@bnrm.md 

EDUCAŢIE MEDIATICĂ

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

TIPUL SERVICIULUI

Cultivarea interesului pentru lectură și stimularea 
motivației pentru citit în rândul tinerei generații

OBIECTIVE

 y Promovarea culturii lecturii în rândul elevilor, stu-
denților 

 y Crearea unor noi parteneriate
 y Cultivarea plăcerii de a citi
 y Socializarea prin lectură
 y Acordarea sprijinului pentru o bibliotecă comunitară

FORME ȘI METODE

 y Activități educaționale, traininguri, ateliere, club de 
lectură etc. (format tradițional/online)

 y Expoziții itinerante, pliante tematice care prezintă 
teme de interes social în rândul copiilor și tinere-
tului.

 y Recital de proză, poezie

GRUPURI-ŢINTĂ

Elevi, studenți

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: 45 - 60 de minute 
Trimestrial / la solicitare

LOCUL PRESTĂRII

Spațiile funcționale ale BNRM
La cerere, şi în alte locaţii / spaţii din afara instituţiei

CONTACTE

Secţia Lectura publică Tel. 022 24 05 46
lectura@bnrm.md 

FĂ-ŢI PRIETEN CU O CARTE

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

TIPUL SERVICIULUI

 y Promovarea cărții și lecturii ca vector de cunoaște-
re a valorilor culturale și a civilizației

 y Dezvoltarea competențelor literar-artistice şi oratorice

OBIECTIVE

 y Studierea, promovarea și valorificarea patrimoniu-
lui literar național

 y Stabilirea experiențelor estetice și cultural-artistice, 
valorilor interculturale ale mediului academic uni-
versitar și ale mediului sociocultural

 y Descoperirea și încurajarea tinerelor talente, îmbu-
nătățirea prin critică constructivă a creațiilor literare 
prezentate în cadrul ședințelor

 y Susținerea scriitorilor debutanți
 y Contribuirea la educarea estetică a tineretului
 y Contribuirea la diversificarea metodelor de cercetare 
şi promovare a componentelor patrimoniului cultural 
naţional

 y Dezvoltarea capacităţilor oratorice prin implicarea 
în diverse analize critice, discuţii şi dezbateri

FORME ȘI METODE

Ședințe organizate la BNRM sau pe platforme social 
media, discuţii/dezbateri

GRUPURI-ŢINTĂ

Până la 16 ani, 18-64 ani

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: 2 ore 
Trimestrial 

LOCUL PRESTĂRII

Blocul central BNRM, Sala de conferințe „Alexe Rău”

CONTACTE

Tel. 069358720 mcocieru@mail.ru 

CLUBUL LITERAR 
„HOMO AESTHETICUS”

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

CLUBUL LITERARIA

TIPUL SERVICIULUI

Realizarea activităților dedicate dezvoltării com-
petenţelor de cultură a lecturii, lingvistice şi de co-
municare prin studierea şi promovarea literaturii 
universale

OBIECTIVE

 y Promovarea noutăților editoriale din principalele 
limbi de circulație

 y Prezentarea autorilor a căror influență a marcat li-
teratura contemporană

 y Comemorarea personalităţilor din domeniul cultu-
rii universale

 y Sporirea interesului pentru lectură
 y Omagierea scriitorilor notorii

FORME ȘI METODE

Lecții publice, discuții/dezbateri, prezentarea edițiilor
de patrimoniu, cafenea literară, lansări de carte, spec-
tacole literar-muzicale

GRUPURI-ŢINTĂ

Până la 16 ani, 17-64 ani

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: 2 ore 
O dată în două luni / la solicitare

LOCUL PRESTĂRII

Sala de lectură „Literaturile lumii”

CONTACTE

Secţia Literaturile lumii Tel. 022 22 53 59
litera@bnrm.md 

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

TIPUL SERVICIULUI

Activităţi de informare și asistență calificată în 
sprijinul dezvoltării competențelor de cultura 
informației

OBIECTIVE

 y Familiarizarea și instruirea utilizatorilor pentru 
dobândirea abilităților și competențelor de lo-
calizare, accesare, selectare a informației atât 
pe suport tradiţional, cât și pe cel electronic

 y Dezvoltarea competențelor de utilizare etică 
și corectă a informației, de respectare a preve-
derilor legale privind proprietatea intelectuală

FORME ȘI METODE

Instruiri, lecții practice, tutoriale, elaborări de 
teze de master, doctorat

GRUPURI-ŢINTĂ

Liceeni, studenți, profesori, bibliotecari și alte ca-
tegorii interesate

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: până la 30 de minunte
Lunar

LOCUL PRESTĂRII

Sala de referințe a BNRM

CONTACTE

Secţia Asistenţă 
informaţională

Tel. 022 22 51 11
bibasist@bnrm.md

CULTURA INFORMAŢIEI

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

CREATIVITATE PRIN ARTĂ – 
ART CREATIVE

TIPUL SERVICIULUI

Dezvoltarea aptitudinilor și competențelor per-
sonale şi estetice prin actul de creaţie

OBIECTIVE

 y Conştientizarea importanţei actului de creaţie 
şi familiarizarea utilizatorilor cu diverse forme 
de artă

 y Mânuirea corectă a instrumentelor de artă.
 y Dezvoltarea creativităţii, imaginaţiei şi gustu-
lui estetic pentru tot ce e frumos

 y Dezvoltarea abilităţilor motorice
 y Promovarea artei în toată diversitatea ei

FORME ȘI METODE

Masterclassuri, ateliere de dezvoltare creativă, 
lecții publice

GRUPURI-ŢINTĂ

Până la 16 ani, 17-64 ani

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: 2 ore
Trimestrial / la solicitare

LOCUL PRESTĂRII

Sala de arte a secției Colecția de arte și hărți, alte 
spații funcționale ale instituției (la solicitarea 
participanților)

CONTACTE

Secţia Colecţia de arte 
şi hărţi

Tel. 022 24 04 21
arta@bnrm.md

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

BIBLIOTUR

TIPUL SERVICIULUI

Informarea potențialilor utilizatori despre servi-
ciile Bibliotecii Naționale prin organizarea excur-
siilor ghidate în spațiile bibliotecii

OBIECTIVE

Dezvoltarea competențelor personale ale po-
tențialilor utilizatori prin promovarea colecțiilor, 
produselor și serviciilor BNRM 

FORME ȘI METODE

Excursii ghidate, discuții, prezentări, turul biblio-
tecii, BiblioQuest

GRUPURI-ŢINTĂ

Elevi, liceeni, studenți, cercetători, cadre didac-
tice specialiști din domenii practice, bibliotecari, 
reprezentanți ai uniunilor de creație, taberele de 
vară etc.

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: 2 ore 
Lunar / la solicitare

LOCUL PRESTĂRII

Blocul I, blocul II

CONTACTE

Secția Marketing 
și comunicare 
socioculturală

Tel. 022 24 05 51
marketing@bnrm.md 

SERVICIU DE DEZVOLTARE 
A COMPETENŢELOR PERSONALE

BIBLIOTURISM

TIPUL SERVICIULUI

Dezvoltarea competențelor în materie de istorie 
prin prisma evoluției scrisului, a cărții și tiparului

OBIECTIVE

 y Dezvoltarea spiritului analitic
 y Culturalizarea societății locale
 y Promovarea patrimoniului cultural național scris

FORME ȘI METODE

Bibliotururi profesionale, ghidaje informativ-co-
gnitive, discuţii/dezbateri ce încurajează dia-
logul dintre ghid și vizitator despre expozițiile 
permanente și temporare concepute și prezen-
tate în spațiul expozițional Muzeul Cărții, adap-
tate după vârsta și pregătirea celor cărora ne 
adresăm

GRUPURI-ŢINTĂ

5-9 ani, 14-16 ani, 17-64 ani 
(de la 10 până la 20 de persoane)

DURATA/PERIODICITATEA

Durata: 30-50 de minute 
Săptămânal / la solicitare, de luni până vineri, 
între orele 10:00-16:00

LOCUL PRESTĂRII

Secția Carte veche și rară, Muzeul Cărții

CONTACTE

Secția Carte veche 
și rară

Tel. 022 24 04 21
carte_rara@bnrm.md
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5 PROMOVAREA IMAGINII BIBLIOTECII ÎN SOCIETATE



6.1. PROIECTE DE BIBLIOTECĂ
Pe parcursul anului 2022, BNRM a identificat, ela-
borat și implementat proiecte instituţionale, naţio-
nale și internaţionale, în concordanţă cu misiunea 
și funcţiile sale. Astfel, în această perioadă, BNRM a 
gestionat următoarele proiecte cu suport financiar 
internaţional:

PROIECTE ÎN DERULARE:

   Îmbunătăţirea echipamentului de digitizare al 
Bibliotecii Naţionale, susţinut de Guvernul Ja-
poniei prin intermediul Agenţiei Japoneze de 
Cooperare Internaţională. Pentru implementa-
rea proiectului s-au alocat 43,7 milioane yeni ja-
ponezi, echivalentul a 409 mii de $, bani folosiţi 
pentru achiziţionarea și instalarea echipamen-
telor și oferirea serviciilor de consultanţă. 

În 2022, în cadrul proiectului a fost inaugurat Cen-
trul Naţional de Digitizare (CND), s-au achiziţionat 
o serie de echipamente (4 scanere, 5 staţii de lucru, 
un server), s-au organizat traininguri de iniţiere 
pentru personalul centrului. 

Activitatea Centrului Naţional de Digitizare a înre-
gistrat următoarele date și realizări profesionale:

 y Dezvoltarea infrastructurii tehnologice a Cen-
trului Naţional de Digitizare în temeiul pro-
iectului de digitizare susţinut cu sprijinul gu-
vernului japonez Îmbunătăţirea echipamentului 
de digitizare al Bibliotecii Naţionale a Republicii 
Moldova; 

 y Expertiză și supervizare. Vizita la BNRM (Centrul 
Naţional de Digitizare) în perioada 27 ianuarie – 
11 februarie 2022, a experţilor japonezi Hiroyuki 
Hara, reprezentant INTEM Consulting, Inc., și Akihi-
ro Ogawa, expatriate engineer, ITEC International 
Inc., care au efectuat lucrări de supervizare și ex-
pertiză necesară pe marginea implementării Pro-
iectului de îmbunătăţire a echipamentului de digi-
tizare al Bibliotecii Naţionale a Republicii Moldova;

 y Suport tehnic și instruiri. S-au desfășurat diver-
se instruiri pe marginea utilizării echipamentelor 
digitale din dotare:

 9 Suportul tehnic și trainingurile pentru uti-
lizarea scanerelor de tipul Bookeye 5 V2 şi  
Bookeye 5 V3 au fost asigurate de reprezen-
tantul Companiei „Image Access” din Germa-
nia, Alexander Kurz;

 9 Suportul tehnic și trainingurile pentru utilizarea 
scanerului View Scan 4 de la ST Imaging au fost 
livrate de reprezentantul S&T Mold Company;

 9 Suportul tehnic și trainingurile pentru utiliza-
rea scanerului Robot 2.0 (Treventus) au fost 
livrate de Wolfgang Novak, Project Develop-
ment TREVENTUS, Austria.

La inaugurarea Centrului Naţional de Digitiza-
re, organizată cu prilejul Zilei Naţionale a Japoniei, 
BNRM a fost onorată de prezenţa unor oficiali de 
rang înalt, precum ministrul culturii, Sergiu Prodan, 
viceprim-ministrul pentru digitalizare, Iurie Ţurcanu, 
Excelenţa Sa, Yoshihiro Katayama, ambasador ex-
traordinar și plenipotenţiar al Japoniei în Republica 
Moldova, un reprezentant JICA și reprezentanţi ai 
Ministerului de Afaceri Externe și Integrării Europe-
ne. Evenimentul s-a deschis cu luări de cuvânt din 
partea oficialilor sus-menţionaţi, ulterior a continuat 
cu vizitarea centrului și prezentarea echipamentelor 
din dotare. Totodată, a fost vernisată o expoziţie-eve-
niment de publicaţii cu genericul „Japonia – din bi-
blioteca noastră” și expoziţia de aranjamente florale 
în stil japonez, cea din urmă realizată în parteneriat 
cu Centrul de Cultură și Artă Japoneză „Ikenobo”.

Centrul Naţional de Digitizare este complet ope-
raţional, funcţional și dotat cu tehnologii digitale 
performante:

 y 4 scanere (unul automat, două semi-automate și 
unul destinat microfilmelor/microfișelor) pentru 
procesul de digitizare a publicaţiilor în diverse 
formate; 

 

PROIECTE. PARTENERIATE. COLABORĂRI6
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 y staţii de lucru, dintre care 2 PC-uri adiacente 
scanerelor;

 y un server de stocare cu o capacitate de 232 
TB pentru asigurarea funcţionalităţii, stocarea și 
păstrarea pe termen lung a publicaţiilor scanate. 

La 23 martie 2022, la recomandarea ministrului cul-
turii, Sergiu Prodan, a avut loc o întâlnire a adminis-
traţiei BNRM cu Natalia Cernat, ofiţer de program 
al Biroului de Cooperare al Elveţiei, Reprezentanţa 
Ambasadei Elveţiei în Republica Moldova. Discuţiile 
au fost axate pe subiecte legate de BND „Moldavica” 
și posibilitatea efectuării unei expertize din exterior 
privind evaluarea acesteia cu perspectiva extinderii 
și dezvoltării Bibliotecii Naţionale Digitale.

În 2022 a avut loc vizita de studiu a personalului 
BNRM în România, cu scopul familiarizării cu modu-
lul „Biblioteca digitală” al softului TinRead.

   Îmbunătăţirea echipamentului digital pentru spo-
rirea ariei de extindere a activităţilor de formare a 
formatorilor-experţi de la Centrul de Formare Pro-
fesională Continuă în Biblioteconomie și Știinţe ale 
Informării din cadrul Bibliotecii Naţionale a Repu-
blicii Moldova prin iniţierea unei arhive de instruiri 
ale formatorilor în formatul online, accesibil în tim-
pul restricţiilor provocate de pandemia de corona-
virus (COVID-19). Proiectul este susţinut de CENL. 
În cadrul proiectului, în 2022, au fost organizate 
filmarea activităţilor de instuire și crearea unei 
arhive digitale, disponibile pentru bibliotecarii 
din sistemul naţional de biblioteci.

Filme didactice realizate în cadrul proiectului:
 � Deontologia profesională, autor Ludmila Cor-

ghenci, 25 februarie 2022 https://www.youtube.
com/watch?v=-LY4NahcMCM&list=PLWpb3C-
4GauXaTm7v8bE_sbBzdp8lxqm_k 

 � Digitalizarea patrimoniului cultural naţional, 
autor Diana Silivestru, 24 martie 2022, https://
www.youtube.com/watch?v=xbRNdkp4TZM 

 � Primul manual de educaţie mediatică pentru 
bibliotecari, autor Daniela Galai, 19 mai 2022 
https://www.youtube.com/watch?v=W7wi-
Ky-HXSc&list=PLWpb3C4GauXaTm7v8bE_
sbBzdp8lxqm_k&index=3 

 � Early 19-th century Bessarabian Charters and 
historical documents, autor M. Kiriakov, 8 sep-
tembrie 2022 https://www.youtube.com/wat-
ch?v=eqXVnndoYR0 

PROIECTE NAŢIONALE

În calitate de coordonator principal, BNRM a iniţiat 
și continuă să desfășoare un șir de proiecte la nivel 
naţional: Programul Naţional LecturaCentral (ediţia 
a 5-a), Repozitoriul Naţional Tematic în Bibliotecono-
mie și Știinţe ale Informării din Republica Moldova, 
Forumul Cercetătorilor, Biblioteca Naţională Digitală 
„Moldavica”, Forumul Managerilor din SNB, Centrul 
Pro-European de servicii şi comunicare, Centrul de 
informare ONU, Centrul tehnic de conservare şi resta-
urare, Programul Naţional „Memoria Moldovei”, Cata-
logul naţional colectiv partajat/Catalogul SIBIMOL, 
Simpozionul „Anul Bibliologic” ș.a.

Proiecte naţionale, cu participarea BNRM în cali-
tate de partener:
Pe parcursul anului 2022, BNRM a participat la pro-
iectul Academia de Vară pentru Bibliotecari, ediţia 
2022, cu genericul „Dezvoltarea durabilă a bibliote-
cii publice: viziune și orientări”. Proiectul a fost iniţiat 
de ABRM și organizat în parteneriat cu BNRM. Sco-
pul proiectului: orientarea spre dezvoltarea compe-
tenţelor profesionale ale participanţilor, crearea vizi-
unii de bibliotecă sustenabilă, incluziunea digitală, 
dezvoltarea gândirii critice și sistemice în sprijinul 
durabilităţii. Ediţia 2022 a fost organizată online. 

Cinci bibliotecari din BNRM, împreună cu nouă co-
legi din alte biblioteci din Moldova, au participat la 
Conferinţa Internaţională „Bibliotecile –  promotoare 
ale rezilienţei sociale locale și democraţiei în vremuri 
de provocări în domeniul securităţii” (Riga, Letonia), 
în cadrul unei vizite de studiu de 5 zile în Republica 
Letonă. În timpul vizitelor la Biblioteca Naţională a 
Letoniei, Biblioteca Centrală Ogre și Biblioteca Cen-
trală din Latgale, precum și comunitatea din Dagda, 
participanţii au aflat mai mult despre implicarea lo-
cuitorilor în activităţile bibliotecii şi modalităţile de 
cooperare ale acestora. Timp de două zile, specialiștii 
au lucrat în Daugavpils, unde au învăţat despre alfa-
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betizarea media și dezvoltarea rezilienţei sociale sub 
îndrumarea Universităţii de Știinţe Aplicate Vidzeme. 
Aceștia au împărtășit exemplele de bune practici și 
au dezvoltat o metodologie comună. Proiectul de 
cooperare pentru dezvoltare al Letoniei și al Repu-
blicii Moldova „Bibliotecarii promotori ai democraţiei 
locale, dezvoltării și rezilienţei” a fost implementat de 
Platforma Letonă de Cooperare pentru Dezvoltare 
(LAPAS) în cooperare cu Asociaţia Bibliotecarilor din 
Republica Moldova, Biblioteca Naţională a Letoniei 
și Universitatea de Știinţe Aplicate Vidzeme. 

În perioada 21-22 octombrie 2022, Centrul de For-
mare Profesională Continuă al BNRM a găzduit acti-
vităţile de formare realizate de experta media Nata-
lia Grîu pentru bibliotecari din bibliotecile publice 
raionale, orășenești, comunale și bibliotecile din 
instituţiile de învăţământ, participanţi ai Proiectului 
Îmbunătăţirea funcţionalităţii serviciului EMI în bibli-
otecile publice din Republica Moldova, implementat 
de ABRM prin intermediul programului Dezvolta-
rea Capacităţilor Organizaţiilor Societăţii Civile, re-
alizat de ERIM în Moldova – IREX Europe și finanţat 
de Uniunea Europeană. 

PROIECTE INSTITUŢIONALE

Din proiectele instituţionale continuate în 2022 pu-
tem menţiona: Muzeul Cărţii, Arhiva de voci: Intervi-
uri cu personalităţi din domeniul culturii, coordonat 
de Biblioteca Naţională și Institutul de Filologie 
Română „Bogdan Petriceicu-Hasdeu”, Galeria scrii-
torilor.

În anul de referinţă, a fost asigurată funcţionalitatea 
proiectului Mă informez. Particip la proiecte (edita-
rea și diseminarea în comunitatea profesională a 9 
numere a eBuletinului);

În scopul facilitării accesului bibliotecarilor la docu-
mentele autorităţilor internaţionale în domeniul bi-
blioteconomiei și știinţelor informării (IFLA, UNESCO, 
EBLIDA) etc., a fost iniţiat proiectul informaţional 
eBuletinul InterBiblio (2 numere).

În 2022 au fost elaborate și prezentate în diferite  
instituţii și organizaţii proiecte care, cu regret, nu au 
primit finanţare:

Denumirea proiectului Solicitant oferte

Instrumente digitale pentru promovarea revistei de specialitate 
„Magazin bibliologic”, 2 000 euro

CENL, Fondul de contracarare a efectelor 
negative legate de pandemia de COVID-19, 
martie 2022

Dezvoltarea strategiei moderne a biblioteciI prin organizarea 
trainingurilor cu experţii din Biblioteca Natională a Lituaniei 
„Martynas Mažvydas”, 5 000 euro

CENL, Erland Kolding Nielsen Grant,  
5 000 euro, martie 2022

Fondarea Centrului cultural al românilor de pretutindeni în cadrul 
Bibliotecii Naţionale a Republicii Moldova, 258 445 RON

Guvernul României, Departamentul pentru 
Românii de Pretutindeni, aprilie 2022 

Îmbunătăţirea patrimoniului cultural documentar al Republicii 
Moldova prin utilizarea licenţelor Creative Commons și a altor 
instrumente, 13 900 euro*

Ambasada Republicii Lituania la Chișinău, 
mai 2022 

Incluziunea socială a persoanelor private de libertate prin 
programe educaţionale, 10 000 euro

Ambasada Republicii Federale Germania, 
Secţia cooperare economică, concurs de 
microproiecte, mai 2022

*Ambasada Lituaniei în Republica Moldova a sprijinit organizarea unui training online (vezi secţiunea colaborări internaţionale).

IMPACT

Prin proiectele elaborate și implementate, BNRM contribuie la eficientizarea serviciilor prestate, va-
lorificarea bunelor practici din experienţa naţională şi internaţională, modernizarea tehnicii și infras-
tructurii, promovarea diversităţii culturale, coeziunii sociale și comunicării la nivel naţional și inter-
naţional, diversificarea suportului documentar al formării profesionale continue (crearea și oferirea 
accesului la 3 filme didactice); cumularea și facilitarea accesului la informaţia utilă privind ofertele 
de proiecte; cunoașterea, învăţarea și alinierea bibliotecilor la prevederile documentelor autorităţilor 
profesionale etc.
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6.2. PARTENERIATE LA NIVEL NAŢIONAL

Parteneriatele constituie o resursă valoroasă pent-
ru BNRM, care contribuie la îndeplinirea misiunii și 
obiectivelor instituţiei.

BNRM stabilește parteneriate cu universităţi, cen-
tre de excelenţă, licee şi alte instituţii educative în 
scopul participării la acţiuni de susţinere a învăţă-
mântului şi a cercetării prin intermediul colecţiilor. 
În anul 2022, au fost încheiate acorduri cu cinci in-
stituţii (în total sunt 56 de acorduri, vezi Anexa 8):
- Liceul Teoretic „Mircea Eliade”, Chișinău;
- Agenţia pentru Știinţă și Memorie Militară;
- Institutul Stiinţifico-Practic de Horticultură și 

Tehnologii Alimentare;
- Școala Profesională Nr. 5, Chișinău;
- Liceul Teoretic cu Profil Sportiv „Gloria”, Chișinău.

Semnarea contractului de colaborare  
cu Liceul Teoretic „Mircea Eliade”, Chișinău

De asemenea, BNRM este membră a asociaţiilor 
profesionale naţionale: ABRM (Asociaţia Bibliote-
carilor din Republica Moldova), Liga Bibliotecarilor 
din Republica Moldova „Alexe Rău”, Societatea Ști-
inţifică de Bibliofilie și Ex-libris „Paul Mihail”. 

În anul de referinţă, BNRM, în colaborare cu Liga 
Bibliotecarilor din Republica Moldova „Alexe 
Rău”, a organizat cea de-a XI-a ediţie a Galei La-
ureaţilor Premiilor Naţionale „GALEX”. Premiile 
„GALEX” sunt oferite persoanelor care au contri-
buit substanţial la dezvoltarea domeniului bibli-
oteconomic și la îmbogăţirea, în special, a colec-
ţiilor BNRM – instituţie care păstrează patrimo-
niul scris al ţării. 

La eveniment, au fost oferite premii pentru cel mai 
bun bibliotecar și cel mai bun manager al Bibliote-
cii Naţionale doamnei Margareta Cebotari, specia-
list principal, și, respectiv, doamnei Vera Osoianu, 
director adjunct. Premiul „GALEX” pentru cea mai 
bună lucrare în biblioteconomie i-a revenit doam-
nei Nelly Ţurcan, pentru lucrarea „Explorarea me-
todelor de cercetare în biblioteconomie și știinţa 
informării”.

BNRM a devenit o prezenţă vie, activă în contextul 
cultural la nivel naţional, colaborând atât cu auto-
rităţi publice centrale, ambasade acreditate în Re-
publica Moldova, cu mass-media, uniuni de creaţie, 
cât și cu instituţii informaţionale, de memorie, cul-
tură și educaţie. 

6.3. COLABORĂRI PROFESIONALE LA NIVEL INTERNAŢIONAL

Instituţia publică BNRM este membru al asociaţiilor 
profesionale internaţionale: IFLA (Federaţia Inter-
naţională a Asociaţiilor și Instituţiilor Bibliotecare), 
CENL (Fundaţia Conferinţa Bibliotecilor Naţionale 
Europene – principalul organism care reuneşte bi-
bliotecile naţionale din Europa), BAE (Asambleea 
Bibliotecară Euroasiatică /БАЕ – Библиотечная 
Ассамблея Евразии). Acest lucru constituie un fac-
tor important pentru iniţierea și derularea partene-
riatelor instituţionale viitoare la nivel internaţional.

În perioada 20-21 iunie 2022, directorul general al 
BNRM, Elena Pintilei, a participat la cea de-a 36-a 
Conferinţă anuală generală a Fundaţiei Conferinţa 
Directorilor Bibliotecilor Naţionale Europene (CENL 
– Conference of European National Librarians). Con-
ferinţa Directorilor Bibliotecilor Naţionale Europene, 
ediţia 2022, a avut loc la Ankara, în incinta Bibliotecii 

Prezidenţiale a Turciei. În cadrul acesteia, s-a evidenţi-
at rolul bibliotecilor naţionale ale Europei ca instituţii 
de memorie, care contribuie la dezvoltarea intelec-
tuală, culturală, socială și economică a continentului.

Accentul major al conferinţei a fost pus pe dezvol-
tarea proiectului Strategiei CENL 2023–2027. De 
asemenea, s-a discutat despre rolul bibliotecilor 
naţionale în societatea care se transformă rapid, 
despre crearea de servicii inovatoare, posibilităţile 
de inovare la instituţiile culturale, biblioteci, arhive 
și muzee, precum și în domeniul colecţiilor digitale 
și al patrimoniului cultural.

BNRM stabilește parteneriate care au ca obiec-
tiv principal schimbul internaţional de publicaţii, 
schimbul de bune practici între specialişti, valorifi-
carea patrimoniului documentar, dezvoltarea pro-
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duselor şi a serviciilor de bibliotecă, perfecţionarea 
profesională a angajaţilor etc. Pe parcursul anului, 
a fost încheiat memorandumul între BNRM și Bibli-
oteca Naţională a Armeniei în vederea dezvoltării 
relaţiilor bilaterale și cooperării pentru dezvoltarea 
sferei informaţionale în educaţie, știinţă și cultu-
ră, consolidării cooperării in domeniul difuzării și 
schimbului de informaţii (Vezi Anexa 8).

Instruiri organizate în parteneriat

În perioada 23-25 noiembrie 2022, s-a desfășurat 
un training internaţional în format online Mana-
gementul și promovarea patrimoniului cultural litu-
anian prin utilizarea licenţelor Creative Commons, 
organizat în colaborare cu Ambasada Republicii 
Lituania în Republica Moldova și Liga Bibliotecari-
lor din Republica Moldova „Alexe Rău”. Cursul a fost 
susţinut de experţii lituanieni Jolita Steponaitienė, 
directorul Departamentului de Resurse Informaţio-
nale al Bibliotecii Naţionale „Martynas Mažvydas”, și 
Dovilė Ivanovienė, șeful Secţiei Procese informaţi-
onale.

Scopul cursului a fost de a împărtăși experienţa bi-
bliotecarilor lituanieni în domeniile profesional și 
cultural. 

Obiecte culturale reprezentând viaţa Lituaniei mo-
derne și istorice au fost prezentate bibliotecarilor 
din Republica Moldova în contextul utilizării licen-
ţelor Creative Commons. 

Participanţii au aflat despre portalul de patrimoniu 
naţional Epaveldas, politica de digitizare a Lituaniei, 
digitizarea și digitalizarea bibliotecilor lituaniene, 
principiile de bază pentru digitizarea patrimoniului 
cultural 3D și alte aspecte. 

La eveniment au participat peste 75 de bibliotecari 
din Republica Moldova (din biblioteci universitare, 
biblioteci publice raionale, biblioteci naţionale, bi-
blioteci de specialitate, biblioteci ale colegiilor).

Evenimentul a contribuit la dezvoltarea cunoștin-
ţelor despre viaţa culturală lituaniană în Moldo-
va, precum și la crearea serviciilor informaţionale 
pentru societatea modernă, folosind experienţa 
lituaniană și oferind acces la documente digitale și 
digitalizate care reprezintă moștenirea culturală a 
ambelor ţări. 

În anul de referinţă, a fost efectuată vizita de stu-
diu la Biblioteca Naţională a Norvegiei din Oslo, în 
cadrul proiectului „Biblioteca naţională – memoria 
naţiunii și centru multimedia pentru cunoaștere 
și cultură” Norvegia, sprijinit financiar de CENL. 
Vizita a avut ca scop studierea modelului biblio-
teconomic norvegian, a misiunii Bibliotecii Naţi-
onale a Norvegiei și a bibliotecii publice (în baza 
Bibliotecii Centrale Orășenești Oslo), identificarea 
experienţelor care pot fi preluate de bibliotecarii 
moldoveni.
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Tabelul 23. Acorduri generale de cooperare  
în derulare în 2022

Ţară Acorduri Ţară Acorduri

Armenia 1 Polonia 1

Azerbaidjan 1 România 3

Belarus 1 Rusia 2

Kazahstan 1 Quatar 1

Letonia 1 Turcia 1

Lituania 1 Ucraina 2

Pe parcursul anului, a fost monitorizat și oferit su-
portul logistic pentru implementarea prevederilor 
acordurilor internaţionale în vigoare cu următoare-
le ţări: România, Kazahstan, Ucraina, Letonia, Litu-
ania.

Relaţiile culturale și diplomatice  
cu ambasadele acreditate  
în Republica Moldova

Biblioteca Naţională, în parteneriat cu Ambasada 
Republicii Austria în Republica Moldova, a organi-
zat expoziţia de documente 30 de ani de relaţii diplo-
matice între Republica Moldova și Republica Austria, 
care a cuprins peste 200 de documente din colecţia 
BNRM. „Evenimentul denotă interesul și angaja-
mentul Republicii Moldova în vederea consolidării 
și dezvoltării relaţiilor de prietenie și colaborare, in-
clusiv culturale, moldo-austriece”, a menţionat șeful 
Direcţiei Arte și Industrii Creative, Boris Cremene, 
prezent la eveniment. 

Expoziţia de bannere cu genericul 30 de ani de exis-
tenţă a relaţiilor diplomatice dintre Republica Austria 
și Republica Moldova a oferit publicului ocazia de a 
se reîntoarce în timpul când au fost stabilite relaţii-
le diplomatice între cele două ţări, dar și parcursul 
parteneriatului și cooperarea pentru dezvoltare în 
diferite domenii: economie, sănătate, cultură, edu-
caţie etc.

Din suita de evenimente consacrate acestei aniver-
sări, face parte și expoziţia de fotografii Maria Ce-
botari și Valentina Naforniţă pe scena Operei vieneze, 
care cuprinde 14 fotografii istorice care prezintă ac-
tivitatea cântăreţei de operă Maria Cebotari pe sce-
nele Operelor din Viena și Salzburg și opt fotografii 
ale sopranei Valentina Naforniţă, care evoluează pe 
scenele europene, inclusiv austriece. Materialele 
documentare sunt preluate din arhiva digitală a Bi-
bliotecii Naţionale a Austriei (ÖNB Digital) și de la 
Agenţia de Presă Austriacă (APA) și sunt oferite Bi-
bliotecii Naţionale graţie eforturilor ambasadorului 
extraordinar și plenipotenţiar al Austriei în Republi-
ca Moldova, Stella Avallone, care a vizitat Biblioteca 
Naţională, fiind însoţită de domnul Friedrich Stift, 
director general al Agenţiei Austriece de Dezvolta-
re (ADA) din cadrul Ministerului Afacerilor Externe 
al Austriei, fost ambasador al ţării sale în China, Iran 
și Arabia Saudită. În cadrul vizitei, au fost discutate 
posibilităţile de colaborare pentru anul viitor.

La 28 noiembrie 2022, Excelenţa Sa Stella Avallone, 
de asemenea, a efectuat o vizită la BNRM în vederea 
transmiterii unei importante donaţii de carte, ce re-
prezintă istoria şi cultura austriacă – 46 de titluri de 
valoare în mai multe exemplare.

Biblioteca Naţională, Ambasada Ucrainei în Repu-
blica Moldova, în colaborare cu Ministerul Afaceri-
lor Externe și Integrării Europene, Ministerul Cultu-
rii, au organizat deschiderea expoziţiei cu genericul 
„Republica Moldova – Ucraina: 30 de ani de relaţii 
diplomatice”. 
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La 6 septembrie 2022, la Biblioteca Naţională a Re-
publicii Moldova s-a aflat în vizită Iryna Biriukova, 
director general al Bibliotecii Știinţifice Naţionale 
din Odesa, Ucraina, împreună cu Tatiana Chiorna, 
director al Bibliotecii Știinţifice a Academiei Kiev-
Mohyla, Kiev, Ucraina. În cadrul vizitei, colegele din 
Ucraina au accentuat importanţa colaborării insti-
tuţionale și dezvoltării proiectelor culturale comu-
ne. 

Ambasadorul Românei la Chișinău, Excelenţa Sa Da-
niel Ioniţă, a participat la evenimentele organizate 
de Ziua Naţională a Culturii: lansarea Calendarului 
Naţional 2022; inaugurarea expoziţiei Ion Luca Cara-
giale – „...un om cât o lume” la 170 de ani de la naște-
re; expoziţiei Mai viu decât prea mulţi din cei mai vii..., 
axată pe reflectarea subiectului eminescian, prezent 
în aşa surse cum sunt mărcile poștale, plicurile fila-
telice, medaliile, insignele și cărţile poștale.

În data de 23 februarie 2022, Excelenţa Sa Yoshihiro 
Katayama, ambasador extraordinar și plenipotenţi-
ar al Japoniei în Republica Moldova, a participat la 
inaugurarea Centrului Naţional de Digitizare (pro-
iect cultural susţinut de Agenţia Japoneză pentru 
Cooperare Internaţională). Centrul Naţional de 
Digitizare este creat în baza secţiei Colecţii digita-
le, iar dotarea tehnică a CND a fost posibilă graţie 
Proiectului de îmbunătăţire a echipamentului de 
digitalizare al BNRM, susţinut de Guvernul Japoniei 
prin Agenţia Japoneză de Cooperare Internaţională 
(JICA).

În contextul aniversării a 30 de ani de la stabilirea 
relaţiilor diplomatice între Republica Moldova și 
Republica Kazahstan (16 septembrie 2022), Amba-
sada Republicii Kazahstan în Republica Moldova a 
donat un lot important de carte, care conţine peste 
30 de titluri. Această primă donaţie include albume 
de artă, enciclopedii, precum și literatură clasică și 
contemporană şi este un început pentru inaugura-
rea Centrului cultural ABAI la Biblioteca Naţională.

Excelenţa Sa Almat Aidarbekov, ambasadorul ex-
traordinar și plenipotenţiar al Republicii Kazahstan 
în Republica Moldova, care a vizitat la 20 septem-
brie 2022 Biblioteca Naţională, a subliniat că aceas-
tă donaţie va permite utilizatorilor bibliotecii să-și 
aprofundeze cunoștinţele în domeniul istoriei, civi-
lizaţiei, tradiţiilor populare, arhitecturii, artei și cul-
turii Republicii Kazahstan. Aceste documente vor fi 
destinate atât publicului larg, cât și cercetătorilor și 
celor interesaţi și va contribui la o colaborare mai 
fructuoasă, la aprofundarea legăturilor între po-
poarele noastre.

Biblioteca Naţională 
a fost vizitată şi de 
Excelenţa Sa Javier 
Benagas D., ambasa-
dorul Republicii Pa-
nama la Varșovia (16 
februarie) cu com-
petenţă și pentru 
Republica Moldova. 
Excelenţa Sa a donat 
bibliotecii o ediţie de 
lux, albumul de fo-
tografii „Panama” și 
a menţionat că insti-
tuţia va beneficia de 
un buletin în format 
electronic, care conţine date despre viaţa politică, 
economică și socială a ţării sale. În contextul cola-
borării cu Biblioteca Naţională a Republicii Moldo-
va, Excelenţa Sa a primit în dar Calendarul Naţional 
2022.

50

Ra
po

rt
 a

na
li

ti
c 

AN
UA

L d
e a

ct
iv

ita
te

 2
02

2
6 PROIECTE. PARTENERIATE. COLABORĂRI



La 23 septembrie 2022, Excelenţa Sa Uldis Mikuts, 
ambasadorul Letoniei în Republica Moldova, a în-
treprins o vizită de documentare la Biblioteca Naţi-
onală a Republicii Moldova. În cadrul discuţiei pur-
tate cu domnul ambasador, a fost menţionată coo-
perarea bibliotecilor naţionale din ambele state, în 
baza acordului de cooperare, precum și proiectele 
în desfășurare. Cel mai recent proiect implementat 
de Biblioteca Naţională a Letoniei, organizaţia ne-
guvernamentală letonă „LAPAS”, Asociaţia Bibliote-
carilor din Republica Moldova, cu sprijinul financiar 
al Ministerului Afacerilor Externe al Republicii Leto-
nia, este în domeniul consolidării capacităţilor bi-
bliotecarilor în calitate de promotori ai democraţiei 
locale și dezvoltării rezilienţei societăţii.

La 5 decembrie 2022, ambasadorul Republicii Litu-
ania în Republica Moldova, Tadas Valionis, şi minis-
trul consilier Eglè Bloznelienè au vizitat Biblioteca 
Naţională a Republicii Moldova. Oaspeţii au trans-
mis bibliotecii o mică donaţie de carte (20 de titluri) 
pentru a completa colecţia de carte a Bibliotecii 
Naţionale. BNRM va continua şi în 2023 colabora-
rea în domeniul cultural cu Ambasada Lituaniei în 

Republica Moldova și cu Biblioteca Naţională a Li-
tuaniei „Martynas Mažvydas”, fiind deschisă pentru 
armonizarea proceselor de integrare europeană a 
Republicii Moldova. Domnul ambasador și minis-
trul consiler au discutat cu directorul general al 
Bibliotecii Naţionale despre proiectele de succes 
realizate pe parcursul ultimilor 5 ani și au încurajat 
dezvoltarea parteneriatului cu Biblioteca Naţională 
a Lituaniei „Martynas Mažvydas”. De asemenea, au 
efectuat un mic tur al Bibliotecii Naţionale, făcând 
cunoștinţă cu expoziţiile din blocul central al biblio-
tecii (expoziţia „Marina moldovenească descoperită 
în miniatură”, cu modele de nave marine realizate 
de marinarul și istoricul Ion Friptu, expoziţia de pic-
tură „Peisaje urbane din Chișinăul de ieri și de azi” 
de artistul plastic Valentina Brâncoveanu, expoziţii-
le curente cu tematici europene). 

În anul 2022, Biroul Relaţii cu Diaspora, în partene-
riat cu Institutul Diplomatic din cadrul Ministerului 
Afacerilor Externe și Integrării Europene, Ministerul 
Culturii și Biblioteca Naţională, a dat start proiectu-
lui Diplomaţia culturală. În acest context, BNRM a 
organizat o sesiune de instruire („Activităţi sociocul-
turale. Resurse și instrumente. Promovare”) pentru 
reprezentanţii ambasadelor Republicii Moldova de 
peste hotare, cu scopul de a-i informa despre mo-
dalităţile de promovare în diasporă a patrimoniului 
cultural naţional.

IMPACT

Parteneriatele de colaborare ne oferă posibili-
tatea de a ne dezvolta, transforma și a imple-
menta idei inovatoare, de a participa la activi-
tăţi, proiecte, de a promova pe arena interna-
ţională istoriile de succes.
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6.4. VOLUNTARIAT

Biblioteca Naţională oferă oportunităţi de volunta-
riat tinerilor și studenţilor sau altor persoane inte-
resate să acumuleze cunoștinţe și să se implice în 
activităţile desfășurate în cadrul instituţiei. 

În anul de referinţă, s-a pus accentul pe implicarea 
voluntarilor în campaniile de promovare a lecturii, 
participarea la diferite cluburi, saloane, ateliere de 
creaţie, lecţii publice, organizarea expoziţiilor, for-
marea profesională, elaborarea materialelor pro-
moţionale, crearea proiecţiilor de filme, reamplasa-
rea colecţiilor. 

Biblioteca Naţională a avut în anul 2022 un parte-
neriat frumos cu Liceul Teoretic „Mircea Eliade”, în 
special în vederea desfășurării voluntariatului în 
cadrul bibliotecii. La fel, s-au implicat în activităţile 

de voluntariat și membrii RVC (Republican Volun-
teer Center). Pentru evidenţa şi păstrarea datelor cu 
referire la activitatea voluntarului, BNRM utilizează 
şi păstrează datele despre orele de participare a 
voluntarului în registrul de evidenţă. Pe parcursul 
anului școlar, elevii claselor a XI-a au petrecut 70 de 
ore/ per elev la bibliotecă, având diverse implicări:

 y aranjare și reorganizare a colecţiilor BNRM;
 y culegere pe calculator a textelor despre persona-

lităţile documentate pentru Calendarul Naţional;
 y participare în cadrul evenimentelor educative 

organizate la BNRM. 

Aptitudinile tinerilor au fost recunoscute prin cer-
tificate de voluntar, fiindu-le înmânate 20 de cer-
tificate pentru activitate de voluntariat în cadrul 
bibliotecii. 
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7.1.  IMPLEMENTAREA PREVEDERILOR CADRULUI LEGISLATIV  
ȘI DE REGLEMENTARE. ACTIVITĂŢI DE TRANSFER TEHNOLOGIC

În conformitate cu Legea cu privire la biblioteci, BNRM are statut de centru biblioteconomic naţional, care exerci-
tă funcţia de coordonare şi corelare în domeniul cercetării şi dezvoltării bibliologiei, biblioteconomiei şi ştiinţelor 
informării; colectează, sintetizează şi valorifică datele statistice prezentate de centrele biblioteconomice.

În scopul implementării cadrului legislativ, strategic 
și de reglementare în biblioteci, au fost realizate ur-
mătoarele activităţi:

 � elaborarea modificărilor la Legea cu privire la bi-
blioteci nr. 160 din 7 iulie 2017 (grup de lucru al 
BNRM, al Ministerului Culturii al Republicii Mol-
dova);

 � promovarea și organizarea sesiunilor/consulta-
ţiilor pe marginea Regulamentului privind acti-
vitatea metodologică în cadrul sistemului naţi-
onal de biblioteci, aprobat prin Ordinul nr. 132 
din 14 iulie 2022 al Ministerului Culturii al Repu-
blicii Moldova (1 sesiune; identificarea necesită-
ţilor de modificare urmare a fuzionării centrelor 
biblioteconomice departamentale);

 � diseminarea informaţiei, consultaţii asupra Re-
gulamentului privind gestionarea colecţiilor de 
bibliotecă, aprobat prin Ordinul nr. 196 din 3 oc-
tombrie 2022 al ministrului culturii; 

 � participarea la elaborarea Regulamentului de or-
ganizare și funcţionare a Consiliului Biblioteco-
nomic Naţional, aprobat prin Ordinul nr. 245 din 
14 noiembrie 2022 al Ministerului Culturii;

 � participarea la elaborarea modificărilor pentru 
ţinerea statisticii oficiale în domeniul activităţii 
bibliotecii (Cercetarea statistică anuală nr. 6-c 
„Activitatea bibliotecilor”, aprobată prin Ordinul 
nr. 51 din 24 noiembrie 2022 al Biroului Naţional 
de Statistică);

 � sprijinirea organizaţională și logistică a evaluării 
bibliotecilor publice din învăţământ (8 consul-
taţii online, organizate în colaborare cu Bibliote-
ca Știinţifică a Universităţii Pedagogice de Stat  

„Ion Creangă”, pentru bibliotecile școlare, din 
gimnazii, licee din zona centru-sud; 4 consultaţii 
online, organizate în colaborare cu Biblioteca Ști-
inţifică a Universităţii de Stat „Alecu Russo”, Bălţi, 
pentru aceeași categorie de biblioteci; diseminare 
de e-portofolii ale activităţilor; 1 atelier profesional 
pentru bibliotecile din centre de excelenţă, colegii, 
școli profesionale, în colaborare cu Biblioteca Teh-
nico-Știinţifică a Universităţii Tehnice a Moldovei);

 � elaborarea Registrului de evidenţă a activităţii 
bibliotecii;

 � participarea la elaborarea documentului de re-
glementare Norme minime de personal pentru 
biblioteci;

 � elaborarea documentului informativ în contextul 
crizei refugiaţilor „Bibliotecile în ajutorul refugia-
ţilor și solicitanţilor de azil: linii directoare”;

 � elaborarea proiectului de concept privind crea-
rea platformei online integrate a sistemului naţi-
onal de biblioteci din Republica Moldova. 

 9  cunoașterea, învăţarea și orientarea spre îm-
bunătăţirea prevederilor cadrului de regle-
mentare;

 9 eficientizarea prezenţei bibliotecilor în statis-
tica oficială (compartiment al Anuarului statis-
tic al Republicii Moldova, cercetarea statistică 
anuală nr. 6-c);

 9 dezvoltarea capacităţilor bibliotecarilor de a 
se adapta la noile prevederi ale cadrului naţi-
onal;

 9 organizarea raţională și eficientă a evaluării bi-
bliotecilor din învăţământ; crearea instrumen-
telor. 

7.2.  IDENTIFICAREA ȘI PROMOVAREA MODALITĂŢILOR DE INTEGRARE  
A BIBLIOTECILOR ÎN REALIZAREA ODD-urilor 2030

 � Analiza serviciilor inovative de bibliotecă în baza 
rapoartelor analitice privind activitatea bibliote-
cilor publice teritoriale pentru anul 2021 bazate 

pe ODD 2030 și diseminarea informaţiilor în gru-
pul public de pe Facebook;

CERCETARE ȘI DEZVOLTARE ÎN  
BIBLIOTE CONOMIE ȘI ȘTIINŢA INFORMĂRII7
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 � Analiza prezentărilor la subiect în cadrul Confe-
rinţelor Zonale, evenimentului profesional Anul 
Bibliologic, reflectarea acestora drept istorii de 
succes în revista „Magazin bibliologic”;

 � Administrarea grupului public pe Facebook „Im-
plicarea bibliotecilor în implementarea Agendei 
ONU 2030;

 � Integrarea în sistemul de raportare online 6C a 
compartimentului „Implicarea biblitoecilor în re-
alizarea ODD-urilor”;

 � Elaborarea recomandărilor metodologice, pre-
zentărilor privind reflectarea în raportul analitic 
anual instituţional a serviciilor dedicate ODD, a 
istoriilor de succes.

7.3.  FORMAREA PROFESIONALĂ CONTINUĂ. DEZVOLTAREA CAPACITĂŢILOR 
PERSONALULUI DE SPECIALITATE DIN BIBLIOTECI

Centrul (Secţia) de Formare Profesională Continuă 
în Biblioteconomie și Știinţe ale Informării din ca-
drul Bibliotecii Naţionale a Republicii Moldova 
(CFPC BNRM) are misiunea de a asigura activitatea 
educaţională continuă pentru personalul de speci-
alitate din biblioteci, în context nonformal și infor-
mal, a coordona și a sprijini metodologic activităţile 
de formare continuă la nivelul structurilor similare 
din ţară în conformitate cu cerinţele legislative și de 
reglementare în vigoare.

Pe parcursul anului 2022, CFPC BNRM a continuat 
să-și realizeze activităţile de bază: 

 � studii privind nevoile de formare profesională 
continuă la nivel naţional (elaborarea a 2 ches-
tionare online, diseminarea acestora și monitori-
zarea completării, analiza și sinteza rezultatelor, 
reflectarea acestora în ofertele educaţionale);

 � elaborarea, diseminarea ofertei educaţionale 
a CFPC BNRM (corelate cu rezultatele studiilor 
privind necesităţile de formare ale angajaţilor 
bibliotecilor) centrelor biblioteconomice și res-
ponsabililor din cadrul APL, promovarea ofertei 
pe pagina web a BNRM și pe reţele sociale;

 � elaborarea și diseminarea ofertei educaţionale 
integrate a centrelor biblioteconomice naţiona-
le;

 � asigurarea funcţionării CFPC (relaţii cu potenţia-
lii formabili, asigurarea conexiunilor online, ela-
borări de agende etc.;

 � activităţi de formator (elaborare agendei și con-
ţinuturilor, crearea e-portofoliului educaţional;

 � activităţi organizaţionale și de evidenţă a func-
ţionării CFPC (crearea datelor de contact online, 
certificatelor, listelor de formabili, registrelor de 
evidenţă a activităţilor şi certificatelor, portofoli-
ilor educaţionale etc.)

 � crearea și ţinerea la zi a bazei de date a formabi-
lilor CFPC (în Excel), valorificarea datelor statis-
tice;

 � actualizarea, contabilizarea datelor statistice a 
paginii Facebook a CFPC, colectarea dovezilor 
impactului funcţionării;

 � conceptualizarea şi organizarea Galei Formato-
rilor.

CFPC BNRM, în parteneriat cu Agenţia de Guverna-
re Electronică, a organizat un webinar cu privire la 
serviciile electronice de actualitate pentru dezvol-
tarea competenţelor digitale și promovarea produ-
selor de guvernanţă digitală în rândul personalului 
angajat în biblioteci. La eveniment au participat 
circa 70 de persoane, e-ambasadori, reprezentanţi 
ai bibliotecilor naţionale, publice, teritoriale, orășe-
nești, raionale, universitare și specializate din diferi-
te localităţi ale Moldovei.

Participanţii au menţionat că unul dintre servici-
ile prestate de biblioteci se referă la serviciile de 
e-guvernare, prin care sunt promovate cunoștin-
ţele și abilităţile de accesare și operare pe platfor-
mele guvernamentale, iar cunoștinţele acumulate 
de e-ambasadori în cadrul cursului vor fi aplicate 
la asistarea vizitatorilor bibliotecii în vederea uti-
lizării tehnologiei în accesarea serviciilor electro-
nice. 

„ Biblioteca este un serviciu public și 
are datoria să-și diversifice serviciile 
oferite beneficiarilor bibliotecii, iar 
acest proces este bazat pe utilizarea 

tehnologiilor informaţionale.
 (Ludmila Corghenci,  

șefa CFPC BNRM)

”
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 Tabelul 24. Indicatori statistici ai funcţionării CFPC (2021-2022)

Indicatori statistici Pentru 
anul 2021

Pentru 
anul 2022 Dinamica 

Studii privind nevoile de formare profesională 
continuă la nivel naţional și instituţional

2 2 0

Oferte educaţionale 8 8 0

Activităţi de formare furnizate:
 � în spaţiul CFPC (în clasă)
 � la distanţă
 � în teritoriu (în colaborare cu bibliotecile teritoriale)

6
46
3

55

15
36
0

51

+9
-12
-3
-4

Număr ore academice 303 217 -86

Număr formabili: 
 � din cadrul BNRM
 � din cadrul SNB

228
3 366
3 594

255
2 642
2 897

+27
-699
-672

Număr formatori:
 � formatori BNRM
 � formatori invitaţi

15
14
29

21
5

26

+6
-9
-3

Număr e-portofolii create și diseminate 54 51 -3

În baza datelor prezentate mai sus, concluzionăm 
că descreșterea indicatorilor de bază ai CFPC (-4 ac-
tivităţi de formare, -672 număr total formabili, -86 
număr ore academice) a fost influenţată de urmă-
torii factori: funcţionarea în cadrul CFPC doar a unei 
persoane cu norma întreagă; accesul/admiterea 

la activităţile educaţionale conform grupului-ţin-
tă stabilit; schimbarea modalităţii de înregistrare 
pentru formabili și altele. Descreșterea indicatorilor 
statistici constituie un motiv de analiză sub toate 
aspectele activităţii CFPC.

Tabelul 25. Prezenţa formabililor CFPC BNRM în funcţie de tipul bibliotecilor

Tip biblioteci Anul 2022 Anul 2021 Dinamica
Biblioteci naţionale 329 (11%) 310 (9%) + 19

Biblioteci publice teritoriale 1 579 (55%) 1 937 (54%) - 383
Biblioteci din învăţământ, inclusiv:

 9 din universităţi
 9 din colegii, centre de excelenţă
 9 din școli profesionale
 9 din școli, licee, gimnazii

total 730 (25%)
397 (14%)

30 (1%)
20 (0,7%)
283 (9%)

total 893 (25%)
428 (12%)

80 (2%)
385 (11%)

- 163
- 31
- 50

- 102

Biblioteci specializate 55 (2%) 135 (4%) - 80
Alte instituţii (reprezentanţi ai administraţiei publice locale etc.) 204 (7%) 294 (8%) - 90

Total 2 897 3 569 -672

Analiza indicatorilor statistici relevă:
 � creșterea numărului formabililor din bibliotecile 

naţionale (+19), precum și atragerea la activită-
ţile educaţionale a personalului din bibliotecile 
școlilor profesionale;

 � per formabil în cadrul CFPC au fost oferite 0,1 
ore academice, indicatorul de performanţă ră-
mânând la nivelul anului 2021;

 � în medie, la fiecare activitate educaţională din 
cadrul CFPC au participat 57 de formabili (în 
anul 2021 – 25);

 � formabilii din cadrul BNRM constituie 9% din nu-
mărul total de formabili (în anul 2021 – 6 %, iar 
numărul de participanţi din rândurile personalu-
lui de specialitate al BNRM la cel puţin o activitate 
educaţională în anul 2022 este de 77 de persoane;
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 � creşterea numărului campaniilor, săptămâni-
lor tematice organizate la nivel naţional (+4) şi, 
respectiv, a numărului participanţilor (+187) în 
comparaţie cu anul 2021. Menţionăm și atrage-
rea unui număr mai mare de formabili din cadrul 
BNRM (+27);

 � diversificarea produselor educaţionale; de 
exemplu, elaborarea filmelor didactice în cadrul 
proiectului internaţional „Extinderea activităţilor 
educaţionale în context nonformal în baza noi-
lor tehnologii informaţionale”;

 � stimularea și sprijinirea educaţiei informale a 
personalului din biblioteci prin elaborarea de 
către formatori și diseminarea prin intermediul 
e-portofoliilor educaţionale a recomandărilor 
de lecturi profesionale (de exemplu, trainingul 
„Managementul timpului și productivitatea 
muncii”);

 � aprecierea cu calificativul „foarte bine” de către 
formabili a activităţilor educaţionale, impor-
tanţei competenţelor acumulate, prestanţei 
formatorului, aplicabilităţii conţinutului porto-
foliului educaţional, a aspectelor organizaţio-
nale etc. 

„ Vă mulţumesc mult pentru materiale-
le transmise. Cu adevărat este o temă 
interesantă și utilă, eu personal mai 
am multe de învăţat la capitolul dat. 

Informaţia primită îmi va fi utilă pen-
tru a-mi organiza și planifica nu doar 
activitatea profesională, dar și cea per-
sonală. Vă doresc multă sănătate, suc-
ces și realizări frumoase în continuare.

 (Lilia Popov, şef de serviciu, Biblioteca  
Tehnico-Ştiinţifică a UTM, training profesio-

nal „Managementul timpului și productivita-
tea muncii”, 09.12.2022)

”

Activităţile CFPC BNRM au fost promovate pe si-
te-ul instituţiei, la rubrica Profesional; pe reţelele de 
socializare (pagina de Facebook a CFPC, a ABRM); 
panouri informative; în diverse materiale promoţi-
onale (postere, infografice, filme video); publicaţii, 
comunicări etc.

Analizând indicatorii paginii de Facebook a CFPC 
pentru anul de referinţă, observăm creșterea sub-
stanţială a acestora în comparaţie cu anul 2021:

Tabelul 26. Pagina de Facebook a CFPC 

Perioada Vizualizări Impact Interacţiuni Urmăritori

2021 2 734 50 253 10 679

2022 6 011 68 279 22 339 1 478

Diferenţa + 3 277 +18 026 + 11 660

7.4.  ASIGURAREA ASISTENŢEI METODOLOGICE, INFORMAŢIONALE, 
DOCUMENTARE

 � asigurarea necesităţilor de asistenţă metodologi-
că (consultaţii metodologice: prin telefon, e-mail, 
reţele sociale; total: peste 70 de consultaţii);

 � organizarea sesiunii online „Bibliotecile în ajutor 
refugiaţilor” cu participarea managerilor centre-
lor biblioteconomice, reprezentanţilor APL;

 � participarea în cadrul sesiunilor de întrebări și 
răspunsuri privind evaluarea bibliotecilor școla-
re (12 sesiuni);

 � consultaţie metodologică (text trimis prin 
e-mail): elaborarea informaţiei sintetizate la 
tema: Documente de reglementare a normelor 
de personal pentru BPT, indicatori de referinţă a 
numărului de utilizatori, împrumuturi, intrări la 
bibliotecă (BPR Călărași);

 � actualizarea bazei de date  „Managerii bibliotecilor 
raionale, municipale, orăşeneşti”, „Managerii bibli-
otecilor-centre biblioteconomice departamenta-
le”, actualizarea listelor bibliotecilor din SNB;

 � facilitarea comunicării în teritoriu cu privire la 
admiterea la specialitatea biblioteconomie (li-
cenţă, fără frecvenţă) pentru anul 2022;

 � augmentarea componentei metodologice a 
e-portofoliilor educaţionale (integrarea mostre-
lor de tipizate, de instrucţiuni);

 � elaborarea ghidului în sprijinul Programului Na-
ţional LecturaCentral, ediţia a 5-a, 2022;

 � evaluarea dosarelor prezentate de bibliotecile 
publice din învăţământ și teritoriale, în scopul 
evaluării (circa 600 de dosare din școli, gimna-
zii, licee și circa 60 de dosare ale bibliotecilor din 
universităţi, centre de excelenţă și colegii, școli 
profesionale); 

 � asistenţa bibliotecilor din cadrul SNB privind 
obţinerea/confirmarea categoriei de calificare 
(consultaţii prin telefon și e-mail, organizarea 
sesiunii de informare etc.);
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 � elaborarea recomandărilor privind îmbunătăţi-
rea regulamentelor de organizare și funcţionare 
a centrelor biblioteconomice la compartimentul 
Activitate metodologică (impact: articol integrat 
în ghidul metodologic, ediţia 2022); 

 � elaborarea orarului, organizarea și implicarea ca 
experţi în sesiunile consultative privind evalu-
area bibliotecilor școlare (în colaborare cu cen-
trele biblioteconomice: Biblioteca Știinţifică a 
Universităţii de Stat „Alecu Russo” și Biblioteca 

Știinţifică a Universităţii Pedagogice de Stat „Ion 
Creangă”);

 � analiza rapoartelor textuale ale centrelor biblio-
teconomice teritoriale din punctul de vedere al 
prezenţei indicatorilor statistici, de performanţă 
și a datelor de impact;

 � activitate metodologică cu centrele bibliote-
conomice teritoriale „Actualizarea indicatorilor 
statistici din sistemul ORT” (colectare de propu-
neri). 

7.5. COLECTAREA, SINTETIZAREA ȘI VALORIFICAREA DATELOR STATISTICE

Centrul de statistică al Bibliotecii Naţionale are mi-
siunea de a recepţiona, sintetiza şi analiza statistica 
de bibliotecă, a caselor de cultură și a formaţiilor ar-
tistice, a şcolilor de muzică, şcolilor de arte și a șco-
lilor de arte plastice din Republica Moldova şi de a 
realiza studii statistice pentru a demonstra valoarea 
și impactul bibliotecilor din SNB.

În anul 2022, au fost realizate activităţi de colectare, 
sintetizare şi valorificare a datelor statistice. Con-
form orarului aprobat de Ministerul Culturii al Re-
publicii Moldova (17 ianuarie – 5 februarie 2022), au 
fost recepţionate, analizate și corectate rapoartele 
statistice anuale privind activitatea bibliotecilor 
publice teritoriale, activitatea caselor de cultură și 
a formaţiilor artistice, activitatea şcolilor de muzică, 
şcolilor de arte şi a școlilor de arte plastice pentru 
copii. Acestea au fost incluse în:
- Cercetarea statistică 6c și Raportul statistic cen-

tralizator privind activitatea bibliotecilor publice 
teritoriale (32 raioane+ 2 municipii+ UTAG);

- Cercetarea statistică 7c și Raportul statistic centra-
lizator privind activitatea caselor de cultură și a 
formaţiilor artistice (pentru 32 raioane + 2 muni-
cipii+UTAG);

- Cercetarea statistică 1c și Raportul statistic cen-
tralizator privind activitatea şcolilor de muzică, 
şcolilor de arte şi arte plastice pentru copii (32 
raioane +2 municipii+UTAG).

De asemenea, au fost recepţionate, analizate și co-
rectate rapoartele statistice anuale privind activita-
tea SNB (12 centre biblioteconomice departamen-
tale), s-au prelucrat indicatorii statistici, care au fost 
incluşi în Tabelul centralizator privind activitatea SNB 
în anul 2021.

În termenele stabilite, au fost prezentate Ministeru-
lui Culturii al Republicii Moldova şi Biroului Naţional 
de Statistică datele statistice privind activitatea bi-
bliotecilor, caselor de cultură, formaţiilor artistice, a 
şcolilor de muzică, școlilor de arte şi școlilor de arte 
plastice. Promovarea activităţii SNB s-a realizat prin 
2 infografice. 

În scopul unei raportări corecte, pentru personalul 
din bibliotecile publice teritoriale și din învăţământ 
au fost organizate 4 ateliere profesionale cu titlul 
„Iniţiative-cheie ale anului profesional 2023. Rapor-
tarea activităţii bibliotecii pentru anul 2022” cu de-
plasări în teritoriu. Din raionul Ialoveni au participat 
37 de persoane, din Călărași – 45, din Florești – 60, 
din Chișinău – 67.

Promovarea și asigurarea vizibilităţii  
activităţii Centrului de statistică

 � Actualizarea informaţiei la Compartimentul Pro-
fesional – Statistica – Statistica de bibliotecă de pe 
site-ul Bibliotecii Naţionale. Comunitatea profe-
sională are acces la statistica privind activitatea 
bibliotecilor publice teritoriale și activitatea sis-
temului naţional de biblioteci în anul 2022 (6 
documente);

 � Promovarea activităţii Centrului de statistică pe 
pagina de Facebook (20 de postări, 336 de ur-
măritori, impactul postărilor – 4 342); 

 � Completarea și integrarea datelor statistice pe 
site-ul Harta bibliotecilor lumii pentru anul 2021 
(15 p.);

 � Promovarea activităţii Centrului de statistică pe 
pagina de Facebook a Centrului de statistică 
(32  de postări).
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Biblioteca Naţională se centrează pe analize și sin-
teze, promovări, evaluări ale impactului serviciilor 
și produselor oferite comunităţii. De asemenea, se 
implică direct în sfera de cercetare, dar și indirect 
prin oferirea de servicii și produse care fundamen-
tează cercetarea.

Deţinând statutul de centru biblioteconomic naţio-
nal, BNRM ,,exercită funcţia de coordonare și core-
lare în domeniul cercetării și dezvoltării bibliologiei, 
biblioteconomiei și știinţelor informării; colectează, 
sintetizează și valorifică datele statistice prezentate 
de centrele biblioteconomice”.

8.1. STUDII ȘI CERCETĂRI

   CERCETAREA STATISTICĂ

Cercetarea statistică a presupus: 
 y analiza comparată a indicatorilor statisticii ofi-

ciale privind activitatea bibliotecilor, activitatea 
caselor de cultură și a formaţiilor artistice, ac-
tivitatea şcolilor de muzică, şcolilor de arte şi a 
școlilor de arte plastice pentru copii în anul 2021 
(elaborare de comunicări, articole, elaborare de 
infografice etc.);

 y analiza indicatorilor statistici privind completa-
rea chestionarului Harta bibliotecilor lumii insti-
tuită de IFLA. Chestionarul include principalii in-
dicatori statistici privind activitatea bibliotecilor 
în anul 2021. Mod de acces: https://librarymap.
ifla.org/; 

 y analiza și sinteza datelor statistice privind des-
fășurarea Programului Naţional LecturaCentral 
prin generarea datelor statisticie din Sistemul de 
raportare ORT, elaborarea diagramelor.

 y Studiul statistic Sistemul 
naţional de biblioteci din Re-
publica Moldova: indicatori 
statistici și de performanţă 
(relaţionali) 2020-2021. Stu-
diul reprezintă o sinteză co-
mentată a datelor statistice, 
o analiză a situaţiei statisti-
ce a SNB. În anul de referin-
ţă a fost elaborat conceptul 
sintezei statistice, au fost 
efectuate selectarea și ana-
liza indicatorilor statistici, 
calcularea indicatorilor re-
laţionali pentru anii 2020-
2021. 

 y Studiul analitico-statistic 
„Biblioteca Naţională a Re-
publicii Moldova în 2021”

Secţia Relaţii internaţionale și suport managerial, 
prin utilizarea metodelor de cercetare cantitative 
și calitative, a valorificat indicatorii statistici și de 
performanţă la nivelul BNRM în anul 2021. În baza 
acestora, a evaluat impactul general al Bibliotecii 
Naţionale în anul de referinţă. Totalurile evaluării au 
fost prezentate în Raportul analitic anual al BNRM 
pentru 2021.

   CERCETAREA BIBLIOGRAFICĂ

Cercetarea bibliografică la BNRM prevede iden-
tificarea subiectelor de investigaţie bibliografică, 
consultarea surselor de informare, editarea infor-
maţiilor, localizarea și selectarea informaţiilor, or-
ganizarea informaţiilor, elaborarea bibliografiei, 
asigurarea accesului la bibliografia finală, analiza 
impactului etc.

Produsele cercetării bibliografice au drept scop va-
lorificarea şi promovarea patrimoniului documen-
tar al BNRM, precum și oferirea de informaţii bibli-
ografice indiferent de localizarea documentelor. 
Printre aceste produse sunt: componenta Biblio-
grafiei Naţionale Moldavistica (Exteriorica); Calendar 
Naţional; bibliografii tematice/pe domenii și biobi-
bliografii; buletine; cataloage; referinţe bibliografi-
ce la publicaţiile BNRM (monografii, culegeri, revis-
ta ,,Magazin bibliologic”).

ACTIVITATEA DE CERCETARE ȘI EDITORIALĂ8
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În anul 2022, au fost elaborate următoarele lucrări 
indicate în tabelul de mai jos:

Tabelul 27. Lucrările bibliografice  
elaborate/în curs în 2022

Titlul lucrării

Bibliografia Naţională. Moldavistica 
(Exteriorica) 2020

Teze de doctorat 2020

Cultura în Moldova: buletin de informare și 
documentare: ianuarie-decembrie 2021

Calendar Naţional 2023

Buletin bibliologic nr. 27

Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – 
190 de ani: Bibliografie

   CERCETAREA BIBLIOTECONOMICĂ

Cercetarea biblioteconomică este realizată de toate 
structurile BNRM, în funcţie de profilul acestora. În 
anul aniversar, a fost studiată activitatea Bibliotecii 
Naţionale sub diverse aspecte biblioteconomice: 
etapele devenirii Bibliotecii Naţionale, rolul ei de 
păstrătoare a memoriei, serviciile de bibliotecă, 
biblioteca în spaţiul virtual, evoluţia instruirii per-
sonalului de specialitate din Biblioteca Naţională, 
responsabilităţile statutare ale Bibliotecii Naţionale 
vizând bibliotecile publice teritoriale, cooperarea și 
colaborarea în programe și proiecte (Memoria Mol-

dovei, Biblioteca Europeană), cercetarea colecţiilor 
bibliotecii, completarea retrospectivă a colecţiilor 
etc. Drept rezultat, a fost publicată monografia „Bi-
blioteca Naţională a Republicii Moldova – dimen-
siune identitară a ţării: 190 de ani de la fondare și 
trei decenii de la atribuirea statutului de bibliotecă 
naţională” și articole pe această temă în revista „Ma-
gazin bibliologic”. 

   CERCETAREA DE MARKETING

Barometru de opinie (Vezi Analiza satisfacţiei utili-
zatorilor, p. 51 )

   CERCETAREA SOCIOLOGICĂ
 � Studiul sociologic Topul celor mai citite 10 

cărţi, editate în anul 2021

În anul 2022, la fel ca şi în 
ceilalţi ani, scopul studiu-
lui sociologic Topul celor 
mai citite 10 cărţi, editate 
în anul 2021, s-a axat pe 
scoaterea în evidenţă a 
opţiunilor şi preferinţe-
lor cititorilor privind pro-
ducţia editorială autoh-
tonă curentă, promova-
rea debuturilor literare şi 
a publicaţiilor despre istoria Republicii Moldova. 
Titlurile de carte au fost selectate după următoare-
le criterii: să fie editate în perioada 1 ianuarie – 31 
decembrie 2021; autorii să fie originari din Republi-
ca Moldova sau să fie membri ai Uniunii Scriitorilor 
din Moldova şi istorici din ţară; să fie editate pe su-
port de hârtie. Pentru investigaţie a fost realizat un 
chestionar cu 164 de titluri din apariţiile editoriale 
ale anului 2021, structurate în mai multe comparti-
mente. Perioada de colectare a datelor: 1 iunie – 31 
octombrie 2022. 

Rezultatele studiului „Topul celor mai citite 10 cărţi 
ale anului” reprezintă în totalitate preferinţele de 
lectură ale cetăţenilor.

8.2. ORGANIZAREA ACTIVITĂŢILOR ȘTIINŢIFICE ȘI PARTICIPAREA LA ELE

Activităţile știinţifice, organizate de BNRM în anul 
2022, s-au desfășurat atât online, cât și în format 
tradiţional, cu participarea reprezentanţilor bibli-
otecilor din ţară și de peste hotare, la care au fost 
abordate probleme din domeniul infodocumentar, 
s-a făcut un schimb de experienţe și s-au promovat 
bunele practici identificate în rândul acestor bibli-
oteci. De asemenea, personalul BNRM a participat 

la evenimente profesionale cu diverse comunicări 
(Anexa 10).

Tabelul 28 . Organizarea activităţilor știinţifice

Tipul activităţii 2021 2022
Activităţi cu participare internaţională 3 2
Activităţi naţionale / zonale 9 10

Total 12 12
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   Simpozionul Anul Bibliologic 2021, ediţia a 
XXXI-a

„Anul 2021 – Anul  fortificării digitalizării activităţii 
bibliotecilor” a fost genericul ediţiei din 2022. 

Au fost reflectate rezultatele anului 2021 și identi-
ficate problemele cu care se confruntă domeniul 
biblioteconomiei și care solicită intervenţii pro-
fesionale pentru îmbunătăţiri. Comunitatea pro-
fesională a discutat despre tendinţele și direcţiile 
de perspectivă ale domeniului biblioteconomiei 
și știinţelor informări în corespundere cu preve-
derile Agendei ONU 2030 și cu priorităţile de ţară, 
Strategiei naţionale de dezvoltare „Moldova 2030”, 
Manifestului Bibliotecii Europene. Simpozionul s-a 
desfășurat online cu transmisiune live pe canalul 
YouTube al BNRM.

Indicatori statistici: participanţi – 260 de persoane; 
comunicări – 11 (5 din partea angajaţilor BNRM).

IMPACT

 9 reaxarea participanţilor pe priorităţile Anu-
lui Biblioteconomic 2021; 

 9 cunoașterea/diseminarea experienţelor, 
rezultatelor profesionale ale bibliotecarilor 
din cadrul tuturor tipurilor de biblioteci;

 9 prezentarea indicatorilor statistici, ai celor 
de performanţă privind activitatea SNB în 
anul 2021 și încurajarea reprezentanţilor 
comunităţii profesionale să valorifice date-
le statistice, să efectueze cercetări statistice 
atât în interiorul reţelei, cât și comparate la 
nivel de diferite reţele;

 9 încurajarea bibliotecilor de a-şi spori rolul 
în realizarea strategiilor de dezvoltare a co-
munităţilor prin organizarea şi implemen-
tarea noilor servicii, atragerea resurselor 
locale, dezvoltarea parteneriatelor, măsura-
rea/promovarea rezultatelor, promovarea 
experienţelor.

   Simpozionul Ştiinţific Internaţional  
„Valori Bibliofile” 

Biblioteca Naţională a Republicii Moldova a organi-
zat cea de-a XXXI-a ediţie a Simpozionului Știinţific 
Internaţional „Valori Bibliofile”, cu genericul „Cultură 
și spiritualitate în ţările române: moștenirea literară 
a Sfântului Paisie Velicikovski și a discipolilor săi”. 
Evenimentul a fost dedicat împlinirii a 300 de ani de 
la nașterea lui Paisie Velicikovski, călugăr și teolog 
ortodox de la Neamţ, și a 240 de ani de la publicarea 
primei ediţii a Filocaliei (din 1782 la Veneţia). Mani-
festarea s-a desfășurat sub patronajul Ministerului 
Culturii al Republicii Moldova, în parteneriat cu Liga 
Bibliotecarilor din Republica Moldova „Alexe Rău” și 
Societatea Știinţifică de Bibliofilie și Ex-libris „Paul 
Mihail” din Moldova.

Simpozionul și-a desfășurat lucrările în cadrul a 
două secţiuni:

I.  Epoca paisiană în contextul culturii spirituale ro-
mâne;

II.  Valori bibliofile din patrimoniul cultural: cerceta-
re și valorificare.

Indicatori statistici:
 9 Participanţi – 50 de persoane;
 9 Comunicări – 13.

   Forumul Cercetătorilor din Sistemul Naţional 
de Biblioteci, ediţia a VII-a, cu genericul ,,Cer-
cetarea – catalizator al dezvoltării sustenabile a 
domeniului biblioteconomic”, a fost organizat de 
Ziua Internaţională a Știinţei pentru Pace şi Dez-
voltare.
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Scop: Reliefarea rolului instituţiilor infodocumenta-
re în valorificarea patrimoniului local prin facilitarea 
accesului la resurse informaţionale, dar și poziţio-
narea bibliotecarului ca cercetător. 

 Număr total de participanţi – 107 persoane: 35 – din 
Chișinău, 72 – din alte localităţi din Republica Mol-
dova și România (Timișoara), reprezentanţi ai cen-
trelor biblioteconomice naţionale, departamentale 
și teritoriale, ai instituţiilor educaţionale și de cer-
cetare, organelor de dirijare administrativă locală și 
centrală.

Nr. de comunicări – 12: ale personalului BNRM – 6; 
ale personalului din alte biblioteci – 6. 

   Conferinţele Zonale 2022 „Consolidarea relaţii-
lor dintre bibliotecă și comunitate: premisă pentru 
dezvoltare și rezistenţă în timp” 

Scop: analiza implementării obiectivelor profesio-
nale ale anului de referinţă, identificarea probleme-
lor care necesită centrarea eforturilor, prezentarea 

suporturilor metodologice și educaţionale profe-
sionale. Conferinţele Zonale prezintă o platformă 
intermediară între reuniunile profesionale, organi-
zate anual: Forumul Managerilor din Sistemul Na-
ţional de Biblioteci și Simpozionul Anul Bibliologic.

Forme de organizare și conţinut: Conferinţele Zona-
le au fost organizate online, pe platforma Zoom, 
pentru 4 zone: Nord (17 mai 2022), Centru 1 (18 mai 
2022), Centru 2 (19 mai 2022), Sud (24 mai 2022).

Număr total de participanţi – 261, inclusiv:

Ministerul 
Culturii

Biblioteci 
naţionale

Biblioteci publice teritoriale, 
reprezentanţi APL

Biblioteci 
universitare

Biblioteci 
școlare 

Biblioteci
specializate

Alţii Total

1 24 184 11 12 5 24 261

Notă: În medie, la fiecare conferinţă zonală au parti-
cipat 65 de persoane. Număr de participanţi pe zone: 
Nord – 63, Centru 1 – 81, Centru 2 – 52, Sud – 64.

Comunicări, prezentări – 30, cu 9 mai puţine ca în 
anul 2021:

Conferinţa zo-
nală

Comunicări, 
intervenţii 

ale experţilor

Comunicări ale 
reprezentanţi-
lor reţelelor de 

biblioteci

Zona Nord 6 8

Zona Centru (1) 6 6

Zona Centru (2) 6 8

Zona Sud 6 8

Total 24 30

Chestionarul de evaluare finală a lucrărilor Con-
ferinţelor Zonale a fost completat doar de 127 de 
participanţi, constituind 49% din numărul total. Re-
zultatele chestionarului demonstrează în general 
cunoașterea și implementarea de către bibliotecari 
a obiectivelor anului 2022, dar şi că au unele necla-
rităţi cu privire la acestea. De exemplu, 51,9% din 
participanţi au identificat ca prioritate pentru anul 
2022, aprobată de Forumul Managerilor din cadrul 
SNB, promovarea imaginii bibliotecii în comunitate.

Printre problemele enumerate privind implemen-
tarea obiectivelor profesionale ale anului 2022 mai 
mulţi respondenţi au menţionat dificultăţi în evalu-
area impactului bibliotecii și implementarea activi-
tăţilor privind Știinţa Deschisă.

Cele mai bune rezultate sunt la implementa-
rea obiectivului „Ajustarea serviciilor biblioteca-
re Agendei ONU 2030: dezvoltarea capacităţilor” 
(53,50%).

Cele mai active modalităţi de promovare a implică-
rii bibliotecii în realizarea priorităţilor profesionale 
ale anului 2022 sunt prin intermediul reţelelor so-
ciale și blogurilor bibliotecilor (96,80% și, respectiv, 
64,50%).

Impactul Conferinţelor Zonale: 
 � cunoașterea/diseminarea practicilor, experien-

ţelor de succes ale bibliotecilor publice, eva-
luarea situaţiei privind mersul implementării 
obiectivelor profesionale ale anului 2022 și iden-
tificarea domeniilor de centrare a eforturilor de 
sprijin metodologic din partea centrelor biblio-
teconomice naţionale și teritoriale; 

 � Conferinţele Zonale – platformă de comunicare 
profesională și schimb de experienţă;
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 � publicarea selectivă a materialelor prezentate în 
cadrul Conferinţelor Zonale în revista „Magazin 
bibliologic” (instituirea unei rubrici speciale). 

   Conferinţa Internaţională „Lectura ca bază 
pentru cultură, cunoaştere şi dezvoltare”, 
ediţia a IV-a, 22-23 august 2022

Organizatori: Ministerul Culturii al Republicii Mol-
dova (MC), Biblioteca Naţională a Republicii Moldo-
va (BNRM), Asociaţia Bibliotecarilor din Republica 
Moldova (ABRM)
Scop: Diseminarea bunelor practici de promovare 
a cărţii și lecturii, partajarea rezultatelor cercetări-
lor realizate în scopul analizei timpului și spaţiului 
lecturii, a preferinţelor de lectură, dar și distingerea 
celor mai citite cărţi

Aspecte distinctive ale conferinţei:
- consacrată aniversării a 190 de ani de la fondarea 

Bibliotecii Naţionale a Republicii Moldova și a trei 
decenii de la atribuirea statutului de bibliotecă 
naţională;

- organizată în cadrul ediţiei a 5-a a Programului 
Naţional LectruraCentral, proiect cultural susţinut 
de Ministerul Culturii;

- organizată conform noului Regulament cu privi-
re la recunoașterea, clasificarea și evidenţa mani-
festărilor ştiinţifice, aprobat într-o redacţie nouă 
prin Decizia CC al ANACEC nr. 5 din 28 ianuarie 
2022;

- fiind platformă de consolidare a eforturilor de 
stimulare a interesului pentru lectură, conferinţa 
internaţională a concentrat structuri și persoa-
ne cu responsabilităţi în acest domeniu. Profilul 
participantului a fost unul complex: scriitori, am-
basadori, oameni politici și de afaceri, bibliote-
cari, pedagogi, jurnaliști, cercetători știinţifici, în 
total 31 de vorbitori din șase ţări: Ucraina, Franţa, 
Japonia, SUA, România și Republica Moldova;

- organizată pe parcursul a două zile, în format hibrid, 
atât cu sesiuni offline în incinta BNRM, dar și online;

- fiind o conferinţă internaţională, a fost desfășura-
tă în două limbi: engleză și română.

- organizată în 5 sesiuni, cu 30 de comunicări pre-
zentate publicului;

- transmisiune live pe contul de YouTube al BNRM.

Evaluarea lucrărilor conferinţei:
- Participanţi la sesiunile offline: 72
- Participanţi la conferinţă prin Zoom: 16
- Număr de vizualizări: 607

IMPACT

 9 Conferinţă este o platformă solidă pentru 
promovarea lecturii, schimb de experienţă 
și practici de calitate;

 9 Diseminarea bunelor practici de promova-
re a lecturii și de dezvoltare a culturii lectu-
rii din Franţa, Japonia, SUA, Ucraina, Româ-
nia și Republica Moldova;

 9 Comunicările prezentate au tematică vari-
ată: proiectele și programele relevante re-
alizate de Biblioteca Naţională a Republicii 
Moldova, inclusiv cele de promovare a lec-
turii, dar și campanii naţionale de promova-
re a culturii lecturii, proiecte și programe cu 
practici inovaţionale și creative de îndem-
nare la lectură.

   Simpozionul Naţional „Ateneul de Cultură și 
Credinţă Biserica Albă”, ediţia a III-a „Părinţi și 
scriitori bisericești din spaţiul românesc: sec. XIX – 
înc. sec. XX”

Simpozionul a fost organizat de BNRM în partene-
riat cu Mitropolia Chișinăului și a Întregii Moldove 
și Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova. Foru-
mul a adunat savanţi, teologi, bibliotecari și cercetă-
tori din ţară. La reuniune au participat: protoiereul 
mitrofor, dr., conf. univ. Octavian Moșin, protoiereul 
mitrofor, dr. în istorie Maxim Melinti; preotul Aurel 
Florin Ţuscanu, Arhiepiscopia Romanului și Bacău-
lui, România, pr. prot. dr. Eugen Onicov, Academia 
de Teologie Ortodoxă, Chișinău etc. Menirea atene-
ului este de a promova dimensiunea creştină a cul-
turii naţionale și spiritualitatea ortodoxă. Lucrările 
forumului au fost dedicate persoanelor marcante 
ecleziastice, mănăstirilor basarabene ca adevărate 
centre de cultură naţională, spiritualitate ortodoxă 
și oaze ale valorilor cultural-documentare şi colecţi-
ilor de carte creştină din colecţia BNRM, din mănăs-
tirile și bisericile din ţară.
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   Forumul Managerilor din Sistemul Naţional 
de Biblioteci, ediţia a XXVII-a, „Bibliotecile în 
susţinerea incluziunii digitale, sociale și culturale 
a membrilor comunităţii”

Dezbaterile forumului s-au axat pe tendinţele inter-
naţionale ale domeniului biblioteconomic. Au fost 
discutate probleme ce ţin de implicarea nemijlocită 
a bibliotecilor în realizarea obiectivelor ţării în con-
text de integrare europeană, strategiile de dezvol-
tare, transformarea digitală, Agenda ONU 2030 etc.
Scop: Stabilirea priorităţilor profesionale pentru 
anul 2023 și a principalelor iniţiative-cheie profesi-
onale, aliniate la documentele internaţionale. 
Număr total de participanţi: Conform formularului 
online de înregistrare pe platforma Zoom, au fost 
conectaţi 115 participanţi: manageri superiori și 
funcţionali din cadrul bibliotecilor naţionale, raio-
nale/municipale/orășenești, din învăţământ (uni-
versitare, de colegii), specializate; responsabili din 
cadrul APL, după cum urmează: 

 � biblioteci publice teritoriale – 69;
 � reprezentanţi ai structurilor APL – 16;
 � biblioteci specializate – 1;
 � biblioteci din învăţământ – 13 (biblioteci univer-

sitare – 6; de colegii – 1; școlare – 6);
 � biblioteci naţionale – 14;
 � alte instituţii (Ministerul Culturii al Republicii 

Moldova) – 2.

Sesiunea de comunicări a inclus 4 prezentări de 
bază, având ca temei orientările și tendinţele bi-
blioteconomice pentru anul 2023, acestea fiind: 
Manifestul Bibliotecii Publice IFLA/UNESCO 2022 
– începutul unui nou capitol în activitatea de ad-

vocacy pro bibliotecă; Strategiile de dezvoltare ca 
bază pentru priorităţile bibliotecilor în anul 2023; 
Proiecte naţionale în beneficiul utilizatorilor copii 
ale bibliotecilor în anul 2023; Iniţiative-cheie profe-
sionale ale anului 2023 etc.

Un aspect aparte al forumului a fost implicarea ex-
perţilor externi (de la Agenţia de Guvernare Elec-
tronică, Agenţia de Stat pentru Proprietatea Inte-
lectuală), prezentările cărora au reflectat iniţiative-
le-cheie profesionale ale anului 2023. 

IMPACT

 9 Ghidarea activităţii bibliotecilor publice 
după tendinţele organismelor internaţio-
nale de autoritate, cunoașterea experienţe-
lor bibliotecilor europene;

 9 Oferirea suportului metodologic SNB;
 9 Orientarea activităţii bibliotecilor publice 
spre tendinţele internaţionale ale dome-
niului biblioteconomic în context actual, de 
asemenea, implicarea nemijlocită a biblio-
tecilor în realizarea obiectivelor ţării în con-
text de integrare europeană, strategiilor de 
dezvoltare, transformării digitale, Agendei 
ONU 2030 etc.

   Laboratorul de cercetare în biblioteconomie 
și știinţe ale informării

Pentru realizarea obiectivului cu privire la coordo-
narea activităţii de cercetare și dezvoltare în biblio-
teconomie în cadrul BNRM și SNB, au fost organiza-
te 4 ședinţe trimestriale:
- Rezultatele studiului naţional „Lectura în compa-

raţie intergeneraţională”: prezentare publică;
- Atelier profesional online „Realizarea studiilor 

privind necesităţile utilizatorilor: metode, teh-
nici, procedee și instrumente”;

- Webinar „Bibliotecarul – persoana ce contribuie 
la dezvoltarea culturii lecturii”;

- Workshop „Managementul timpului și producti-
vitatea muncii”.

8.3. CREȘTEREA VIZIBILITĂŢII STUDIILOR

   Zilele Știinţei la Biblioteca Naţională a Repu-
blicii Moldova 

De Ziua Internaţională a Știinţei pentru Pace și Dez-
voltare, BNRM a organizat Zilele Știinţei, ediţia a 5-a. 
Acest eveniment are drept scop reliefarea rolului insti-
tuţiilor infodocumentare în valorificarea patrimoniu-
lui local prin facilitarea accesului la resurse informaţio-
nale și poziţionarea bibliotecarului ca cercetător.

Activităţile din anul 2022 au fost centrate pe familia-
rizarea utilizatorilor cu realizările în domeniul cerce-
tărilor și evoluţia domeniilor știinţifice; promovarea 
știinţei în contextul realizării obiectivelor de dez-
voltare durabilă din Agenda ONU 2030; creşterea 
gradului de conștientizare a rolului știinţei pentru 
societăţile pașnice și durabile de către publicul larg; 
promovarea știinţei participative în comunitate și 
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a culturii știinţifice deschise, încurajarea educaţiei 
pentru mediu a utilizatorilor-cercetători; promova-
rea importanţei și impactului fenomenelor știinţifi-
ce; încurajarea și diversificarea serviciilor inovative în 
bibliotecă; promovarea rezultatelor activităţii de cer-
cetare la BNRM; dezvoltarea competenţelor de cer-
cetare ale utilizatorilor și personalului de bibliotecă.

Ediţia a 5-a a Zilelor Știinţei s-a axat pe trei subiec-
te: crearea contextului social între știinţă și publicul 
larg (organizarea expoziţiilor de promovare a rezul-
tatelor cercetărilor știinţifice prin diverse metode, 
realizarea lecţiilor de informare/publice pentru uti-
lizatori); importanţa rezultatelor activităţii de cerce-
tare la BNRM în dezvoltarea domeniului biblioteco-
nomic; dezvoltarea competenţelor de cercetare ale 
utilizatorilor și ale personalului de bibliotecă. Pro-
gramul din anul 2022 a inclus următoarele activităţi:

 � Inaugurarea Zilelor Știinţei la BNRM;
 � Lecţie publică „Știinţa Deschisă – oportunităţi 

pentru bibliotecile publice”, 8 noiembrie;
 � Training profesional „Evidenţa, recunoașterea și 

clasificarea manifestărilor știinţifice”, 9 noiembrie;
 � Forumul Cercetătorilor din Sistemul Naţional de 

Biblioteci
 � Cercetarea – catalizator al dezvoltării sustenabi-

le a domeniului biblioteconomic, 10 noiembrie;
 � Ziua inspiraţiei demonstrative la BNRM, 11 no-

iembrie;
 � Expoziţie de documente „Știinţele fundamenta-

le pentru dezvoltare durabilă”.

   Săptămâna Internaţională a Accesului Des-
chis 2022 cu genericul „Deschiși pentru justiţie 
climatică” a fost organizată de Biblioteca Naţi-
onală în cadrul parteneriatului între Programul  
EIFL-OA Moldova al Consorţiului REM (Resurse 
Electronice pentru Moldova) şi Asociaţia Biblio-
tecarilor din Republica Moldova. Această acţiune 
oferă oportunitatea deschiderii spre cercetare, 
creșterea vizibilităţii subvenţiilor, utilizarea des-
coperirilor pentru a îmbunătăţi viaţa oamenilor.

Tema „Deschiși pentru justiţie climatică” a pus ac-
centul pe justiţia climatică, pe încurajarea cone-
xiunii și colaborării între mișcarea pentru climă și 

comunitatea internaţională din domeniul Ştiinţei 
Deschise. Împărtășirea cunoștinţelor este un drept 
al omului, iar abordarea crizei climatice necesită un 
schimb rapid de cunoștinţe dincolo de graniţele ge-
ografice, economice și domenii de cercetare. Agen-
da din anul 2022 a cuprins:

 � Inaugurarea Săptămânii accesului deschis la in-
formaţie;

 � Prezentarea bazelor de date în acces deschis cu 
conţinut referitor la justiţia climatică;

 � Prezentarea expoziţiei de documente „Deschiși 
pentru justiţia climatică”;

 � Expoziţie de teze și de rezumate ale tezelor de 
doctorat la tema „Cercetări știinţifice privind jus-
tiţia climatică din Republica Moldova”;

 � Discuţie publică „Acţiunea schimbărilor climati-
ce asupra omului” cu Anatol Puţuntică, dr., conf. 
univ., Catedra de geografie generală, Facultatea 
de Geografie, UPS „Ion Creangă”;

 � Conferinţă online „Bibliotecile în sprijinul aug-
mentării capacităţii comunităţilor de a produce, 
disemina și utiliza cunoștinţele legate de criza 
climatică”;

 � Lecţie interactivă, jocuri ecologice „Planeta 
noastră, viitorul nostru”;

 � Activitate de informare în sprijinul dezvoltării 
competenţelor de cultură a informaţiei „Baze de 
date în acces deschis”;

 � Sesiune consultativă online „Baze de date în ac-
ces deschis: integrarea subiectului «justiţie cli-
matică»”.

   Comunicări știinţifice (vezi Anexa 10)

Personalul de specialitate din BNRM a participat la 
seminare, conferinţe profesionale și alte manifes-
tări știinţifice cu comunicări, reflectând rezultatele 
unor studii.

Tabelul 29. Comunicări știinţifice  
ale personalului BNRM

Comunicări știinţifice 2021 2022

La nivel internaţional 11 28

La nivel naţional/zonal 24 27

Total 35 55
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8.4. EDITAREA PUBLICAŢIILOR (vezi Anexa 6)

În 2022, an aniversar, BNRM 
a avut o politică editorială 
activă, axată pe publicarea 
de monografii, culegeri de 
articole, bibliografii, cata-
loage de expoziţii și alte 
publicaţii tradiţionale ale 
instituţiei. Conţinutul și de-

signul deosebit al publicaţiilor contribuie la conso-
lidarea imaginii instituţiei atât în cadrul comunităţii 
la nivel naţional, cât și internaţional. În anul de re-
ferinţă, au fost publicate 19 titluri, cu 11 mai puţin 
ca în 2021.

Tabelul 30. Activitatea editorială a BNRM  
în anii 2021-2022

2021 2022
Nr. de titluri 30 19
Nr. de ediţii 42 23
Volum (coli de tipar) 330,38 200,9

Publicaţiile BNRM reprezintă o sursă valoroasă 
pentru personalul de specialitate, fiind disponibile 
în format tipărit și electronic.

Tabelul 31. Editarea publicaţiilor BNRM după tip

Tip publicaţii 2021 2022
monografii 3 2
culegeri 1 0
publicaţii de referinţe 4 3
calendare 1 0
publicaţii instructiv-metodologice 3 2
publicaţii de sinteză 2 2
publicaţii promoţionale 12 8
reviste, buletine 3 3
recenzii 2 6
articole, publicate în reviste și culegeri 76 104

Total 109 130

Evidenţiem următoarele publicaţii: 

Lucrarea Biblioteca 
Naţională a Republicii 
Moldova – dimensiune 
identitară a ţării are o 
dedicaţie dublă: 190 de 
ani de la fondarea Bibli-
otecii Naţionale și trei 
decenii de la atribuirea 
statutului de bibliotecă 
naţională. Majoritatea 
materialelor incluse aici 
sunt semnate de mana-
geri strategici ai bibli-

otecii, cu mulţi ani de activitate în instituţie, care 
cunosc în profunzime schimbările pe tot parcursul 
anilor de consolidare a responsabilităţilor statutare 
ale Bibliotecii Naţionale. Lucrarea reflectă dinamica 
activităţilor și serviciilor, resurselor documentare, 
personalului, spaţiilor, relaţiilor cu bibliotecile din 
Republica Moldova și cu bibliotecile altor ţării.

În anul 2022, la Colecţia 
„BiblioLeader” s-a mai 
adăugat o culegere – Bi-
blioteca şi imperativul 
rezilienţei, care conţine 
studii și articole semnate 
de autoarea Vera Osoia-
nu. Această lucrare re-
flectă mărturii ale celor 
mai importante mișcări 
din interiorul Bibliotecii 
Naţionale, dar și din exte-
riorul ei, respectiv relaţiile cu forurile profesionale 
și de decizii superioare, centrele biblioteconomice 
departamentale, centrele biblioteconomice terito-
riale, bibliotecile de toate tipurile și utilizatorii finali 
ai acestora.

Lucrarea Deontologia 
profesională a personalu-
lui din biblioteci, autoare 
Ludmila Corghenci, are un 
caracter multifuncţional: 
de informare, de organi-
zare și transmitere a con-
ţinuturilor, de formare a 
competenţelor, de ghidare 
a activităţii de cunoaștere, 
de autoinstruire, de stimu-
lare și motivare a învăţării. 
Suportul educaţional este pus la dispoziţia centre-
lor biblioteconomice naţionale, departamentale și 
teritoriale, prestatorilor de programe de formare 
profesională.

Culegerea Cartea și lec-
tura în viaţa personalită-
ţilor este rezultatul unui 
proiect al Bibliotecii Naţi-
onale, în calitate de centru 
biblioteconomic naţional 
cu responsabilităţi meto-
dologice în ajutor activită-
ţilor de promovare a cărţii 
și lecturii. Acest proiect a 
inclus intervievarea mai 

ANUL 2022 
 EDITATE: 

19 TITLURI  
DE LUCRĂRI 
200,9 COLI  
DE TIPAR
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multor personalităţi din arealul nostru care au fost 
rugate să răspundă la două întrebări: 1. Ce înseam-
nă cartea și lectura pentru dvs.? 2. Care sunt cărţi-
le ce au un loc aparte în viaţa dvs.?. Participanţii la 
acest interviu au avut posibilitatea să-și deschidă 
sufletul pentru a facilita calea cititorilor spre autorii 
care se bucură de interes din partea persoanelor 
ce au un cuvânt greu de spus în ierarhizarea valo-
rilor literare. Ca urmare, a apărut această culegere, 
alcătuită din gânduri preţioase și recomandări de 
cărţi valoroase, care vor ușura alegerea privind lista 
lecturilor. 

Lucrarea Metode și tehnici 
de promovare a lecturii 
reprezintă un suport meto-
dologic pentru personalul 
de specialitate din biblioteci 
privind diversificarea servi-
ciilor de bibliotecă în activi-
tatea cu utilizatorii. Metode-
le abordate în lucrare refe-
ritoare la organizarea diver-
selor activităţi de educare a 

lecturii, de dezvoltare a competenţelor de lectură 
critică ale utilizatorilor sunt actuale și necesare.

Ghidul metodologic Con-
solidarea relaţiilor între 
bibliotecă și comunitate 
propune recomandări pri-
vind stabilizarea legăturilor 
dintre bibliotecă și comuni-
tate, schimbarea percepţiei 
bibliotecii de către membrii 
comunităţii. Accentul este 
pus pe biblioteci ca institu-
ţii culturale, care pot avea 

un rol crucial în informarea și inspirarea oameni-
lor la acţiune prin colecţiile, serviciile și produsele 
lor, prin oferirea spaţiilor importante comunităţilor 
pentru a se întâlni, a socializa și a stabili conexiuni.

Studiul sociologic Topul 
celor mai citite 10 cărţi, 
editate în anul 2021 in-
serează câteva articole 
care vizează particularită-
ţile fenomenului lecturii 
din Republica Moldova. 
În prim-plan sunt prezen-
tate rezultatele studiului 
Topul celor mai citite 10 
cărţi, editate în anul 2021, 
care reprezintă în totalita-
te preferinţele de lectură ale cetăţenilor și scot în 
evidenţă scrierile genului liric, apoi epic și, desigur, 
memoria și istoria locală. 

Revista știinţifică Magazin bibliologic, 4 numere 
care cuprind: 

 � 69 de articole, cu un volum total de 349 de pa-
gini;

 � 47% – autori din cadrul BNRM;
 � 33% – autori din exterior.

Luând în considerare Politica Bibliotecii Naţionale 
a Republicii Moldova privind Accesul Deschis, pe 
parcursul anului de referinţă au fost depuse eforturi 
pentru augmentarea vizibilităţii și facilitarea acce-
sului la publicaţiile BNRM prin intermediul bazelor 
de date în Acces Deschis și atribuirea codului de 
identificare DOI. Codul DOI a fost atribuit la 46 de 
articole din revista Magazin bibliologic, care este in-
dexată și în IBN (https://ibn.idsi.md/en/magazin-bi-
bliologic). 
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9.1. STRUCTURA ORGANIZAŢIONALĂ A BNRM

Biblioteca Naţională a Republicii Moldova este o 
instituţie publică cu statut de persoană juridică, 
fondată de Ministerul Culturii (MC). Structura or-
ganizatorică și statele de personal ale BNRM sunt 
prezentate în Anexa 1.

Conducerea operativă a I.P. BNRM este asigurată de 
directorul general. Organele colegiale de conduce-
re sunt prezentate în Anexa 2.

Consiliul de administraţie (CA) este organul suprem 
de conducere al BNRM și este dirijat de directorul 
general. Misiunea CA este de a contribui la dezvol-
tarea instituţiei prin consilierea conducerii bibliote-
cii în următoarele direcţii: 

 � analiza stadiului de realizare a programelor de 
activitate; 

 � organizarea de evenimente cultural-știinţifice 
majore; 

 � probleme legate de evidenţa și prezervarea pa-
trimoniului;

 � promovarea activă a imaginii BNRM.

Consiliul știinţific (CȘ) s-a axat pe câteva teme pri-
oritare: conceptele și programele Conferinţelor 
Zonale din cadrul sistemului naţional de biblioteci 
(SNB), Simpozionului Ştiinţific Internaţional „Valori 
Bibliofile”, Conferinţei Internaţionale „Lectura ca 
bază pentru cultură, cunoaştere şi cercetare”, ediţia 
a IV-a, Zilelor Ştiinţei la BNRM, ediţia a V-a, Forumu-
lui Managerilor din SNB.

Consiliul redacţional (CR). În cadrul CR s-a discutat 
Planul editorial al BNRM pentru anul 2023, proble-
mele referitoare la conţinutul și structura unor pu-
blicaţii ale BNRM. 

Comisiile specializate pe domenii: Comisia de mar-
keting, Comisia pentru achiziţii, Comisia pentru 
managementul colecţiilor, Consiliul metodologic 
„Evidenţa, catalogarea și indexarea colecţiilor”, Co-
misia pentru examinarea contradicţiilor de produc-
ţie și asigurarea unităţii tehnologice instituţionale, 
Comisia de monitorizare, coordonare și îndrumare 
metodologică a dezvoltării și-au organizat activita-
tea conform planurilor de activitate.

9.2. MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

În anul 2022, administraţia BNRM a continuat să 
pună accent, în politica sa de resurse umane, pe 
crearea şi menţinerea unui climat generator de ini-
ţiativă și creativitate, capabil să pună în valoare toa-
te capacităţile personalului, care a presupus îmbu-
nătăţirea condiţiilor de muncă, acţiuni ce au oferit 
posibilităţi de afirmare a angajaţilor și oportunităţi 
de instruire continuă a acestora.

Managementul resurselor umane

Statele de personal ale Bibliotecii Naţionale a Repu-
blicii Moldova constituie 256 de unităţi. La 31 de-
cembrie 2022, se înregistrează 196 de angajaţi. 

Din numărul total de personal deţin:

diplomă de 
licenţă 133 titlul de doctor  

în știinţe 7
diplomă de 

masterat 21 titlul de 
academician 1

Componenţa personalului BNRM, conform studii-
lor, este prezentată în tabelul ce urmează:

Tabelul 32. Structura personalului BNRM  
conform studiilor

Anul

Nr. 
per-

sonal 
total

Total per-
sonal pro-
fesional și 
specializat 

calificat

din care

cu studii 
superi-

oare

cu studii 
tehnice și 
generale

2022 196 159 138 12

Din numărul total de angajaţi studiază:

4
instituţii de 
învăţământ 

superior

4
masterat 

5
doctorat

MANAGEMENT9
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Nucleul BNRM îl constituie personalul cu vârsta cu-
prinsă între 46-57 de ani. După categoria de gen și 
de vârstă, constatăm că 88,7% sunt femei. Sub vâr-
sta de 25 de ani – 3,8%, 25-54 ani – 49,7%, peste 55 
de ani – 46,5%.

În urma studiului s-a constatat că circa de 7,5% din 
colaboratori au o experienţă de 1-5 ani, 3,5% între 
5-10 ani; 14,5% între 10-20 ani. Mai mult de jumă-
tate din salariaţii instituţiei activează la BNRM mai 
bine de 20 de ani.

Cât privește categoria de calificare profesională, 84 
de persoane deţin grad de calificare, ceea ce con-
stituie 51%.

SOLIDARI CU UCRAINA!
BNRM s-a implicat nemijlocit în activităţile de susţi-
nere a refugiaţilor. Astfel, începând cu luna martie, au 
fost colectate informaţii privind locul de aflare a unor 
grupuri de refugiaţi ucraineni. Au fost organizate vizi-
te și pregătite cutii cu lucruri pentru centrele de pla-
sament. A fost pregătit și amenajat un spaţiu interac-
tiv pentru refugiaţii ucraineni, elaborat un program 
pentru toţi refugiaţii ce doreau să viziteze BNRM. 

Pe parcursul anului au fost angajate trei refugiate din 
Ucraina, care au activat ca bibliotecare și în ţara lor. 
Noile angajate ale Bibliotecii Naţionale sunt foarte 
apreciate la locul de muncă graţie experienţei de lu-
cru pe care o au. De altfel, angajările s-au făcut nu atât 
din necesitate de personal, cât din dorinţa de a ajuta.

„Eu am două responsabilităţi. Prima este înregistrarea 
fondului învechit, care nu mai este actual, iar a doua 
este reînnoirea literaturii. Acolo am lucrat 20 de ani 
exact în același domeniu. Am avut noroc că am ajuns 
aici, la bibliotecă. Sunt foarte recunoscătoare că mi-
au întins o mână de ajutor.”

Tatiana Verjekovskaia

„Fetele ne arătau biblioteca şi eu doar am întrebat: Poa-
te aveţi nevoie de angajaţi? Ele tare s-au bucurat şi au 
spus că da, este nevoie şi chiar vom fi fericite. Au dat do-
vadă de ospitalitate şi cu multă căldură au spus să vin.”

Natalia Dubovik

Formarea profesională a angajaţilor BNRM

În activitatea de formare profesională a angajaţilor, 
BNRM a pus accentul pe diversificarea competen-
ţelor acestora printr-un program de instruire variat, 
în concordanţă cu direcţiile sale de activitate şi în 
conformitate cu standardele de calitate. 

În decursul acestui an, specialiştii BNRM au parti-
cipat la numeroase cursuri de instruire, seminare, 
conferinţe, traininguri, ateliere profesionale des-
făşurate, în majoritatea cazurilor, în cadrul CFPC 
BNRM. Oferta educaţională a centrului este elabo-
rată în funcţie de nevoile profesionale ale angajaţi-
lor BNRM, identificate și analizate în baza studiilor, 
observaţiilor, interviurilor, chestionarelor de evalu-
are etc.

Formarea profesională continuă s-a manifestat prin 
participarea a 175 de angajaţi din personalul pro-
fesional al BNRM, câte 20 de ore pentru un partici-
pant, după cum urmează:

Tabelul 33. Instruirea personalului de bibliotecă

Indicatori
Nr. de  

ore
Nr. de 

participanţi
Participarea personalului 
la activităţi de educaţie 
formală

300 4

Participarea personalului 
la activităţi de educaţie 
nonformală, organizate de 
BNRM

1 020 77

Participarea personalului 
la activităţi de educaţie 
nonformală, organizate de 
alte biblioteci, instituţii

176 12

Nr. persoanelor care au 
participat la cel puţin o 
activitate de educaţie 
formală sau nonformală

x 89

Total 1 496 93

Pe parcursul anului 2022, angajaţii BNRM au bene-
ficiat de circa 3 000 de ore de instruire informală. 
Cele mai multe instruiri la care au participat angaja-
ţii BNRM au fost cu durata de 4-8 ore. 

IMPACT

 9 Noi competenţe de specialitate;
 9 Număr în creștere de articole, publicaţii, co-
municări;

 9 Îmbunătăţirea abilităţilor de cercetare și 
gândire critică;

 9 Crearea de noi servicii de bibliotecă.
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Implicarea personalului în activitatea  
structurilor profesionale
Graţie profesionalismului, abilităţilor și a cunoștin-
ţelor, salariaţii Bibliotecii Naţionale au fost implicaţi 
în activitatea structurilor profesionale, menţionate 
mai jos (Vezi Anexa 2):

 Tabelul 34. Implicarea personalului BNRM  
în structurile profesionale

Denumirea structurilor profesionale
Nr. de 

persoane
Consiliul Biblioteconomic Naţional 3
Asociaţia Bibliotecarilor din Moldova 6
Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova 
„Alexe Rău”

2

Denumirea structurilor profesionale
Nr. de 

persoane
Societatea Știinţifică de Bibliofilie și Ex-
libris „Paul Mihail” din Moldova

4

Comitetul Tehnic nr.1 pentru standardizare 
în biblioteconomie, informare și 
documentare

1

Comisia naţională de evaluarea a 
bibliotecilor

1

Comisia Republicană de Atestare a 
personalului de specialitate din biblioteci

2

Grupul de lucru pentru elaborarea cadrului 
de reglementare naţional

3

Grupul de lucru „Impact – Inovaţii 
și practici de succes în statistica de 
bibliotecă”

4

9.3. MANAGEMENTUL RESURSELOR FINANCIARE

Activitatea financiară a BNRM în anul 2022 s-a des-
fășurat în conformitate cu bugetul de venituri și 
cheltuieli, în limitele mijloacelor financiare transfe-
rate de fondator și ale veniturilor proprii, acumulate 
conform legislaţiei în vigoare. 

Bugetul total aprobat/precizat al BNRM a constituit 
30 239 732 de lei. Alte venituri obţinute din surse 
interne (serviciile cu plată, arendarea spaţiilor) au 
constituit 1 530,0 mii lei (5% din bugetul BNRM).

Cheltuielile bugetare pe categorii sunt prezentate 
în următorul tabel:

Tabelul 35. Venituri și mijloace financiare

21 331,4
78,6 %

Cheltuieli de 
personal

483,7
1,8 %

Cheltuieli pentru 
completarea colecţiei

190,0
0,7%

Cheltuieli pentru 
informatizare

2 014,9
7,4 %

Cheltuieli 
pentru reparaţii

22,2
0,1%

Cheltuieli 
pentru formare

3 107,6
11,4%

Alte  
cheltuieli

Ponderea majoră de cheltuieli revine cheltuielilor 
legate de retribuirea muncii angajaţilor și contribu-

ţiilor la bugetul asigurărilor sociale și medicale de 
stat, care este de 78,6%. 

9.4. MANAGEMENTUL RESURSELOR TEHNOLOGICE

În anul de referinţă, infrastructura tehnologică a Bi-
bliotecii Naţionale s-a extins prin donaţie cu 3 cal-
culatoare. La 1 ianuarie 2023, în gestiunea BNRM se 
aflau următoarele echipamente tehnice:

Tabelul 36. Echipament tehnic

Tip echipament
Cantitate

2022
1. Numărul total de calculatoare, laptopuri

- din care conectate la internet
219
69

2. Imprimante multifuncţionale 5
3. Numărul de tablete 2
4. Numărul de scanere 9
5. Numărul de fotocopiatoare 2

Din totalul de 219 calculatoare, 69 sunt staţii de lu-
cru pentru utilizatori; 8 – calculatoare de tip server; 
69 de calculatoare sunt conectate la internet prin 
cablu sau Wi Fi.

Sisteme informaţionale gestionate  
de Biblioteca Naţională
Pe parcursul anului de referinţă, Biblioteca Naţi-
onală a asigurat gestionarea și funcţionalitatea  
a 6 sisteme informaţionale de bibliotecă: TinRead, 
SIBIMOL, BND „Moldavica”, Sistemele de raportare 6C, 
ORT și Dspace. 
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Sistemul Informaţional TinRead, implementat în 
anul 2008, este un sistem integrat de bibliotecă 
deschis, care integrează modulele Catalogare, Web 
OPAC, Circulaţie, Rapoarte și Administrare. Siste-
mul permite catalogarea descrierelor bibliografice; 
gestionarea informaţiilor referitoare la starea cărţii; 
gestionarea informaţiilor referitoare la cititor; ra-
poarte. Pe parcursul mai multor ani, eforturile au 
fost concentrate asupra implementării modulelor 
Catalogare, Web Opac, Rapoarte și Circulaţie (par-
ţial), prin constituirea bazei de date a utilizatorilor. 

Sistemul Integrat al Bibliotecilor Informatizate din 
Moldova (SIBIMOL), implementat în anul 2013, apli-
că instrumente tehnologice de specialitate din do-
meniul prelucrării, înregistrării și difuzării resurselor 
bibliografice ale bibliotecilor publice. În sistem se 
utilizează tehnologii specifice: Catalogare Web, Ca-
talogare partajată, OPAC. 

Sistemul Informaţional Biblioteca Naţională Digitală 
„Moldavica”, implementat în anul 2009 ca sistem de 
bibliotecă digitală, are scopul de a conserva și de a 
oferi acces integrat la moştenirea culturală scrisă: 
cărţi, manuscrise, tipărituri vechi şi rare, alte docu-
mente patrimoniale. BND „Moldavica” este o bază 
centrală de full-texte ale documentelor patrimoniale 
incluse în Registrul Programului Naţional „Memoria 
Moldovei”, fiind concepută pe software Greenstone 
Digital Library, un soft „open source”, și are funcţia 
de distribuţie a colecţiilor bibliotecilor digitale. 

Biblioteca Naţională a Republicii Moldova gestio-
nează și două baze de date factologice statistice:
– Sistemul de Raportare 6c online (http://6c.bnrm.

md/ro/login) are drept scop colectarea statisticii 
anuale oficiale de bibliotecă a bibliotecilor din 
SNB. Sistemul a fost adaptat pe parcursul ulti-
milor doi ani, conform formularului „Cercetarea 
statistică anuală nr. 6-c privind activitatea biblio-
tecilor”, aprobat de Biroul Naţional de Statistică al 
Republicii Moldova. În anul de referinţă, Sistemul 
de Raportare 6c online s-a dezvoltat, fiind incluse 
în sistem toate centrele biblioteconomice.

– Sistemul de Raportare online ORT (http://ort.
bnrm.md/ro/login) colectează datele statistice 
de bibliotecă lunare din bibliotecile publice te-
ritoriale. Modernizarea procesului de colectare a 
datelor statistice online oferă oportunitatea ma-
nagerilor de bibliotecă să evalueze semestrial și 
anual eficienţa activităţii. 

Pe parcursul anului de referinţă, a fost dezvol-
tat Repozitoriul Naţional Tematic în Bibliotecono-
mie și Știinţe ale Informării din Republica Moldova 
(http://moldlis.bnrm.md), creat în baza softului 
Dspace. 

Infrastructura tehnologiilor informaţionale disponi-
bile în Biblioteca Naţională necesită o ameliorare, 
iar creşterea numărului computerelor personale şi 
a dispozitivelor periferice pretinde surse financiare 
substanţiale. 

9.5. CONTROL INTERN MANAGERIAL

În anul 2022, pentru controlul intern managerial la 
nivel de BNRM s-au actualizat: 

 y Lista funcţiilor sensibile la nivelul BNRM; 
 y Registrul de riscuri la nivel de entitate; 
 y Registrul proceselor de bază ale BNRM.

A fost elaborat raportul anual privind controlul in-
tern managerial pentru anul 2021.
Pe parcursul anului au fost organizate 3 instruiri ale 
managerilor BNRM: Elaborarea obiectivelor; Mana-
gementul calităţii; Control intern managerial: forme 
și metode. 
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10.1. SPAŢII

BNRM dispune de spaţii proprii pentru o bună des-
fășurare a activităţilor. În proprietatea și în gestiu-
nea Bibliotecii Naţionale se află două clădiri cu o 
suprafaţă utilă de 14 530 m².

BNRM asigură condiţii favorabile pentru studiu, cer-
cetare, informare şi documentare celor 55,4 mii de 
vizitatori. 

Biblioteca pune la dispoziţia utilizatorilor 10 săli de 
lectură, cu o capacitate totală de 270 de locuri.

Tabelul 37. Spaţiile BNRM pentru studiu/lectură

Nr. Spaţii
Suprafaţa 

(m.p.)

Nr. de 
locuri 

pentru 
utiliza-

tori
1 Sala de lectură nr. 1,  

bl. central
242,5 m.p. 50

2 Sala de referinţe 238,4 m.p. 40
3 Sala Publicaţii seriale 98, 2 m.p 30
5 Sala Literaturile lumii 104,6 m.p. 30
6 Colecţie de artă și 

hărţi
101,6 m.p. 30+

7 Carte veche și rară 24,7 m.p. 14
8 Audiovideoteca 75,2 m.p. 24
9 Centrul Pro-Еuropean 

de servicii și comuni-
care 

106,0 m.p. 22+

10 Centrul de Formare  
Profesională Continuă

98,0 m.p. 30

TOTAL 1089,2 m.p. 270

Pe lângă sălile de lectură, BNRM dispune și de alte 
spaţii multifuncţionale: 

Tabelul 38. Alte spaţii multifuncţionale ale BNRM

Spaţii
Suprafaţa 

(m.p.)
Nr. de 
locuri

Sala de conferinţe „Alexe Rău” 195,5 150
Spaţiu pentru calculatoare  
(Sala de referinţe)

238,4

Spaţiu pentru recreere și lucru  
în grup:
Blocul central:
- etajul I „Ungherașul media”
- etajul II (zona expoziţională) 
- CPESC
- etajul III (zona recreativă)
Blocul II:
- Audiovideoteca 
- Colecţia de artă și hărţi 
- etajul II 

32,8
106,0

25,0

 6+
10

 22+
10

20
30
2

Spaţii expoziţionale:
Blocul central:
- hol 
- hol, etajul II

216
98,2

-
-

Baza materială, în primul rând spaţiile proprii ale 
BNRM, asigură suportul logistic necesar pentru de-
servirea utilizatorilor în corespundere cu standar-
dele cerute în domeniu. În 2022, activitatea admi-
nistrativă a fost orientată spre: 
- administrarea, gestionarea şi întreţinerea sediilor 

BNRM;
- gestionarea utilităţilor şi exploatării instalaţiilor 

şi a utilajelor din BNRM în condiţii de siguranţă;
- controlul consumului de resurse energetice;
- asigurarea bunei funcţionări a sistemului şi servi-

ciului de pază şi securitate, de protecţie a muncii 
şi de securitate antiincendiară.

10.2. FACILITĂŢI

BNRM oferă condiţii favorabile pentru cercetare, 
informare și documentare 6 zile (51 de ore) pe săp-
tămână. 

BNRM dispune de săli de lectură multifuncţionale 
cu echipament modern de proiectare și prezentare 
a comunicărilor în cadrul diverselor activităţi, pre-

cum conferinţe știinţifice, mese rotunde, ateliere 
ș.a. Pentru studiu în grup dispunem de zone special 
amenajate pentru comunicare și relaxare, accesibi-
le pentru diferite categorii de utilizatori. 

În Sala de referinţe sunt calculatoare cu acces la in-
ternet și reţea Wi Fi gratuită, 1 xerox. Aici utilizatorii 

SPAŢIILE BIBLIOTECII ȘI ACCESUL LA ELE10
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pot accesa Catalogul electronic, baze de date, fon-
dul de referinţă și consulta cataloagele tradiţionale, 
fiind asistaţi de bibliotecarul de serviciu. 

BNRM are spaţii amenajate special pentru diverse 
expoziţii (de cărţi, tablouri etc.).

Biblioteca oferă acces liber la 0,5 la sută din docu-
mentele existente în colecţiile sale, fapt determinat 

de funcţia patrimonială și regimul special de secu-
rizare a colecţiilor. 

În una din sălile de lectură ale blocului central este 
asigurat accesul liber al utilizatorilor la colecţiile 
ONU şi OSCE (documente oficiale, monografii, ra-
poarte, anuare statistice, materiale informative, re-
viste ş.a.). În prezent, colecţiile ONU şi OSCE consti-
tuie cca 3 mii de unităţi materiale.

10.3. ACCES ȘI SECURITATE

BNRM asigură respectarea cerinţei de securitate la 
incendii, inundaţii, cataclisme naturale și situaţii 
excepţionale, iar sistemul de indicatoare poate să 
ușureze circulaţia utilizatorilor și angajaţilor institu-
ţiei în cazuri de pericole și situaţii excepţionale.

BNRM are indicatoare de evacuare antiincendiară 
și indicatoare de semnalare a pericolelor (tensiune 
înaltă, lucrări de reparaţie, căderea tencuielii etc.). 
Indicatoarele fac parte din sistemul general de 
măsuri organizaţionale de prevenire a incendiilor, 
inundaţiilor, cataclismelor naturale și a situaţiilor 
excepţionale.

Clădirile BNRM dispun de echipamente speciale an-
tiincendiare și sunt monitorizate zilnic de inginerul 
de securitate și sănătate în muncă; se monitorizea-
ză în mod regulat sistemul electric, de încălzire, de 
evacuare a apei etc. de către specialiști.

BNRM utilizează și indicatoare de orientare (de 
exemplu, Servicii de multiplicare), indicatoare de 
servicii pe ușile birourilor, precum și standuri, pa-
nouri informaţionale la intrarea în ambele blocuri 
ale instituţiei. 
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11.1. CONCLUZII PRIVIND REZULTATELE OBŢINUTE ÎN ANUL 2022

 y În anul 2022, echipa Bibliotecii Naţionale s-a im-
plicat în consemnarea a 190 de ani de la fondare 
și trei decenii de la atribuirea statutului „Biblio-
teca Naţională a Republicii Moldova”. Cu acest 
prilej, au fost desfășurate o suită de activităţi cul-
turale și știinţifice. Lunar, au fost organizate cel 
puţin trei evenimente culturale. În acest context, 
evidenţiem: Conferinţa Internaţională „Lectura 
ca bază pentru cultură, cunoaştere și cercetare”, 
Simpozionul Anul Bibliologic 2021, Forumul Cer-
cetătorilor din SNB, Conferinţele Zonale, Forumul 
Managerilor, Simpozionul Ştiinţific Internaţional 
„Valori Bibliofile” etc.

 y Biblioteca Naţională a contribuit la amplificarea 
rolului bibliotecilor în educaţia pentru lectură, ca 
sistem cultural și intelectual multiaspectual, prin 
organizarea unor activităţi complexe off/online 
care vizează aspecte legate de abordarea lectu-
rii ca bază pentru dezvoltarea multilaterală, în 
condiţiile dezvoltării moderne a tehnologiilor de 
cunoaștere și comunicare prin implementarea 
Programului Naţional LecturaCentral.

 y În conformitate cu misiunile şi obiectivele gene-
rale pentru anul 2022, cu referire la digitalizarea 
activităţii bibliotecii și amplificarea rolului bi-
bliotecii de garant al memoriei locale, acţiunile 
prioritare ale Centrului Naţional de Digitizare au 
constituit dezvoltarea unei infrastructuri digitale 
robuste pentru a sprijini crearea și conservarea 
seturilor digitale, a promova patrimoniul și valori-
le naţionale la nivel local, naţional și internaţional.

 y Pe parcursul anului a fost încheiat un memoran-
dum între BNRM și Biblioteca Naţională a Arme-
niei în vederea dezvoltării relaţiilor bilaterale și 
cooperării pentru dezvoltarea sferei informaţi-
onale în educaţie, știinţă și cultură, consolidării 
cooperării in domeniul difuzării și schimbului de 
informaţii.

 y BNRM a stabilit parteneriate cu universităţi, cen-
tre de excelenţă, licee şi alte instituţii educative 
în scopul participării la acţiuni de susţinere a 
învăţământului şi a cercetării prin intermediul 
colecţiilor. Astfel, Biblioteca are încheiate 41 de 
acorduri la nivel naţional. 

 y Biblioteca Naţională a desfășurat un training in-
ternaţional în format online „Managementul și 
promovarea patrimoniului cultural lituanian prin 
utilizatrea Licenţelor Creative Common”, organi-
zat în colaborare cu Ambasada Republicii Litua-
nia în Republica Moldova și Liga Bibliotecarilor 
„Alexe Rău”.

 y Pe parcursul anului 2022, de serviciile educa-
ţionale ale CFPC BNRM au beneficiat aproape  
3 000 de angajaţi – personal de specialitate 
din SNB. 

 y În 2022, an aniversar, BNRM a avut o politică edi-
torială activă, axată pe publicarea de monogra-
fii, culegeri de articole, bibliografii, cataloage de 
expoziţie și alte publicaţii tradiţionale ale insti-
tuţiei (19 lucrări editate). Remarcăm publicaţia 
aniversară Biblioteca Naţională a Republicii Mol-
dova – dimensiune identitară a ţării, culegerea 
Biblioteca şi imperativul rezilienţei, lucrarea in-
structiv-metodologică Deontologia profesională 
a personalului din biblioteci, suportul metodolo-
gic Metode și tehnici de educare a lecturii, ediţia 
aniversară a revistei știinţifice Magazin bibliolo-
gic etc.

 y Crearea rеţеlei de bibliotecari comunitari res-
ponsabili pentru înregistrarea în Sistemul infor-
maţional ,,Vulnerabilitatea energetică” а consu-
matorilor casnici, din raza teritoriului ре саrе îl 
deservesc, саrе nu dispun de echipament tehnic, 
acces la internet și nu au abilităţile necesare, asi-
gurând соmuniсаrеа și соnluсrаrеа dintre aceș-
tia (1 200 de solicitări).

 y Desfășurarea mai multor acţiuni pentru refu-
giaţii din Ucraina, precum: excursii, activităţi 
interactive (ateliere, jocuri etc.) atât în spaţiul 
special amenajat pentru familiile refugiaţi-
lor, cât și în spaţiile diferitor subdiviziuni ale 
BNRM.

 y Activitatea BNRM în 2022 a fost apreciată cu di-
plome și scrisori de mulţumire din partea urmă-
toarelor organizaţii și instituţii:
- Asociaţia Naţională a Bibliotecarilor și Bibliote-

cilor Publice din România;

CONCLUZII. ORIENTĂRI DE PERSPECTIVĂ11
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- Proiectul european Erasmus + „Biblioteca ver-
de pentru o comunitate durabilă – Lib4Green” 
din România;

- Asociaţia Bibliotecarilor din Republica Moldova;
- Ministerul Apărării al Republicii Moldova;

- Academia de Știinţe a Moldovei;
- Universitarea de Stat din Moldova;
- Biblioteca Naţională pentru Copii „Ion Creangă”;
- Biblioteca Municipală „B. P. Hasdeu”;
- Camera Naţională a Cărţii.

11.2. ORIENTĂRI DE PERSPECTIVĂ

 y Biblioteca Naţională își va stabili obiectivele și 
direcţiile de activitate pentru a contribui la dez-
voltarea culturii, domeniului biblioteconomiei și 
știinţei informării la nivel naţional și a presta ser-
vicii și produse de calitate utilizatorilor;

 y Se vor depune eforturi consistente pentru creș-
terea numărului de utilizatori, parteneri, a ser-
viciilor de bibliotecă, finalizarea proiectelor în-
cepute și lansarea proiectelor noi de dezvoltare 
instituţională;

 y Concentrarea eforturilor pe promovarea Biblio-
tecii Naţionale pe plan naţional și internaţional;

 y Susţinerea schimbărilor în cultura organizaţiona-
lă și digitală prin implicarea tuturor angajaţilor, în 
vederea realizării accelerate a planului instituţio-
nal propus de transformare digitală;

 y Dezvoltarea e-serviciilor în scopul îmbunătăţirii 
calităţii vieţii cetăţenilor;

 y Creșterea valorii instituţiei culturale ca centru co-
munitar de cunoaștere, educaţie și comunicare;

 y Consolidarea poziţiei Bibliotecii Naţionale ca 
promotor al dezvoltării biblioteconomiei și știin-
ţei informării.

11.3. ANALIZA SWOT

 PUNCTE TARI (S)  PUNCTE SLABE (W)

 �deţinerea unui pachet de politici, programe şi 
proceduri instituţionale;
 �colecţie reprezentativă și variată de documente din 
categoria colecţiilor speciale;
 � suport infodocumentar pentru învăţământ / 
cercetare știinţifică;
 �cooperare cu instituţiile omoloage şi organizaţiile 
internaţionale în domeniu;
 �capacitatea de a iniţia și de a dezvolta proiecte de 
anvergură;
 � iniţierea unor parteneriate interne și externe; 
 �existenţa unui nucleu de personal calificat, orientat 
spre inovaţii;
 � spaţii echipate și primitoare.

 �criza spaţiilor pentru depozitare a documentelor; 
 � reducerea numărului de utilizatori;
 �un website învechit, disponibil doar în limba 
română;
 �personal insuficient în raport cu nevoile concrete de 
funcţionare a instituţiei;
 �baza tehnico-materială insuficientă, 
necorespunzătoare cu cerinţele timpului;
 � resurse financiare insuficiente pentru achiziţia de 
licenţe, softuri.

OPORTUNITĂŢI (O) AMENINŢĂRI (A)

 � îmbunătăţirea cadrului legislativ în domeniu;
 �existenţa programelor europene și ale altor ţări 
destinate finanţării proiectelor culturale, știinţifice  
și profesionale; 
 �posibilităţi de afiliere la structuri profesionale 
internaţionale;
 �dinamizarea ritmului digitalizării la nivel global;
 �nevoia de spaţii publice pentru comunicare, dialog, 
întâlniri şi dezbateri publice.

 �mediul politic și economic instabil;
 �apariţia noilor actori pe piaţa  informaţională și 
industria serviciilor;
 �creşterea rapidă a preţurilor pentru achiziţii de 
documente, resurse;
 � lipsa unei politici de digitizare coerente la nivel 
naţional;
 �conexiune slabă dintre BNRM, arhive și muzee;
 � teama de schimbări majore;
 �  învechirea rapidă a echipamentelor IT.

CONCLUZII. ORIENTĂRI DE PERSPECTIVĂ
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 Anexa 1
ORGANIGRAMA BNRM

 Anexa 2
IMPLICAŢII PROFESIONALE

ASOCIAŢIA BIBLIOTECARILOR DIN REPUBLICA MOLDOVA:
Elena Pintilei – președinte

Victoria Vasilica – coordonator management și dezvoltare instituţională
Angela Drăgănel – președinte sucursala BNRM

Ludmila Corghenci – președinte al Comisiei „Formare profesională continuă”, Lilia Povestca – membru
Veronica Borș – vicepreședinte Secţiune informatizare și digitizare 

LIGA BIBLIOTECARILOR DIN REPUBLICA MOLDOVA „ALEXE RĂU”:
Diana Silivestru – președinte

Aliona Tostogan – administrator
SOCIETATEA ȘTIINŢIFICĂ DE BIBLIOFILIE ȘI EX-LIBRIS „PAUL MIHAIL”:

Veronica Cosovan – administrator
Aliona Muntean, Tatiana Grușco, Tatiana Gheiceanu – membri

CONSILIUL BIBLIOTECONOMIC NAŢIONAL:
Elena Pintilei – membru
Vera Osoianu – membru

Ludmila Corghenci – membru
COMITETUL TEHNIC nr. 1 „BIBLIOTECONOMIE. INFORMARE. DOCUMENTARE”:

Margareta Cebotari – membru

ANEXE

RESURSE
INFORMAŢIONALE

Dezvoltarea și evidenţa 
colecţiilor

Rezerva Naţională 
de Carte

Catalogare și indexare

Centrul de coordonare 
bibliografică al SIBIMOL

Organizarea și conservarea 
colecţiilor

Centrul tehnic de conservare 
și restaurare a documentelor

Centrul Naţional 
de Digitizare

Marketing 
și comunicare 
socioculturală

Tehnici 
informaţionale

Cercetare 
bibliografică
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editorial-poligrafic
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social-culturală 
„MOLDOVA”

Acces general

Carte veche și rară

Audiovideoteca

Colecţia de arte 
și hărţi

Literaturile lumii

Publicaţii seriale

Lectura publică

Asistenţă 
informaţională

Centrul Pro-European 
de servicii și comunicare

Dezvoltare 
în biblioteconomie 
și știinţa informării

Studii și cercetări

Centrul de statistică

Centrul de Formare 
Continuă în Biblioteconomie 
și Știinţe ale Informării

Servicii auxiliare

Construcţii și reparaţii

Relaţii de arendă

Securitatea 
antiincendiară

Aprovizionare

Transport

COMUNICARE
ȘI TEHNOLOGIA

INFORMAŢIEI

RELAŢII
CU PUBLICUL

INFRASTRUCTURĂ
CERCETARE ȘI DEZVOLTARE

ÎN BIBLIOTECONOMIE
ȘI ȘTIINŢA INFORMĂRII

DIRECTOR
ADJUNCT

DIRECTOR
ADJUNCT

DIRECTOR
ADJUNCT

DIRECTOR
ADJUNCT

DIRECTOR
ADJUNCT

BIBLIOTECA NAŢIONALĂ A REPUBLICII MOLDOVA

ORGANIGRAMA
RESURSE UMANE

CANCELARIA

ARHIVA

RELAŢII INTERNAŢIONALE ȘI SUPORT MANAGERIAL

SERVICIUL FINANCIAR. CONTABILITATE

CONSILIUL DE ADMINISTRARE

CONSILIUL ȘTIINŢIFIC

DIRECTOR
GENERAL
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COMISIA NAŢIONALĂ DE ATESTARE A PERSONALULUI DE SPECIALITATE DIN BIBLIOTECI:
Lilia Povestca – membru; Ludmila Corghenci – membru, secretar
COMISIA DE EVALUARE A BIBLIOTECILOR DIN ÎNVĂŢĂMÂNT

 Ludmila Corghenci – membru
GRUPUL DE LUCRU PENTRU ELABORAREA CADRULUI DE REGLEMENTARE NAŢIONAL:

Elena Pintilei, Vera Osoianu, Ludmila Corghenci – membri
GRUPUL PROFESIONAL „IMPACT – INOVAŢII ȘI PRACTICI DE SUCCES ÎN STATISTICA DE BIBLIOTECĂ”:

Valentina Popa, Vera Osoianu, Ludmila Corghenci, Ecaterina Dmitric – membri
CONSILIILE ȘI COMISIILE BNRM

Consilii: știinţific, redacţional, de administrare, biroul de administrare; 
Comisii: de monitorizare, coordonare și îndrumare metodologică a dezvoltării sistemului de control 
managerial, de etică și disciplină, stabilirea vechimii în muncă a salariaţilor BNRM, achiziţii, digitizare, 

managementul colecţiilor, evidenţa, catalogare și indexarea colecţiilor, marketing, produse electronice
(Total: 126 de membri)

Anexa 3

BIBLIOTECA NAŢIONALĂ ÎN CIFRE
ACHIZIŢII DE DOCUMENTE 

2018 2019 2020 2021 2022
Structura achiziţiilor după categorii de documente

Cărţi, publicaţii seriale 13 548 13 631 9 257 10 966 9 369
Manuscrise 5 2 - 5 7
Teze de doctorat 179 181 84 148 154
Microformate - - - - -
Documente cartografice 29 25 84 5 -
Documente de muzică tipărită 83 260 167 291 91
Documente audiovizuale 241 17 375 705
Documente grafice 702 451 297 359 223
Documente electronice 291 340 299 374 541
Alte documente 369 714 220 285 206
TOTAL 15 206 15 845 10 425 12 803 12 755

Structura achiziţiilor după limbi (u.m.)
În limba de stat 10 304 10 749 6 378 8 628 8 674
În limbile minorităţilor naţ. 1 861 2 287 1 897 2 167 1 714
În limbi moderne 3 041 2 809 2 150 2 008 2 367

Structura achiziţiilor după conţinut (u.m.)
Filozofie. Religie. Ştiinţe sociale 6 302 5 571 4 264 5 487 4 467
Matematică. Ştiinţe naturale 585 591 442 467 540
Geografie 152 89 181 63 31
Tehnică 389 511 269 318 416
Medicină 575 543 395 418 428

Agricultură 181 189 143 212 162
Artă. Sport 1 936 1 951 1 346 1 966 1 877/118
Limbă. Lingvistică. Literatură/Beletristică 3 889 4 247 2 545 2 800 787/2 755
Generalităţi 1 197 2 153 840 1 072 1 174
TOTAL 15 206 15 845 10 425 12 803 12 755

Publicaţii seriale curente primite în bibliotecă (titluri)
Nr. total, din care 490 383 394 1 024 52

- nr. de reviste 280 224 269 910 42
- nr. de ziare 210 159 125 114 10

Nr. de abonamente 55 53 47 62 36
Casarea documentelor (u.m.)

Nr. unit. materiale 20 592 47 593 51 439 27 190 70 658
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COLECŢII (pe suporturi fizice)

2018 2019 2020 2021 2022
Structura colecţiilor după categorii de documente

Cărţi/ publicaţii seriale 2 213 122 2 179 969 2 137 787 2 121 563 1 706 111/
393 568

Manuscrise/teze de doctor 5 551 240/ 5 496 241/5 581 148/5 827 155/6 129
Documente de muzică 
tipărită

63 481 63 741 63 906 64 197 64 288

Documente audiovizuale 26 102 26 343 26 360 26 778 27 483
Documente grafice 139 808 140 259 140 556 142 059 142 282
Documente electronice 5 512 5 041 5 340 5 671 6 212
Alte documente 134 018 134 757 135 061 134 202 142 282
TOTAL 2 587 594 2 555 846 2 514 832 2 500 445 2 442 542

Structura colecţiilor după limbi (u.m.)
În limba română 371 456 379 988 385 377 389 532 393 855
În limbile minorităţilor naţ. 1 964 461 1 934 345 1 931 708 1 913 849 1 860 201
În limbi moderne 281 677 241 513 200 747 197 064 188 486
TOTAL 2 587 594 2 555 846 2 514 832 2 500 445 2 442 542

Structura colecţiilor după conţinut (u.m.)
Filozofie. Religie. Ştiinţe sociale 783 708 783 866 775 066 776 920 777 538
Matematică. Ştiinţe naturale 301 106 291 267 278 221 277 563 276 371
Geografie 24 255 23 788 23 878 23 887 23 881
Tehnică 314 461 298 074 286 331 285 486 245 540
Medicină 88 716 88 042 87 512 87 443 87 408
Agricultură 177 614 171 886 168 540 168 119 167 425
Artă/ Sport 329 857 331 006/

20 990
331 665/

19 621
333 248/

19 736
334 905/

19 824
Limbă. Literatură/ 
beletristică

447 209 151 194/ 
298 114

150 303/ 
298 957

150 513/ 
298 851

150 420/ 
299 014

Generalităţi 98 458 97 619 94 735 78 679 60 216
TOTAL 2 587 594 2 555 846 2 514 832 2 500 445 2 442 542

RESURSE ELECTRONICE (în reţea)

2018 2019 2020 2021 2022
Baze de date achiziţionate de bibliotecă 13 13 13 13 13
Casări în cursul anului 0 0 0 0 0
Existente la sfârșitul anului 14 13 13 13 13
Baze de date create de bibliotecă 4 5 5 5 5
Documente create în format digital  
și/sau digitizate de bibliotecă

535 253 308 591 4 021  
(639 164 p.)

UTILIZAREA BIBLIOTECII

2018 2019 2020 2021 2022
Nr. de utilizatori activi

Utilizatori noi 2 626 2 484 1 443 1 849 2 277
Utilizatori reînregistraţi 1 801 2 011 917 926 936
Utilizatori înregistraţi pentru o 
singură dată

1 606 721 327 592 760

TOTAL 6 033 5 216 2 687 3 367 3 973
din care:
- copii până la 16 ani 446 512 167 185 242
- tineri (17-34 ani) 4 293 3 375 1 589 1 968 2 242
- adulţi (35-64 ani) 964 993 688 934 1 134
- vârstnici (după 65 ani) 330 336 243 280 355
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2018 2019 2020 2021 2022
Intrări

Nr. de intrări 72 380 66 879 30 171 29 961 55 459
- inclusiv la activităţi 37 702 39 971 15 881 14 795 35 038

Împrumuturi de documente (u.m.)
Nr. de împrumuturi 292 991 224 221 169 845 94 320 106 981
- din care în limba de stat 177 779 134 423 115 495 67 910 60 537

Împrumut interbibliotecar 
Nr. de documente transmise altor 
biblioteci

415 831 206 130 136

Nr. de împrumuturi primite de alte 
biblioteci

6 12 12 10 7

SERVICII / PRODUSE

2018 2019 2020 2021 2022
Site-ul BNRM

Vizitatori total 186 152 195 792 155 369 144 919 179 341
Vizite total 244 732 261 495 203 539 206 164 237 059
Accesări de pagini total 724 908 728 549 607 659 1 137 102 78 484

Catalogul electronic
Nr. înregistrări total 593 605 620 959 650 517 679 330 708 484
din care înregistrări noi 35 865 29 248 29 869 28 990 29 154
Utilizatori 115 942 118 095 82 564 54 789 61 534
Sesiuni 158 765 159 027 112 556 81 535 87 801

Catalogul SIBIMOL
Nr. înregistrări total 617 103 646 959 679 841 711 469 746 715
- din care înregistrări noi 35 865 35 962 32 882 31 825 35 246
Utilizatori unici 54 188 69 080 64 214 39 196 53 653
Sesiuni/vizite 64 854 84 691 78 751 48 107 60 809

Cataloage tradiţionale
Redactarea cataloagelor 16 522 14 484 1 000 10 060 14 360
Excluderea fișelor 12 843 1 124 13 331 14 262 20 084

Colecţii digitale
Nr. obiecte/pagini adăugate 570/

80 000
535/

80 000
308/

64 036
591/

78 458
4 021/

639 164
Nr. obiecte digitale total 6 393 7 044 7 687 8 278 12 299
Vizitatori BND Moldavica 9 815 6 718 8 952 8 310 7 144
Vizite BND Moldavica 15 563 12 912 16 501 14 699 12 331

Bloguri
Nr. vizitatori 53 559 48 024 64 835 64 415 37 683
Nr. vizite 88 489 77 438 79 799 92 542 56 263

Activitatea excursională
Excursii 137 370 243 350 508
Vizitatori 1 100 4 132 1 738 1 871 5 299

Activitatea informaţională
Informaţii bibliografice 18 394 16 292 7 873 5 758 8 483
- informaţii în scris 90 75 411 73 74
Consultaţii 15 699 15 510 4 600 5 470 4 934
Casarea documentelor din catalogul electronic 10 727 4 063 2 412 2 000 3 259

Servicii culturale, educaţionale, știinţifice
Nr. de activităţi 225 176 161 196 225
din care nr. de expoziţii 168 142 120 135 131

Activităţi de instruire nonformală a utilizatorilor
Numărul de activităţi de instruire nonformală a utilizatorilor 120 128 219 385 851
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2018 2019 2020 2021 2022
Numărul de ore academice de instruire nonformală  
a utilizatorilor

471 144 319 904

Numărul de participanţi la activităţi de instruire  
nonformală a utilizatorilor

2 100 2 366 2 755 8 046 15 064

Activitatea editorială
Nr. de titluri 28 40 24 30 19
Nr. de ediţii 29 39 32 42 23
Volum (coli de tipar) 343 377,4 362,1 330,4 200,9

FACILITĂŢI, DOTĂRI

2018 2019 2020 2021 2022
Nr. total de calculatoare 197 204 204 208 219
 din care conectate la internet 195 200 200 204 215
Nr. de calculatoare pentru utilizatori 66 69 69 69 69
din care conectate la internet 63 65 65 65 69
Nr. de tablete PC 2 2 2 2 2
Nr. imprimante multifuncţionale p/u utilizatori 5 5 5 5 5
Nr. de locuri pentru utilizatori 293 290 290 290 290

CERCETARE ȘI DEZVOLTARE ÎN BIBLIOTECONOMIE ȘI ȘTIINŢA INFORMĂRII

2018 2019 2020 2021 2022
Activităţi organizate 11 13 12 9 12
Comunicări știinţifice 14 27 27 35 55
Publicaţii / articole știinţifice 56 59 85 18 / 68 19/104

RESURSE UMANE

2018 2019 2020 2021 2022
Personal

Personal de specialitate: 195 177 192 175 159
 - cu studii superioare 170 157 168 158 138
 -  cu studii profesional- tehnice și generale 25 20 24 17 21
Alt personal 53 61 56 63 37
TOTAL 248 238 248 238 196

Personal cu grad de calificare
Gradul superior 21 18 19 21 19
Gradul I 36 33 34 32 34
Gradul II 23 34 34 33 31
TOTAL 80 85 87 86 84

INSTRUIREA PERSONALULUI

2018 2019 2020 2021 2022
Participarea personalului la activităţi de instruire formală
- Nr. total ore
- Nr. de participanţi

150
2

1 800
24

75
1

300
4

 
300

4
Participarea personalului la activităţi de instruire 
nonformală, organizate de bibliotecă
- Nr. total de ore
- Nr. de participanţi

640
160

3 336
89

3 697
188

4 705
228

1 070
77

Participarea personalului de bibliotecă la activităţi de 
instruire nonformală, organizate de alte biblioteci, centre 
de formare, instituţii
- Nr. total de ore
- Nr. de participanţi

1 064
27

344
8

88
6

72
18

176
12

Numărul personalului de bibliotecă, care au participat la 
cel puţin o activitate de instruire formală sau nonformală 
pe parcursul anului de referinţă

125 120 170 175 89
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VENITURI ȘI CHELTUIELI DE MIJLOACE FINANCIARE

2018 2019 2020 2021 2022
Total buget aprobat/precizat 13 588,3 17 504,8 17 597,4 20 993,4 30 239,7
Servicii cu plată 111,0 111,0 111,0 18,3 50,0
Arendarea spaţiilor 1 701,8 1 681,7 1 701,7 1 076,9 1 480,0
TOTAL 15 401,1 19 297,5 19 410,1 22 088,6 31 769,7

Utilizarea mijloacelor (mii lei)
Cheltuieli pentru personal 11 729,4 15 693,7 16 793,7 17 296,8 21 331,4
Cheltuieli pentru completarea 
colecţiilor

135,9 316,0 280,0 215,0 483,7

Cheltuieli pentru 
informatizare

294,0 60,0 116,0 170,0 190,0

Cheltuieli pentru reparaţii 368,7 140,0 351,1 779,7 2 014,9
Cheltuieli pentru formare 
profesională

- - - - 22,2

Alte cheltuieli 1 863,6 3 087,8 1 869,3 3 627,1 3 107,7
TOTAL 15 401,1 19 297,5 19 410,1 22 088,6 27 149,9

 Anexa 4

 INDICATORI DE PERFORMANŢĂ

Denumirea indicatorului
Valoarea indicatorului

2022 2021
BUGET
Cheltuieli total (mii lei)

- per utilizator
21 331,4

5,4
22 088,6

6,6
Cheltuieli pentru achiziţii resurse informaţionale 

- per utilizator
- % cheltuieli pentru achiziţii

483 700
121

2,3%

215 000
63,8
1%

RESURSE UMANE
Personal total (în echivalent normă întreagă)

- per utilizator
- cheltuieli pentru personal (mii lei)
- % cheltuieli pentru personal

238
0,06

16 388,2
76,8%

238
0,07

17 296,8
78,3%

Personal de specialitate (în echivalent normă întreagă)
- % de personal de specialitate
- per utilizator
- nr. de personal cu grad de calificare
- % de personal cu grad de calificare
- % de personal implicat în furnizarea serviciilor electronice

172
72.3%
0,04
84

48,8%
2,9%

175
73.5%
0,05
86

49,1%
2,8%

Personalul de bibliotecă instruiţi
- ore de instruire academice
- per bibliotecar instruit
- % de timp alocat de personal instruirii profesionale

93
1 493

16
4,7%

175
5 077

29
9%

Procentul de personal implicat în parteneriate și proiecte de colaborare  25%  14%
RESURSE INFORMAŢIONALE

Documente de bibliotecă total
- per utilizator
- per titlu

2 442 542
614

2 500 445
743
1,4

Rata de înnoire a colecţiilor 0,5% sau 191 ani 0,5%
Exemplare adăugate 

- per titlu adăugat (carte)
- per utilizator

12 755
1,5
3,2

12 803
1,6
3,8

Titluri adăugate stocului
- per utilizator

8 223
2,1

8 893
2,6

Exactitudinea aranjării documentelor la raft 99% 99%
Procentul de documente din colecţia veche și rară în stare bună 95% 95%
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Denumirea indicatorului
Valoarea indicatorului

2022 2021
UTILIZATORI ȘI UTILIZAREA BIBLIOTECII
Utilizatori înregistraţi

- per bibliotecar (zona servicii)
- % utilizatori noi

3 973
66

76%

3 367
56

72%
Intrări directe

- per utilizator 
- per zi

55 459
14

187

29 261
9

101
Împrumutul documentelor

- per utilizator
- per zi
- per bibliotecar (zona servicii)

106 981
27

360
1 783

96 150
29

331
1 602

Disponibilitate a titlurilor solicitate 100% 100%
Media timpului necesar pentru regăsirea documentelor în depozite închise 20 min. 20 min.
Rata de circulaţie a colecţiei 0,1 0,1
Viteza tranzacţiilor de referinţă 10 min. 10 min.
SERVICII ȘI ACTIVITĂŢI 
Servicii total / nr. de participanţi

- servicii de dezvoltare a competenţelor
62
12

62
12

% participanţi din intrări pentru servicii de dezvoltare a competenţelor 27,2% 23,5%
Activităţi total

- din care nr. de expoziţii
225
131

196
135

% de participanţi din intrări pentru activităţi culturale 27%
EFICIENŢA
Cost per împrumut 253,7 lei 229,6 lei
Costul achiziţiilor per împrumut 4,5 lei 2,2 lei
Timpul mediu necesar pentru prelucrarea documentelor

- recepţionate prin depozit legal
14 zile
7 zile

14 zile
7 zile

Documente împrumutate per angajat (în echivalent normă întreagă)  449  403
Raportul între cheltuielile pentru achiziţii și cheltuielile pentru personal 0,02 0,01
DOTĂRI. ACCES. FACILITĂŢI
Spaţiu total / spaţiu pentru utilizatori (m.p.)

- per utilizator
- % de spaţii de depozitare cu condiţii adecvate

14 530,0 /  
911,9

0,2
90%

14 530,0 / 
911,9

0,3
90%

Nr. de locuri pentru utilizatori
- per utilizator

290
0,07

290
0,09

Timp mediu de funcţionare pe săptămână (ore) 51 50

Anexa 5

RESURSE ONLINE ADMINISTRATE DE BNRM
Bloguri

Denumirea blogului Vizitatori unici Vizite

1
Blogul de biblioteconomie şi ştiinţa informării / Mod de acces: 
http://clubbib2.wordpress.com

9 173 13 923

2
Bibliotecile Publice Teritoriale / Mod de acces: https://
bibliotecipublicerm.wordpress.com/

6 550 12 176

3 Carte veche și rară / Mod de acces: https://carterara.wordpress.com/ 6 675 9 839

4 Literaturile lumii / Mod de acces: http://libermundi.livejournal.com/ 1 595 1 908

5
Centrul Pro-European de servicii și comunicare / Mod de acces: 
http://cpescmdt.blogspot.md/

4 923 6 428

6 Centrul de Informare ONU / Mod de acces: cidonu.blogspot.com 1 818 2 555

7
LecturaCentral / Mod de acces:
https://lecturacentral..wordpress.com/

6 949 9 434

TOTAL 37 683  56 263
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Reţele sociale
Denumire Urmăritori Vizite/accesări

Facebook (18 conturi) 34 327 218 863
Grupuri de discuţii Facebook 6 001 152 756
Twitter 1 045 83 300
Instagram 622 21 666
YouTube 657 44 328
Slideshare 25 17 426

TOTAL 42 677 538 339

Anexa 6

PUBLICAŢIILE BNRM

7.1. Lucrări instituţionale

Nr. 
d/r Titlul publicaţiei

Volum
(coli de 
tipar)

Tiraj

CULEGERI DE ARTICOLE
1 Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – dimensiune identitară a ţării: 190 de 

ani de la fondare și trei decenii de la atribuirea statutului de bibliotecă naţională 
/ Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; director general: Elena Pintilei ; co-
ordonatori de ediţie: Vera Osoianu, Angela Drăgănel ; traducere în engleză: Elina 
Bolgarina. – Chişinău : BNRM, 2022 (Primex-Com). – 195 p. : fig., fot., tab. Cuprins, 
rez. paral.: lb. rom., engl. – Referinţe bibliogr. la sfârşitul art. – 50 ex. ISBN 978-
9975-119-53-5.

12,0 50 ex.

2 Osoianu, Vera. Biblioteca şi imperativul rezilienţei : Studii şi articole / Vera Osoia-
nu ; coordonator de ediţie: Margareta Cebotari ; Biblioteca Naţională a Republicii 
Moldova. – Chişinău : BNRM, 2022. – 247 p. – (Colecţia „BiblioLeader”). – ISBN 978-
9975-3425-7-5), ISBN 978-9975-119-52-8. DOI: 10.5281/zenodo.6900061 

15,5 10 ex.

DOCUMENTE INSTRUCTIV-METODOLOGICE. PUBLICAŢII DIDACTICE
3 Corghenci, Ludmila. Deontologia profesională a personalului din biblioteci. Su-

port în sprijinul formării profesionale continue nonformale / Ludmila Corghenci ; 
Biblioteca Naţională a Republicii Moldova. – Chişinău : BNRM, 2022. – 81 p. : tab. 
Cerinţe de sistem: PDF Reader. Referinţe bibliogr.: p. 78-81 (26 tit.). ISBN 978-9975-
119-51-1 (PDF).

5 Format 
electronic
4 CD-uri

4 Consolidarea relaţiilor între bibliotecă și comunitate : Ghid metodologic / Vera 
Osoianu, Victoria Vasilica, Angela Drăgănel [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; 
coordonatori: Ludmila Corghenci, Ecaterina Dmitric ; Biblioteca Naţională a Repu-
blicii Moldova. – Chişinău : BNRM, 2022 (Primex-Com). – 94, [1] p. : fig., tab. Aut. 
indicaţi pe vs. f. de tit. – Referinţe bibliogr. la sfârşitul art. – 10 ex. ISBN 978-9975-
119-54-2.

5,9 10 ex.

EDIŢII PERIODICE DE SPECIALITATE. BULETINE INFORMATIVE
5 Magazin bibliologic: Revistă ştiinţifică şi bibliopraxiologică / Consiliul Biblioteco-

nomic Naţional, Biblioteca Naţională a Republicii Moldova, Societatea Știinţifică 
de Bibliofilie și Ex-libris „Paul Mihail” din Moldova; red.-șef : Ludmila Corghenci. 
– ISSN 1857-1476.
2022, nr. 1-2. – 110 p. 
2022, nr. 3. – 103 p.
2022, nr. 4. – 136 p.

13,75
12,8
17

70 ex.
70 ex.
42 ex.

6 Cultura în Moldova: Buletin de informare şi documentare : ianuarie-decembrie 
2021 / Biblioteca Naţională a Republicii Moldova; dir. gen.: Elena Pintilei ; alcăt.: 
Maria Sargun; red.: Ludmila Şimanschi, Elena Balinschi. – Chişinău : BNRM, 2022 
(Primex-Com). – 524 p. 

32,75 10 ex.

PUBLICAŢII DE SINTEZĂ
7 Instituţia Publică Biblioteca Naţională a Republicii Moldova în anul 2021 : Raport 

analitic anual / Ministerul Culturii, Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; co-
ord. ed.: Svetlana Barbei. – Chișinău, 2022. – 128 p.

15,63 7 ex.
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Nr. 
d/r Titlul publicaţiei

Volum
(coli de 
tipar)

Tiraj

8 Topul celor mai citite 10 cărţi, editate în anul 2021 : Studiu sociologic / director 
general: Elena Pintilei ; resp. de ed.: Victoria Vasilica ; realizatoarea sondajului: An-
gela Drăgănel ; red. : Jana Badan. – Chişinău : BNRM, 2022. – 55 p. : fot., diagr., il., 
tab. ISBN 978-9975-119-56-6.

3,4 16 ex.

PUBLICAŢII DE REFERINŢE
(CALENDARE, BIBLIOGRAFII, BIOBIBLIOGRAFII, CATALOAGE, GHIDURI)

9 Bibliografia Naţională a Moldovei : Moldavistica (Exteriorica) 2020 / dir. gen. : Ele-
na Pintilei ; alcăt. : Larisa Bulat ; red. bibliogr.: Elena Balinschi ; red.: Tatiana Bahmu-
teanu ; Biblioteca Naţională a Republicii Moldova. – Chişinău : BNRM, 2020. – 144 
p. – ISSN 1857-1522.

9 10 ex.

10 Teze de doctorat 2020 (Serie analitică) / BNRM ; dir. general: Elena Pintilei ; alcăt.: 
Tatiana Caprianu ; red. bibliogr.: Elena Balinschi ; red.: Raisa Plăieşu. – Chişinău : 
BNRM, 2020. – 48 p. – ISSN 1857-1549.

3 10 ex.

11 Cartea și lectura în viaţa personalităţilor : Impresii de lectură / Biblioteca Naţională 
a Republicii Moldova ; coordonatori de ediţie: Vera Osoianu, Natalia Ghimpu ; di-
rector general: Elena Pintilei. – Chişinău : BNRM, 2022. – 100 p. : fot.

6,25 Format 
electronic

4 CD
MATERIALE DE PREZENTARE ȘI PROMOVARE

12 Ateneul de Cultură și Credinţă „Biserica Albă” : Ediţia a III-a : Părinţi și scriitori bi-
sericești din spaţiul românesc: secolul XIX – începutul secolului XX, 15 noiembrie 
2022 / Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; Mitropolia Chișinăului și a Între-
gii Moldove ; comitetul de organizare: Elena Pintilei, Veronica Borș, Maxim Melinti, 
Veronica Cosovan. – Chișinău, 2022. – 23 p. (Tipogr. „Primex-Com”). 

1,37 25 ex.

13 Gala Laureaţilor Premiilor Naţionale GALEX : Ediţia a XI-a, 2022 : Catalog / Liga Bi-
bliotecarilor din Republica Moldova „Alexe Rău”, Biblioteca Naţională a Republicii 
Moldova ; director general: Elena Pintilei ; elaborare: Aliona Tostogan ; red.: Jana 
Badan. – Chișinău, 2022. – 28 p. : il., portr.

1,75 18 ex.

14 Simpozionul Anul Bibliologic 2021, ediţia a XXXI-a, Anul fortificării digitalizării ac-
tivităţii bibliotecilor. – Chișinău: BNRM, 2022. (Banner, Agendă A4, Certificat pen-
tru participare, Certificat pentru comunicare A5)

1,0 Format 
electronic

15 Simpozionul Știinţific Internaţional „Valori Bibliofile” – 2022 : Limba română – 500 
ani de dăinuire în cultura românească scrisă : Ediţia a 31-a : 16 iunie 2022 / director 
general: Elena Pintilei ; elaborare: Veronica Cosovan, Aliona Tostogan ; red.: Raisa 
Plăieșu. – Chişinău : Primex-Com, 2022. – 32 p. : fot.

2,0 30 ex.

16 Proiectul naţional „Arhiva de voci” : interviuri cu personalităţi din domeniul cul-
turii / Ministerul Culturii al Republicii Moldova, Biblioteca Naţională a Republicii 
Moldova, Institutul de Filologie Română „Bogdan Petriceicu-Hasdeu” ; coordonare 
şi realizare ediţie: Mariana Cocieru, Iulian Filip; contribuţii: Elena Pintilei, Victoria 
Vasilica; înregistrare pe DVD: Mariana Cocieru ; moderare interviu: Iulian Filip. – 
Chişinău : BNRM, 2022 (Artpoligraf ). – ISBN 978-9975-9712-8-7.
1 disc optic electronic (DVD-ROM ; 4,7 Gb; 4x speed) : sd. col. ; în container, 15x15 
cm. – Titlu preluat de pe eticheta discului. – Cerinţe de sistem: MP4 Player.
Volum omagial: Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – 190 de ani de la fon-
dare. – 2022. – ISBN 978-9975-119-55-9 (MP4).

5,0 Format 
electronic

17 Regulamente, programe, pliante, testimonii, ghiduri de informare a beneficiarilor 
BNRM 

7,0

INSTRUCŢIUNI, MATERIALE PROMOŢIONALE
18 Registrul de evidenţă a activităţii bibliotecii 8,13 Format 

electronic
19 Materiale promoţionale pentru evenimente profesionale: Forumul Managerilor 

din Sistemul Naţional de Biblioteci, Forumul Cercetătorilor din Sistemul Naţional 
de Biblioteci etc. (certificate, bannere, agende, diplome etc.).

25 Format 
electronic

TOTAL 200,9
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7.2. Lucrări de autor (articole în culegeri, reviste)

Nr. 
d/r Autorul și titlul publicaţiei

Articole în culegeri
1 BORȘ, Veronica. Biblioteca Naţională – trei decenii în spaţiul virtual / Veronica Borș // Biblioteca Naţională 

a Republicii Moldova – dimensiune identitară a ţării: 190 de ani de la fondare și trei decenii de la atribuirea 
statutului de bibliotecă naţională / Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; director general: Elena 
Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Angela Drăgănel. – Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 102-
113. – ISBN 978-9975-119-53-5.

2 CEBOTARI, Margareta. Biblioteca – centru comunitar de informare și documentare / Margareta Cebotari // 
Consolidarea relaţiilor între bibliotecă și comunitate : Ghid metodologic / Vera Osoianu, Victoria Vasilica, 
Angela Drăgănel [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Ludmila Corghenci, Ecaterina 
Dmitric ; Biblioteca Naţională a Republicii Moldova. – Chişinău : BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 33-40. – 
ISBN 978-9975-119-54-2.

3 CEBOTARI, Margareta. Proiecte de lectură estivală: obiective și cerinţe specifice / Margareta Cebotari // 
Metode și tehnici de promovare a lecturii: Recomandări metodologice / Biblioteca Naţională a Republicii 
Moldova ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Ecaterina Dmitric ; consultant 
știinţific: Ludmila Corghenci. – Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 7-20. – ISBN 978-9975-3271-2-1.

4 CORGHENCI, Ludmila, BARBEI, Svetlana. Strategii câștigătoare pentru sistemul naţional de biblioteci // 
Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – dimensiune identitară a ţării: 190 de ani de la fondare și trei 
decenii de la atribuirea statutului de bibliotecă naţională / Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; 
director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Angela Drăgănel. – Chișinău: BNRM, 2022 
(Primex-Com). – P. 135-1150. – ISBN 978-9975-119-53-5.

5 CORGHENCI, Ludmila. Dirijarea administrativă și metodologică a bibliotecilor publice: atribuţii și 
delimitări profesionale / Ludmila Corghenci // Consolidarea relaţiilor între bibliotecă și comunitate : Ghid 
metodologic / Vera Osoianu, Victoria Vasilica, Angela Drăgănel [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; 
coordonatori: Ludmila Corghenci, Ecaterina Dmitric ; Biblioteca Naţională a Republicii Moldova. – Chişinău : 
BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 51-58. – ISBN 978-9975-119-54-2.

6 CORGHENCI, Ludmila. Valentina Chitoroagă / Ludmila Corghenci // Calendar Naţional 2022. – Chișinău: 
BNRM, 2021. – P. 143-146. ISSN 1857-1557.

7 COSOVAN, Veronica. Programul Naţional „Memoria Moldovei”: cooperarea și colaborarea între biblioteci, 
muzee și arhive // Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – dimensiune identitară a ţării: 190 de ani 
de la fondare și trei decenii de la atribuirea statutului de bibliotecă naţională / Biblioteca Naţională a 
Republicii Moldova ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Angela Drăgănel. – 
Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 150-161. – ISBN 978-9975-119-53-5.

8 DMITRIC, Ecaterina. Diversificarea și personalizarea serviciilor de bibliotecă în sprijinul comunităţii / 
Ecaterina Dmitric // Consolidarea relaţiilor între bibliotecă și comunitate : Ghid metodologic / Vera 
Osoianu, Victoria Vasilica, Angela Drăgănel [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Ludmila 
Corghenci, Ecaterina Dmitric ; Biblioteca Naţională a Republicii Moldova. – Chişinău : BNRM, 2022 (Primex-
Com). – P. 26-33. – ISBN 978-9975-119-54-2.

9 DMITRIC, Ecaterina. Organizarea expoziţiei de cărţi în format tradiţional și virtual / Ecaterina Dmitric // 
Metode și tehnici de promovare a lecturii: Recomandări metodologice / Biblioteca Naţională a Republicii 
Moldova ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Ecaterina Dmitric ; consultant 
știinţific: Ludmila Corghenci. – Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 20-31. – ISBN 978-9975-3271-2-1.

10 DRĂGĂNEL, Angela, VASILICA, Victoria. Studiul necesităţilor utilizatorilor/membrilor comunităţii 
– temelia prezenţei inteligente a bibliotecii în comunitate / Angela Drăgănel, Victoria Vasilica // 
Consolidarea relaţiilor între bibliotecă și comunitate : Ghid metodologic / Vera Osoianu, Victoria Vasilica, 
Angela Drăgănel [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Ludmila Corghenci, Ecaterina 
Dmitric ; Biblioteca Naţională a Republicii Moldova. – Chişinău : BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 16-26. 
– ISBN 978-9975-119-54-2.

11 DRĂGĂNEL, Angela. Campanie de promovare a lecturii și a personalităţilor locale / Angela Drăgănel // 
Metode și tehnici de promovare a lecturii: Recomandări metodologice / Biblioteca Naţională a Republicii 
Moldova ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Ecaterina Dmitric ; consultant 
știinţific: Ludmila Corghenci. – Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 31-39. – ISBN 978-9975-3271-2-1.

12 DRĂGĂNEL, Angela. Evoluţia preferinţelor de lectură privind literatura autohtonă a cetăţenilor din 
Republica Moldova pe parcursul a 30 de ediţii a „Topului celor mai citite 10 cărţi” / Angela Drăgănel // 
Topul celor mai citite 10 cărţi, editate în anul 2021. – Chișinău: BNRM, 2022. – P. 43-49.
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Nr. 
d/r Autorul și titlul publicaţiei

13 DRĂGĂNEL, Angela. Topul celor mai citite 10 cărţi, editate în anul 2021: elemente structurale și de conţinut 
/ Angela Drăgănel // Topul celor mai citite 10 cărţi, editate în anul 2021. – Chișinău : BNRM, 2022. – P. 4-42.

14 GHIMPU, Natalia. Bibliotecile și dezvoltarea parteneriatelor comunitare / Natalia Ghimpu // Consolidarea 
relaţiilor între bibliotecă și comunitate : Ghid metodologic / Vera Osoianu, Victoria Vasilica, Angela 
Drăgănel [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Ludmila Corghenci, Ecaterina Dmitric ; 
Biblioteca Naţională a Republicii Moldova. – Chişinău : BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 40-51. – ISBN 978-
9975-119-54-2.

15 GHIMPU, Natalia. Elaborarea unui plan de promovare a cărţii și lecturii / Natalia Ghimpu // Metode și 
tehnici de promovare a lecturii: Recomandări metodologice / Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; 
director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Ecaterina Dmitric ; consultant știinţific: 
Ludmila Corghenci. – Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 39-53. – ISBN 978-9975-3271-2-1.

16 KIRIAKOV, Mariana. Proiecte și parteneriate de bibliotecă: comunicare-colaborare-cooperare. Indicatorii 
de succes și plusvaloarea obţinută / Mariana Kiriakov // Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – 
dimensiune identitară a ţării: 190 de ani de la fondare și trei decenii de la atribuirea statutului de bibliotecă 
naţională / Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera 
Osoianu, Angela Drăgănel. – Chișinău: BNRM, 2022. (Primex-Com) – P. 175-184. – ISBN 978-9975-119-53-5.

17 CORGHENCI, Ludmila. Copetenţele deontologice ale bibliotecarului: prezenţe indispensabile pentru 
integrarea în comunitate / Ludmila Corghenci // Consolidarea relaţiilor între bibliotecă și comunitate : 
Ghid metodologic / Vera Osoianu, Victoria Vasilica, Angela Drăgănel [et al.] ; director general: Elena 
Pintilei ; coordonatori: Ludmila Corghenci, Ecaterina Dmitric ; Biblioteca Naţională a Republicii Moldova. 
– Chişinău : BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 74-79. – ISBN 978-9975-119-54-2.

18 MUNTEAN, Aliona. Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – păstrătoare de memorie / Aliona Muntean 
// Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – dimensiune identitară a ţării: 190 de ani de la fondare și 
trei decenii de la atribuirea statutului de bibliotecă naţională / Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; 
director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Angela Drăgănel. – Chișinău: BNRM, 2022 
(Primex-Com). – P. 50-71. – ISBN 978-9975-119-53-5.

19 OSOIANU, Vera. Biblioteca Naţională și responsabilităţile statutare vizând sistemul naţional de biblioteci / 
Vera Osoianu // Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – dimensiune identitară a ţării: 190 de ani de la 
fondare și trei decenii de la atribuirea statutului de bibliotecă naţională / Biblioteca Naţională a Republicii 
Moldova ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Angela Drăgănel. – Chișinău: 
BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 127-135. – ISBN 978-9975-119-53-5.

20 OSOIANU, Vera. Bibliotecile în contextul crizei refugiaţilor și a solicitanţilor de azi / Vera Osoianu // 
Consolidarea relaţiilor între bibliotecă și comunitate : Ghid metodologic / Vera Osoianu, Victoria Vasilica, 
Angela Drăgănel [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Ludmila Corghenci, Ecaterina Dmitric ; 
Biblioteca Naţională a Republicii Moldova. – Chişinău : BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 80-87. – ISBN 978-
9975-119-54-2.

21 OSOIANU, Vera. Consolidarea relaţiilor dintre bibliotecă și comunitate: premisă pentru dezvoltare și 
rezistenţă în timp / Vera Osoianu // Consolidarea relaţiilor între bibliotecă și comunitate : Ghid metodologic 
/ Vera Osoianu, Victoria Vasilica, Angela Drăgănel [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: 
Ludmila Corghenci, Ecaterina Dmitric ; Biblioteca Naţională a Republicii Moldova. – Chişinău : BNRM, 
2022 (Primex-Com). – P. 6-15. – ISBN 978-9975-119-54-2.

22 OSOIANU, Vera. Trei decenii sub umbrela statutului de bibliotecă naţională / Vera Osoianu // Biblioteca 
Naţională a Republicii Moldova – dimensiune identitară a ţării: 190 de ani de la fondare și trei decenii de la 
atribuirea statutului de bibliotecă naţională / Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; director general: 
Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Angela Drăgănel. – Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). –  
P. 28-50. – ISBN 978-9975-119-53-5.

23 PINTILEI, Elena, OSOIANU, Vera. Biblioteca Naţională a Republicii Moldova în contextul Modelului 
strategic al sistemului naţional de biblioteci / Elena Pintilei, Vera Osoianu // Biblioteca Naţională a 
Republicii Moldova – dimensiune identitară a ţării: 190 de ani de la fondare și trei decenii de la atribuirea 
statutului de bibliotecă naţională / Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; director general: Elena 
Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Angela Drăgănel. – Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 8-18. – 
ISBN 978-9975-119-53-5.

24 POPA, Valentina. Crearea unui club de lectură în format virtual / Valentina Popa // Metode și tehnici de 
promovare a lecturii: Recomandări metodologice / Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; director 
general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Ecaterina Dmitric ; consultant știinţific: Ludmila 
Corghenci. – Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 53-58. –ISBN 978-9975-3271-2-1.
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Nr. 
d/r Autorul și titlul publicaţiei

25 POVESTCA, Lilia. Capacitatea profesională a personalului din biblioteci de a răspunde nevoilor comunităţii 
/ Lilia Povestca // Consolidarea relaţiilor între bibliotecă și comunitate : Ghid metodologic / Vera Osoianu, 
Victoria Vasilica, Angela Drăgănel [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Ludmila Corghenci, 
Ecaterina Dmitric ; Biblioteca Naţională a Republicii Moldova. – Chişinău : BNRM, 2022 (Primex-Com). –  
P. 67-74. – ISBN 978-9975-119-54-2.

26 POVESTCA, Lilia. Instruirea personalului: prioritate a Bibliotecii Naţionale a Republicii Moldova pe parcursul 
a trei decenii / Lilia Povestca // Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – dimensiune identitară a ţării: 
190 de ani de la fondare și trei decenii de la atribuirea statutului de bibliotecă naţională / Biblioteca 
Naţională a Republicii Moldova ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Angela 
Drăgănel. – Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 113-127. – ISBN 978-9975-119-53-5.

27 POVESTCA, Lilia. Organizarea Zilei Internaţionale a Lecturii cu Voce Tare / Lilia Povestca // Metode și 
tehnici de promovare a lecturii: Recomandări metodologice / Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; 
director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Ecaterina Dmitric ; consultant știinţific: 
Ludmila Corghenci. – Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 58-61. – ISBN 978-9975-3271-2-1.

28 POVESTCA, Lilia. Mediu virtual de învăţare pentru personalul de specialitate din biblioteci. Studiu de 
caz. In: 30 years of economic reforms in the Republic of Moldova: economic progress via innovation and 
competitiveness. Vol. 2, 24-25 septembrie 2021, Chişinău. Chișinău, Republica Moldova: Academia de 
Studii Economice din Moldova, 2022, pp. 355-373. ISBN 978-9975-155-60-1.

29 SILIVESTRU, Diana. Biblioteca Naţională Digitală „Moldavica” – parte componentă a proiectului Biblioteca 
Europeană / Diana Silivestru // Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – dimensiune identitară a ţării: 
190 de ani de la fondare și trei decenii de la atribuirea statutului de bibliotecă naţională / Biblioteca 
Naţională a Republicii Moldova ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Angela 
Drăgănel. – Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 161-175. – ISBN 978-9975-119-53-5.

30 TOSTOGAN, Aliona. Serviciile de bibliotecă – componenta de bază a activităţii Bibliotecii Naţionale 
/ Aliona Tostogan // Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – dimensiune identitară a ţării: 190 de 
ani de la fondare și trei decenii de la atribuirea statutului de bibliotecă naţională / Biblioteca Naţională 
a Republicii Moldova ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Angela Drăgănel. – 
Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 71-102. – ISBN 978-9975-119-53-5.

31 UCRAINCIUC, Svetlana. Indicatorii statistici și de performanţă ca suport în augmentarea imaginii bibliotecii 
/ Svetlana Ucrainciuc // Consolidarea relaţiilor între bibliotecă și comunitate : Ghid metodologic / Vera 
Osoianu, Victoria Vasilica, Angela Drăgănel [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Ludmila 
Corghenci, Ecaterina Dmitric ; Biblioteca Naţională a Republicii Moldova. – Chişinău : BNRM, 2022 (Primex-
Com). – P. 58-67. – ISBN 978-9975-119-54-2.

32 UCRAINCIUC, Svetlana. Metodologia organizării unui concurs literar / Svetlana Ucrainciuc // Metode și 
tehnici de promovare a lecturii: Recomandări metodologice / Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; 
director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Ecaterina Dmitric ; consultant știinţific: 
Ludmila Corghenci. – Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 61-71. – ISBN 978-9975-3271-2-1.

33 VASILICA, Victoria. Etapele devenirii Bibliotecii Naţionale a Republicii Moldova: Expozeu istoric / Victoria 
Vasilica // Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – dimensiune identitară a ţării: 190 de ani de la 
fondare și trei decenii de la atribuirea statutului de bibliotecă naţională / Biblioteca Naţională a Republicii 
Moldova ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Angela Drăgănel. – Chișinău: 
BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 18-28. – ISBN 978-9975-119-53-5.

34 VASILICA, Victoria. Organizarea unei întâlniri a scriitorilor cu cititorii / Victoria Vasilica // Metode și tehnici 
de promovare a lecturii: Recomandări metodologice / Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; director 
general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, Ecaterina Dmitric ; consultant știinţific: Ludmila 
Corghenci. – Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 71-73. – ISBN 978-9975-3271-2-1.

Articole în publicaţii periodice
35 BALINSCHI, Elena. Calendar Naţional, cartea de vizită a Bibliotecii Naţionale / Elena Balinschi // Univers 

pedagogic pro. – 27 ian. – P. 8.
36 BARBEI, Svetlana, DRĂGĂNEL, Angela. Date concludente despre istoria de ieri și de azi a Bibliotecii 

Naţionale / Svetlana Barbei, Angela Drăgănel // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3.– P. 19-29. – ISSN 
1857-1476.

37 BOLGARINA, Elina. Детско-юношеская коллекция немецких книг в отделе «Литературы мира» НБРМ 
/ Elina Bolgarina // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 4. – P. 14-22. – ISSN 1857-1476.

38 BOLGARINA, Elina. Разговоры о Леме: Promocja „Cyberiady” Stanisława Lema w Kiszyniowie» /
Элина Болгарина  // Jutrzenka – Pismo polaków w Mołdawii. – 2022. – Nr. 11-12. – P. 26-27.
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d/r Autorul și titlul publicaţiei

39 BORȘ, Veronica, CORGHENCI, Ludmila. Proiectul de dezvoltare „Instituţia Biblioteca Naţională – potenţial 
și oportunităţi” / Ludmila Corghenci, Veronica Borș // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3. – P. 85-90. –  
ISSN 1857-1476.

40 BORȘ, Veronica. Omagiu lui Mihai Dolgan / Veronica Borş // Univers Pedagogic Pro – 2022. – 1 sept. –  
P. 8. – ISSN 1857-3282.

41 BORȘ, Veronica. Paznic de far la memoria neamului. Biblioteca Naţională a Republicii Moldova la 190-a 
aniversare / Veronica Borș // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 4. – P. 6-10. – ISSN 1857-1476.

42 BORȘ, Veronica. Paznic de far al memoriei neamului / Veronica Borș // Făclia. – 2022. 16 sept. – P. 8.
43 BORȘ, Veronica, KIRIAKOV, Mariana. Biblioteca Naţională a Republicii Moldova și proiectele susţinute 

financiar de Conferinţa Bibliotecarilor Naţionali Europeni (CENL) / Mariana Kiriakov, Veronica Borș // 
Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3. – P. 61-66. – ISSN 1857-1476.

44 CARA, Lilia. Oamenii bibliotecii – cea mai importantă resursă / Lilia Cara // Magazin bibliologic. – 2022. – 
Nr 3. – P. 36-43. – ISSN 1857-1476.

45 CEBOTARI, Margareta, DMITRIC, Ecaterina. Programul Naţional LecturaCentral – o perspectivă durabilă 
privind promovarea cărţii și lecturii / Ecaterina Dmitric, Margareta Cebotari // Magazin bibliologic. – 2022. 
– Nr 3. – P. 73-78. – ISSN 1857-1476.

46 CEBOTARI, Margareta. Educaţia informală în contextul dezvoltării competenţelor personalului de 
specialitate din biblioteci / Margareta Cebotari // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 1-2. – P. 105-107. – 
ISSN 1857-1476.

47 CLIMA, Liliana. Centrul de Coordonare Bibliografică al Sistemului Integrat al Bibliotecilor Informatizate 
din Moldova: construim viitorul împreună / Liliana Clima // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 1/2. – P. 50-
54. – ISSN 1857-1476.

48 CORGHENCI, Ludmila, BORȘ, Veronica. Proiectul de dezvoltare „Instituţia Biblioteca Naţională – potenţial 
și oportunităţi” / Ludmila Corghenci, Veronica Borș // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3. – P. 85-90. – ISSN 
1857-1476.

49 CORGHENCI, Ludmila. Biblioteca Naţională a Republicii Moldova: atribuţii privind formarea profesională 
a personalului din bibliotecile publice / Ludmila Corghenci // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 1-2.– P. 
11-18. – ISSN 1857-1476.

50 CORGHENCI, Ludmila. Bibliotecarii – cea mai importantă investiţie a Asociaţiei Bibliotecarilor din Republica 
Moldova / Ludmila Corghenci // Magazin bibliologic.– 2022. – Nr 1-2.– P. 95-96. – ISSN 1857-1476.

51 CORGHENCI, Ludmila. Consolidarea relaţiilor dintre bibliotecă și comunitate: premisă pentru dezvoltare 
și rezistenţă în timp: (pe marginea lucrărilor conferinţelor zonale, ediţia 2022, 17-24 mai 2022) / Ludmila 
Corghenci // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 4. – P. 36-39. – ISSN 1857-1476.

52 CORGHENCI, Ludmila. Idei de redresare postevaluare: privind bibliotecile publice teritoriale / Ludmila 
Corghenci // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 1-2.– P. 46-49. – ISSN 1857-1476.

53 CORGHENCI, Ludmila. Pentru Biblioteca Naţională ziua de mâine începe azi... / Ludmila Corghenci // 
Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3.– P. 7-8. – ISSN 1857-1476.

54 CORGHENCI, Ludmila. Simpozionul Anul Bibliologic 2021 – Anul fortificării digitalizării activităţii 
bibliotecilor – ediţia a 31-a / Ludmila Corghenci // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 4. – P. 23-24. – ISSN 
1857-1476.

55 COSOVAN, Veronica, KIRIAKOV, Mariana. Rolul Programului Naţional „Memoria Moldovei” în dezvoltarea 
funcţiei patrimoniale a Bibliotecii Naţionale a Republicii Moldova / Veronica Cosovan, Mariana Kiriakov // 
Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3. – P. 58-60. – ISSN 1857-1476.

56 COSOVAN, Veronica. Cultura și știinţa armonizate într-un simpozion știinţific // Univers Pedagogic pro – 
2022– Nr 42. – P. 8.

57 COSOVAN, Veronica. Turismul cultural și educaţional – o nouă perspectivă în activitatea Bibliotecii 
Naţionale a Republicii Moldova / Veronica Cosovan // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3. – P. 44-47. – 
ISSN 1857-1476.

58 COSOVAN, Veronica. Tipărituri slavone din secolele XVI – XVIII în Basarabia / Veronica Cosovan // Akademos 
– 2022 – Nr 3. – P. 87-92. – ISSN 1857-0461.

59 DMITRIC, Ecaterina, CEBOTARI, Margareta. Programul Naţional LecturaCentral – o perspectivă durabilă 
privind promovarea cărţii și lecturii / Ecaterina Dmitric, Margareta Cebotari // Magazin bibliologic. – 2022. 
– Nr 3. – P. 73-78. – ISSN 1857-1476.

60 DMITRIC, Ecaterina. Biblioteca Publică Izbiște – o abordare din perspectiva virtuală sau 80 de ani de la 
fondarea acesteia / Ecaterina Dmitric // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 1/2. – P. 55-57. – ISSN 1857-1476.
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Nr. 
d/r Autorul și titlul publicaţiei

61 DMITRIC, Ecaterina. Programul Naţional LecturaCentral, ediţia a IV-a, 2021: eveniment al anului 
biblioteconomic / Ecaterina Dmitric // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 1-2. – P. 19-24. – ISSN 1857-1476.

62 DRĂGĂNEL, Angela, BARBEI, Svetlana. Date concludente despre istoria de ieri și de azi a Bibliotecii 
Naţionale / Svetlana Barbei, Angela Drăgănel // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3. – P. 19-29. – ISSN 
1857-1476.

63 GRUȘCO, Tatiana. Vadim Pirogan martir trecut prin iadul Gulagului / Grușco Tatiana // Magazin bibliologic. 
– 2022. – Nr 1-2.– P. 58-62. – ISSN 1857-1476.

64 KIRIAKOV, Mariana, BORȘ, Veronica. Biblioteca Naţională a Republicii Moldova și proiectele susţinute 
financiar de Conferinţa Bibliotecarilor Naţionali Europeni (CENL) / Mariana Kiriakov, Veronica Borș // 
Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3. – P. 61-66. – ISSN 1857-1476.

65 KIRIAKOV, Mariana, COSOVAN, Veronica. Rolul Programului Naţional „Memoria Moldovei” în dezvoltarea 
funcţiei patrimoniale a Bibliotecii Naţionale a Republicii Moldova / Veronica Cosovan, Mariana Kiriakov // 
Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3. – P. 58-60. – ISSN 1857-1476.

66 Ludmila CORGHENCI, Vera OSOIANU. Biblioteca Naţională – promotor al modelului strategic al Sistemului 
Naţional de Biblioteci / Ludmila Corghenci, Vera Osoianu // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3. – P. 32-35. 
– ISSN 1857-1476.

67 MUNTEAN, Aliona, GOREA, Radion. Bibliotecile în sprijinul creşterii rezilienţei membrilor comunităţii 
(context al crizei energetice) / Aliona Muntean, Radion Gorea // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 4. –  
P. 11-13. – ISSN 1857-1476.

68 MUNTEAN, Aliona, TOSTOGAN, Aliona. Proiectul Salonul Internaţional de Carte – BOOKFEST Chişinău / 
Aliona Tostogan, Aliona Muntean // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3. – P. 67-72. – ISSN 1857-1476.

69 OSOIANU, Vera. Anul bibliologic 2021 și recuperarea poziţiilor pierdute / Vera Osoianu // Magazin 
bibliologic. – 2022. – Nr 4. – P. 25-30. – ISSN 1857-1476.

70 OSOIANU, Vera. Biblioteca Naţională Digitală – steag de cultură în spaţiul virtual / Vera Osoianu // Magazin 
bibliologic. – 2022. – Nr 3. – P. 48-52. – ISSN 1857-1476.

71 OSOIANU, Vera. Consolidarea relaţiilor cu comunitatea profesională internaţională / Vera Osoianu // 
Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 1-2. – P. 42-45. – ISSN 1857-1476.

72 OSOIANU, Vera. Proiectul anului 2022 și ajustările noilor realităţi / Vera Osoianu // Magazin bibliologic. – 
2022. – Nr 4. – P. 31-35. – ISSN 1857-1476.

73 PINTILEI, Elena, COLESNIC, Iurie. Biblioteca Naţională a Republicii Moldova la ceas aniversar / Elena Pintilei, 
Iurie Colesnic // Moldova. – 2022 – Iulie-august. – P. 22-25. – ISSN 1857-3487.

74 PINTILEI, Elena, POVESTCA, Lilia. Biblioteca Naţională a Republicii Moldova: reflecţii privind activitatea în 
anul 2021 / Elena Pintilei, Lilia Povestca // Magazin bibliologic. – 2022.– Nr 1/2.– P. 6-10. – ISSN 1857-1476.

75 PINTILEI, Elena. Biblioteca și decidenţii. Conexiuni și responsabilităţi / Elena Pintilei // Magazin bibliologic. 
– 2022. – Nr 1/2. – P. 40-41. – ISSN 1857-1476.

76 PLĂIEȘU, Raisa. Revista Magazin bibliologic – trei decenii de activitate rodnică / Raisa Plăieșu // Magazin 
bibliologic. – 2022.– Nr 1/2. – P. 33-39. – ISSN 1857-1476.

77 POPA, Valentina. Istoria Centrului de statistică și provocările privind dezvoltarea sistemului naţional al 
statisticii de bibliotecă / Valentina Popa // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3. – P. 79-84. – ISSN 1857-1476.

78 POVESTCA, Lilia, PINTILEI, Elena. Biblioteca Naţională a Republicii Moldova: reflecţii privind activitatea în 
anul 2021 / Elena Pintilei, Lilia Povestca // Magazin bibliologic. – 2022.– Nr 1/2.– P. 6-10. – ISSN 1857-1476.

79 POVESTCA, Lilia, POPA, Valentina. Programul Naţional LecturaCentral: implicaţii, contribuţii, date / Lilia 
Povestca, Valentina Popa // Magazin bibliologic. – 2022.– Nr 1/2. – P. 25-32. – ISSN 1857-1476.

80 POVESTCA, Lilia. Instruirea continuă a personalului Bibliotecii Naţionale a Republicii Moldova: rezultatele 
cercetării necesităţilor de dezvoltare a competenţelor profesionale / Lilia Povestca // Magazin bibliologic. 
– 2022. – Nr 1/2.– P. 79-84. – ISSN 1857-1476.

81 SILIVESTRU, Diana. Digitizarea resurselor documentare – prioritate a Bibliotecii Naţionale a Republicii 
Moldova / Diana Silivestru // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3. – P. 53-57. – ISSN 1857-1476.

82 TOSTOGAN, Aliona, MUNTEAN, Aliona. Proiectul Salonul Internaţional de Carte – BOOKFEST Chişinău / 
Aliona Tostogan, Aliona Muntean // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3. – P. 67-72. – ISSN 1857-1476.

83 UCRAINCIUC, Svetlana. Case şi cămine de cultură, pe medii / Svetlana Ucrainciuc // Anuarul statistic al 
Republicii Moldova = Статистический ежегодник Республики Молдова / Biroul Naţional de Statistică 
al Republicii Moldova. – Chişinău : Biroul Naţional de Statistică al Republicii Moldova, 2022. – P. 197-198.

84 VASILICA, Victoria. Evaluarea transversală a programelor şi proiectelor Asociaţiei Bibliotecarilor din 
Republica Moldova / Victoria Vasilica // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 4. – P. 105-110. – ISSN 1857-1476.
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85 VASILICA, Victoria. Particularităţile de lectură în comparaţie intergeneraţională / Victoria Vasilica // 
Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 1/2.– P. 63-69. – ISSN 1857-1476.

86 VASILICA, Victoria. Vizită de studiu la Lyon: cronică de călătorie / Victoria Vasilica // Magazin bibliologic. – 
2022. – Nr 1/2.– P. 97-102. – ISSN 1857-1476.

Note. Prefeţe. Omagii
87 CORGHENCI, Ludmila. Argument / Ludmila Corghenci // Consolidarea relaţiilor între bibliotecă și 

comunitate : Ghid metodologic / Vera Osoianu, Victoria Vasilica, Angela Drăgănel [et al.] ; director general: 
Elena Pintilei ; coordonatori: Ludmila Corghenci, Ecaterina Dmitric ; Biblioteca Naţională a Republicii 
Moldova. – Chişinău : BNRM, 2022 (Primex-com). – P. 4-5. – ISBN 978-9975-119-54-2.

88 PINTILEI, Elena. Mesaj aniversar / Elena Pintilei // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 3.– P. 6-7. – ISSN 1857-
1476.

89 PINTILEI, Elena. Prefaţă / Elena Pintilei // Biblioteca Naţională a Republicii Moldova – dimensiune 
identitară a ţării: 190 de ani de la fondare și trei decenii de la atribuirea statutului de bibliotecă naţională 
/ Biblioteca Naţională a Republicii Moldova ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Vera Osoianu, 
Angela Drăgănel. – Chișinău: BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 6-8. – ISBN 978-9975-119-53-5.

Recenzii
90 CEBOTARI, Margareta. Bibliotecile şi imperativul rezilienţei / Cebotari Margareta // Magazin bibliologic. – 

2022. – Nr 4. – P. 121-123. – ISSN 1857-1476.
91 CORGHENCI, Ludmila. Bibliotecile nu se fac, ele cresc…/ Ludmila Corghenci // Magazin bibliologic. – 

2022. – Nr 4. – P. 119-120. – ISSN 1857-1476.
92 CORGHENCI, Ludmila. Ediţia aniversară a revistei „Magazin bibliologic” – nr. 3, 2022  / Ludmila Corghenci 

// Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 4. – P. 129-130. – ISSN 1857-1476.
93 CORGHENCI, Ludmila. Mihai Volontir, rol cu rol și-o viaţă de om. Biobibliografie / Ludmila Corghenci // 

Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 1/2. – P. 103-104. – ISSN 1857-1476.
94 DMITRIC, Ecaterina. Consolidarea relaţiilor profesionale prin sprijin şi suport metodologic / Ecaterina 

Dmitric // Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 4. – P. 124-128. – ISSN 1857-1476.
95 UCRAINCIUC, Svetlana. „Deontologia profesională a personalului din biblioteci” / Svetlana Ucrainciuc // 

Magazin bibliologic. – 2022. – Nr 4. – P. 131-132. – ISSN 1857-1476.
Rezumate

96 CORGHENCI, Ludmila. Accentuarea dimensiunii deontologice în activitatea educaţională a centrelor 
biblioteconomice : [rezumat] / Ludmila Corghenci // Provocările și oportunităţile în bibliotecile din 
învăţământ în contextul noilor realităţi : Symposia Investigatio Bibliotheca, ediţia a 13-a. Conferinţa 
știinţifică internaţională dedicată celei de-a 29-a aniversări de la fondarea ULIM. Program și rezumate. 
29 octombrie, 2021, Chișinău. Mod de acces: http://library.ulim.md/wp-content/uploads/2021/10/
Rezumate-Conferinta-2021.pdf (accesat 31.01.2022)

97 POVESTCA, Lilia. Educaţia online – oportunitate pentru dezvoltarea competenţelor bibliotecarului : 
[rezumat] / Lilia Povestca // Provocările și oportunităţile în bibliotecile din învăţământ în contextul noilor 
realităţi : Symposia Investigatio Bibliotheca, ediţia a 13-a. Conferinţa știinţifică internaţională dedicată 
celei de-a 29-a aniversări de la fondarea ULIM. Program și rezumate. 29 octombrie, 2021, Chișinău. Mod 
de acces: http://library.ulim.md/wp-content/uploads/2021/10/Rezumate-Conferinta-2021.pdf (accesat 
31.01.2022)

Bibliografie
98 Consolidarea relaţiilor între bibliotecă și comunitate. Bibliografie / Elaborare: Margareta Cebotari // 

Consolidarea relaţiilor între bibliotecă și comunitate : Ghid metodologic / Vera Osoianu, Victoria Vasilica, 
Angela Drăgănel [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; coordonatori: Ludmila Corghenci, Ecaterina 
Dmitric ; Biblioteca Naţională a Republicii Moldova. – Chişinău : BNRM, 2022 (Primex-Com). – P. 87-94. – 
ISBN 978-9975-119-54-2. 

Filme didactice
99 CORGHENCI, Ludmila. Deontologia profesională / Professional deontology : Film didactic / Ludmila 

Corghenci. Mod de acces: http://www.youtube.com/watch?v=-LY4NahcMCM 
100 KIRIAKOV, Mariana. Early 19th-century bessarabian charters and historical documents : Film didactic / 

Mariana Kiriakov. Mod de acces: https://www.youtube.com/watch?v=eqXVnndoYR0 
101 SILIVESTRU, Diana. Digitalizarea patrimoniului cultural naţional : Film didactic / Diana Silivestru. Mod de 

acces: https://www.youtube.com/watch?v=xbRNdkp4TZM 
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Anexa 7

AGENDA EVENIMENTELOR CULTURAL-ȘTIINŢIFICE 2022

IANUARIE
03.01 – 

28.02

Expoziţie de documente „Poetul iluziei nece-
sare”, protagonist scriitorul Leo BUTNARU – 
poet, prozator, istoric literar, eseist și tradu-
cător, deţinător al mai multor premii literare 
din Republica Moldova și România

04.01 
–28.01

Expoziţie de pictură în cadrul Clubului Lite-
rar „Homo Aestheticus” „Drumuri printre zi-
duri” şi lansarea cărţilor „Tragedie pozitivă”, 
„Drumuri printre ziduri”, „Ecuaţia nuanţei ab-
solute. Piese de teatru”, „E pustie Slatina fără 
tine”, autor pictorul Leonid POPESCU 

10.01 – 
10.02

Expoziţie de publicaţii „România europeană 
– furnizor de expertiză în procesul integrării 
europene a Republicii Moldova”, în contextul 
consemnării celei de-a 15-a aniversari de la 
aderarea României la UE 

14.01

Ziua Naţională a Culturii: Lansarea Calenda-
rul Naţional 2022; Inaugurarea expoziţiei „Ion 
Luca Caragiale – ...un om cât o lume”, 170 de ani 
de la naștere; Expoziţia „Mai viu decât prea mul-
ţi din cei mai vii...”, dedicată marelui Eminescu, 
adevărat model moral pentru poporul român

14.01 Expoziţie de publicaţii „Jean-Baptiste MOLIE-
RE: Viaţa în întregime dedicată scenei”

15.01 – 
03.03

Expoziţie tematică „Tiparul românesc sub 
protecţia domnească”, 24 de cărţi bisericești 
din sec. XVII-XIX, imprimate în tipografiile de 
la Iași, București, Râmnic, Buzău etc. 

18.01

Lansarea cărţii „O viaţă dedicată educaţiei”, 
semnată de Nicolae STRATULAT, director de 
Onoare al Liceului Teoretic „Ștefan cel Mare”, 
deţinător al Ordinului Meritul Civic

15.01 – 
03.03

Expoziţie de publicaţii „MOLIÈRE: Viaţa în în-
tregime dedicată scenei”

20.01 – 
13.02

Expoziţie de documente „Victor TELEUCĂ – 
poetul de după marginea existenţei”, cu prile-
jul a 90 de ani de la nașterea poetului

27.01 – 
25.02

Expoziţie de publicaţii consacrată aniversării 
a 190 de ani de la nașterea scriitorului bri-
tanic Lewis CARROLL (27 ianuarie 1832 – 14 
ianuarie 1898)

ANEXE

91

Ra
po

rt
 a

na
li

ti
c 

AN
UA

L d
e a

ct
iv

ita
te

 2
02

2



FEBRUARIE
02.02

Campania Naţională „Citim cu voce tare îm-
preună”. În program: Prezentarea publică a 
rezultatelor studiului „Lectura în comparaţie 
intergeneraţională”; Lecturi cu voce tare a 
fragmentelor din cărţile premiante în cadrul 
„Topului celor mai citite 10 cărţi, editate în 
anul 2020”; Lecturi cu voce tare – context al 
biblioterapiei; Conferinţă online; Impactul 
lecturii cu voce tare (videoprezentare desti-
nată reţelelor sociale)

08.02 – 
16.02

Ziua Europeană a Siguranţei pe Internet 

11.02 – 
31.03

Expoziţia „Valori cărturărești din biblioteca 
mănăstirii Noul Neamţ” pune în lumină o 
mică parte din tezaurul bibliotecii mănăstirii 
Noul Neamţ, care reprezintă o colecţie im-
punătoare de manuscrise și documente ti-
părite ce reflectă cultura și istoria Moldovei. 

14.02 – 
14.03

Expoziţie de documente „Andrei LUPAN – 
scriitorul vremurilor ce l-au plămădit”

14.02 
–28.02

Expoziţie de documente „Grigore VIERU – cu 
dor de vers curat ca lacrima”

18.02 – 
25.03 

Expoziţie de pictură „In memoriam Ludmila 
ŢONCEVA”, la 5 ani de la trecerea în nefiinţă 
(40 de lucrări în ulei din colecţia personală 
a artistei)

26.02 – 
14.04

Expoziţie „Victor HUGO – un geniu fără fron-
tiere”: 220 de ani de la nașterea marelui ro-
mancier francez.

MARTIE
01.03 

–09.03

Expoziţie de documente „Epopeea libertăţii: 
30 de ani de la măcelul de pe Nistru”. Scopul 
expoziţiei: să familiarizeze publicul larg cu 
documente din colecţiile BNRM despre eve-
nimentele istorice și politice referitoare la 
Războiul de pe Nistru din 1992, separatis-
mul transnistrean și (ne)recunoașterea inter-
naţională a Transnistriei în contextul Anului 
2022 – anul recunoștinţei faţă de veteranii 
de război, participanţi la acţiunile de luptă 
pentru apărarea integrităţii și independenţei 
Republicii Moldova, declarat de Parlament

01.03 
–31.03

Expoziţie tematică „Mărţișorul – simbolul pri-
măverii”
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01.03 
–31.03

Expoziţie de documente „Personalităţi mar-
cante ale culturii naţionale”, omagiaţii lunii 
martie (compozitorul Eugen Doga, prima fe-
meie-dirijor din Moldova, Veronica Garștea, 
cel mai mare diplomat român din istorie, 
Nicolae Titulescu, cântăreţul și compozitorul 
Mihai Dolgan, actorul de teatru și film, cân-
tăreţul, pictorul, sculptorul, fotograful, giu-
vaiergiul Eugeniu Ureche, primul președinte 
al Comitetului Naţional Olimpic, Efim Josa-
nu, poeta, prozatoarea, eseista, traducătoa-
rea, publicista română, Ana Blandiana, lup-
tătoare pentru drepturile civice în România)

10.03 Lansarea suportului educaţional „Educaţia 
informală a personalului de specialitate din 
biblioteci”, autor Lilia POVESTCA

11.03

Lansarea volumului „Valori cărturărești din 
biblioteca mănăstirii Noul Neamţ”, autor Igor 
CERETEU

14.03 
–14.06

Expoziţia personală de acuarelă pictată în 
plein-air și în atelier „Peisajul și acuarela” a 
artistului plastic, pictorului Anatolie GHERA-
SIMOV

21.03 
–15.04

Expoziţie de filatelie „Personalităţi notorii ale 
culturii naţionale în filatelie”

APRILIE
01.04 

–30.04

Expoziţia personală de pictură și grafică „Ta-
blouri și glume” a pictorului, graficianului de 
carte, pedagogului Aurel GUŢU

04.04

Lansare de carte „Sunt oare un călău?” de Lilia 
CALANCEA

12.04

Lansarea culegerii de creaţii corale pentru 
voci mixte „Lună, lună nouă”, semnată de 
compozitorul și dirijorul Eugen MAMOT, Ar-
tist al Poporului 

12.04 – 
12.05

Expoziţie tematică „30 de ani de relaţii diplo-
matice Republica Moldova – Ucraina”

15.04 – 
15.05

Expoziţie tematică „Prin pătimire spre slava 
Învierii” ce cuprinde diverse genuri de docu-
mente: albume, cărţi, reviste, cărţi poştale
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15.04

 
Expoziţia de documente și panouri cu gene-
ricul „LEONARDO DA VINCI – geniul-vizionar 
al Renașterii: 570 de ani de la naștere”

16.04 
–30.04

Expoziţie dedicată Zilei comemorării victi-
melor foametei organizate din anii 1946-
1947

19.04 Expoziţie tematică „Veniţi de luaţi lumină!” cu 
gravuri din tipărituri vechi religioase, pen-
tru a comemora drumul Mântuitorului către 
Răstignire şi Înviere, care se petrece între 
Florii şi Paşte, ultima săptămână din viaţa 
pământească a lui Isus Hristos, culminând 
cu momentul sacru al celei mai importante 
sărbători – Învierea lui Isus Hristos

20.04

Expoziţie de documente și publicaţii „Biblio-
tecarii Bibliotecii Naţionale – tezaur intelectu-
al al societăţii” 

21.04

Gala Laureaţilor Premiilor Naţionale GALEX, 
organizată în colaborare cu Liga Biblioteca-
rilor din Republica Moldova „Alexe Rău”, de 
Ziua Mondială a Cărţii și a Drepturilor de Au-
tor, precum şi de Ziua Bibliotecarului

27.04 – 
06.05

Expoziţie cu genericul „Simbolistica de stat a 
Republicii Moldova – onor la tricolor”

27.04

Lansare de carte „Adevărul în cadru și în afara 
lui” de Andrei BURUIANĂ, regizor de sunete, 
de film, scenarist, pedagog

30.04 
–30.05

Expoziţie de carte „Novis Libris”, achiziţii noi 
în cadrul schimbului internaţional de publi-
caţii cu Biblioteca Naţională din Serbia 

MAI
03.05 – 

03.06

Expoziţie de documente „Ion VATAMANU: sim-
bol al demnităţii naţionale” cu prilejul a 85 de ani 
de la nașterea poetului, publicistului, eseistului, 
traducătorului, chimistului și politicianului

05.05 – 
05.08

Expoziţie de documente „Acces la titluri re-
cente ale Consiliului Europei (offline/online)”
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08.05 
–08.08

Expoziţie de documente „Solidari cu Ucraina”, 
care abordează tema solidarităţii organisme-
lor europene în contextul războiului din Ucrai-
na, asistenţa UE acordată Ucrainei și Moldovei

11.05 – 
31.05

Expoziţie de carte a chișinăuiencei Maria 
RAPP. Autograful Mariei RAPP, ultimă des-
cendentă a familiei, pus pe forzaţul cărţilor 
aflate actualmente la BNRM.

12.05

Lansarea lucrării știinţifico-practice de refe-
rinţă „Protocolul de stat și interstatal: istorie și 
actualitate. Studiu teoretico-aplicativ”, sem-
nată de dr. conf. Oreste TĂRÎŢĂ, expert în 
protocol, ceremonial și etichetă 

12.05

Salonul muzical cu ocazia lansării romanului 
biografic „Privighetoarea din vis”, semnat de 
Elena RĂILEANU și dedicat interpretei Anas-
tasia Lazariuc

12.05 
–05.06

Expoziţie de carte „Familia – promotor al valo-
rilor” cu ocazia Zilei Internaţionale a Familiei 

12.05 Expoziţie de publicaţii „Literatura artistică 
ucraineană contemporană”

18.05

Lansarea plachetei de versuri „Verbul de 
rămas-bun”, semnată de Vlad OLĂRESCU, 
jurnalist, publicist, scenarist, apărută 
post-mortem la Editura „Continetal-Grup” 

20.05

Lansarea volumului cu elemente de mono-
grafie „Oamenii, nobila și suprema valoare a 
Talmazei”, semnat de Nicolae GROSU, depu-
tat în Parlamentul Republicii Moldova (1990-
1994), cavaler al Ordinului Republicii 

25.05 – 
10.06

Expoziţie de documente „Alexandru  
COSMESCU – un deschizător de drumuri inte-
lectuale”

18.05 Expoziţie de documente din colecţiile BNRM 
„Familia – simbol și valoare supremă”, organi-
zată cu prilejul celebrării Zilei Internaţionale 
a Familiei 

31.05

Lansarea a trei volume intitulate „Alexandru 
COSMESCU – centenar”, care includ operele 
prozatorului, eseistului, dramaturgului, tra-
ducătorului, redactorului de carte și ziaristu-
lui Alexandru COSMESCU, apărute la o edi-
tură din Iași în colecţia „Basarabia în cultura 
română” și îngrijite de profesorul universitar 
și scriitorul Cătălin Bordeianu 
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IUNIE
01.06 – 

29.08

Expoziţia „Loc de joacă pentru visul meu” de 
Ziua Internaţională a Copilului

01.06 – 
30.08

Expoziţie de benzi desenate „Arta care dă 
viaţă imaginilor”

06.06 
–25.07

Expoziţie cu genericul „Mihai Eminescu – Va-
sile Alecsandri: Valori Culturale Românești”

08.06 Expoziţie de carte „Maria CEBOTARI – vocea 
de aur a Basarabiei”

08.06 Expoziţie de fotografii „Maria CEBOTARI și Va-
lentina NAFORNIŢA pe scena operei vieneze”

09.06

Expoziţie de bannere „30 de ani de existenţă a 
relaţiilor diplomatice dintre Republica Moldo-
va și Republica Austria”

13.06 
–14.07

Expoziţie de documente „Spiridon VANGHELI 
– scriitorul din coliba albastră a copilăriei”

15.06

Lansare de carte „Universul fericirii. Poezii 
pentru suflet”, autor: Maxim MELINTI

20.06 – 
20.07

Expoziţie de fotografii „Pe drumul dintre Vie-
na, Chișinău și Odesa, 2018-2022” consacrată 
aniversării a 30-a de la stabilirea relaţiilor di-
plomatice între Republica Moldova și Repu-
blica Austria 

20.06 – 
30.09

Expoziţie de pictură „Dialog”, autor: Vladimir 
FRUMUSACHI

IULIE
06.07 – 

06.08

 
Expoziţie tematică „Destine frânte: deportă-
rile din Basarabia”. Scopul expoziţiei: eluci-
darea adevărului istoric despre fenomenul 
deportărilor, prin mărturiile celor care au su-
ferit pe nedrept, supravieţuitori ai Gulagului 
sau descendenţii acestora
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07.07 – 
14.08

Expoziţie cu genericul „Explorarea iraţio-
nalului în Epoca Raţiunii”, organizată cu pri-
lejul aniversării a 310 ani de la nașterea lui 
Jean-Jacques ROUSSEAU

19.07 Masă rotundă cu genericul „Istoricul, profe-
sorul și omul politic Alexandru Moșanu”, cu 
expoziţie de carte, consacrată împlinirii a 90 
de ani de la nașterea lui Alexandru Moşanu, 
profesor universitar, dr. hab. în știinţe istori-
ce, primul președinte al Parlamentului Repu-
blicii Moldova, primul președinte al Asocia-
ţiei Istoricilor din Republica Moldova, care 
astăzi îi poartă numele, membru de onoare 
al Academiei Române

25.07 Expoziţie „Cei trei mușchetari” cu prilejul ce-
lor 220 de ani de la nașterea lui Alexandre 
DUMAS (tatăl)

30.07 – 
25.08

Expoziţie „Traficul de persoane – obstacol ma-
jor în calea democratizării societăţii”, dedicată 
luptei împotriva traficului de fiinţe umane 

AUGUST
15.08 – 

15.09

Expoziţie de documente „Personalitate proe-
minentă a culturii naţionale – Mihai CIMPOI la 
80 de ani de la naștere”, consacrată aniversării 
a 80-a de la nașterea criticului şi istoricului 
literaturii naţionale, redactorului, eminesco-
logului, academicianului Mihai CIMPOI

15.08 –
15.10

Expoziţie de publicaţii „Descoperă Europa în 
colecţiile BNRM”

15.08 
–15.10

Expoziţie de documente „Biblioteca Naţiona-
lă – dimensiune identitară a ţării. 190 de ani 
de la fondare”

17.08 – 
17.09

Expoziţie „Istoria memoriei prin «ceaţa» tim-
purilor”: circa 80 de exemplare de cărţi rare, 
reviste de istorie şi geografie, reviste de cul-
tură şi literatură, monografii, manuale de 
limba română, documente 

22.08 –
30.09

Expoziţie „Itinerarul colecţiilor de patrimoniu 
ale Bibliotecii Naţionale”

22.08 
–28.09

Expoziţie de manuale cu ștampile din insti-
tuţiile de învăţământ din Chișinău. Literatura 
didactică cu ștampilele librăriilor private lo-
cale (sf. sec. XIX – înc. sec. XX)
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24.08

Lansarea colecţiei de DVD-uri „Arhiva de voci: 
interviuri cu personalităţi din domeniul cultu-
rii”, volumele 21-40

25.08

Salonul muzical dedicat interpretului, com-
pozitorului, fondatorului legendarei formaţii 
„Noroc” Mihai Dolgan. La eveniment au par-
ticipat savanţi, scriitori, compozitori, inter-
preţi, regizori, jurnaliști, oameni de cultură, 
artiști din toate timpurile ai formaţiei „No-
roc”.

30.08.

Lansarea cărţii „La letteratura romena nella 
Republica Moldova”, semnată de Olga IRIM-
CIUC, doctor în filologie, traducătoare în 
limba română, italiană, rusă; profesoară de 
limba şi literatura română la Şcoala Europea-
nă din Varese din cadrul Centrului de Cerce-
tare Europeană; reprezentanta Asociaţiei de 
Promovare Socială Italia-Moldova Onlus din 
Besozzo (provincia Varese, Italia)

31.08 
–04.09

În cadrul Salonului Internaţional de Carte 
BOOKFEST, la BNRM au fost organizate 20 de 
lansări de carte din diferite domenii.

SEPTEMBRIE
01.09

Expoziţie itinerantă „Epopeea libertăţii: 30 de 
ani de la măcelul de pe Nistru”

09.09 Expoziţie personală de grafică a artistei Ala 
LUPU-LEANCĂ cu genericul „REFLECŢII”

29.09 –
24.11

Expoziţie de publicaţii „Miguel de Cervantes 
SAAVEDRA: Pe urmele Secolului de Aur al Spa-
niei”, consacrată aniversării a 475 de ani de la 
nașterea marelui scriitor spaniol Miguel de 
Cervantes Saavedra

30.09 
–01.10

Campania Nocturna Bibliotecilor 2022 „Sha-
re Location@BIBLIOTECĂ”, organizată prin 
intermediul parteneriatului dintre Asocia-
ţia Bibliotecarilor din Republica Moldova și 
Asociaţia Naţională a Bibliotecarilor și Bibli-
otecilor Publice din România 

30.09 –
30.12

Inaugurarea expoziţiei de pictură „Peisaje ur-
bane din Chișinăul de ieri și de azi”, autor Va-
lentina BRÂNCOVEANU

OCTOMBRIE
06.10 Salonul Muzical „Drag îmi e plaiul moldav...” 

consacrat Zilei Internaţionale a Muzicii
În program:

 � Conferinţă știinţifico-practică „Folclorul 
– izvor de inspiraţie pentru compozitorii 
autohtoni”;

 � Lansarea culegerii „Cântă Capela Corală 
„Moldova”. Creaţii de gen popular, pre-
lucrări și de autor ale compozitorilor din 
Moldova”;

 � Recital de muzică corală susţinut de 
Capela Corală „Moldova” de la IPNA Te-
leradio-Moldova, conducător artistic și 
prim-dirijor Gabriela Tocari
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12.10

Masa rotundă „Un secol de la încoronarea re-
gelui Ferdinand I și a reginei Maria”, organiza-
tă în parteneriat cu Asociaţia Istoricilor din 
Republica Moldova „Alexandru Moșanu”

21.10

Lansarea lucrării „Universul familiei. Familia 
ca proiect existenţial și cultura educaţiei fami-
liale”, semnată de Larisa CUZNEŢOV, profe-
sor universitar, dr. hab. în pedagogie

24.10 – 
24.11

Expoziţie-eveniment „Eu am știut să fac din 
viaţa mea o sărbătoare”, prilejuită aniversării 
a 75-a de la nașterea poetei, jurnalistei, regi-
zoarei, producătoarei de evenimente cultu-
rale naţionale Renata VEREJANU 

24.10 –
15.11

Expoziţie de documente „Organizaţia Naţiu-
nilor Unite – pilon al păcii, stabilităţii şi coo-
perării”, în contextul  marcării celei de-a 77-a 
aniversări de la fondarea Organizaţiei Naţiu-
nilor Unite

NOIEMBRIE
08.11 

–28.11

Expoziţie de documente „Știinţele funda-
mentale pentru dezvoltare durabilă”

01.11 
–01.12

Expoziţie de modele de nave maritime în mi-
niatură „Marina moldovenească descoperită 
în miniatură”, realizate de marinarul profesi-
onist și istoricul Ion FRIPTU, autorul mono-
grafiei „Evoluţia marinei autohtone”

11.11 Masa rotundă „Republica Moldova – Româ-
nia. Anul 1991. Pagini necunoscute ale eve-
nimentelor”, organizată în parteneriat cu 
Asociaţia Istoricilor din Republica Moldova 
„Alexandru Moșanu”

12.11

Lansarea volumului de poeme „Sunt mereu 
în căutarea luminii”, de Gutiera PRODAN, jur-
nalistă, Maestru în Artă, scriitoare

17.11

Lansarea antologiei „Viaţa-i una, cântecu-i în-
totdeauna”, semnată de Veta GHIMPU-MUN-
TEANU, o carte despre Ioana Căpraru, inter-
pretă de muzică populară

25.11 
–20.12

 
Expoziţie de documente „Nu sunt un poet tri-
bun...”, prilejuită de cea de-a 70-a aniversare 
a scriitorului Arcadie Suceveanu
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29.11

Manifestarea știinţifico-culturală prilejuită 
Zilei Naţionale a României, cu genericul „Să 
fim împreună! Așa precum am fost odată. Cu 
gândul la Alba Iulia, alături de inimile tuturor 
celor care gândesc și simt românește”, organi-
zată în parteneriat cu Asociaţia Istoricilor din 
Republica Moldova

DECEMBRIE
02.12.

Lansarea monografiei „Rusia și separatismul 
transnistrean în Republica Moldova: Implicări 
geopolitice, militare și energetice”, semnată 
de istoricul, conferenţiar universitar, dr. Oc-
tavian ŢÂCU

15.12 – 
15.01

Expoziţia „Să redescoperim Crăciunul de altă 
dată”: circa 90 de documente care reflectă 
tradiţiile și obiceiurile de Crăciun. Printre lu-
crările expuse se numără și un album sem-
nat de principesa Margareta a României și 
principele Radu al României, care prezintă o 
călătorie de un secol și jumătate cu genera-
ţiile Familiei Regale.

15.12 – 
15.01

Expoziţie a circa 130 de documente: albume, 
monografii, enciclopedii, pliante, cărţi poș-
tale, unele fiind datate cu anul 1900

15.12 
–31.12

O expoziţie de documente „... Știe cu îngerii 
a conversa”, dedicată aniversării a 75-a de la 
nașterea poetului Vasile ROMANCIUC

21.12 Lansarea volumului „Dumnezeu nu-și ţine 
niciodată telefonul închis”, eveniment 
consacrat omagierii scriitorului Vasile RO-
MANCIUC

23.12

Prezentarea cărţii  „33 de dialoguri memora-
bile la «Focul din Vatră»”, de Luminiţa DUM-
BRĂVEANU, poetă, publicistă, scenaristă și 
producătoare de film, laureată a mai multor 
premii literare
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Anexa 8

COLABORAREA INTERBIBLIOTECARĂ 

Tabelul 1. BNRM și bibliotecile partenere din străinătate 

Ţara, orașul Biblioteca partener Tip de document Data 
semnării Durata

Armenia, 
Erevan 

Biblioteca Naţională a Armeniei
https://nla.am/arm/?q=en 

Memorandum 29.09.2022 2027

Azerbaidjan,
Baku

Biblioteca Naţională a 
Azerbadjanului „M.F. Akhundov”
http://anl.az/ 

Memorandum 05.07.2010 2020

Belarus,
Minsk

Biblioteca Naţională a Republicii 
Belarus
http://nlb.by/ 

Acord 2004 nelimitat

Kazahstan,
Astana

Biblioteca Academică Naţională 
a Republicii Kazahstan
http://nabrk.kz/ 

Memorandum 22.05.2018 nelimitat

Letonia,
Riga

Biblioteca Naţională a Letoniei
http://www.lnb.lv/ 

Acord 18.09.2018 nelimitat

Lituania,
Vilnius

Biblioteca Naţională a Lituaniei 
„Martynas Mažvydas”
http://www.lnb.lt/ 

Acord 06.12.2017 nelimitat

Polonia,
Varșovia

Biblioteca Naţională a Poloniei
https://www.bn.org.pl/ 

Acord 31.08.2016 nelimitat

România,
București

Biblioteca Naţională a României
https://www.bibnat.ro/ 

Acord 31.08.2015 nelimitat

Cluj
Biblioteca Judeţeană  
„Octavian Goga”, Cluj 
https://www.bjc.ro/ 

Protocol 01.09.1996 nelimitat

Galaţi
Biblioteca Judeţeană  
„V.A. Urechia”
https://www.bvau.ro/ 

Acord 02.09.2010 nelimitat

Rusia,
Moscova

Biblioteca de Stat a Rusiei
http://nlr.ru/ 

Acord 28.09.2016 nelimitat

Sankt 
Petersburg

Biblioteca Naţională a Rusiei
http://nlr.ru/ 

Acord 2016 nelimitat

Turcia,
Ankara

Biblioteca Naţională a Turciei
https://www.mkutup.gov.tr/ 

Memorandum 01.09.2014 nelimitat

Ucraina,
Kiev

Biblioteca Naţionala a Ucrainei 
„V.I. Vernadski”
https://www.nbuv.gov.ua 

Acord 01.11.2017 31.10.2022

Odesa Biblioteca Naţională Știinţifică 
din Odesa

Memorandum 31.11.2019 nelimitat
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Tabelul 2. BNRM în organisme profesionale internaţionale

Denumirea organizaţiei Membru în anul
Conferinţa Bibliotecilor Naţionale Europene
(Conference of European National Librarians )
https://www.cenl.org/

2005

Asambleea Bibliotecară Eurasia 
(Библиотечная Ассамблея Евразии)
http://bae.rsl.ru/

2003

Federaţia Internaţională a Asociaţiilor de Bibliotecari
(International Federation of Library Associations)
https://www.ifla.org/

2013

Tabelul 3. BNRM în organisme profesionale naţionale

Denumirea organizaţiei Pagina Web

Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova „Alexe Rău” https://ligabib.wordpress.com/

Asociaţia Bibliotecarilor din Republica Moldova http://abrm.md/

Asociaţia Obștească Societatea Știinţifică de Bibliofilie 
și Ex-libris „Paul Mihail” din Moldova

Tabelul 4. Parteneri ai BNRM la nivel naţional

Ministere
1. Ministerul Apărării al Republicii Moldova, 2021

Instituţii informaţionale, culturale, literare
2. ÎS Institutul de Dezvoltare a Societăţii Informaţionale, 2016
3. Institutul Patrimoniului Cultural, 2018
4. Institutul de Filologie Română „Bogdan Petriceicu-Hasdeu” al MC, 2019
5. Instituţia Privată Publicaţia Periodică Revista „Limba Română”, 2021

Uniuni. Asociaţii. Agenţii
6. Asociaţia Naţională a Trainerilor Europeni din Republica Moldova, 2017
7. AO IREX Moldova, 2018
8. Asociaţia Obștească a Metodiștilor în Elaborarea Trainingurilor Aplicate  (META), 2018
9. Asociaţia Obștească Societatea Culturală „Vasile Militaru”, 2019

10. Uniunea Compozitorilor și Muzicologilor din Moldova, 2019
11. Agenţia Naţională a Arhivelor, 2020
12. AO Academia de Creaţie și Inovaţii Mediatice, 2020
13. AO Asociaţia Bibliotecarilor din Republica Moldova, 2020
14. AO Centrul de Drept al Femeilor, 2021

Academii și instituţii de învăţământ superior
15. Academia Militară a Forţelor Armate „Alexandru cel Bun”, 2017
16. Academia de Muzică, Teatru și Arte Plastice, 2022
17. Universitatea de Stat din Tiraspol, 2019
18. Institutul de Știinţe Penale și Criminologie Aplicată din Republica Moldova, 2019
19. USM, Facultatea de Jurnalism și Știinţe ale Comunicării, 2019
20. ULIM, Facultatea de Litere, 2021

Instituţii de învăţământ general, profesional tehnic postsecundar
21. IP Liceul Teoretic „Principesa Natalia Dadiani”, 2017
22. Centrul de Excelenţă în Industria Ușoară din Chișinău, 2018
23. Școala Profesională nr. 5, 2022
24. Colegiul de Ecologie, 2018
25. Colegiul de Industrie Ușoară din Bălţi, 2019
26. Colegiul Tehnologic din Chișinău, 2019
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27. IP Colegiul de Medicină din Ungheni, 2019
28. Liceul Teoretic „Dante Alighieri”, 2019
29. Liceul Teoretic „Mihai Eminescu”, 2019
30. Liceul de Creativitate și Inventică „Prometeu-Prim”, 2019
31. Liceul Teoretic „Mihail Sadoveanu”, 2020
32. Liceul Teoretic cu Profil Tehnologic pentru Copii cu Vedere Slabă, 2020
33. Heritage International School, 2020
34. IP Școala Profesională nr. 2, 2021
35. IP Centrul de Excelenţă în Construcţii, 2021
36. Liceul Teoretic „Mircea Eliade”, 2022
37. Liceul Teoretic cu profil sportiv „Gloria”, 2022

Centre creative și educaţionale
38. Centrul Educaţiei Estetice „Lăstărel”, 2019
39. Centrul de Creaţie Tehnică pentru Copii și Tineret, 2021

Muzee
40. Muzeul Naţional de Istorie a Moldovei, 2021

Altele
41. Administraţia Naţională a Penitenciarelor, 2021

Anexa 9

ORGANIZAREA REUNIUNILOR PROFESIONALE

Tema  
reuniunii

Tipul  
reuniunii

Locul / data
organizării

Număr  
participanţi

Nivel internaţional / cu participare internaţională
Valori Bibliofile (ediţia a XXXI-a) Simpozion internaţional BNRM, 16 iunie 50
Lectura ca bază pentru cultură, 
cunoaștere și dezvoltare

Conferinţă internaţională, ed. a IV-a
(mixt)

BNRM, 22-23 august 88

Nivel naţional
Anul Bibliologic 2021  
(ediţia a XXXI-a)

Simpozion naţional (online pe plat-
forma Zoom și live pe YouTube)

BNRM, 31 martie 260

Consolidarea relaţiilor dintre bibli-
otecă și comunitate: premisă pen-
tru dezvoltare și rezistenţă în timp

Conferinţe zonale (4) 17-24 mai 261

Săptămâna Internaţională a Acce-
sului Deschis 2022 „Deschiși pen-
tru justiţie climatică” 

Discuţie publică, lecţie interactivă / 
jocuri ecologice, activitate de infor-
mare, sesiune consultativă online etc.

24-30 octombrie 240

Bibliotecile în sprijinul augmen-
tării capacităţii comunităţilor de a 
produce, disemina și utiliza cunoș-
tinţele legate de criza climatică

Conferinţă online 25 octombrie 100

Zilele Știinţei, ediţia 5-a Lecţie publică, training profesional, 
Ziua inspiraţiei demonstrative etc.

8-11 noiembrie 270

Cercetarea – catalizator al dez-
voltării sustenabile a domeniului 
biblioteconomic 

Forumul Cercetătorilor din SNB,  
ed. a 7-a, 10 noiembrie

BNRM, 10 noiembrie 107

Părinţi și scriitori bisericești din 
spaţiul românesc: sec. XIX – înc. 
sec. XX

Ateneu de cultură și credinţă  
„Biserica Albă”, simpozion naţional, 
ed. a 3-a. 

BNRM, Mitropolia 
Chișinăului și a  
Întregii Moldove,  
15 noiembrie

47

Bibliotecile în susţinerea incluzi-
unii digitale, sociale și culturale a 
membrilor comunităţii

Forumul Managerilor din SNB,  
ed. a XXVII-a

BNRM, 30 noiembrie 115
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Anexa 10

PARTICIPAREA PERSONALULUI BNRM LA REUNIUNI PROFESIONALE

Tema
reuniunii

Tipul, data
reuniunii

Organizator Participant Tema
comunicării

Anul fortificării 
digitalizării activităţii 

bibliotecilor

Simpozionul 
naţional Anul 

Bibliologic 2021, 
ediţia a XXXI-a,  
31 martie 2022

MC, BNRM Elena 
PINTILEI 

Implementarea priorităţilor 
profesionale ale anului 2021: 
istorii de succes și probleme. 

Biblioteca Naţională a 
Republicii Moldova

Ludmila 
CORGHENCI 

Evaluarea bibliotecilor 
publice teritoriale: experienţe 

și orientări de perspectivă
Valentina 

POPA 
Tabloul statistic al Anului 

Bibliologic 2021
Diana 

SILIVESTRU 
Centrul Naţional de Digitizare 

din cadrul BNRM: proiectul 
anului 2021

Ecaterina 
DMITRIC 

Implementarea priorităţilor 
profesionale ale anului 2021: 
istorii de succes și probleme. 
Bibliotecile publice teritoriale

Săptămâna Educaţiei 
Deschise

Lansarea 
suportului 

educaţional

BNRM, CFPC Margareta 
CEBOTARI 

Educaţia informală în 
contextual dezvoltării 

competenţelor personalului 
de specialitate din biblioteci

Tradiţie şi noi 
paradigme de cercetare 

în biblioteconomie

Conferinţă 
ştiinţifico-practică, 
ediţia a II-a, 5 mai 

2022

Biblioteca 
Știinţifica USARB,

Bălţi

Ludmila 
CORGHENCI

Managementul educaţional 
în bibliotecă

Occupy Library 2022 Conferinţă
internaţională,  

31 mai – 3 iunie

București Victoria
VASILICA 

The role of the library in 
democracy development

Consolidarea relaţiilor 
dintre bibliotecă și 

comunitate:
premisă pentru 

dezvoltare și rezistenţă 
în timp

Conferinţe zonale,
nivel naţional,  

17-24 iunie

MC, BNRM, 
Biblioteca 

Naţională pentru 
Copii  

„Ion Creangă”

Ludmila 
CORGHENCI

Prezentarea lucrării 
„Consolidarea relaţiilor între 

bibliotecă și comunitate. Ghid 
metodologic”

Vera 
OSOIANU

Proiectul anului 2022 – 
ajustările noilor realităţi

Victoria 
VASILICA

Recomandările UNESCO 
privind Știinţa Deschisă: 
incluziunea bibliotecilor 

publice
Cultură și spiritualitate 

în ţările române: 
moștenirea literară 

a sfântului Paisie 
Velicikovski și a 
discipolilor săi

Simpozionul 
Știinţific 

Internaţional 
„Valori Bibliofile”, 
ediţia a XXXI-a,  

16 iunie

MC, BNRM, Liga 
Bibliotecarilor 
din Republica 

Moldova „Alexe 
Rău” și Societatea 

Știinţifică de 
Bibliofilie și  

Ex-libris „Paul 
Mihail” din 
Moldova

Elina 
BOLGARINA 

Colecţia de cărţi pentru copii 
și tineret în limba germană (sf. 

sec. XIX – încep. sec. XX din 
secţia Literaturile lumii, BNRM

Aliona 
MUNTEAN

Valori bibliofile din colecţia 
Bibliotecii Naţionale a 

Republicii Moldova
Veronica 

COSOVAN 
Lucrările continuatorilor 

spiritului paisian în colecţiile 
de patrimoniu ale BNRM

Tatiana 
GRUȘCO

Sf. Paisie Velicicovski și 
renașterea monahismului 

ortodox în Rusia
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Tema
reuniunii

Tipul, data
reuniunii

Organizator Participant Tema
comunicării

Lectura ca bază pentru 
cultură, cunoaștere 

și dezvoltare, ediţia a 
IV-a, 2022

Conferinţă 
internaţională,  
22-23 august

BNRM Aliona 
TOSTOGAN

Valorile bibliofile și condiţia 
noastră de neam

Aliona 
MUNTEAN

Proiectul Salonul 
Internaţional de Carte – 

BOOKFEST Chișinău
Veronica 

BORȘ
Activităţile culturale ale BNRM 

– factor important pentru 
dezvoltare și cunoaștere

Ecaterina 
DMITRIC

„LecturaCentral” – program 
naţional de promovare a 

lecturii
Angela 

DRĂGĂNEL
Evoluţia preferinţelor de 
lectură privind literatura 

autohtonă ale cetăţenilor 
din Republica Moldova pe 
parcursul a 30 de ediţii ale 
„Topului celor mai citite 10 

cărţi ale anului”
Elena 

BALINSCHI
„Calendarul Naţional” – 30 de 
ani de promovare a valorilor 

culturale
Elena 

PINTILEI
Proiectele de integrare 

europeană și internaţională
Vera 

OSOIANU
Proiecte de promovare a 

lecturii: percepţie, imagine, 
impact

Diana 
SILIVESTRU

Digitizarea ca politică de 
acces la cunoaștere și lectură. 
Proiect susţinut de Guvernul 

Japoniei
Mariana 

KIRIAKOV
Managementul proiectelor 

Bibliotecii Naţionale a 
Republicii Moldova: studiu 
de caz în baza proiectului 
„Hrisoavele basarabene și 

alte documente istorice din 
sec. XIX”, sprijinit financiar de 
Fondul Ambasadorilor SUA 

pentru Conservarea Culturală
Veronica 

COSOVAN
Muzeul Cărţii între necesitate 
socială și iniţiativă culturală

Biblioteca – spaţiu al 
informării, cercetării 

și inovării, ediţia a 
XXXII-a, 2022

Conferinţă 
naţională), 
Suceava,  

31 august –  
2 septembrie 2022

Asociaţia 
Bibliotecarilor din 

România 

Veronica 
BORȘ

Politici de cercetare în 
Biblioteca Naţională a 

Republicii Moldova
Elena 

PINTILEI
Biblioteca Naţională a 
Republicii Moldova – 

dimensiune identitară a ţării
Victoria 

VASILICA
Evaluarea transversală a 

programelor și proiectelor 
Asociaţiei Bibliotecarilor din 

Republica Moldova
Ecaterina 
DMITRIC

Programul Naţional 
LecturaCentral – semnificaţie 

și valoare
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Tema
reuniunii

Tipul, data
reuniunii

Organizator Participant Tema
comunicării

Сохранение наследия 
для стабильного

будущего, 
посвященная 

510-летию 
армянского 

книгопечатания

Conferinţă 
internaţională,  

29 septembrie –  
1 octombrie 2022

Biblioteca 
Naţională a 

Armeniei

Veronica 
COSOVAN

Роль Музея книги 
Национальной Библиотеки

Республики Молдова в 
популяризации культурного 

наследия страны

Biblioteca – mediu 
informaţional relevant 
în instruire şi cercetare

Conferinţă 
știinţifică cu 
participare 

internaţională,  
7 octombrie 2022

Universitatea de 
Stat „Alecu Russo” 

din Bălţi, secţiunea 
Biblioteconomie şi 
ştiinţele informării

Lilia 
POVESTCA

Modele de competenţe 
ale personalului de 

specialitate din instituţiile 
infodocumentare

Ludmila 
CORGHENCI

Dezvoltarea competenţelor 
profesionale și deontologice 

ale personalului de 
specialitate din biblioteci: 
orientări de perspectivă

Bibliotecile în secolul 
XXI – porţi către o 

societate progresivă și 
integră

SYMPOSIA 
INVESTIGATIO 
BIBLIOTHECA, 

ediţia a XIV-a, 2022

Departamentul 
Informaţional 

Biblioteconomic al 
Universităţii Libere 
Internaţionale din 

Moldova 

Ludmila 
CORGHENCI

Departamentul Informaţional 
Biblioteconomic al 
Universităţii Libere 

Internaţionale din Moldova 
– calea spre succes a fost 

învăţată 
O bibliotecă pentru 

oraș. O bibliotecă 
pentru fiecare

Conferinţă 
aniversară, 

19-21 octombrie 
2022

BM „B.P. Hasdeu” Vera
OSOIANU

Impactul lecturii: istoria unui 
proiect de succes

Ecaterina 
DMITRIC

ODD-urile ca bază pentru noi 
proiecte comunitare

Veronica
BORȘ

Politici de cercetare în 
Biblioteca Naţională a 

Republicii Moldova
Știinţa Deschisă în 

Republica Moldova,  
ed. a 2-a

Conferinţă 
naţională, 

27-28 octombrie 
2022

Universitatea de 
Stat din Moldova

Lilia 
POVESTCA

Instruirea personalului de 
specialitate din biblioteci 
privind Știinţa Deschisă

Diana
SILIVESTRU

Promovarea și sprijinirea 
Știinţei Deschise la BNRM prin 

platforme instituţionale
deschise

Bibliotecile – 
promotoare ale 

rezilienţei sociale

Conferinţă, 
31 octombrie 2022

BNRM, Biblioteca 
Naţională a 

Letoniei
și Universitatea 

de Știinţe Aplicate 
Vidzeme

Elena
PINTILEI

Solidari cu refugiaţii din 
Ucraina

Victoria
VASILICA

Bibliotecile ca centre de 
resurse pentru democraţie
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Tema
reuniunii

Tipul, data
reuniunii

Organizator Participant Tema
comunicării

Forumul Cercetătorilor 
din SNB

Forum naţional, 
10 noiembrie 2022

BNRM Elena
PINTILEI

Tradiţii și obiceiuri din sudul 
Basarabiei din colecţiile 

Audiovideotecii naţionale
Lilia 

POVESTCA
Instruirea personalului de 
specialitate din biblioteci 
privind Știinta Deschisă

Ludmila 
CORGHENCI

Aspecte deontologice în 
activitatea de cercetare a 

bibliotecii
Veronica

BORȘ
Politici de cercetare în 
Biblioteca Naţională a 

Republicii Moldova
Ecaterina 
DMITRIC

Autenticitatea ca premisă a 
stării de bine în profesia de 

bibliotecar
Victoria 

VASILICA
Bibliotecile ca centre de 

resurse pentru democraţie
Gabriela 
STRATU

Rolul și contribuţia platformei 
Tik-Tok în activitatea de 

comunicare și PR
Ateneul de Cultură și 

Credinţă „Biserica Albă”
Simpozion 

naţional, ed. a 3-a, 
15 noiembrie 2022

BNRM Tatiana 
GHEICEANU

160 de ani de la nașterea 
mitropolitului Arsenie 

Stadniţchi
Veronica 

COSOVAN
Influenţa operei cuviosului 
Paisie Velicikovski asupra 

spiritualităţii slave
Forumul Managerilor 

din SNB
Conferinţă 

naţională, ediţia  
a 27-a,  

30 noiembrie
2022

BNRM Elena
PINTILEI

Manifestul bibliotecii 
publice IFLA/UNESCO 2022 – 
începutul unui nou capitol în 
activitatea de advocacy pro 

bibliotecă
Vera

OSOIANU
Strategiile de dezvoltare 

ca bază pentru priorităţile 
bibliotecilor în anul 2023

Ludmila 
CORGHENCI

Iniţiative-cheie profesionale 
ale anului 2023

Literatura română: 
valorificări, recuperări, 

interpretări 

Conferinţă 
ştiinţifică 
naţională,  
ed. a 2-a, 

28 noiembrie 2022

Muzeul Naţional 
de Literatură 

„Mihail 
Kogălniceanu”

Veronica 
COSOVAN

Rolul literaturii memorialistice 
în valorificarea patrimoniului 

slavo-român

Books as cultural 
artefacts: study, 

preservation, and 
popularization

Conferinţă cu 
participare 

internaţională, 
Odesa, 

6-7 decembrie 
2022

Biblioteca 
Naţională 

Știinţifică din 
Odesa (Ucraina)

Veronica 
COSOVAN

Ukrainian Slavonic books 
for the National Library of 

Moldova

Biblioteca anului 
2022: Conștientizare. 

Flexibilitate. 
Adaptabilitate

Conferinţă anuală 
a Asociaţiei 

Bibliotecarilor 
din Republica 

Moldova, 
22 decembrie 

2022

ABRM Ludmila 
CORGHENCI

Campania de informare şi 
învăţare „Nu plagiatului”: 

Lecţii învăţate”
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Anexa 11

MESAJE DE FELICITARE ȘI APRECIERI
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Adresez cele mai sincere felicitări conducerii și anga-
jaţilor de la Biblioteca Naţională a Republicii Moldova 
cu frumoasa aniversare – 190 de ani de la fondare. Bi-
blioteca Naţională a contribuit la formarea mea pro-
fesională, mai ales atunci când pregăteam teza mea 
de master și doctor în istorie. Sunt un utilizator fidel, 
fapt pentru care mulţumesc albinuţelor hărnicuţe de 
la Secţia Carte rară și de la Secţia Publicaţii seriale. De 
ceva timp, suntem și prieteni buni, organizând împre-
ună o serie de evenimente știinţifice, culturale și spiri-
tuale. La mulţi ani, dragă Bibliotecă, și multe realizări 
frumoase în continuare!

Cu gânduri alese și respect profund,  
preotul Maxim Melinti

 Biblioteca este locul unde comunităţile se informea-
ză și se conectează la resursele informaţionale, ne-
cesare pentru dezvoltare: cărţi, publicaţii, expoziţii, 
discuţii și dezbateri. De când Republica Moldova a 
devenit stat membru al Consiliului Europei, Bibli-
oteca Naţională a reușit să menţină un dialog cu 
publicul și să asigure o informare corectă și bine do-
cumentată despre activitatea Consiliului Europei, or-
ganismele de specialitate și programele de cooperare 
implementate la nivel naţional și regional, publica-
ţiile-cheie și studii, prin oferirea unui spaţiu dedicat, 
și anume la Centrul Pro-European al BNRM. La acest 
eveniment aniversar, aș dori să-mi exprim recunoș-
tinţa pentru munca și responsabilitatea pe care o are 
Biblioteca Naţională în promovarea valorilor funda-
mentale europene, în special cele promovate de Con-
siliul Europei.

William Massolin, şef al Oficiului  
Consiliului Europei la Chișinău

Indubitabil, Biblioteca Naţională este un templu al 
culturii și știinţei, este un templu al istoriei, o legen-
dă scrisă. Istoria BNRM a fost scrisă deopotrivă de 
personalităţi care au rămas imortalizate în cărţi, 
conducătorii instituţiei care au asigurat un mana-
gement corespunzător și personalul propriu-zis, în 
special, bibliotecarii, care au reușit să creeze o ima-
gine a acestei profesii, ce este asociată cu cultura 
și știinţa. Adresăm sincere felicitări și urări de bine 
echipei BNRM, Vă dorim mulţi ani, multe realizări, 
pentru că aţi rezistat la foarte multe evenimente 
istorice care v-au marcat deopotrivă cu tot ceea ce 
înseamnă știinţă. 

Violeta Cojocaru, viceadministrator  
al ÎS „Poșta Moldovei”

La mulţi ani, Biblioteca Naţională a Republicii Mol-
dova! Să păstraţi aceeași perseverenţă, dăruire în 
continuare pentru prezervarea patrimoniului do-
cumentar naţional. Preţuim punerea la dispozi-
ţie a serviciilor de lectură, cercetare și informare.  

Respectăm fireasca responsabilitate de a fi forum na-
ţional pentru programe de formare continuă pentru 
bibliotecari. Mulţumim pentru modelele de cooperare 
profesională! Vivat! Crescat! Floreat!

Mariana Harjevschi, director general,  
BM „B. P. Hasdeu”

S-au perindat regimuri, caste politice... denumiri pe 
frontispiciul unui tezaur de istorie al unui meleag, 
unei culturi, literaturi, arte... care a fost, este și rămâne 
– BIBLIOTECA unei NAŢIUNI. În anii de studenţie, cu Ea 
am crescut, cu sala de lectură, cu cartea, cititul..., fapt 
pentru care îi spun: Mulţumesc! 

Tache Bârcă, utilizator

Salut cu drag acest Templu al Cărţii, unicat în Repu-
blica Moldova. La 190 de ani se cuvine să aveţi dintre 
cititori și vreun Laureat Nobel pentru Literatură, căci 
Biblioteca Naţională a Irlandei, de pildă, are tocmai 
patru Laureaţi Nobel și poet, și scriitor, și dramaturg 
etc. Mă bucur că vă pot păși pragul, deși am aceste 
ocazii mai rar. Mă voi bucura în continuare! Cu felici-
tări și cu bune urări, Bibliotecă Naţională, la mai mul-
te toate bune vă doresc! 

Valerian Ciobanu, utilizator

Pentru sufletul mare, nobleţea, înţelepciunea, hărni-
cia, creierul știinţific al acestui stat – Biblioteca Naţi-
onală, la mulţi ani! Doamnei Elena Pintilei, manager 
de succes, și colectivului deosebit – sănătate, prospe-
ritate, fericire!

Nadia Cristea, utilizator
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Pentru noi, familia Moraru, Biblioteca Naţională a 
Republicii Moldova este ca o „Casă Mare” a Sufletului 
nostru, și un Templu infinit al Culturii Naţionale. La 
Mulţi Ani, Bibliotecii Naţionale!!!

 Ion Moraru și Tamara Moraru,  
prieteni ai BNRM reveniţi din SUA

Nu e un secret faptul că Biblioteca Naţională nu e doar 
un Templu al Cărţii, ci și un important Centru de Cultură, 
instituţie în care vibrează spiritul, unde se promovează 
literatura, muzica, dar și artele plastice în toată bogăţia 
și diversitatea lor. E și un loc de refugiu, de evadare pent-
ru cei ce doresc să- și îmbogăţească orizontul spiritual...

Eleonora Sâdnic, ghid, jurnalist, prof.  
de limbi moderne și istorie a artelor

Mesaje de felicitare din partea membrelor  
Clubului Internaţional al Femeilor din Moldova
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Anexa 12

INFOGRAFICE ALE EVENIMENTELOR ȘI CAMPANIILOR  
ORGANIZATE ÎN CADRUL BNRM

ANEXE

113

Ra
po

rt
 a

na
li

ti
c 

AN
UA

L d
e a

ct
iv

ita
te

 2
02

2



114

Ra
po

rt
 a

na
li

ti
c 

AN
UA

L d
e a

ct
iv

ita
te

 2
02

2
ANEXE





 Biblioteca Naţională a Republicii Moldova
Str. 31 August 1989, nr. 78 A

Chișinău, MD-2012
Republica Moldova

Tel./Fax: (37322) 22-14-75
E-mail: biblioteca@bnrm.md

INSTITUŢIA PUBLICĂ BIBLIOTECA NAŢIONALĂ A
 REPUBLICII MOLDOVA ÎN ANUL 2022

RAPORT ANALITIC ANUAL
____________________________

Bun de tipar: 00.08.2023
Coli de tipar: 14,25

Tiraj: 10 ex.
Apărut: 2023

_____________________________

Tiparul sub comanda nr. 18,
executată la FPC „Primex-Com” SRL  

Bd. Grigore Vieru, nr. 26
Chișinău, MD-2005
Republica Moldova

Tel./Fax: (37322) 27-53-05, (37322) 22-66-82
E-mail: primex@dnt.md


